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Este artigo tem como objetivo analisar, a partir wtdizacdo de técnicas
qualitativas (entrevistas docus group, a heterogeneidade das atitudes e
representagdes sociais face ao processo de envedméc e vitimacdo. Estes
fendbmenos sé@o geradores de imagens estereotiphidgasnciadas de acordo com
0 espaco quotidiano em que os individuos se posioio socialmente. As
concecdes ambivalentes sobre o processo de enselftieenca/problemeersus
aprendizagem/sabedoria) e de vitimacdo (atos déndgias e condi¢cdes adversas
as praticas de cuidar) constituem formas de irgéapéo sobre a realidade social,
que é necessario compreender quando se pretendarestproblema da violéncia
contra as pessoas idosas.

Palavras-chave: Envelhecimento ativo; Violéncia;sseas idosas; Contexto
familiar.

Symbols around the process of ageing and victiizaa qualitative study

The aim of this article is to analyze, using quaaiie techniques (interviews and
focus group), the heterogeneity of social repregimts in relation to the aging
process and victimization. Both phenomena implyed#ént stereotyped images
according social position occupied by individudlee ambivalent ideas about the
ageing process (disease/problem versus wisdomifiggrrand victimization
(violence acts and adverse conditions of familyecaractices) are forms of
interpretation about the social reality, which ecessary to understand when we
intend to study the problem of violence againstetiaerly.
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Resumé | Les symboles autour du processus de vieillissemienle la victimisation: une
étude qualitative

Ce texte a, comme objectif, d’analyser, par I'séition des techniques qualitatives
(des interviews et dedocus-group I'hétérogénéité des attitudes et des
représentations sociales face au processus dissiihent et de victimisation. Ces
phénomeénes sont producteurs d’ images stéréotypigessifieées selon I'espace du
quotidien ou les individus s’encadrent socialemees conceptions ambivalentes
sur le processus de vieillir (maladie/probleme wgrapprentissage/savoir) et de
victimisation (des actes de violence et des canditadverses au pratiques de
soigner) constituent des formes d'interprétation lsuréalité sociale qu’il faut
comprendre quand on souhaite étudier le problente delence sur les personnes
ageées.

Mots-clés: Vieillissement actif; Violence; Persoar@gées; Contexte familial.

Resumen | Simbolos en torno del proceso de envejecimien® g dictimizacion: un estudio
cualitativo

Este articulo tiene como objetivo, a partir detiizacion de técnicas cualitativas
(entrevista yfocus grop), analizar la heterogeneidad de las actitudes y
representaciones sociales en relacién con el pocks envejecimiento y
victimizacién. Estos fendmenos son generadores naggenes estereotipadas,
diferenciadas de acuerdo con el espacio cotidian@leque los individuos se
posicionan socialmente. Las concepciones ambivedesbbre el proceso de
envejecimiento (enfermedad/problemaersus aprendizaje/sabiduria) y de
victimizacién (actos de violencia y condiciones edas a las practicas de cuidar)
constituyen formas de interpretacion sobre la dedlisocial, que es necesario
comprender cuando se pretende estudiar el probtkmia violencia contra las
personas ancianas.

Palabras clave: Envejecimiento activo; Violenci@rd®nas ancianas; Contexto
familiar.

Introducao

Em 2002, a Organizacdo Mundial de Saude (OMS)] Aadembleia Mundial
sobre o Envelhecimento, prop6s o conceito de eaggltento ativo como um processo
de otimizacdo das oportunidades para a saudecipagfio e seguranca, a fim de
aumentar a qualidade de vida das pessoas que eceelhCom esta proposta lancada
pela OMS, pretendia-se atribuir utilidade socideaignada fase da inatividade do ciclo

de vida — tempo da reforma —, concebida como unpdetie desvalorizacédo social, de
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perda de papéis sociais associados ao mundo dahmabPor um lado, pretendia-se,
efetuar a rutura com pré-nocdes e esteredtiposettace como um tempo de nao
trabalho e de improdutividade. Por outro lado, @acdd de uma perspetiva mais global
do ciclo de vida pressupde o reconhecimento deaguategoria social — inativos —
constitui um grupo heterogéneo, em termos de niéeelss, grupos de pertenca e
espacos temporais. Por isso, ha que distinguiretifes fases em termos de idades de
vida e processos de envelhecer. Numa primeira ,etgpao todos aqueles que saem
precocemente do mercado de trabalho, consequéncidedemprego, da reforma
antecipada ou por obrigagOes familiares, que sari;mm daqueles que, ao atingirem a
idade da reforma, se debatem com a transicdo #halia ao ndo trabalho. E, por
altimo, a fase final da vida, designada por qualae, ao contemplarem todos aqueles
que, pela doenca e incapacidade funcional, satadtasda vida social e do exercicio
de participagao social (Gil, 2007).

O modo de conceber a velhice prende-se com imapgere¢des e atitudes face
ao processo de envelhecimento, ou seja, com O roodm O processo € vivido e
enquadrado temporal e espacialmente. Contrarianaenbtea imagem da velhice como
uma realidade homogénea emerge uma multiplicidadevéncias associadas ao ato de
envelhecer, uma vez que “os comportamentos e asatie velhice sdo resultantes de
diferentes velhos que, foram, também e por suadrezentes novos” (Dionisio, 2001:
242).

O préprio conceito de envelhecimento ativo veiolgaaa heterogeneidade
individual e social inerente ao processo de eneettento biolégico, psicoafetivo e
social dos individuos. Ja na década de 70, Guiliemd.enoir (1976) sustentavam que
a velhice, longe de ser um processo biologico eraité o resultado de um percurso de
vida, ou seja, de uma escolariza¢cdo, de um trapdkam modo de vida familiar e
social e da adogéo, ou ndo, de comportamentofiaseafd vida saudaveis.

A reflexdo que aqui propomos desenvolver preteredcar que o ato de
envelhecer, de forma saudavel e ativa, constitla émnma de imputacdo positiva ao
processo de envelhecimento, que decorre das tniagette vida individual, mas também
comporta imagens estereotipadas, diferenciadasatdacom o espaco quotidiano em
gue os individuos se movem e interagem.

Ao incidirmos, também, no processo de vitimagcaovekice pretendemos

captar representacfes coletivas face ao problemvéolfmcia, a partir de dois grupos
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distintos (vitimas e nao vitimas). Estas repreg@ei®s sociais constituem sistemas de
pensamento que relacionam 0s sujeitos com o munclomeos demais, e permitem
interpretar e reconstruir, significativamente, aidade, que é resultante do modo como
0S atores sociais representam socialmente esséo abjelo significado que estes

adquirem no seu quotidiano (Jodelet, 1984).

Estes diferentes significados irdo permitir deseeramo ambos os conceitos,
envelhecimento e violéncia, podem expressar irgtapdes, quer de valorizacdo, quer

de desvalorizacao.

1. Tempos e espacos quotidianos: uma discussdo em tordos significados de

envelhecer

De que forma pessoas da mesma idade, com percdesosda distintos,
assumem posicionamentos opostos face ao processweldaecimento? Como € que 0s
individuos se identificam e se distanciam faceréepea do grupo com 65 e mais anos?
Como estruturam o seu quotidiano? Que interpresafgiEm do “eu”, do “nds” e dos
“outros”? Estas questbes guiaram a presente reflexdo e manpete 0s conceitos de
tempo e de espaco.

A Sociologia da Vida Quotidiana veio-nos ensinare qos atores sociais
estabelecem uma relacdo de uso com o tempo e goesgEndo nessa relacdo que
emerge a apropriacdo das vivéncias sociais e sreem o0s quotidianos. A categoria
do tempo e do espacgo remete-nos, também, paraceitmnle Simmel. “O espaco €
uma forma que em si mesma nao produz efeito alg@jue tem importancia social
nao é o espaco, mas as “vivéncias sociais quedeet@rem e que o convertem de um
vazio em algo com significado sociolégico” (Simm#&77: 644 citado por Machado
Pais, 1986: 21).

Se Simmel concebia a sociedade “como a interacéie @s individuos, a
descricdo das formas de interacdo € tarefa de inaia especifica, em seu sentido
mais estrito” (Simmel, 1977: 33), significa que @m@tia a Sociologia captar as formas
subjacentes das interagdes e criar uma geometvigl@aaocial.

A mobilizacdo deste conceito parece-nos de toderassante, dado que as
interacbes sociais que ocorrem nos diferentes espagstitucionais eleitos de

observacéo (universidades sénior, centros de ulag de freguesia) levam os seus
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atores sociais, através dos seus discursos, aautpialavras e gestos, e a construir

percecdes e interpretacdes em torno do envelhemmen

Machado Pais (1986) define quotidiano como um tehmgar, progressivo, de
repeticdo e de rotinas, que é, ao mesmo tempoempat de sentidos imprevistos, de
ruturas e de novas descobertas. Se a realidadeaajwotidiana ndo se esgota nas
presencas imediatas, a vida quotidiana pode sacteazada por diferentes graus de
proximidade e afastamento, tanto espacial, compaesh “O mais proximo de mim é a
zona diretamente acessivel a minha manipulacd@@risei, contudo, que a realidade
da vida quotidiana inclui zonas que ndo me resultressiveis desta maneira’
(Machado Pais, 1986: 14-15).

A categoria de inclusdo (pertenca) e exclusdoaitisimento) remete-nos para
0 conceito de identidade. A identidade surge coma atribuicdo, jogando-se toda a
producdo identitaria entre o “eu” e os “outros’fasés do reconhecimento dessa
atribuicdo, em situacdes de relacdo ou interac&mlsqrivilegiando, assim, uma
aproximacao conceptual de carater relacional (MaduPinto, 1991).

Ao mobilizar conceitos como o de tempo, de espdeointeracdo social e de
identidade, pretende-se analisar as diferentee@@es em torno do significado do ato
de envelhecer, na relacéo entre a producdo dadddet enquanto processo de pertenca
(o “n6s”) versusde distanciamento e de negacéao (os “outros”), bmmocas diferentes
implicacbes para os referenciais identitarios epagss destinados e frequentados para
velhos.

Ao centrarmo-nos nos significados que os atoremisoatribuem ao constructo
envelhecer ativamente e de forma saudavel e seguatende-se centrar a analise no
eixo da seguranca; pressuposto no qual o conceitndelhecimento ativo assenta. A
promocdo de ambientes seguros e amigaveis, nos @yeevencao e a protecdo contra
a violéncia se inserem, remete-nos, também, pasigrficado que os individuos
atribuemaos conceitos de mau-trato, de abuso, de violéndea negligénciaPartindo
do ponto de vista dos atores sociais, a0 compreemsidormas de justificacdo e
interpretacdo da realidade social estaremos arcaptares, estereétipos e crencas
relativas ao processo de envelhecimento e a vialérgstes constituem as duas
dimensdes de analise e o0 elo central do estudariempile foi realizado junto de uma

populacdo com 60 e mais anos.
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2. Notas metodolégicas

Os dados aqui apresentados inserem-se no amdasealaxploratéria do projeto
de investigacdo “Envelhecimento e VioléndiaEste estudo tem como objetivo
identificar e caraterizar as situagdes de violé(fts&ca, psicoldgica, financeira, sexual e
de negligéncia) a que estdo sujeitas as pessoas6@oen mais anos, em contexto
familiar, residentes em Portugal, de modo a estimarevaléncia do problema e os

fatores de risco.

De forma a analisar algumas das contradicdes epdiddemas associados a
tematica da violéncia no contexto domeéstico, paide uma estratégia metodologica
essencialmente qualitativa, entrevistas em proflat# e dinamizacdo decus group,

identificando dois grupos: vitimas e nado vitimas.

Na fase preparatoria do projeto “Envelhecimentoi@évicia” realizaram-se 13
entrevistas exploratérias em profundidade a vitjre@kecionadas a partir da Associacao
Portuguesa de Apoio a Vitima (APAY doutras entidades (junta de freguesia e Policia
de Seguranca Publica — PSP). As entrevistas tivetamo objetivo explorar a
complexidade do problema. Partindo de varios pedé vitimas procurou-se
compreender a histéria de vitimacao, os ato (si@éncia, as condicbes de ocorréncia,
as caracteristicas do agressor, o tipo de reldg#uoligr, amizade, vizinho, formal) e as
percecbes sobre a vitimagdo (motivacgOes, razbedlgonas). Os resultados aqui
apresentados focam, apenas, as situacoes de Atmacpetradas por descendentes e a
analise de seis entrevistas permitiu-nos, ndo stpmender a historia de vitimacéo,
como captar as percecdes sobre a forma como estlas®na com o processo de
envelhecimento.

A perspetiva do grupo de ndo-vitimas foi obtidaeds da dinamizacao ftecus
group. Esta técnica de recolha de dados consiste naagfikizda interacdo grupal como
um meio de producdo de dados exploratérios e datifidacdo de diferentes

posicionamentos sobre um determinado tema (FIRBS2Duchesne e Haegel, 2004).

® Projeto financiado pela Fundag&o para a Ciéndiacmologia (Ref. PTDC/CS-SOC/110311/2009) que
tem como entidade proponente o Instituto NaciomalSdude Doutor Ricardo Jorge, |. P. e entidades
parceiras: AssociacdBortuguesa de Apoio a Vitima; CESNOVA/ FaculdadeGiéncias Sociais e
Humanas; Instituto da Seguranca Social, I. P.itlnstNacional de Medicina Legal e Ciéncias Forense
IP e Guarda Nacional Republicana.

4 Agradece-se & Dr.2 Maria de Oliveira da Associd@rtuguesa de Apoio & Vitima, entidade parceira do
projeto Envelhecimento e Violéncia, toda a colab@ogprestada na selecédo das vitimas entrevistadas.
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Para a dinamizacdo do®cus group partimos da matriz conceptual do
envelhecimento ativo. Esta opcdo foi intencional dedo a chegar ao eixo da
seguranca, ou seja, aos aspetos referentes a gmwote@ prevencdo da violéncia.
Procurou-se explorar as defini¢cdes e as percegbemi@ncia contra as pessoas idosas,
a partir de um grupo de pessoas com 60 e mais Blioomtal, foram contempladas 60
pessoas distribuidas por 4 subgrupos, proveniatgesiferentes fontes de selecdo
(universidade sénior, centro de dia, juntas deusm@) e oriundas do meio urbano,
semiurbano e rural da Area Metropolitana de Lislids.quatrcfocus groupcontaram
com a participacao de grupos heterogéneos de [gegaéaimo de 20 pessoas), homens

e mulheres, oriundos de diferentes idades e desdiveategorias socioprofissionais.

Como eixos de discussdao definiram-se 0s seguint@s: que significa
envelhecer?”; “Que fatores contribuem para a gadkdde vida apos a reforma?”; “Na
sua rede de contactos conhece alguém (60 e +gqmesgeja vitima de alguma forma de
violéncia?”; “Quais as formas de violéncias idectiflas e descritas?”; Quais as

principais causas para a ocorréncia da violéncia?”.

As entrevistas individuais e coletivas foram ale uma analise de conteldo
tematica (Guerra, 2006).

3. Imagens construidas em torno do envelhecimento noerhpo e espaco
quotidiano: a perspetiva de grupo
3.1. Do envelhecimento como problema ao envelhecimentoomso

aprendizagem

Comecando pelo significado que os participantesodas groupatribuem ao
processo de envelhecimento, ou seja, “O que signiénvelhecer?” e “Que fatores
contribuem para a qualidade de vida apés a refédrnma®discurso dos participantes
tende a ser homogeneizante, dependendo dos espaleisos em que 0S mMesmos
interagem (Cf. Quadro 1).

® A todos os que tornaram possivel a organizacdofamss group A Dr.2 Armandina Matias da
Universidade Sénior — Vila Franca de Xira. A Dsabel de Sousa da Camara Municipal de Sintra
(Divisdo de Saude e Acdo Social). A Dr.2 Paula Rondo Centro Social Paroquial e & Ana Teresa
Barradas da Junta de freguesia da Cruz Quebradabéha a Rita Marques que colaborou na
dinamizacao dofocus groupe na transcricdo das entrevistas coletivas.
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No focus groupl, dinamizado num centro de dia pertencente a entrac
paroquial, o discurso é centrado na doenca e meerallilidade (fisica, mental, social e
familiar), decorrentes do processo bioldgico e dmd® de capacidades (fisicas,
psicolégicas). Daqui emerge a imagem de que em@henplica ter uma idade
avancada — “E ter mais idade. E ficarmos sem fofgiaarmos sem forcas nas pernas”
(G1, E10) —, e perder a mobilidade e a vontade rat-andar, é perder a vontade. E vir
para aqui e ndo fazer mais na@@l, E.6).

O que contribui para se envelhecer com qualidaded@®E consensual para os
participantes a necessidade de ter atividade, @ pagar’ (G1 E10). “O que é preciso é
nao parar ou ficar em casa sem fazer nada (...). derse caminhar, andar e fazer
sempre coisas” (G1, E16).

Combater a doenca passa por permanecer ativo (tamendar, fazer coisas,
fazer atividades), constituindo o traco centrahpan envelhecimento com qualidade.

O focus groupl distingue-se dos participantes da Universida@i@o® focus
group 2), mais jovens e mais qualificados. E, aqui, ®mais discursos ambivalentes,
que se polarizam e sdo geradores de controvergigsupo: o envelhecer-doenca e o
envelhecer-aprendizagem.

“Envelhecer é passar o tempo” (G2, E7), com atokédad ocupagdo ndo surge
associada ao valor econémico do trabalho, mas @agéo do tempo livre. Do mesmo
modo, importa-se dos referenciais do trabalho, @gmale rotinas, com cumprimentos

de horarios, pressuposto importante para se eroglde forma ativa e saudavel.

“Eu penso que o principal é a pessoa ter condig@m@etarias (...) a seguir € ter
ocupacéo (...) tentar ocupar o tempo, se possivelhayarios, porque os horarios,
as pessoas que trabalhavam tinham de cumprir bsr&ise ficam em casa sem

essa obrigacdo da origem ao desleixo” (G2, ES8).

A falta de horarios e de uma ocupacdo tem conse@gimevitaveis na saude:
“perda de regras” (G2, E7); “a falta de regras podevai notar-se mais adiante na
saude” (G2, E8). Ter uma ocupacdo apos a reformmarmsversal a todos os
participantes. Uns como prevencdo da doenca, opinmosma questdo de saude mental:
“é importante manter a cabeca ocupada” (G3, E2).

Se as rotinas sao importantes porque estruturargamiaam a vida quotidiana

dos individuos, sédo, também, um espaco de criadg@mevas aprendizagens, ou seja, 0
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“quotidiano ndo € apenas o espaco de realizacatuigades repetitivas: é também um
lugar de inovacao” (Pais, 1986: 14).

Daqui emergem duas perspetivas face ao envelhewnmue sdo geradoras de
controvérsia no grupo 2. énvelhecer-doengauma visdo que assenta na incerteza face
ao futuro, no medo da doenca, da incapacidadegfésimental) e da dependéncia face a
terceiros.

“A velhice em si guando a pessoa comeca a chegetéridade, a ver uma folhar
cair, ha uma analogia, ndo é? (...) A preocupacdwdgja de idade, é o futuro, o
que é que vai ser de n6és? Vamos para um lar? N@mmea. Ficamos em casa
sozinhos? Com a ajuda de alguém? Ficaremos defes@de®eremos obrigados a

usar fraldas? Ficaremos senis? ...Quer dizer, peslemmemdéria, ndo é? E a
dependéncia de tudo.” (G2, E13).

Esta visdo (envelhecer-doenca) opbe-se a uma feespeais positiva do
processo.envelhecimentoassociado awovas aprendizagensEnvelhecer é saber, é
experiéncia de vida e conhecimento acumulado. Ersgerir o quotidiano, é dar
utilidade ao tempo, com as capacidades adquiridderao do ciclo de vida, e assim
manter a qualidade de vida.

“Nao penso nada assim. Posso dizer uma coisa? Gigniéca envelhecer (...), é
mais saber, embora as nossas capacidades fisgsenpser diminuidas, mas nao
ha davida de que nés ndo envelhecemos, atingimizssalaer e ndo podemos estar
a pensar no futuro. Ha que saber gerir o dia & djavir para aqui, conviver (...)

0 nosso saber, que € muito importante e partitesads mais qualidade de vida
(...). Nao vale a pena estarmos a lamentar se varsosar do lar ou das fraldas,
ou disto ou daquilo” (G2, E11).

“Para mim o envelhecer n&o passa de mais do quetapa da vida, tal qual como
a juventude (...) agora sinto-me bem a envelhecer {odas essas etapas sdo
importantes dentro do ser humano. (...) Aproveitanahor que ela nos oferece
(...) s6 que nés ndo podemos ficar dependentes denguka vamos ser limitados,
porque somos, mas isso € a ordem natural das coiéasvamos ter as nossas
limitagdes, mas h& que aceita-las, mas ha que tantibg o partido melhor do
envelhecimento, temos a experiéncia que ninguéntinagg...) toda a experiéncia

que vivemos no dia a dia, os amigos que fizemas|aque podemos frequentar,
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0S netos que criamos, eu penso que a vida da-nts (ta.) vivemos a vontade,
fazemos realmente aquilo que nos da prazer,... E umilégio do
envelhecimento” (G2, E10)

Estes dois posicionamentos (envelhecimento-salzedersusenvelhecimento-
problema) foram identificados, também, facus group4, no qual participaram
representantes das freguesias urbanas de um comizelrea Metropolitana de Lisboa.
O envelhecimento-sabedoria constitui uma forma devgmir o sentimento de

dependéncia face a terceiros.

“Envelhecer sd@nos de sabedoria. A pessoa ao envelhecer desdeagce até
aquela idade passa por muitas fases. Aprende areenter melhor certas coisas
que vao acontecendo que ndo se esta preparada.a pidgria idade faz com que
as pessoas amadurecam e compreendam os outrogrtagmbéSe eu tiver um
envelhecimento bom, adquiro conhecimento e trapst@aihbém aos outros, é uma
mais-valia, saber envelhecer... Ter a mente sermptgpada e ndo da pelo

envelhecimento” (G4, E1).

Posicionamento que é, desde logo, rebatido porutno participante, fator que
contribuiu para que o0 grupo se organizasse em gde@argumentacdo — o envelhecer
problema.

“Envelhecer hoje em dia é para mim um problemaptwblema pessoal porque as
pessoas vivem mais (...): falta de dinheiro, faltssdéde, falta de apoios (...) Eu
penso e digo: estou a ficar velho e fico preocupadder esses problemas que eu
estou a lidar e vejo... envelhecer para mim é umlenod (...) Uma pessoa que
trabalha uma vida inteira, chega a uma determifestada vida e esta dependente,
que a familia ndo liga, € o caso de idosos abaddsngue ficam e estdo
abandonados nos hospitais, que ficam em casa (dependéncias que as pessoas

ganham a medida que a idade vai avangcando” (G4, E2)

A necessidade de preparar o futuro, como um tenepmakrteza, mesmo que
seja associado, unicamente, a vulnerabilidadeafisitental e social, distancia-se de
uma perspetiva que faz do envelhecimento uma elapada normal, inserida no ciclo
da vida, com processos de aprendizagens e de expaséncias quotidianas.
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A categoria “tempo” constitui o elo que distingue aois posicionamentos. A
perspetiva “A gente tem que pensar no futuro” (EE3) é contraposta a uma visao de
presente “nos temos é de pensar no dia-a-dia (rgupaos podemos chegar ao fim da
vida e o futuro acabou” (G2, E11).

Independentemente de uma imagem mais negativa supositiva, o discurso

oculta, também, significados encobertos; o ficaestar dependentes de terceiros:

“Um dos meus problemas € néo ter a certeza paménde eu posso ir quando eu
precisar. (...) Acho que nés devemos estar em lgEais idosos, ndo na casa dos
nossos filhos, porque eles tém os filhos deles, tm) gue viver a vida deles, ndo
€ ter um idoso em casa que lhes corta tudo, depoipodem sair de casa, ndo é?”
(G2, E7)

Quais os fatores que contribuem para que se poss&er com qualidade de
vida no envelhecimento?E preciso saber envelhecer, ndo é reformar-seag fo
sofa” (G4, E5).

Enumeram-se fatores associados a estilos de viddaeeis: alimentacéo

saudavel, exercicio fisico, vigilancia da saudpa@ada familia.

“O que provoca a desmotivacdo na velhice, sdo enit@s coisas 0s seguintes
fatores, uma alimentacéo desadequada, falta deieixefisico, grandes emocdes e
solidéo (...) que € que eu considero grandes emogaesas perdas de familiares

gue nos fazem entrar em depresséo, € a faltaidb@a(G2.E14).

“Para que promovam o envelhecimento com qualidadeféizer a manutencgéo da
vigilancia de saude, fazer atividades, a culturggréssarmo-nos por este mundo e
0 outro, e todo o universo, quanto mais ricos dsds, melhor envelhecemos”
(GS, E1).

Para além das determinantes de saude, a solidérda de familiares ou de
amigos, provenientes dos mesmos grupos etarioscbern o distanciamento familiar
constituem-se como fatores que influenciam a pémgge se constrdi sobre o processo

de envelhecer.
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“Com a idade os filhos crescem, casam e 0s netnbém a mesma coisa e
chegamos a um ponto em que estamos sozinhos (..nNdQuaais precisamos,
mais estamos sozinhos” (G1, E11) “Eu tenho 17 netestou sozinha” (G1, E12);
“O gue custa mais € estarmos sozinhos (...) a naiigeéé o pior, de dia a gente
vem aqui ao centro” (G1, E11); “estou triste e ausk estar sozinha. Caio e até

tenho vergonha de pedir ajuda aos vizinhos pordodgenho ninguém” (G1, E11).

A importancia do lugar de encontro quotidiano é&lém, sentida no caso das
pessoas que frequentam a universidade seénior. UFoisuporte muito grande (...)
quando eu vejo que a casa parece que esta a fiisuestura eu meto-me no carro e ai
venho eu. Para mim foi muito bom” (G2, E2).

Quadro n° 1 — Categorias de analise sobre procegs) de envelhecer

Universidade Sénior(grupo 2) Juntas de freguesias urbanaggrupo 4)
Envelhecimento-doenca Envelhecimento- sabedoria
Doenca Saber acumulado

Incapacidade (fisica e mental)

Dependéncia face a terceiros Envelhecimento- problema
Cuidados necessarios: fralda assisténcia | Falta de dinheiro, de saude, de apojos,
médica, enfermagem abandono nos hospitais, da familia,| a

Solucdes de cuidados: ficar no domicilio s dependéncia
versus lares (o estigma associado ao lar)
Fatores que promovem a qualidade n¢

Envelhecimento-aprendizagem envelhecimento

Envelhecer é saber Apoio familiar

Gestao do dia a dia: conviver, aprender, Apoio das instituices nas comunidades logais
reciprocidade Saber envelhecer (ocupagéo, néo ficar

Envelhecer como etapa do ciclo de vida remetido ao sofa)

Recusa em sofrer por antecipacao e a peny Reforma condigna
no futuro como um tempo de incerteza
Espacos institucionaisoferta de atividades
Espacos institucionaisconvivio social e desportivas e de ambito cultural, como fornpa
aprendizagem de combater a solidéao

Fatores que promovem a qualidade n(
envelhecimento
Alimentacdo saudavel, exercicio fisico,
apoio da familia
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Juntas de freguesias semiurbanas e rurais Centro de dia(grupo 1)
(grupo 3)
Envelhecer- reforma Envelhecimento-doenca
Dificuldades devido a reformas baixas Envelhecer é sindnimo de idade avancada

Perda de mobilidade e vontade
Espacos institucionaisoferta de atividades
fisicas e culturais Envelhecer com qualidade de vida
Permanecer ativo

Fatores que promovem a qualidade n¢ Ter uma reforma

envelhecimento
Ocupacédo como uma forma de manter a sg Espacos institucionaisfonte de suporte
fisica e mental social, emocional e financeiro

As imagens sobre o processo de envelhecer sdonsageiais construidas num
plano imaginario e coletivo, em torno do que sigaif ser pessoa idosa. “O
envelhecimento € um processo biolégico, conceptaddi culturalmente, socialmente
construido e conjunturalmente definido” (Lima e §és, 1988: 149). Como construcao
social, a pessoa idosa é classificada numa catedpaseada em atributos particulares, e
remetida para uma realidade homogénea, “constitsedcomo propriedades inscritas
na condi¢do social atribuida as pessoas idosagighées, 2004: 24).

Se as imagens sao construidas socialmente, elbérrapodem ser identificadas
e vivenciadas pelos proprios individuos, contridojnassim, para um sentimento de

pertenca e delentidade social.

“O envelhecimento é uma etapa, temos que aceitg-19,talvez o facto de os

meus ideais me levarem a aceitar aquilo que vaidgio na minha vida me ajude
(...) eu penso que temos de aceitar a realidade vellmtimento € uma coisa
natural” (G2, E10).

Contrariamente a um processo de identificacdo fadafimidas duas atitudes
face ao envelhecimento: destanciamentoe denegacéao.

O uso da categoria “velhos” é utilizado para demigfos outros” (“muito
velhos”). Estes Ultimos sdo invocados como umagoest® externa, mesmo que 0S
participantes partilhem o mesmo grupo etério. Audé de distanciamento constréi-se

pela associacdo que se faz da categoria de “melbm’va um conjunto de atribuicdes
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negativas estereotipadas (incapacidade, depend&uaca, solidao, lar, violéncia),
como pertencentes aos outros, categoria social imadnComo nao existe um
sentimento de pertenca a esta categoria, por Guysts participantes projetam uma

identidade pessoal positiva acerca deles proprios.

“Da velhice ndo é ser-se velho, é ser-se jovemHEX@tamente], e ndo se notar ou
seja, 0s outros € que notam que somos velhos, dsasentimos que somos jovens
[15. meia idade, meia idade], ndo pensamos contmsepronto, pensamos como
jovens, eu as vezes a brincar olho-me para o esgelfigo assim, ‘porra’ tas a
ficar velho, mas eu c& fora ndo me sinto velhoy glieer, sinto ativo, sinto-mo

desperto [2. Claro, é isso mesmo]” (G2, E13).

“Eu interiormente s6 vejo a minha idade quando @hoe vejo ao espelho” (G2,
E4); “E isso mesmo” (G2, E10 e E13).

Uma segunda atitude é a wegacgdo:“eu recuso-me a envelhecer embora saiba
que tenho de envelhecer” (G2, E2).

Também aqui se distinguem as duas faces de uma anesoeda, o
envelhecimento fisico e psicoldgico, o ser-se entiisse velho. Daqui emerge a nogao
de que mais do que uma vivéncia, a velhice é umatiegao social, em que ser idoso
significa a entrada na categoria institucional @amente instituida: 65 + anos. O ser
velho a partir do olhar dos outros, como reflexae qadvém da interacdo social,
distancia-se e nega-se face ao ndo se sentir vyatinose continuar a querer realizar
atividades habitualmente atribuidas aos mais joumicar, saltar, cantar e dancgar.

Mesmo que se bipolarize o envelhecimento, fisicmental, o processo de
envelhecer tem subjacente um medo implicito qugesaeomo uma fatalidade: ficar

dependente e a entrada num lar de idosos.

“Eu ndo penso na idade que tenho, faco isto, gacatjoeloutro, eu brinco e salto e
canto, e danco [10. eu também] e ndo penso na wmlaeléenho, eu recuso-me a
envelhecer, embora eu saiba que tenho de envelhegdfu peco a Deus todos o0s
dias que me deixe morrer de pé, eu ndo quero maureriar, eu nao sou como tu.
Eu néo quero” (G2, E2).

“Tu estds a perceber tudo ao contrario (...) se Ilgaéah que ndo sente o

envelhecimento interior, sou eu, porque O extem@w me incomoda nada [2. A
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mim também n&o], mas o recusares-te, ndo € borQ) [, 6 L. eu ndo aceito]”

(G2, E10). “Mas tu ndo podes recusar-te a enfrentaalidade”(G2, E2).

“Mas eu sou uma doente oncoldgica ha oito anosiaie lutar portanto ha oito
anos, e como vém nao estou aqui coitadinha [2.0Ciare ndo, nem nunca
estivestes], portanto isto sdo percalcos da vadayjual como o envelhecimento é
uma etapa, temos que aceita-los, mais nada (...vell@timento é uma coisa
natural” (G2,E10). “O pé ta bem, e eu tento lutamta ele” (G2,E2). “N&o é lutar

contra ele, é viver com ele” (G2, E10).

Embora se pertenca ao grupo dos que possuem +085 @ outros (0s muito
velhos) sé@o perspetivados como estando mais sJjeitdscos, pois 0 processo de

envelhecer € concebido como um problema social.

O Envelhecer-problema assenta, também, no medo de depender de terceiras

pessoas e sobretudo da familia. O trabalho, a faddliar e os filhos constituem
argumentos utilizados para justificar a imposgibitie de prestar apoio aos pais-idosos
e a irreversibilidade da solucéo lar. Tipificamesenportamentos, atribuem-se adjetivos
a juventude, como uma geracao anénima, pouco saliara com os mais velhos: “é

uma juventude mais irresponséavel” (G4, E5).

“Envelhecer é depender dos outros, dos filhos,pémiger da filha e ela ndo pode
dar, precisa-se disto e nao se tem, a filha nde pad(...) A gente envelhecer e
poder sermos nos a resolver as coisas, a ndoarecis nos cheguem, a depender
dos outros, de ndo estarmos dependentes, quantieames (...) € nos as vezes

estamos assim um bocado abandonados assim a wh (&t E1).

“Eu acho que os filhos e os netos tém obrigacBessitar os pais, os avos (...) Eu

conheco casos, ndo tém tempo, estdo a trabalhdy'ES).

“Concordo com esta Sr.2, a qualidade de vida dusoglpassa pelo apoio familiar,
um beijo, um ola, um telefonema, € isso que ewndm(...) eles sofrem muito de
soliddo e eu fico muito chocado (...) ndo quero vivelitos anos dependente de

alguém, é muito complicado” (G4, E2).

“Esta juventude é muito complicada...Hoje a familigiterente da familia do

antigamente. Isso é um problema” (G4, E5).

“Acho que os familiares ...ndo dao prioridade na \ada seus velhos, aos pais,

aos seus avos. Ha um afastamento. As pessoas dizabalham muito’. Eu
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trabalhei muito na vida e trabalhava toda a senwgaao domingo... e pegava no
meu carro e ia visitar os meus pais e sogros (lta) éspirito de sacrificio (...). Ha
um afastamento dos mais novos face aos mais velgosa h4 um esquecimento e
esquecem-se que vao ser velhos. (...) Ha filhas @meapazes de estar 1 més ou 2

meses sem a visitar, acho que isso € muito mau’EGH

Como referem Berger e Luckman, “a realidade da \gdatidiana contém
esquemas tipificadores em termos dos quais, o0WA0 apreendidos, sendo
estabelecidos os modos como ‘lidamos’ com eleswtegiacao social” (1985: 49). Esta
concecao da realidade assenta num esteredtipoogtrébai para isolar e fechar numa
categoria unica — os filhos, cénjuges ou outroslfares — que, pela indisponibilidade
de prestarem um apoio assiduo e regular, por disemsotivos (trabalho, distancia
geografica e emocional), surgem como formas derauéude desfiliacdo familiar,
identificada como sinébnimo de abandono familiar. Aonstruir uma percegédo
automatica sobre a realidade social, sem variagést®es individuos padronizam
comportamentos, atuacdes face aos outros que thegdesn dos seus, vistos como
diferentes. A expressdo desta realidade sociatretmada através das palavras e de
imagens, reflete a ideologia da familia como grapcial coeso, reprodutor de praticas
solidarias, de natureza uniforme, a qual permii@véas de um conjunto de valores e
crencas, orientar as suas praticas e comportamdrgiwscomo definir posicdes sociais
(Gil, 2010).

Esta tipificacdo € feita face aos outros, categooimogénea, que se distingue
face ao “eu” e ao “nos”: “Também depende muito com@s pais 0S vamos
mentalizando. (...) Tenho uma filha espetacular, ajgeei, que a eduquei, que Ihe dei
um curso (...) e eu estou convencida que ela erpazocde me meter num hospital para
ir onde fosse para onde fosse” (G4, E 6).

Quem séo os outros, nos quais se incluem as vitingesvioléncia?

Os patrticipantes dfibcus groupl, quando interpelados com a questdo “Na sua
rede de contactos conhece alguém (60 e + anosyajaevitima de alguma forma de
violéncia?”, descrevem situagdes, referem o aum@atoasos conhecidos, mas quando
sdo confrontados com a realidade local, negam stéexia do problema “aqui nao”
(G1, E10); “Néao, ndo” (G1,E11), “Na nossa zona,"r{&d, E22).

Se a distancia (fisica, emocional, geografica)fidbss é concebida como uma

forma de violéncia associada, esta assume um daral maior quando se torna num
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abandono familiar: “A ndo ser agueles que se esqueatns pais nos hospitais” (G3,
E18).

Na hierarquia moral, o abandono dos idosos nositAgsgonstitui uma das
formas mais nefastas: “um filho vai pér um pai asgital ndo vai buscar, e € uma

pessoa de familia, ndo presta” (G3, E3).

3.2. Percecdes coletivas da violéncia: a perspetiva deigo

As percecOes coletivas que os participantes dosogfacus grouptecem em
torno da violéncia revelam alguns paradoxos e probt de ambito concetual. As
tipificagcbes e interpretacbes da realidade sociatedem as condutas e o0s
comportamentos considerados abusivos, retratadttersura enquanto cinco formas
de violéncia no estudo do problema: a fisica, aghgica, a financeira, a sexual e a
negligéncia (Perel-Levin, 2008 citado por WHO, 2010

A sensibilizacdo do problema, através aaass mediacomo se conclui dos
focus grouprepresenta uma forma de conhecimento de casbkepraticos, o que tem
contribuido para uma maior visibilidade social esdglizacdo para a denuncia. No
entanto, o significado atribuido as condutas ddémma pode contribuir para um
excessivo empolamento do mesmo, dado que estmiena percecionada como falta
de apoio (moral e emocional), distanciamento (isc psicolégico) e abandono da
familia.

Percecionado coletivamente pelas ndo vitimas (pgaal em geral) como
resultante da perda dos valores sociais e fanslia® participantes tendem a remeter a
violéncia para uma légica da representacdo soesalcégada a condicdo da pessoa idosa.
Esta percecdo assenta numa categorizacdo homogéheammo a falta de apoio
familiar, a idade, a doenca, o viver so, o abandoawioléncia sdo remetidos para uma
unica e exclusiva realidade social: o ser idoso.

Além disso, associam-se as dificuldades nas pgatle cuidar na dependéncia a
uma forma de violéncia. O gritar e 0 ameacar ahaag@orque se esta sobrecarregado
fisica e emocionalmente, consequéncia de muitos daccuidados, descrevem-se nao

como formas de violéncia declaradas, mas associadas

“Eu penso que pior que a violéncia fisica, o pioa €alta de respeito. E mais

violento é a falta de respeito para com o seu s$&ntd inclusive um pai ou uma
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méae, do que qualquer caso de um homem bater n@m(lh) a falta de respeito €

mais gravosa do que a parte fisica” (G3, E5).

“As vezes ha cuidadores que me dizem: ha 23 amedrgto deste homem e as
vezes eu enervo-me, chateio-me, ndo posso viveekersente-se tdo desesperada,
as vezes abre os olhos, entre aspas, grita, n&o paais, ndo aguento, ndo ha
violéncia, mas € uma forma de descarregar a parttiva, esta-se a lidar com
problemas muito sérios, e 23 anos € uma vida, rgaitée nao chega a viver” (G3,
E1).

O stresse 0 sentimento de sobrecarga do cuidador surgeiitergtura, como
um fator de risco que pode favorecer a ocorrénaiaidléncia fisica. A negligéncia
ativa, na esfera da familia, pressupde um ato éideal de provocar um dano fisico
e/ou mental. Na negligéncia passiva concorrem safatores. Pode-se ter um
“comportamento negligente” porque se esta exaustoafe psicologicamente, pelo
isolamento social a que o proprio cuidador estadmtpela falta de apoio dos servigos
de saude e sociais, pela ignorancia e falta denvagéo (para identificar sintomas e
necessidades) ou, simplesmente, pela falta de ¢éngi&s sociais e psicologicas para
desempenhar a funcéo de cuidador (Gil, 2010).

A negligéncia € remetida pelos participantes pakmndono, soliddo e
isolamento Inserem-se na mesma categorianggligénciaoutras situacées néo de
omissdo de cuidados, mas de distanciamento ou silpilaade de prestacdo de apoio
por parte dos filhos. Os individuos interpretanagsituacdes de maior distanciamento
como nao cumprimento das obrigacdes familiaresnperas mais velhos e as pessoas
idosas tornam-se, assim, sujeitas a um maior decserem vitimas de negligéncia ou

de outras formas de violéncia (p. ex. financeira).

“Ha pessoas que estdo muito entregues a sua adamilia ndo Ihes da grande
apoio, conheco um caso de uma senhora que agérgresemente doente, (...)
tem um filho relativamente a poucos quilometrofilhm trabalha, a nora trabalha
(...) € uma senhora que agora se chegou a ela, rprarsgra amiga, mas que viu
que ela necessitava e que anda com ela nos médigosma vizinha, sim, que

anda agora com ela porque a familia ndo pode (G2’ E18).

“Eu também tenho um caso ...aparece-me |4 no cadsosézes por semana para
eu ver a tensdo, para ver diabetes, estd sempiee digroblemas, e que é que

acontece? Ficou vitva (...) nunca descontou, nuatalnou, estava a viver com o

168



Gil, Ana Paula; Santos, Ana Joa&imbologias em torno do processo de envelhecewéidecao: um estudo...
Sociologia, Revista da Faculdade de Letras da Usidade do Porto
NuUmero tematicoEnvelhecimento demografic8012, pag. 151-175

marido, vivia da reforma do marido (...) Ela é arladfia, ela ndo sabe ler nem
escrever” (G 2, E11).

Mas é vitima de alguma forma de violéncia™a&ao, ndo, de violéncia ndo. Esta
sozinha, tem um filho, a filha mora na zona da Gaatem uma neta que mora em

Loures, mas é longe, € longe, esta para ali abaddosozinha” (G2, E11).

“Eu tenho la uma senhora que tem os filhos, ters filbios no estrangeiro, ndo se
ocupam dela, ... tem a reforma dela ...mas ela preeisaao médico a amadora,

precisa de ir a muito lado, e eu vou com ela” (&3,

A representacao coletiva sobre o problema da w@érontra as pessoas idosas
reflete uma multiplicidade de sentidos que séo swues de serem compreendidos
quando se investiga esta tematica. Uma apropriegdceptual indevida por parte dos
individuos pode contribuir para o risco de sobneagtido em estudos de prevaléncia de
base populacional nacional, devido a sua excesa$itangéncia. Dai que seja premente
o rigor conceptual e operacional do fenémeno.

No entanto, ha valorizagdo excessiva do problerda ppor-se outro risco, o da
subestimacédo do problema, quando séo as proptiagsia minimizarem o problema,
por um conjunto de sentimentos inibidores da deadjvergonha, medo, culpa e falta
de informacdo sobre 0s mecanismos de denuncia). odnds problemas tém
consequéncias inevitaveis nas estimativas de @nesial obtidas.

Vejamos, de seguida, a forma como as proéprias agtitipificam o problema, o

relatam e interpretam as razdes da sua ocorréncia.

4. Vivéncias e percecdes em torno da violéncia: a ppetiva das vitimas

Analisaram-se seis entrevistas de pessoas vitimaokEncia por descendentes,
que incluiram quatro mulheres entre os 68 e osn®3 a um casal de 70 e 71 anos,
onde se reportaram quatro tipos de violéncia:djginanceira, psicoldgica e sexual.

Os atos de violéncia fisica descritos incluiam hap®ntapear, empurrar,
arrastar, atirar objetos ou forcar (utilizando #foffgsica) a entrada em divisdes ou no
domicilio. Os atos de violéncia financeira incluiamoubar, o explorar financeiramente

e 0 utilizar e/ou estragar bens ou objetos da pesso
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A violéncia psicologica foi a forma mais frequertedentificada por todas as
vitimas, traduzida em condutas verbais (tais comofamder, insultar, humilhar e
ameacar) e ndo-verbais (ignorar ou nao falar arsol

A violéncia sexual surgiu apenas numa entrevigtagee o0 comportamento
descrito passou pelo exibicionismo.

No caso da violéncia fisica sdo descritas variaseguéncias, através de relatos
sobre os ferimentos sofridos, as hospitalizac@espericias médico-legais efetuadas no
Instituto Nacional de Medicina Legal. No entanto,discurso das vitimas, e mesmo em
situacbes de violéncia fisica, as consequénciagolpgicas e emocionais,
reiteradamente referenciadas, sdo as que tendemmass valorizadas em termos de

impacto pessoal a curto e a longo prazo:

“Porque eu nédo posso, eu tou-lhe a dizer na miobaa dizer a verdade — eu fico
maluca se vivo assim muito tempo!.” (E1); “E eu néo bem. Ndo tou em paz,

ndo tou sossegadinha, ndo me deito sossegadaymécsossegada.” (E13).

Mesmo apds a resolucdo da situacdo de violéncigyeasoas idosas

salientam as consequéncias a longo prazo da stgi@g@timacao:

“Ainda ndo estou bem desenrascada porque de veguando as coisas vao-se

s

metendo ca dentro, ndo é.” (E2); “Eu estava desapgt.] ndo admira que os meus
neuronios completamente baralhados e eu ndo esfiouestou bem. Mas vou

fazendo um esforco e vou andando.” (E6).

Relativamente ao agressor, a investigacdo tem viandiemonstrar que uma
proporcao significativa de agressores tem histadmshospitalizagbes por desordens
psiquiatricas, € dependente de alcool ou outrast&utias e depende financeiramente
da vitima (Pillemer, 2005). Estes fatores de rifm@am, também, reportados pela
maioria dos participantes.

Nos seus discursos emergem como determinantes o&nain 0s
comportamentos aditivos, a doenca mental e o desgmpDos sete agressores
identificados nas entrevistas (6 filhos e um netplatro tém ou tiveram problemas
ligados ao consumo de drogas e um possui uma pgetgbsiquiatrica diagnosticada
(esquizofrenia). Curiosamente, as pessoas idosamgide violéncia tendem a associar

0s atos de violéncia a um problema de salde mental.
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Os relatos de incredulidade face a impossibiliddale atos de violéncia serem
considerados “normais” sdo, assim, desculpabilizg@do agressor desresponsabilizado.

Uma mae vitima de violéncia por parte do filho tepgrias vezes que este “nao
estd bem, ndo estd em si, ndo sabendo o que fd2).(B discurso passa por
desresponsabilizar o filho que “precisa de se rtrapmis ele “ndo é como 0S outros
drogados”, “é bonito” e “forte, grande”. A doencaemtal ou a dependéncia de
substancias sdo tidas como incidentes externos“agenteceram” a familia e ao
agressor.

Mesmo nas entrevistas em que as dependéncias aogias$ psiquiatricas sao
apontadas como determinantes da violéncia, oscipantites referem, muitas vezes,
dificuldades progressivas no relacionamento inssp& entre vitima e agressor, ainda

gue nao valorizem este aspeto enquanto determidantéimacao.

Substéncias e a progressdo de umdSim [conflitos com o filho] porque nh
doenca mental altura ele bebia.” (E2); “porque ele faz|as

coisas que nao ta bem.” E “porque depois
ele com a for¢ca do material que mete, péo
sossega e ndo deixa tar ninguém em paz”
(E13).

“E por isso que lhe digo que ele tgra
alguma doenca’(E1).

=

Progressiva deterioracdo das relacdes‘Mas no caso dele [filho], ele ia semgre
interpessoais buscar uma coisa qualquer para |me
machucar.” (E2)

“Eu disse 0 J., tu as vezes falas comigg de
uma forma que parece que me odeias,|que
nao gostas de mim. Ai o meu filho pargu,

olhou para mim olhos nos olhos, com uma

cara fechada séria e disse: 0 mae eu| por
acaso nao gosto muito de ti, ndo. Tgns
razao. [...] Tinha dezasseis anos” (E6).

As relacdes ja conflituosas desde o passado s@erbzgalas, quer pela perda da

figura masculina (geralmente paterna), quer pelmesmtio da fragilidade fisica da
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vitima. Num dos casos de violéncia filial, a vitimeeria que, até ha uns anos, este
nunca se “virou” aos pais, apenas “explodia”, betcae exigindo dinheiro e a situacdo
ter-se-4 agravado com o AVC do pai, que era “agaesem mais capacidade de se
impor” (E12). O cbnjuge sente-se mais fragil devédsua incapacidade e “ganhou-lhe
medo”, pelo que, quando o filho o ameaca que “fbherd encontrdo”, “manda ao chao”
ou “lhe d4 um estalo”, o pai cede, usualmenteyas ameacas e a sua coacédo (E12).
No caso de filhos agressores, a figura paternaséritke pelas mulheres idosas

vitimas de violéncia como exercendo no passadoapulprotetor face a violéncia:

“Ele [filho] implicava muito comigo e o pai ndo daiva. E até depois brigavam e
coiso” (E2); “Mas eu ai chamava o meu marido, imthente chamava-o, ele

vinha e punha méo naquilo. Pronto, acalmava-o.).(E1

O processo de envelhecimento associado a uma riragitidade (fisica e
mental) parece potenciar a vulnerabilidade a vmo#&nexacerbando o conflito ja
existente. Mesmo no caso da violéncia que é ird@ga pelas vitimas como sendo
desencadeada pelo consumo de drogas ou pelo agmatead® uma perturbacdo mental,

a violéncia ocorre quando ha uma menor resistéisita por parte das vitimas.

Notas conclusivas

O problema da violéncia contra as pessoas idosa<aorstitui um problema
novo, mas ganha hoje uma maior visibilidade commeekecimento das sociedades
contemporaneas. O aumento da longevidade originanaior risco de dependéncia
face a terceiros, devido ao aumento da morbilidesddretudo nas idades mais
avancadas (Fries, 1998). Esta maior vulnerabilidé&lea, mental e financeira pode
constituir um fator de risco para a ocorréncia idééncia entre a populagcdo mais idosa.
Assim, a violéncia € um produto do envelhecimertiba e o envelhecimento da
populacao é consistente com um aumento da prevaléacwioléncia contra as pessoas
idosas (Lowenstein, 2009).

A preocupacdo com as questbes da seguranca swsgeiads, também, a
garantia de protecao da populagéo idosa com ndedssi especiais, eixo contemplado
no conceito de envelhecimento ativo, preconizada WO (2002). O envelhecimento
ativo assenta, assim, numa concecao da saudeargsuite um processo de vida, ao

longo do ciclo de vida e do bem-estar mental, $edisico.
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A partir do estudo qualitativo que realizamos, asefexploratoria do projeto de
investigacdo “Envelhecimento e Violéncia”, condei-que as representacdes sociais da
velhice abarcam uma heterogeneidade de processeavéthecer, mas, também, de
concecOes e interpretacdes da realidade sociahtassem imagens estereotipadas e em
crengas culturais associadas a saude, a depend@megtitucionalizagéo e a violéncia.
Estas imagens sdo construidas e reconstruidasngdofdos contextos sociais, ou seja,
nos espacos institucionais onde os individuos leincuna vida quotidiana. Também
aqui os atores partilham formas de ver o munderpnétar e atribuir sentidos, quer na
perspetiva de integracdo e de pertenca, quer deséece classificacdo, entre o “eu”/
“nds” e os “outros”, figura invisivel e anonima, snassociada a idade avancada e a
doenca.

O processo de envelhecer suscitou um posicionamermtoal:
aprendizagem/sabedoriaersus doenca/dependéncia/problema. Por um lado, a
otimizacao das experiéncias de vida, competénaiasleecimentos que podem emergir
associadas ao envelhecimento e, por outro lad@giiflade fisica e mental, geradora
de situacbes de dependéncia face a terceiros eessigades de cuidados especiais.
Estes dois posicionamentos entrecruzam-se conmpessentacdes sociais associadas a
doenca e a saude. Contrariamente a visdo de gef@rana € um tempo de descanso
merecido (Fernandes, 2004), as percecfes coletivbge o tempo inativo surgem
associadas a imprescindibilidade da ocupacdo epdandizagem, como forma de
participacdo social, mas, ao mesmo tempo, de pgédeea combate da doenca e de
todos os problemas que dai advém: incapacidadéuaisnalizacdo, dependéncia face
a terceiros e violéncia. Se violéncia contra asqesidosas, segundo um grupo de néo
vitimas, vai ao encontro das cinco formas de vioEtipificadas na literatura: a fisica,

a psicoldgica, a financeira, a sexual e a negligéraguela é geradora, também, de
diferentes entendimentos.

Violéncia surge associada as condi¢coes adversagprdtisas de cuidar em
situacdo de dependéncia. As praticas de cuidaméito pouco de passividade e de
consenso, gerando, por vezes, situacOesbulmout (desgaste fisico e mental),
propiciadoras de situacdes de tensdo e conflitoliflamsem que se possa considerar
que estamos, verdadeiramente, perante situacOesiotincia (Gil, 2010). Estas
situacbes de maior tensao familiar distinguem-se atos considerados violentos com

uma intencionalidade de provocar um dano, fisioa pkicoldgico a outrem.
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A tensdao e o conflito, ainda que sejam parte iatggrdas dinamicas familiares,
podem ser agravados por fatores associados ao tudeeidade, como a incapacidade
fisica e mental, a falta de recursos econémicoa morte de familiares préximos. Ao
olhar-se a violéncia contra a pessoa idosa ndo eaom@roblema isolado, mas como
um aspeto extremo de conflito familiar na Ultimsefala vida, a investigacdo sobre este
fendmeno social terd, inevitavelmente, que sumgeriigada ao proprio processo de

envelhecimento.
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