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EDITORIAL

Daé-se a estampa o numero XXX da Sociologia, Revista da Faculdade de Letras
da Universidade do Porto. Apresenta-se um leque de artigos da autoria de sociologos e
outros cientistas, que tém como denominador comum a analise de varias dimensdes que
caracterizam a sociedade portuguesa atual. Este aspeto vem sendo um apanagio da
sociologia no nosso pais, que deve ser expressamente valorizado. Vejamos os principais
eixos de cada um dos artigos.

Sara Melo discute e regista os resultados obtidos na sua investigagdo sobre um
projeto de intervencdo comunitaria no quadro do Festival Internacional de Teatro de
Rua de Santa Maria da Feira. Compreender o significado dado pelos agentes
participantes em tal projeto, que sdo exteriores ao campo artistico, ¢ um dos eixos
estruturantes do texto, que ird desembocar, por sua vez, na demonstracdo, pela autora,
das transformagoes na vida quotidiana dos mesmos agentes.

Ana Alves da Silva e Joana Almeida refletem sobre o conceito de inovagao
social e os modos como se articula com os movimentos sociais. E apresentada ao leitor
uma analise dos movimentos sociais, na qualidade de agdo coletiva com atributos
particulares.

Por sua vez, Maria Luisa Quaresma descortina como o ensino publico, em
Portugal, ¢ objeto de interpretacdo por diversos atores do ensino privado. Leitura
inovadora, na medida em que, entre outros aspetos, vai ao viés do protocolo analitico
recorrente — analisar as representagdes sociais dos atores sobre os sistemas de ensino em
que se integram. Para isso recorre, em termos de trabalho terreno, a dois colégios
privados de Lisboa.

A saude, bem-estar/mal-estar ¢ termalismo nas sociedades hodiernas ¢é o tema do
artigo de Maria Engracia Leandro e Ana Sofia da Silva Leandro. Trazem a discussdo o
papel que aquelas trés dimensdes t€ém no presente. Num registo concetual, reflete-se
sobre o corpo, o bem-estar humano e social, as novas aspiragdes sobre o corpo, mas
também sobre a doenca. E neste quadro que, para as autoras, o termalismo, pratica com

uma extensa profundidade historica, adquire novos significados.



Isabel Ferreira, incidindo a sua atengdo sobre as cidades, discute os respetivos
modelos de governagdo. A participa¢do dos cidaddos inscreve-se nesses modelos, nao
deixando, portanto, de ser um elemento a considerar, principalmente quando estdo em
causa as condigdes de vida das populagdes. A autora defende a necessidade de uma
mais ampla investigacdo cientifica sobre tal aspeto, principalmente em Portugal, que
peca por um défice de conhecimento.

Carlos Montemor, Luisa Veloso e Jodao Areosa debrugam-se sobre a
sinistralidade laboral ao nivel da mecanizagdo da agricultura, produgdo animal e
florestas. Em especial, acidentes com tratores vém aumentando. Numa abordagem
tripartida, os autores equacionam os fatores de risco, as medidas tomadas e os acidentes
ocorridos. Texto que podemos situar na atual tendéncia, no seio da sociologia ¢ com
interconexdes com outros dominios disciplinares, como o caso da medicina, da
psicologia e da ergonomia, de uma crescente valorizagdo da tematica plurifacetada das
condicdes de trabalho.

Por ultimo, as previsdes econdmicas sdo o tema do artigo de Fernando Ampudia
de Haro. Concretamente o texto aborda as articulagdes que, na opinido do autor,
subsistem entre tais previsdes e as leis econdomicas, mas igualmente com o denominado

saber econdmico de senso comum.

Carlos Manuel Gongalves
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Texturas, ou sobre os efeitos sociais das artes

Sara Melo

Instituto Superior de Servigo Social do Porto e
Instituto de Sociologia da Universidade do Porto

Este artigo procura contribuir para o questionamento e discussdo critica em torno da
participagdo cultural e dos efeitos sociais das artes, a partir de um projeto de
intervengdo comunitaria — Texturas — desenvolvido no ambito do Festival Internacional
de Teatro de Rua de Santa Maria da Feira, onde se pretendeu compreender o
significado atribuido a experiéncia por parte de individuos, social e culturalmente
distantes do mundo artistico. Pela analise realizada conclui-se que a participagdo
artistica foi geradora de um conjunto de consequéncias transformativas nas vidas dos
protagonistas.

Palavras-chave: projetos artisticos; teatro; efeitos sociais das artes.

Texturas, or on the social effects of arts

This article aims to contribute to the questioning and critical discussion around the
cultural participation and the social effects of arts, with the background of a
community intervention project — Texturas - developed under the Santa Maria da
Feira’s International Festival of Street Theatre. The research that underlies it sought to
understand the meaning given to the experience by individuals, socially and culturally
distant from the art world. It is concluded that the artistic participation has generated a
set of transformative (and positive) consequences in the lives of the protagonists.

Keywords: artistic projects; theatre; social effects of arts.
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Résumé Texturas, ou sur les effets sociaux des arts

Cet article souhaite a contribuer a la remise en question et la discussion critique sur la
participation culturelle et les effets sociaux des arts, a partir d'un projet d'intervention
communautaire — Texturas - développé au Festival International de Théatre de Santa
Maria da Feira. La recherche qui le sous-tend a cherché a comprendre le sens donné a
l'expérience par les participants, socialement et culturellement éloignés du monde de
l'art. 11 est conclu que la participation culturelle a généré un certain ensemble de
conséquences transformatrices (et positives) dans la vie des protagonistes.

Mots-clés: projets artistiques; théatre; effets sociaux des arts.

Resumen Texturas, o acerca de los efectos sociales de las artes

Este articulo busca contribuir al cuestionamiento y discusion critica de la participacion
cultural y los efectos sociales de las artes, a partir de un proyecto de intervencion
comunitaria - Texturas - desarrollado bajo lo Festival Internacional de Teatro de Calle
de Santa Maria da Feira, donde se tenia la intencion de comprender el significado
atribuido a la experiencia de los individuos, social y culturalmente distantes del mundo
del arte. Por el anélisis realizado se concluye que la participacion cultural ha generado
un conjunto de efectos transformadores en la vida de los protagonistas.

Palabras clave: proyectos de arte; teatro; efectos sociales de las artes.

Introducio

A constatagdo da proliferagdo de projetos artisticos e culturais com intervengao
social e comunitaria promovidos por instituigdes com carater politico e publico, bem
como a necessidade de se compreender uma nova dimensao relacional existente entre a
cultura e a arte, levou-nos a interessar-nos pela tematica da eventual instrumentalidade
da arte e/ou da cultura para atingir fins ndo eminentemente culturais, nomeadamente
pelos efeitos que a participagdo em projetos artisticos de natureza comunitaria teria
sobre os sujeitos que neles participassem.

E com base neste pano de fundo que problematizamos a relagio a que
atualmente se vem assistindo entre cultura, arte e intervengdo comunitaria junto de
publicos que, de alguma forma, apresentam um traco identificativo de alguma

vulnerabilidade social." Que significado se pode atribuir atualmente ao trabalho de

' O presente artigo constitui uma reflexio que resulta de uma parte da tese de doutoramento em
Sociologia, intitulada Projetos Artisticos (d)e intervengdo comunitaria. Texturas, uma experiéncia do
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intervencdo comunitaria levado a cabo através da criacdo artistica? Como se podera
aludir a sustentabilidade artistica de projetos promovidos e implementados por publicos,
compostos por pessoas reais, ndo artistas? Que significados atribuem os atores destes
projetos artisticos a experiéncia que vivem, sempre que protagonizam uma pega onde
expressam e se expressam como alguém bastante distinto do seu ser quotidiano? E
como interpretar sociologicamente este modelo de intervengdo social publica, que
pretende operar por via da cultura, que faz apelo a ativacdo quer de campos
relativamente distantes dos usuais campos de acdo, quer de publicos, transitoriamente
transformados em atores, cujas propriedades estruturais de origem se manifestam
frageis em volume de capital, sobretudo cultural?

Em Portugal, tem crescido, nos ultimos anos, um conjunto de iniciativas
culturais e artisticas com ressonancia social®, na nossa perspetiva, concomitantes da
passagem de paradigma do(s) publico(s) da cultura para um paradigma do cidadao
criativo, segundo o qual todos os individuos tém potencial ndo so para assistir, ouvir,
escutar, apreciar e fruir um qualquer acontecimento cultural, de pendor ora mais erudito,
ora mais comercial, mas sobretudo para participar ativamente nesse processo de criagdo
artistica e cultural, cuja importancia, efeitos e consequéncias devem ser estudados.

Com base nos resultados obtidos a partir de uma investigacdo que tomou como
objeto empirico um projeto artistico de intervengdo comunitaria desenvolvido no ambito
do Festival Internacional de Teatro de Rua de Santa Maria da Feira (Melo, 2014),
procuramos neste texto apresentar alguns contributos teéricos para a discussdo

necessaria entre os modos de relagcdo com a cultura e os efeitos sociais das artes.

1. Sobre os modos de relagio com a cultura...

No dealbar do século XXI comegou a tornar-se visivel o facto de a criatividade
assumir um papel importante noutras esferas que nao a econdomica e a estética, tendo
comegado a ser perspetivada como uma outra forma de comunicar e capaz de colocar
em pé de igualdade diferentes modos de vida e de comunidade, nomeadamente no que

concerne a inclusdo econdémica e social e a participacdo de grupos em risco,

Festival Internacional de Teatro de Rua de Santa Maria da Feira, realizada pela autora no Instituto de
Sociologia da Universidade do Porto (IS-UP), com orientagdo cientifica da Professora Doutora Helena
Santos (FEP) e coorientagao cientifica do Professor Doutor Carlos Manuel Gongalves (FLUP), e apoio da
Fundac@o para a Ciéncia e a Tecnologia (SFRH/BD/62719/2009).

% Para um inventério desses projetos, atente-se & compilagdo recente de Fortuna (org.), 2014.
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marginalizados ou excluidos. Uma forma de se verificar a viabilidade deste processo
consiste em estimular a criatividade, emancipando as pessoas e tornando-as capazes de
mudar as suas proprias condigdes de vida. Outra forma é permitir a participacdo num
contexto cultural por grupos marginalizados, tornando-os capazes de tomar parte em
processos de mudanga que afetam a comunidade e, desde logo, as suas vidas. Daqui se
antevé uma utilizagdo da cultura para atingir fins consentineos com principios ndo
eminentemente ou, pelo menos, ndo imediatamente culturais, isto €, fins de inclusdo ou
integragdo social, fins de estabelecimento e reforco dos lagos comunitérios, fins de
alargamento da coesdo social.

Com efeito, cada vez mais se equaciona a cultura, designadamente: a produgdo e
o consumo culturais como geradores de valor econdémico’; as artes como potenciadoras
de utilidade econdmico-social no que se refere a coesdo, a inclusdo e ao emprego
(Matarasso, 2001, Cliche et al., 2002 e Dubois, 2004 in Santos ¢ Melo, 2006); ou,
finalmente associando-se a imaterialidade representacional do valor da arte como um
reforco da competigdo simbdlica e da produgdo de imagens que funcionam como
identitarias das cidades (Fortuna e Silva, 2001).

A tematica da relagdo entre a cultura, especificamente as artes, e a intervengao
comunitaria tem sido amplamente discutida, sobretudo em contexto anglo-saxénico®,
justamente no que se refere a instrumentalizagdo de que as artes s3o alvo,
nomeadamente por parte dos poderes publicos, para que se atinjam fins nao
imediatamente artisticos. A esta discussdo justapde-se uma outra, a da legitimagdo da
arte, quando se equaciona a importdncia que esta pode (deve) ou ndo ter na vida
quotidiana dos individuos e sobre que planos se deve intervir, se assim for entendido
como necessario. Enquadradas num toldo mais abrangente, usualmente designado como
impacto’, especificamente impacto social das artes, a instrumentalizagdo e a legitimagdo
das artes adquirem novos contornos tedricos. Nao pretendendo entrar pela definigao

estético-filosofica do que significa a arte, atemo-nos ao que ¢ pratico na arte,

3 Especificamente na economia da cultura, cf. Hendon, 1987 e Throsby, 2001 in Santos e Melo, 2006.
* Parece-nos que tal preponderancia ¢ coerente com o entendimento, pelo menos por parte das estruturas

académicas (Cultural Studies), da cultura nesses paises, designadamente Estados Unidos da América,
Reino Unido e Australia. E aqui que reside uma concegio de cultura amplamente associada as dimensdes
de género, sexualidade, relagdes interétnicas, formas de exploragdo neocoloniais, € no que se refere a
cultura enquanto dimensao estética e de lazer, aos mass media e a cultura popular.

> Apesar de ser recorrente a utilizagio pela literatura, quer empirica quer tedrica, do conceito de impacto,
o0 que aqui se pretende consiste em perceber os efeitos e as consequéncias que a participagdo ativa numa
qualquer pratica artistica promove junto dos individuos e ndo a determinagdo conceptual de impacto.

14
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nomeadamente ao seu “fazer”. Sdo, portanto, as praticas artisticas e culturais que nos
referimos quando trabalhamos os efeitos que o envolvimento nas artes, mais passivo ou
mais ativo, de pendor de entretenimento ou de realizacdo pessoal, de regularidade ou de
aficionado (McCarthy e Jinnet, 2001) gera nos individuos.

Para o exercicio que aqui apresentamos julgamos pertinente enquadrar as
praticas a que nos referimos no conceito de arte comunitaria. A arte comunitaria surge
no ambito do conjunto de movimentos sociais das décadas de 60 e 70 do século XX,
como uma forma de luta contra a institucionalizagdo das formas de arte convencionais.
Tem como principio fundamental ser uma forma de arte publica, que no seu amago
corresponde ao exercicio do interesse publico (Lowe, 2000). E, nesse sentido, uma arte
de todos e para todos, com um forte pendor critico e criativo, que visa promover uma
transformagdo da realidade através da justica social e dos principios comunitarios. As
artes comunitarias, neste sentido, manifestam-se entdo numa forma inteligivel,
inclusiva, colaborativa e experiencial de fazer a arte, de qualquer tipo que ela seja, e,
apesar de virtualmente qualquer tipo de atividade artistica poder ser utilizada num
contexto comunitario, a literatura académica em torno das artes comunitarias inclui
como privilegiadas o conto, a producdo de video, o teatro, a danga, a poesia, a
fotografia, a cerdmica, a musica, a reabilitacdo de territorios excluidos, os festivais, as
instalagdes e exposi¢des, entre outras.

Neste sentido, definir arte comunitaria significa ser permeavel a uma
heterogeneidade vincada que se unifica num designio exposto por Goodlad, Hamilton e
Taylor (2002), como aquilo que proporciona as populagdes usualmente excluidas o
acesso as artes em escolas, prisdes, no local de trabalho, nas ruas e nos projetos de
habitacdo social. Encoraja a participacao e lida com questdes de classe, género, raca,
saude, habitacdo, bem como com preocupagdes ambientais. Constitui, por essa via, uma
forma de os grupos marginalizados amplificarem a conceg¢do de publico ativo (que
participa) a, de alguma maneira, tornarem-se artistas.

De acordo com Lowe (2001) as artes comunitarias representam um fenémeno
sociologico que influencia o desenvolvimento de uma comunidade e t€ém potencial para
criar impactos em decisdes politicas que se referem a questdes sociais. Com efeito, as
artes comunitarias tém vindo a estabelecer-se enquanto campo na viragem para o século
XXI, campo esse, apesar de tudo, com laivos de contrariedades, na medida em que

advoga um principio promotor de mudanga social, a0 mesmo tempo que lida em
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consentaneidade com a promogdo da conservacdo das culturas locais (Cohen-Cruz,
2005).

Ao longo das ultimas décadas, ¢ sobretudo em contexto internacional, tem sido
crescente o numero de investigacdes empiricas realizadas em torno das artes
comunitarias como objeto de estudo. Apesar da ndo exaustividade reivindicada pela
maioria dos estudos que foram fazendo uma revisao dos trabalhos nesta area, a verdade
¢ que sdo em cada vez maior nimero e, em cada vez também maior, diversidade,
nomeadamente no que as areas de intervencdo diz respeito. Com efeito, as disciplinas
que relegam maior atengdo as artes comunitarias parecem ser a educacdo,
nomeadamente a educagdo pela arte, o desenvolvimento comunitario e a reabilitagdo
urbana, a saide mental, a politica cultural e as proprias artes, € o &mbito das discussdes
que preconizam tomam diferentes formas, isto é, debatem sobre uma arte politica ou
socialmente comprometida, realizam relatdrios sobre projetos de artes comunitarias
levados a cabo por artistas comunitarios ou académicos que se debrucam sobre estas
questdes, discutem e analisam projetos de educagdo pela arte, descrevem as artes
comunitarias, avaliam projetos de intervencdo por via da arte, bem como o trabalho de
instituigdes publicas ou privadas cujo ambito de intervengdo radica exclusivamente na

interven¢ao por via da arte.

2. ... E os efeitos sociais das artes

Apesar de ser recorrente encontrarmos na literatura cientifica a referéncia ao
estudo de Landry, Biachini ¢ Maguire (1995) como sendo o primeiro verdadeiramente
dedicado ao impacto social das artes, a verdade é que se considerarmos um arco
temporal mais alargado encontramos o primeiro trabalho referenciado enquanto
pesquisa empirica acerca da avaliagdo dos projetos de arte comunitaria levado a cabo
por Jones (1988), publicado no Journal of the Community Development Society of
America. Esta investigagao tratou-se de um projeto-piloto, que contemplava a realizagao
de uma residéncia artistica, e teria sido encomendada por uma agéncia estatal. Teve
como objetivo perceber se a intervencdo comunitaria pelas artes resultava no
desenvolvimento de atividades comunitarias, e incidia a sua pesquisa sobre quatro areas
especificas: (i) Refor¢o da tomada de consciéncia e da apreciagdo do patrimonio cultural
e dos simbolos; (ii) Aumento do sentido de comunidade; (iii) Identificagdo com a

comunidade; (iv) Participa¢@o nos assuntos da comunidade. Concluiu que teriam havido
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mudangas positivas em todas as areas de intervencao contempladas inicialmente, sendo
de ressalvar que a importancia da dimensdo local, nomeadamente associada a
comunidade de pertenga, era de facto fundamental. Considerava-se que o trabalho dos
artistas com as comunidades deveria utilizar temas locais para um publico também ele
local.

E, todavia, Frangois Matarasso quem, em meados da década de 90 do século
passado, escreve o texto que tem servido de referéncia para os grandes debates dos
ultimos anos em torno da instrumentalizagdo da cultura para fins sociais. Com o
objetivo de adicionar mais uma dimensao as ja existentes naquilo que se designava ser o
uso da cultura para outros fins®, Matarasso, em Use or Ornament? The social impact of
participation in the arts (1997), discute a importancia da participagdo nas artes € o
impacto social que essa participagdo promove, concretamente em termos de
desenvolvimento e coesdo social. Para este autor, as artes sdo consideradas
potenciadoras de utilidade econémico-social no que se refere a coesdo, a inclusao e ao
emprego, mas também no que se refere ao desenvolvimento pessoal, ao “empowerment”
da comunidade, a promo¢ao de uma nova identidade pessoal e territorial e, ainda, no
que se refere ao incremento do estado de satide de quem nelas se envolve ativamente.

No estudo que levou a cabo concluiu, sinteticamente, que (i) a participagcdo em
atividades artisticas promove a existéncia de beneficios sociais; (ii) os beneficios fazem
parte integrante do ato de participacdo; (iii) os impactos sociais sdo complexos, mas
compreensiveis; (iv) os impactos sociais podem ser avaliados e planeados (Matarasso,
1997). Seguiram-se a este varios outros estudos, também da sua autoria (Matarasso,
1998; Matarasso e Chell, 1998), levados a cabo com a chancela da Comedia7,
integrados numa rede de estudos mais vasta sobre desenvolvimento -cultural,
comunitario e, mais recentemente, cidades criativas (Matarasso, 2009).

Na revisdo da literatura levada a cabo por Newman, Curtis e Stephens (2003), os
trabalhos de Matarasso contribuem para asseverar que os projetos de arte se tornaram
uma parte importante das estratégias de desenvolvimento de uma comunidade. Para

além de objetivos criativos, espera-se que os projetos tenham aspetos positivos e

®Aqui reportamo-nos claramente as dimensdes econdmica e estética, propriamente ditas - Hendon, 1987;
Throsby, 2001 in Santos ¢ Melo, 2006.

" Empresa britdnica de consultoria/investigagdo inicialmente criada com o objetivo de perceber como as
cidades comunicam com os seus habitantes e de como estes podem ser ativos no planeamento urbano
futuro. Partindo da fusdo entre “comunicagdo” e “media”, este grupo de consultores veio a desenvolver
mais tarde o conceito de “cidade criativa”, sob o qual tém desenvolvido trabalhos de prospecdo de
mercado, inventaria¢@o de politicas culturais e estratégias sectoriais.
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mensuraveis no capital social local. As organizacdes financiadoras pedem
rotineiramente provas destes propositos e as avaliagdes formais tornaram-se condi¢des
para o eventual investimento. Pelo trabalho que realizaram ¢ possivel ter uma perspetiva
das varias consequéncias, ganhos ou efeitos sentidos em varios dominios da vida
individual e coletiva no seio de uma comunidade, designadamente em termos de: (i)
Mudanga pessoal — fazer novos amigos, ser mais feliz, mais criativo e confiante,
reducdo do sentido de isolamento, maior propensdo para fazer formagdo na area
artistica; (i) Mudanga Social — maior compreensao intercultural, sentimento mais forte
de territorio, maior integragdo de diferentes grupos, melhoria em competéncias
organizacionais; (iii) Mudanca econdmica — impacto no nimero de novos empregos ¢
na propria procura de emprego, melhor imagem da comunidade para a captagdo de
investimento, aumento na venda de trabalhos artisticos € maior investimento em
programas de arte; e (iv) Mudanga educacional — algumas provas de aumento do

sucesso escolar.
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Ao levarmos em consideragdo ndo necessariamente o conceito de mudanga
(qualquer que ela seja e a que nivel), mas sim o conjunto de efeitos que a participacao
ativa e expressa desencadeia nos individuos, podemos considerar a proposta de Joshua
Guetzkow (2002) que, partindo de um estudo de impacto das artes na comunidade,
reune alguns argumentos presentes nas varias leituras teodricas que defendem esta
concegdo da cultura pelo social. Alids, a proposta deste autor assume um carater
operativo na medida em que desconstrdi o impacto das artes comunitarias em niveis de
analise e em graus de envolvimento, o que permite fazer uma leitura mais acurada sobre

os efeitos que a participagdo artistica desencadeia nos individuos.

3. Contextualizacio da pesquisa empirica

O Texturas, objeto de estudo da investigagdo que aqui sucintamente
apresentamos, surgiu no ambito de um grande evento cultural, o Festival Internacional
de Teatro de Rua de Santa Maria da Feira, numa parceria entre a Divisdo de Acao
Social e a Divisdo Cultural da Camara Municipal, ¢ a propria organizacdo do
Imaginarius. Apresentou-se como um dos eixos do programa Direitos e Desafios
associado ao Contrato Local de Acdo Social (CLAS) em vigor em 2009.
Especificamente, através de uma medida designada Comunidade (Com)Vida,
apresentou-se como um mecanismo de intervencdo através da pratica ativa de uma
forma de arte, recuperando uma memoria marcadamente concelhia — o trabalho na
indistria da cortica — e incluiu-se numa programagao politica mais ampla, associada ao
concelho, de investimento autébnomo no setor cultural. Na confluéncia entre objetivos
culturais e objetivos sociais constituiu-se como uma peca de teatro, criada e
representada por atores ndo profissionais, oriundos da comunidade feirense, com o
proposito de se tornarem publicos culturais e cidaddos participativos, utilizando, para
isso, meios municipais. O projeto Texturas justificou, entdo, a nossa sele¢do empirica,
pela especificidade da componente identitaria e de pertenca local que serviu de conceito
de ligagdo do projeto artistico ao projeto social.

Tratando-se de um estudo de um caso, contextualizado numa problematizacio
mais ampla, a investigagdo assentou numa metodologia intensiva e teve como um dos
seus objetivos fundamentais compreender o significado atribuido a experiéncia por parte

de quem participa enquanto “ator néo profissional” na realizacdo dos projetos artisticos
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. . . A 9 , . . . .
do Imaginarius, pelo que se imp0s dar voz~ aos proprios atores sociais, no sentido de
lhes permitir verbalizar representagdes, percegdes, sentimentos, emogdes, motivagdes e

tudo o que mais enforme o sentido que conferem a participacao.

4. Sobre a experiéncia artistica e social dos protagonistas do Texturas

Quando nos dispusemos a tentar compreender o que significa a pratica
expressiva ativa de uma arte junto dos nossos entrevistados tinhamos como objetivo
subsumido atingir o patamar das regularidades socioldgicas presentes nos discursos e
representacdes, mas também as variagdes, contradigdes, ou as excegdes, admitindo neste
exercicio até o resgate de alguma surpresa. Tomamos, entdo, de empréstimo os
contributos de Bernard Lahire (2004) que, ao desenvolver uma sociologia a escala
individual, permite captar as diversas pluralidades individuais. Conscientes de que dessa
forma se perde em compreensdo de tracos regulares, uniformemente expostos,
arrogdmos o que consideramos ser ganho maior em unicidade das experiéncias, das
verbalizagdes, no fundo, de sentidos e significados multiplos que cada um dos
protagonistas atribuiu a experiéncia que connosco partilhou.

Considerando o nosso objetivo inicial entendemos poder concluir sobre a
potencialidade positiva que a participagdo cultural desencadeia nos individuos. Na
busca pela significagdo simbolico-estética dos participantes do Texturas, mantivemo-
nos abertos as suas singularidades, bem como a pluralidade das suas disposi¢des. Ainda
assim, ¢ na sequéncia de uma orientacdo tedrica critica, consideramos fundamental
expressar uma certa linearidade face ao quadro de analise proposto por Guetzkow
(2002), segundo o qual o envolvimento direto e participativo com a pratica cultural
desencadearia efeitos ao nivel individual.

Tal como no estudo do autor, em qualquer um dos protagonistas identificados
no Texturas, o envolvimento direto dos participantes certifica o conjunto dos efeitos
positivos que o autor apresenta, nas trés dimensoes individuais referenciadas (material/
de saude; cognitiva/ psicologica; e interpessoal). Refor¢ando estes resultados, ndo

apenas os pudemos inferir pelos diversos procedimentos que desenvolvemos para 14 das

? Foram, assim, realizadas 10 entrevistas em profundidade, entre os meses de outubro e dezembro de
2012, a um grupo de pessoas entre os 16 e os 75 anos de idade, maioritariamente feminino e casado,
parcamente escolarizado, atualmente em situagdo de reforma, e com um trajeto profissional associado a
industria da corti¢a. Foram, a partir destas entrevistas, elaborados 10 retratos em forma de narrativa que
poderdo ser integralmente consultados em Melo, 2014.
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entrevistas, como, frequentemente, eles foram expressos nos discursos dos
entrevistados. Tal facto ¢ revelador de duas dimensdes fundamentais: a participacao
artistica gerou um determinado conjunto de consequéncias transformativas (e positivas)
nas vidas dos protagonistas do Texturas; e a participac@o artistica gerou, igualmente,
uma consciencializagdo e uma capacidade de autorrevelagdo, para muitos, inicialmente,
inexistente, ou depauperada pela fragil capitalizacdo cultural e simbolica que aportavam
consigo, antes de tomarem parte da experiéncia estética.

Da heterogeneidade sociodemografica que lhes encontramos, registimos em
todos a exposi¢do de uma narrativa de vida onde ha lugar a reinterpretagao biografica.
As ruturas para uns, os choques biograficos para outros, o resgate do seu valor humano
para outros e o sentimento de felicidade para mais alguns ainda, constituem tracos
marcantes das suas trajetorias de vida, que, mais ou menos declarados, reverteram nos
seus discursos para uma capacitagdo mais autdbnoma, bem como para um incremento da
sua dignificagdo pessoal, bastante distante dos processos de vitimizagdo, facilmente
utilizados em franjas mais descapitalizadas da populagdo. O grupo com quem
desenvolvemos este trabalho ndo cabe nos tradicionais agrupamentos socialmente
excluidos ou marginalizados. Ainda que com uma ligagdo, por vezes, ténue a alguma
agéncia socializadora importante, todos se manifestam socialmente integrados, com
uma participacdo ativa na dimensao ora familiar, ora escolar, ora de ambito profissional,
ora de ambito comunitario.

O trago absolutamente comum a todos os protagonistas do 7exturas remete para
a dignificag@o da cortiga, da industria da corti¢a e dos seus operarios, apresentando nas
suas narragdes tragos de afetividade ao meio que os viu nascer, crescer ¢ fazer-se
homens e mulheres — ao seu meio identitario. Ainda que marcada pela aspereza e
rugosidade ao tato, a cortica aporta consigo a impermeabilidade, a leveza, a clasticidade

e a resisténcia. Assim parecem ser os protagonistas do Texturas.
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5. Retratando singularidades"’

FERNANDO, “NAO SOU ARTISTA, SOU CORTICEIRO”

Fernando tem 48 anos, tem o 12° ano de escolaridade e ¢ ficl de armazém numa
grande empresa corticeira da regido. Vive com a mae e dois irmdos (um mais velho e
outro mais novo), ¢ nunca casou. De Fernando retemos uma propensdo antiga para a
pratica artistica. Portador de um arcabougo cultural importante, desde jovem
manifestava disposi¢des para a representagdo cénica, tendo, no entanto, passado por um
interregno participativo, onde o mesmo se descreve como em processo de isolamento e
autoexclusdo. Integrado, ainda que de forma menos fortalecida, numa rede de relagdes
que potenciava o consumo e a participagdo artisticas, utilizou declaradamente a arte
para romper com uma parte negativa da sua biografia (consumo de drogas), usando-a
regularmente para fazer uma introspe¢do relativamente a sua vida e a sua visdo do
mundo.

Fernando realga a importancia das relacdes que tece quer no seu percurso
pessoal quer no seu percurso artistico. Ao longo do discurso é percetivel uma constante
referéncia aos amigos como sendo aqueles que, de alguma maneira, ou em algum
momento, o chamam ou conduzem a uma qualquer atividade cultural. Nao é, portanto,
despiciendo considerar que os nodulos relacionais de Fernando também manifestam
uma certa pertenca ao campo da representacdo simbolica, seja de uma forma mais

amadora, seja, inclusivamente, de uma forma mais profissionalizada.

“Ndo! Comigo foi assim, eu tenho amigos, ndo é, como todos nos temos amigos e...
e conversamos sobre os nossos interesses, e por acaso antes do ano do Texturas, o
ano do Texturas foi em 2009, na passagem de ano 2008/2009 estavamos aqui perto
desta casa numa passagem de ano em casa de uns amigos e estava la uma amiga
que normalmente falava comigo e entdo ela comegou a falar no... a falar-me em
teatro do oprimido, se eu conhecia o teatro do oprimido e ndo sei qué e eu disse
conhego, ja vi pegas de teatro do oprimido, ja fui a Coimbra a, ao estabelecimento
prisional de Coimbra, eu tenho la um amigo que esta preso e ja fui la ha semanas
ver uma pega de teatro (...) e ela falou-me que tinha uns amigos do Porto, eu

estavam com um projeto de fazer uma pega aqui com base na cortiga, e se eles

10 . ~ ’ . ~ .

Reiterando que a busca tdo-so6 de regularidades nio se afiguraria robustamente esclarecedora para o
exercicio a que nos propusemos, consideramos de cabal importancia apresentar neste artigo parte de um
dos retratos em forma de narrativa que elaboramos na tese de doutoramento.
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avangassem se eu estaria interessado em arrancar... em aparecer, e eu disse ‘Sim

1)

estou! Estou!

Parece plausivel afirmar que, na vida de Fernando, permanecem estruturas de
plausibilidade muito marcadas pela aproximagdo a cultura e que lhe confirmam e
reforgam constantemente o processo de construgdo subjetiva da sua realidade, isto €, o
seu processo identitario, sobretudo no que se refere ao grupo de pares. Na perspetiva de
Berger e Luckmann (1999), constituem-se ora como grupo de significativos, ora como o
coro, cuja funcdo reside na confirmacdo da identidade do quotidiano. No caso de
Fernando, e apesar de associado a uma rede de sociabilidade relativamente reduzida, o
que durante muito tempo o fez sentir socialmente desvinculado, “meio morto” nas suas
palavras, tera sido essa a constituir o caminho para a participacao cultural ativa.

Encontramos neste entrevistado uma nog¢ao bifurcada do que fazer relativamente
as praticas culturais: sentir-se util ao mundo e ver reconhecida a identidade que cresceu
refor¢ada pelas relagdes que foi tecendo. Deste modo, ndo esquece nem o dia nem a
pessoa que lhe fez conhecer o Texturas, projeto que, como poderemos perceber pela

comparacao reflexiva que faz de si, lhe permitiu sentir-se de novo vivo.

“Entretanto antes dois dias aqui do primeiro ensaio que eu apareci aqui. Ela
manda-me um SMS, ‘olha é no Centro Social de Lourosa, na ter¢a-feira’, foi numa
terca-feira. ‘Na ter¢a-feira aparece no Centro Social de Lourosa vai haver, vai
haver o primeiro ensaio’. E eu vim assim relutantemente vim, porque eu ndo
conhego ninguém e oh deixa-me ir indo. Cheguei aqui e achei muito estranho as
pessoas, ainda por cima pessoas tdo diferentes. (...) sai daqui ainda sem saber se,
se iria voltar ao grupo ou ndo, mas... durante essa semana entre o primeiro ensaio
e o segundo ensaio eu... disse fogo! Eu tenho que fazer qualquer coisa, comecei

sempre a pensar nisso ai e... eu vou ter que fazer qualquer coisa...”

Os tragos disposicionais relativos a dimensao cultural e artistica de Fernando,
enquanto formas de estar, ver e sentir o mundo, caracterizavam-se por se ancorarem
num conjunto de relagdes de proximidade culturais e pessoais (tendo em conta que se
fez sempre acompanhar dos amigos mais proximos) e de individuos com posigdes
valorizadas no campo cultural. Todavia, quando chega ao Texturas depara-se com o
lado amador da pratica artistica. Exigente na forma de encarar o fazer teatro, assume-se
relutante quando constata que o que se estaria a trabalhar naquele projeto artistico

residiria numa logica ndo profissionalizada da arte e, portanto, na sua forma de ver,
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eventualmente deslegitimada. Se Fernando aceitou participar no projeto, tal deve-se ao
facto de ter entretanto percebido que este incidiria sobre a cortica, o que lhe conferia um
certo sentido de pertenca identitario, quer por forca da profissdo, quer por for¢a do
territdrio, bem como para responder a sua necessidade de se sentir mais realizado. A

arte, e o teatro em particular, conferir-lhe-iam esse sentido de utilidade ao mundo.

“Basicamente foi a dindmica. E tenho presente que, tenho presente que se ia fazer
uma pega, ndo! Ndo tenho presente isso, nem isso ai... agora estou a por as coisas
atras. Eu vim, eu vim e ndo sabia ao certo o que é que se ia fazer, ndo sabia, ndo
sabia qual é que era o projeto ao certo, sabia que havia um projeto, sabia que a
minha amiga me tinha dito que eles queriam trabalhar sobre a corti¢a, agora ndo
sabia qual seria... o enquadramento... da peca sequer, e como é que ela se ia

construir, ou se ja estava construida, ou se iria-se construir.”

Individuo de carater bastante reflexivo, Fernando opera um exercicio de
re(in)trospecdo relativamente a fung¢do da arte, nomeadamente no que ela pode
significar no combate ao seu sentimento de inutilidade e de passividade face a sua vida
quotidiana e face ao mundo. Provavelmente ancorado nas suas primeiras experiéncias
em que entrelagou relacdes horizontais fortes e significativas, almejava que também o
caminho das artes lhe proporcionasse relagdes do mesmo tipo. Para além desta
compreensdo em torno da utilidade da arte, é também ao longo do processo de criagdo
do personagem que encarna no Texturas que Fernando percebe a importancia da sua
vida profissional “verdadeira”. No mesmo esforco de reflexividade que, alegadamente,
diz ter ao longo dos seus dias, desenvolve aqui uma outra compreensdo acerca da sua
posi¢ao perante o processo de producdo, dos relacionamentos que se criam e em que
moldes funcionam nos grupos nos quais se move, nomeadamente em termos de
correspondéncia ao seu papel de dominado, bem como as relagdes que todos os outros
individuos desenvolvem e os motivos pelos quais a representacdo de um papel na vida
quotidiana interfere com os gostos, preferéncias.

A atividade profissional que desenvolve, as oportunidades e constrangimentos
sd0 colocadas ao servi¢o da criacdo de um personagem que reencarnara a vida real de
Fernando, um postulado irdénico, num processo consciente que remete para a
representagio do “eu” na vida quotidiana. E, alias, o desapego face a rotina, a
desqualificacdo, a alienacdo que vive todos os dias que se permite sentir e, sobretudo,

exprimir quando estd a ocupar o lugar no palco. Sendo o palco o contexto onde se tem
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oportunidade de ser outro alguém, ¢, afinal, no palco que Fernando ¢, representando a

verdade que esconde no seu quotidiano.

“Por exemplo ainda me lembro... de chegar a uma altura que, e muitas coisas
ficaram, muitas delas ficaram na pega. Aquela de... eu cheguei a ter trabalhos em
que me sentia uma extensdo duma maquina, entdo essas coisas foram explicitas na
pega e foi-se construindo, e eu fui sacando informagdo (...) porque depois eu
comego também a [risos] a vasculhar e foi um processo muito engragado, porque
envolve a nossa historia desde o primeiro dia de trabalho, desde o primeiro dia de
trabalho até ao dia em como se fosse aqui... envolve as relagoes como ha bocado
disse e o trabalho depois foi... ah... e depois uma pessoa foi, contava as situagdes
e recriava as situagoes. (...) desde o que nos considerdvamos injusto, aquilo que
nos considerdavamos bom, aquilo que nos libertava ou aquilo que nos oprimia.

Basicamente foi um caminho, um caminho andante...”

Participar no Texturas levou a que Fernando recuperasse o habito da escrita,
abandonado desde jovem. Refere ter utilizado a arte para romper com uma parte que
considera negativa da sua biografia — o consumo de drogas. Para o nosso entrevistado,
este trajeto marcado por alguma desviancia a norma ¢ reinterpretado como um processo
autodestrutivo que, nos dias de hoje, precisou demolir. A necessidade de se desvincular
das imagens e redes de relagdes que o levavam a negatividade do seu passado levou-o a
queimar tudo o que tinha escrito ao longo desse periodo de tempo, bem como todas as
memorias documentadas em fotos, imagens, cartazes. A necessidade de proceder a um
corte radical com essa realidade, que ndo ¢ possivel de todo esquecer, ¢ compreendida

por si como a condi¢do sine qua non para conseguir projetar-se no futuro.

“Comecei por... por fazer uma sumula dos acontecimentos, mas também comegou
mais a partir do Texturas... comecei por fazer uma sumula de acontecimentos, que
agora é uma mistura de sumula de acontecimentos com as emogdes que me
despertam, com... o que penso sobre as coisas, faco isso uma vez por semana.
Tenho uns caderninhos que... e estdo p’ra la arrumados... (...) consegui afastar-
me e fiz um reset a minha vida, que foi... pegar em tudo o que eu tinha,
recordagoes dessa zona, dessa altura e, e mais tarde é que as coisas voltaram
novamente, mas de outra forma, ndo é, e entdo fiz uma grande fogueira com
fotografias e tudo la em casa, peguei em tudo o que eu tinha de arquivos e...
queimei na fogueira. Andei muitos anos sem fazer nada, além do, do, de divertir,

do, do, ndo foi da diversdo, foi do, dos espetaculos, de... quando fiz teatro e essas
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coisas... e agora depois do Texturas comecei a querer... a querer ter as minhas
coisas a ter os registos das coisas que eu fazia, a ter... a ter os cartazes de tudo o
que eu fago, na minha pagina do facebook eu apanho as coisas sabes, e... na net
e... e digitalizo, ou entdo meto a... (...) também senti necessidade além de ter os,
de ter... o... as coisas materiais, comegar a ter as coisas que eu Sinto mais

organizadas e... para um dia sei la, se calhar escrever um livro ou coisas assim...”

Fernando identifica a entrada no Texturas como um ponto de viragem de uma
situacdo que enveredava pela desqualificacdo social (Paugam, 2003). Embora tivesse
um emprego que lhe conferia um ritmo de vida, uma rotina, um rendimento, Fernando
desconhecia para si o lugar que ocupava na sociedade. A quase auséncia de lagos
sociais, sobretudo, significativos a luz do que considera hoje ser o correto para a sua
vida, o consumo de drogas e a consciéncia de autodestrui¢do, e a ndo constituicdo de
familia propria faziam-no sentir-se isolado, perdido, desvinculado do mundo. A arte
funcionou enquanto semente que ora fortalecida, ora enfraquecida permaneceu sempre
no discurso como o espelho capaz de o resgatar da espiral de exclusdo na qual se estava
a enredar, sentindo-se no seu seio, como alguém, dotado de significado e existéncia. E é
nesse sentido que continua a elencar a rede estrutural de plausibilidade que acabou de
tecer e a qual se ligou como o marco fundamental ndo s para se agarrar ao projeto, mas

para se recuperar a si proprio.

“Sim, sim. Ndao porque eu na, quando apareceu o Texturas ‘tava-me a sentir a
enterrar, ‘tava-me a sentir... sempre deprimido, sempre... vou a um lado ndo
encontro ninguém.. ndo tinha ninguém com quem conversar, ndo tinha ninguém
com quem criar, ndo tinha... era o que estava a acontecer. Eu estava a ver eu a
continuar assim a fazer como a maior parte das pessoas, agora nem saio de casa,
nem fago nada, ndo vivo, ndo respiro, ndo... e a partir dai... a partir do Texturas
comecei a respirar, comecei a...a ter pulsées, comecei a... olha, no fundo a viver,
porque eu estava assim porque estava a morrer, a sério, mas ndo estou a exagerar,
(...) antes do Texturas, antes dois ou trés anos, embora continuasse a ir ver os
espetdculos eu sentia sempre um vazio enorme, a sério... ndo sou casado, ndo é,
ndo tenho filhos, ndo, ndo... ndo tinha interesse nenhum, quer dizer ‘tava a ver a
minha vida a continuar assim a trabalhar, comer e dormir, trabalhar comer e
dormir, trabalhar, comer e dormir, e depois ainda por cima os meus interesses em
geral ndo sdo os interesses gerais da popula¢do portuguesa. ‘tava, eu sentia-me
um pouco perdido, ndo sabia o que era, a que mundo pertencia, entdo acabava por

morrer por casa. ‘tava enterrado vivo.”
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Fernando refere que um dos primeiros, e talvez mais importantes, efeitos que
sentiu prende-se com o relacionamento interpessoal. Embora no seu autoconceito
demonstrado discursivamente, a qualidade de ser sociavel apareca regularmente, a
verdade ¢ que assistimos também a alguma incoeréncia a este nivel quando o proprio
revela alguma dificuldade em integrar-se em novos grupos, sobretudo quando os
objetivos e as praticas ndo sdao consentaneos com as suas. Em termos sintéticos,
Fernando reflete sobre afinidades eletivas que parecem, no entanto, ser discordantes das
condi¢des sociais de existéncia das quais ¢ fruto. Sentindo-se circunstancia de algum
isolamento social, afirma-o resultado de ndo conseguir estar com quem nao partilha dos
seus gostos, sobretudo em termos culturais, fazendo-nos remeter para a possibilidade de
que, enquanto consumidor cultural, Fernando apresenta algumas distancias face a classe
social a que pertence. Com efeito, fazendo parte de uma certa franja do operariado por
via da profissdo que desempenha, e atendendo aos varios estudos de publicos e as
regularidades que lhes sdo sobejamente reconhecidas, Fernando ndo cai no grupo que
assume uma rejeigdo grosso modo com qualquer tipo de pratica cultural, como ¢, tantas
vezes associado, a classe trabalhadora (Bourdieu, 2010). Tal facto pode ser explicado
por outras varidveis que ndo a atividade profissional, como as habilitagdes escolares, o
grupo de pares, o contacto estético prévio, a estrutura de oportunidades culturais que lhe
sdo proximas. E, todavia, fundamental ndo esquecer que os efeitos estruturantes da
variavel classe social devem ser entendidos enquanto tendéncias e ndo como
concretizacdes lineares de uma regra sociologica, pelo que a influéncia de outras
variaveis na orientacdo das praticas e gostos culturais ndo é incompativel com o
conceito de habitus de classe (Bennett, 2009).

E, no entanto, importante atender ao facto de que por ter determinados gostos e
praticas culturais que ndo sdo partilhadas pela maioria das pessoas com quem tem uma
relacdo de sociabilidade e de convivialidade, Fernando considera-se diferente, o que
provoca uma amolgadela no seu autoconceito. Preocupa-se, no seu discurso, com a
necessidade de mostrar que os seus gostos e praticas ndao sdo mais legitimos do que os
das outras pessoas, nomeadamente aquelas com quem ndo tem afinidade a esse nivel.

Como ja tivemos oportunidade de afirmar, Fernando sofreu ruturas na sua rede
de sociabilidade, o que lhe terda deixado marcas em termos de autoestima e confianca
pessoal. Nesse sentido, ndo ¢ estranho que um dos efeitos mais importantes que a sua

participagdo teve para si se prenda com o alargamento e, sobretudo, o fortalecimento, da
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sua rede de sociabilidade. Com um sentimento de seguranca acrescido, e amplamente
mais fortalecido, o nosso entrevistado afirma, sem pejo, que com o avanco da idade o
nimero de relacionamentos sociais diminui. E, porém, essa diminui¢do da densidade
social, para utilizarmos o termo de Durkheim, que permite a profundidade desses
mesmos relacionamentos, tornando a partilha e a entrega de si valores orientadores da
sua identidade. Compreendendo a sua localizagdo no ciclo de vida, para Fernando néo ¢
de desconsiderar que o envelhecimento se encontra perto, o que o faz afirmar que a
participagdo num projeto cultural e artistico confere uma melhor qualidade de vida aos

individuos, bem como um envelhecimento mais ativo.

“Eu é, no fundo é querer fugir da velhice? Ndo sei [risos], ndo sei, sei ld... é ndo
querer envelhecer. No fundo de vez em quando digo isso e ndo digo na
brincadeira, e digo a sério. A minha geragdo, pelo menos solteiros que eu conhego
parece que querem ser eternamente adolescentes, parecem que querem buscar
aquelas sensagdes, querem viver sempre, sempre na... ndo, ndo, ndo sé ndo pendo
p’as discotecas porque os meus interesses agora sao outros mas parece que quero
sempre absorver, absorver, parece que sinto-me adolescente sempre, é um bocado
isso ai. E o Texturas deu-me as ferramentas para eu poder-... fazer isso ai... (...) E
que comecei a ser, a criar, a ser mais dindmico... a, a partilhar mais com as
pessoas... (...) o Texturas p’ra mim foi um marco. (...)a partir do Texturas comecei
a respirar, comecei a...a ter pulsées, comecei a... olha, no fundo a viver, porque
eu estava assim porque estava a morrer, a sério, mas ndo estou a exagerar,

mesmo, eu estava a sentir mesmo.”

A cena teatral permitiu, entdo, que Fernando revisse a sua posi¢do no campo
social, profissional e artistico, assumindo uma serenidade na reinterpreta¢ao do passado
e no planeamento do futuro. Terd, ainda, proporcionado um incremento do seu capital
simbdlico, sendo frequentemente solicitado na empresa onde trabalha para outro tipo de
projetos que ndo os necessariamente fabris. A reconhecida (e legitimada pelos outros)
criatividade, inova¢do e empenho demonstram-se competéncias sociais que Fernando
revé na sua participagdo no Texturas, mas que adquire contornos de transferibilidade

para a sua atividade profissional.

“Trouxe... até p’ra dimensdo do trabalho porque... p’a dimensdo, p’a forma como
eu me situo no trabalho, p’a forma como eu me... como eu interajo no trabalho,
p’a forma como eu interajo em casa, p’a forma como eu interajo na sociedade,

porque... deu-me uma energia que eu estava a perder ndo é... pode-se dizer que
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em ebuli¢do... no fundo eu... ora por exemplo la no, ld no trabalho chegamos no
lan¢amento do livro do Texturas fez com que eu fosse ter com a administragdo da
empresa e apresentasse o projeto la do tunel ld no.... Do langcamento no...no Orfeu
e... entdo levou a que... eu fosse ter com eles, encarasse o... o desafio e resolvesse
o problema quando eles me criaram o...(...) Aprendi que quando é preciso saltar o

muro também tenho que saltar o muro, foi o que eu fiz.”

Embora tenha ja participado em diferentes projetos artisticos, Fernando nao se
reconhece enquanto artista. Para o nosso entrevistado a identificagdo profissional
permanece associada aos recursos econémicos que dai proviriam e que lhe permitissem
viver, sem necessidade de recorrer a qualquer outra atividade profissional. Alude, alis,
ao facto de ser Fernando o corticeiro, independentemente da atividade, tarefa ou fungao
que desempenha no ambiente fabril no qual esta imerso. Nao lhe ¢ dificil associar essa
identidade de si, que corresponde a identidade profissional, como resultado do contexto
social no qual nasceu, cresceu e vive atualmente, pese embora o facto de, pelas
transformagdes associadas ao mundo da cortiga que vieram fazer imperar a maquina
sobre o homem, transformacgdes essas que também tiveram fortes implicagdes no ambito
das relagdes sociais, ndo se sinta afinal um corticeiro.

Consideramos, entdo, que nesse processo de construcao identitaria, sobretudo na
correspondente a identidade profissional, em muito contribuem as forgas sociais
exteriores a si, designadamente o territorio e a atividade econdmica ai preponderante,
mas também as outras dimensdes que envolvem a pratica laboral para além das tarefas
ou fungdes per si. A identidade profissional ¢é resultado dessa constatagdo, mas também
do ambiente social em que é preconizada e, esse, na sua opinido, tem sofrido mutag¢des
importantes ao longo das tltimas trés décadas. Hoje em dia, Fernando talvez saiba o que
ndo é, mas provavelmente ainda nio sabe o que ¢ (a identidade em permanente

questionamento).

Notas conclusivas

Com este artigo pretendemos apresentar uma reflexao necessariamente breve do
entendimento da cultura nas sociedades atuais, mas mais proficuamente dos efeitos que
a participacdo cultural ativa, no sentido da propria criagdo artistica, pode desencadear a

individuos usualmente distantes dos mundos da arte. Admitindo uma regularidade
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teodrica que afirma a existéncia de consequéncias positivas na vida dos individuos que a
esta pratica se dedicam, expusemos, em tracos rapidos, uma parte de uma investigacao
mais ampla, onde pretendemos refletir especificamente sobre o sentido que os sujeitos
atribuem a experiéncia de participar enquanto atores num contexto que nao lhes ¢
proximo, mas cuja vivéncia €, ou foi num passado muito recente, quotidiana.

O nucleo de individuos que protagonizaram o Texturas e que colaboraram na
realizagdo da investigagdo que subjaz a este artigo manifesta-se relativamente coeso e
estavel. A excegdo de uma protagonista, que ndo mais voltou a encontrar-se naquela que
designava familia, todos os outros elementos mantém uma atividade artistica e cultural
regular em coletivo, mas ndo necessariamente nas mesmas fungdes.

Se ¢ inegavel o conjunto de consequéncias benéficas para todos face a sua
participagdo no Texturas ou noutros projetos artisticos de indole comunitaria,
entendemos necessario equacionar como sustentar uma participagao ativa e motivadora,
que prolongue (e nao destrua) os efeitos positivos detetados. Porque a vulnerabilidade
dos protagonistas ndo desapareceu, iniciou, em modalidades mais ou menos
consistentes, um processo de transformac@o, reconversdo, renarragdo de si proprios.
Entre a identificagdo dos efeitos positivos e a sua garantia de solidificag¢do, os cenarios
sdo variados e dependerdo também de fatores externos ao projeto e ao seu desenrolar.

Finalmente, ndo negligenciando as regularidades socioldgicas encontradas
detivemo-nos, de forma mais atenta, a algumas das vivéncias singulares de um dos
protagonistas desta pecga teatral. Acreditamos que, conjugando uma sociologia de
espectro mais amplo com uma sociologia a escala individual, temos uma capacidade de
aprofundamento e conhecimento da realidade social acrescida, o que nos permitira

encontrar caminhos mais realistas de compreensao da agao individual.
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O artigo pretende equacionar a relagdo entre movimentos sociais ¢ inovagdo social,
problematizando as suas aposi¢des e interse¢des, defendendo os primeiros enquanto
palcos e atores privilegiados de inovagdo social. Partindo da revisdo tedrica do conceito
de inovagdo social, s3o em seguida tomados alguns dos elementos da proposta de
analise dos movimentos sociais ¢ da acgdo coletiva, no sentido de compreender a
inovagdo enquanto fendmeno eminentemente coletivo. Sem se negligenciar a referéncia
a alguns casos empiricos, reflete-se, ainda, sobre um conjunto de interroga¢des que
uma tal proposta acarreta.

Palavras-chave: movimentos sociais; inovagao social; agdo coletiva.

Spaces of social innovation: actors in movement(s)

The article reflects on the relation between social movements and social innovation,
questioning its appositions and intersections and sustaining the first as a main actor of
social innovation. Starting with a review of the social innovation concept, some of the
theoretical fundamentals of the social movements’ analysis are then considered in order
to affirm social innovation as an eminently collective phenomenon. Without neglecting
the necessary reference to a few empirical cases, the article ends pinpointing some of
the major interrogations regarding the relation between social movements and social
innovation studies.

Keywords: social movements; social innovation; collective action.
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Résumé Espaces de l'innovation sociale: acteurs en mouvement

Cet article vise étudier la relation établie entre les mouvements sociaux et l'innovation
sociale, mettant en perspective les rapprochements ainsi que les superpositions placés
entre les deux, tout en assumant les premiers comme ressorts et acteurs majeurs de
"innovation sociale. Dans le but de comprendre 1'innovation comme un phénomene
collectif, ce texte part d’un 'examen théorique au concept d'innovation sociale pour
présenter ensuite quelques propositions d'analyse trouvées dans 1'espace théorique des
mouvements sociaux et de l'action collective. Sans sous-estimer les références aux cas
empiriques, cet article vise aussi proposer un ensemble de questions qui sont issues des
enjeux de cette problématique.

Mots-clés: mouvements sociaux; innovation sociale; action collective.

Resumen Espacios de innovacion social: actores en movimiento(s)

El articulo explora la relacion entre los movimientos sociales y la innovacion social,
cuestionando sus superposiciones y defendiendo los primeros como actores
privilegiados de la innovacion social. A partir de la revision teoérica del concepto de
innovacion social, se toman algunos de los elementos de la propuesta de analisis de los
movimientos sociales y de la accion colectiva para la defensa de la innovacién como
fenomeno eminentemente colectivo. Sin dejar de lado la referencia a algunos casos
empiricos, el articulo concluye con una reflexion sobre un conjunto de cuestiones que
tal propuesta conlleva.

Palabras clave: movimientos sociales; innovacion social; accion colectiva.

Introducao

Apesar dos esfor¢os empreendidos na tentativa de sistematizar o conhecimento
disponivel sobre a inovagdo social, esta permanece ainda um terreno de indefini¢des,
pouco estudado do ponto de vista da sua relagdo com outros fendomenos sociais, bem
como dos seus proprios produtos, processos e protagonistas (Read, 2000; Mulgan,
2006). O que se pretende neste texto ¢, de uma forma necessariamente sumaria,
problematizar a relagdo entre dois dominios analiticos ainda pouco “intimos” na
literatura cientifica — os movimentos sociais e a inovagao social. Tomando as sugestdes
de alguns teéricos dos movimentos sociais sobre o papel da identidade na agéo coletiva,
concebe-se 0 movimento social como um referencial identitario e cultural a partir do
qual os atores sociais desenham solu¢des socialmente inovadoras para os problemas que

identificam. Reconhece-se, ainda, que estas solugdes tendem a apresentar varias das
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caracteristicas que pautam a inovac¢do social, problematizando-se, portanto, os
movimentos nao apenas como palcos ideologicos e identitarios de conjuntos mais ou
menos estruturados de agdes socialmente inovadoras, mas também como potenciais

campos de acdo dos quais emergem 0s seus principais protagonistas.

1. Atores de inovacio social: a centralidade da acio coletiva

O tema da inovagdo social ¢ tido como relativamente incipiente no seio das
ciéncias sociais. Embora as primeiras referéncias ao conceito possam ser remetidas para
os trabalhos Joseph Schumpeter, de um modo geral os investigadores nesta area
concordam com o estado relativamente pouco estudado do fendémeno (Read, 2000;
Mumford, 2002; Sharra e Nyssens, 2009; Howaldt e Schwarz, 2010). Todavia, o
desenvolvimento recente de estudos sobre inovagdo social permite descortinar algumas
tendéncias nos usos do conceito, sendo possivel identificar os seus contornos dentre
dois principais universos de significagdo (Sharra e Nyssens, 2009). Destes, como
veremos, o segundo afigura-se mais abrangente, introduzindo uma maior plasticidade
aos seus limites analiticos e oferecendo assim potencialidades na problematizagdo dos
fenémenos de inovag¢ao e mudanga social.

Dees e Anderson (2006) tém aplicado o termo como designacdo de uma escola
de pensamento relacionada com o empreendedorismo social. Na sua acecdo, a inovacao
social referir-se-4 ao processo de conducdo de um empreendimento econdémico de
proposito social (Dees e Anderson, 2006; Sharra e Nyssens, 2009), isto ¢, uma iniciativa
que, apesar de gerar receitas e poder contemplar uma restrita apropriagao lucrativa, ndo
tem como finalidade principal a criagdo de lucro, mas sim a geragdo de impactos
positivos na resolu¢do de um dado problema social. Os inovadores sociais serdo, nesta
linha, atores socialmente empreendedores (Sharra e Nyssens, 2009) e caracterizar-se-ao
como agentes de mudanga por: (i) adotarem uma missdo social; (ii) procurarem
continuamente novas oportunidades que sirvam essa missao; (iii) incorrerem num
processo de continua inovacdo, adaptagdo e aprendizagem; (iv) ndo se limitarem a
mobilizagdo de recursos disponiveis; e, ainda, (v) por prestarem contas as suas clientelas
e beneficiarios (Dees, 2001: 4)'. O fenémeno da inovagdo social aparece, neste ambito,
intimamente relacionado ao campo economico e a sua problematizacdo ¢ ancorada na

concecdo schumpeteriana do agente empreendedor, que espoleta o “processo de

1 . - s - . - .
Para uma sumadria revisdo do conceito sera pertinente atender ao trabalho de Brouard e Larivet, 2010.
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destruicdo criativa” na resolucdo de problemas sociais (Swedberg, 2009). Uma tal
concegdo de inovagdo social, como denotam Sharra e Nyssens (2009: 3), “esta enraizada
numa mentalidade tipica dos paises de lingua inglesa, que celebram particularmente a
iniciativa individual e o empreendedorismo, bem como a lideranga e o sucesso pessoal”.
Acrescentar-se-ia, ainda, que uma tal concegdo, apesar de situada no mainstream dos
estudos sobre inovagdo social, restringe o aparelho conceptual disponivel a
problematizagdo do fendémeno ao perspetiva-la, mormente, como um fenémeno de cariz
econdmico e/ou organizacional; oferece, portanto, um campo epistémico limitado a um
entendimento plural e multidimensional da inovagao social.

Um outro universo de significacdo construido em torno do termo inovagdo
social ¢ edificado por Frank Moulaert e sua equipa (Moulaert, Martinelli, Swyngedouw
e Gonzalez, 2005; Moulaert, 2007), cujos trabalhos de investigagdo comegaram por
associa-lo ao desenvolvimento local, abrindo pistas a uma reflexdo dos pontos de
encontro (ou de desencontro) entre este e outros fendmenos. Os autores (Moulaert,
2007: 81) propdem, como alternativa, um conceito de inovagdo social mais
compreensivo, apelando ao seu carater contextual e comunitario, porém enfatizando o
facto de combinar, necessariamente, duas dimensdes centrais: uma estrutural, que
reporta a mudangas ao nivel do institucionalizado, portanto, das estruturas sociais
(“laws, regulations, organizations, habitus...”) ¢ das suas dinamicas de construcdo e
reproducdo; e uma outra relativa a agéncia, que releva o papel da agdo social nas
dindmicas de mudanga e transformacdo dos elementos de estruturagdo (na sua
construgdo, reproducdo, transformacdo e subversdo) do status quo. Trata-se, neste
ambito, de uma proposta conceptual multiescala, passivel de analisar fenomenos de
inovagdo social que tém expressdo micro, meso € macro, nao havendo, nesta medida,
uma proposicao restrita sobre os seus atores, mas antes uma posi¢do compreensiva face
a necessaria combinagdo de atores e impactos a diversos niveis de agao.

A inovagdo social aparece, neste ambito, com uma dimensdo normativa que
importa considerar, expressa na sua relagdo com a promogdo da inclusdo social.
Apresenta, neste sentido, dindmicas de governacdo de baixo para cima (bottom-up) e
processos de empoderamento (capacity-building) que advém de transformagdes ao nivel
das relagdes de poder, das formas de governagdo e de participagdo politica, bem como
de aprendizagem social (e organizacional), e transcende, em larga medida, o dominio
das relagdes de tipo econdmico (embora sobre estas também possa incidir). Ela adquire,

por conseguinte, um ambito de significagdo mais lato que o da nogao de inovagao social
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desenvolvida no quadro das mudangas de tipo econémico, como ¢é proposta pela escola
norte-americana. Enquanto tal, a inovagao pressupde uma transformagdo das relagdes e
praticas sociais em diversos campos de atividade social e sugere a alteracdo das agendas
¢ dos modos de participag@o de diversos atores sociopoliticos em prol de um incremento
da justica social (Moulaert, Martinelli, Swyngedouw e Gonzalez, 2005: 1976-1978).
Murray, Caulier-Grice e Mulgan (2010: 3) sumariam ainda a defini¢do de
inovagao social como o conjunto de novas ideias (que poderdo ser produtos, servi¢os ou
modelos de agdo) que satisfazem necessidades humanas e geram novas relagdes sociais,
pelo que, ndo apenas beneficiam a sociedade, como potenciam a sua capacidade para
agir. E nesta linha de entendimento que Moulaert ¢ sua equipa se situam, elevando a
questdo da agéncia. Os autores (Moulaert, Martinelli, Swyngedouw e Gonzalez, 2005:
1970) aprofundam mais detalhadamente esta dimensdo, afirmando que o objetivo das
iniciativas socialmente inovadoras ¢, por um lado, promover a inclusdo em diversos
campos do social (especialmente nos laboral, educativo e sociocultural), mas também, e
por outro, dar voz a grupos sociais que sdo frequentemente privados de participacao e
protagonismo nas estruturas e sistemas politicoadministrativos, por via de uma
restruturacao das dialéticas de poder que pautam as suas praticas sociais e as estruturas
que as enformam. A inovagdo social apresenta, portanto, trés dimensdes: uma primeira,
que se debruga sobre os seus produtos; uma segunda, que recai sobre 0s seus processos;
e, uma terceira, que foca a questdo do empoderamento de individuos e grupos nas
multiplas esferas da vida social (Moulaert, Martinelli, Swyngedouw e Gonzalez, 2005:
1976). Ao trabalhar estas dimensdes, os autores chegam a uma defini¢do de inovagao
social que tem vindo a ser largamente aceite e que destaca o papel central do coletivo na
inovagdo social. Defendem que a “inovacdo social — tanto ao nivel dos seus produtos,
como dos seus processos — caracteriza-se por apresentar trés tipos de resultados, quer
isolados, quer em combinacdo, atingidos através de algum tipo de ag¢do coletiva (por
oposic¢do a agdo individual):
1. contribuir para a satisfagdo de necessidades humanas de outro modo ndo
consideradas ou satisfeitas;
2. aumentar o acesso a direitos (e.g., através da inclusdo politica, de medidas
redistributivas, etc.);
3. potenciar as capacidades humanas (e.g., através do empoderamento de grupos
sociais especificos, aumentando o capital social; etc.)” (Martinelli, Moulaert,

Swyngedouw e Ailenei, 2003: 47-48).
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As inovagdes sociais referem-se, pois, a novos arranjos nas relagdes sociais que
melhoram a condi¢@o de vida dos individuos em dominios como a saude, o trabalho, as
relacdes de género, a participagdo civica, as relagdes intergeracionais, a gestdo
ecologica e ambiental, etc.. Elas implicam um tipo de resultado ao qual subjaz a
participag@o, por via de relagdes mais ou menos estruturadas entre varios atores sociais,
individuais ou grupais, em atividades que contribuem para atingir os objetivos dos
participantes e do coletivo. Resultado este que, por via de uma ag@o concertada pela sua
difusdo e disseminagdo, poderd institucionalizar-se como nova pratica social largamente
assumida (André e Abreu, 2006; Howaldt e Schwarz, 2010).

Ora, a pesquisa empirica sobre a inovagdo social vem permitindo descortinar o
seu ciclo de desenvolvimento (Mulgan, 2007a: 11) e evidenciar o indispenséavel papel
que a participagdo coletiva nele assume. Desde o seu surgimento a um eventual
processo de scalability (SIX, 2010), a inovacdo social implica um dado, e crescente,
nivel de participagdo e reconhecimento coletivo. Como refere Hochgerner (2009, apud
Howaldt e Schwarz, 2010: 31) a “adaptagdo das inovagdes sociais, por defini¢cdo, ndo
ocorre em ambientes individuais, mas antes, e sempre, numa dada formagao social”.
Esta adaptacao, que implica que os resultados acima apontados por Martinelli, Moulaert
Swyngedouw e Ailenei (2003) se concretizem por via da reconfiguracdo de uma dada
pratica ou conjunto de praticas dos atores sociais, ndo podera acontecer como resultado
da ac@o isolada de um agente social (Howaldt e Schwarz, 2010: 31). Ela pressupoe,
outrossim, um processo de difusdo e de disseminagdo que, por sua vez, comporta uma
necessaria aceitacdo social da pratica per se, bem como dos seus efeitos na vida dos
atores e grupos que a concretizam e a reproduzem (Howaldt e Schwarz, 2010: 31).
Portanto, mesmo nos estudos que focam a a¢do de um empreendedor social, em que se
enfatiza a atividade “messianica” de um individuo, o processo de inovagdo social que
lhe subjaz sera sempre, em ultima instancia, um processo de participa¢ao coletiva.
Curiosamente, os proprios autores das principais correntes de andlise da inovagdo
social, apesar de recorrentemente evidenciarem o papel dos empreendedores sociais,
tendem a concluir que ndo ha evidéncia empirica sobre a possibilidade de um individuo
ou uma unica organizagdo conseguirem atingir, isoladamente ou sem algum tipo de ago

politica, os fins tltimos de transformagao social a que se propdem (Mulgan, 2007b: 23).
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2. Inovacio social em movimento(s)

E pela inevitabilidade do reconhecimento da natureza coletiva da inovagio
social que alguns autores apontam, precisamente, oS movimentos sociais como
“espacgos” privilegiados de inovagdo social (Moulaert, 2007; André e Abreu, 2006;
Howaldt e Schwarz, 2010). Os movimentos sociais sdo, nesta linha de entendimento,
perspetivados como “forgas sociais organizadas que aglutinam as pessoas” ¢ como
“campo de atividades e de experimentagao social” nos quais a mobilizag¢ao de recursos e
a acdo coletiva organizada se constituem como forgas “geradoras de criatividade e
inovagdes socioculturais” (Gohn, 2003: 14). Nao obstante, ¢ a perspetiva acionalista dos
movimentos sociais que parece oferecer especial heuristicidade a analise das suas
aposicdes com a inovagdo social. A edificacdo de um projeto — denominador comum
aos movimentos (Gohn, 2002) ¢ a inovagdo social —, pressupode a verificagdo dos trés
principios identificados por tal perspetiva na analise dos movimentos: identidade,
totalidade e oposi¢do (Lima e Nunes, 2004). A existéncia de um ator social coletivo
(principio de identidade) que se constroi na relagdo com o meio e por demarcacdo a um
adversario (principio de oposi¢ao), pressupde tomadas de posicdo do mesmo face a um
determinado referencial sociocultural, politico-institucional ou econémico e
organizativo (principio de totalidade), quer nos movimentos, quer na inovagdo social.
Conforme Lima e Nunes (2004: 2) nos elucidam, “os actores envolvidos na constru¢io
da ac¢@o comum tém de partilhar uma identidade assente em relagdes de solidariedade
(...)”. Apesar de ndo muito discutido pelos investigadores da inovagdo social, este
principio identitario estara também na sua base estruturante. Nado havera agdo
socialmente inovadora, independentemente do tipo de ator que a propulsione (seja este
um individuo, grupos informais ou uma organiza¢do) se, a dada altura do seu
desenvolvimento, esta ndo sedimentar uma partilha, relativamente manifesta, de um
conjunto de principios que estabelegam os contornos de uma cogni¢do particular que
situe e imbua de sentido o conjunto de praticas “inovadoras”. Como Melluci (1995: 43)
enfatiza “os atores produzem a agdo coletiva por estarem aptos a se definirem a si
proprios e as suas relacdes com o meio”. Uma tal capacidade de autodefini¢do e
autoidentificagdo de um coletivo deriva de um trabalho continuo sobre o seu projeto, no
que respeita aos seus fins, aos seus meios e, especialmente, a sua relagdo com o meio —
o seu campo de agdo (Melluci, 1995: 44). A acdo coletiva processa-se, pois, por via de

uma relacdo partilhada por um grupo de atores que se define e se demarca pela sua
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especificidade relacional com o meio que, por sua vez, ndo apenas delimita o campo de
acdo, mas também enquadra o seu sentido e apresenta as condi¢des que lhe sdo dadas,
isto ¢é, as suas possibilidades e os seus constrangimentos. A identidade confere coesdo
entre os planos da acao e da cognigdo coletivas.

Touraine (1998: 127-128) expde ainda a questdo da relagdo com o meio
referindo-se a existéncia de um conflito central em que o sujeito (representado no
movimento social) pde em causa o modelo cultural dominante, isto ¢, questiona o
mercado, a tecnocracia e os poderes autoritarios, colocando em questdo o “modo de
utilizacdo social dos recursos e dos modelos culturais”. Ora, reportando-se aos modos
em que se da a inovagdo social, também André e Abreu (2006: 128-129) destacam as
dindmicas de construgdo da adversariedade e do carater oponente ao status quo como
elementos de demarcacdo identitaria. Os autores adiantam que “(...) a inovagdo social
emerge fora das instituigdes e geralmente contra elas, sendo o resultado de uma
mobilizagdo em torno de um objectivo, protagonizada informalmente por um
movimento social ou, com uma matriz mais estruturada, por uma organiza¢do” (André e
Abreu, 2006: 129). Também Mulgan (Mulgan, 2007b: 22-23), afirmando a mudanga da
forma como as sociedades pensam como “objetivo ultimo da inovagdo social”, releva
esta ideia da oposi¢do ao status quo e a natureza politica implicita dessa oposigdo.

A inovacdo social parece apresentar, portanto, os trés elementos constitutivos
dos movimentos sociais (Gohn, 2002): os atores, o adversario ¢ o que estd em jogo.
Sobre os atores, como ¢é possivel perceber, parece ndo existir consenso, situacdo que
deriva da ainda frequente associag¢@o entre inovagdo social e inovagdo tecnoldgica ou
econdmica, que leva certos autores a tomarem a inovagdo social meramente como um
produto ou um servico. Reduzi-la a este nivel, deixando cair a sua natureza
eminentemente relacional (tdo claramente descrita por Moulaert, Martinelli,
Swyngedouw e Gonzalez, 2005; Moulaert, 2007 ¢ Martinelli, Moulaert, Swyngedouw e
Ailenei, 2003), impede-nos de equacionar a inovagdo social como parte de um processo
coletivo de transformagdo social em que agéncia e estrutura surgem como dimensodes
analiticas imprescindiveis, quer ao nivel dos produtos e dos “conteudos” da inovagao
(isto ¢, dos resultados obtidos pelas suas propostas/projetos de mudancga), quer ao nivel
dos seus processos (0 seu modus operandi, que reporta aos elementos de estruturacido
relacional). Impede, ainda, de compreender que a inovagao social (independentemente

do dominio ou campo de atividade em que emerge) comporta um projeto de carater
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normativo onde a propria concegdo de sociedade esta, de forma mais ou menos
manifesta, em jogo.

Repare-se que as inovagdes que encontramos no seio dos novos movimentos
sociais, isto ¢, todos os processos e resultados que sdo experimentados e difundidos por
estes movimentos no seio das sociedades contemporaneas, acontecem como produto de
uma construcdo coletiva, decorrente da partilha de uma matriz de principios identitarios
e de uma posicao de adversariedade face as normas e institui¢des conservadoras. Pense-
se no movimento por uma economia social e solidaria, por exemplo, € no modo como
este reune as condigdes para ser problematizado como palco de inovagdo social ao
aglutinar coletivos de atores que, ainda que dispersos a nivel global, partilham um
projeto de transformacdo social assente numa oposicdo ao modelo econémico
dominante. Os movimentos sociais, seja por uma economia solidria, por uma green
society, pela defesa dos direitos humanos, de género ou das criangas, bem como os
alterglobalizagdo, antinucleares, etc., tendem a desdobrar-se num conjunto de coletivos,
mais ou menos organizados ou formalizados, que empreendem as suas lutas com
referéncia a uma identidade coletiva que simultaneamente os define e os demarca dos
demais (Melluci, 1995). Enquanto tal, eles enformam um referencial normativo para
iniciativas socialmente inovadoras protagonizadas por coletivos informais, organizagdes
formais e/ou atores individuais “empreendedores”. Alids, num processo de continua
construcao identitaria, os movimentos tendem a traduzir-se em estruturas organizadas
da sociedade civil (Touraine, 1998), cujas a¢des se vdo concertando na procura de
resultados e envolvendo os atores, individuais e grupais, num processo de capacity-
building (Moulaert, Martinelli, Swyngedouw e Gonzalez, 2005; Moulaert, 2007),
decorrente dessa continua aprendizagem que os permite delinear propostas de resolucao,
a diferentes escalas de intervenc@o, para os problemas no campo em que atuam e
tornarem-se, cada vez mais, autonomamente ativos nas relacdes que estabelecem com o
meio (Melluci, 1995: 49).

Este processo, que se trata de um processo de empoderamento dos atores da
sociedade civil (Gohn, 2003), ¢ um dos principais efeitos processuais da inovagao social
sobre os seus atores, uma vez que implica a sedimentagdo de capacidades do coletivo
para agir (capacity-building) e ser autonomo na satisfacdo das suas necessidades e
exigéncias (Gohn, 2003: 16-17). O incremento do poder de agdo e de participacio
social, que ocorre por via das conquistas sucessivas dos movimentos, ¢ também

caracteristica-chave da inovagao social, decorrendo de um rearranjo das relagdes e
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praticas sociais do coletivo face ao quadro de legitimagdo imposto pelo campo
identitario e de acdo que define o adversario, seja este um ator identificavel ou, de
forma mais difusa, um dado estado de coisas. Em ambos os casos, tanto os atores
socialmente inovadores como os movimentos sociais (pressupondo-se que se tratam de
atores diferenciados) vao, assim, “ganhando terreno” na legitimagdo dos seus postulados
e objetivos de mudanga social. Questdo que nos leva, inevitavelmente, a destacar que,
também em ambos 0s casos, 0s atores coletivos conhecem o que estd em jogo e
trabalham os elementos constituintes do campo, de modo a produzir os resultados por si
esperados (Mulgan, 2007a: 28). Conforme denotam André e Abreu (2006), os recursos
informacionais, designadamente os conhecimentos e os saberes sdo elementos-chave da
inovacdo social, sendo-o também, como ressalva Melluci, dos movimentos sociais.
Tendencialmente, serdo os atores mais experientes no campo ¢ mais conhecedores do
que esta em jogo a espoletar e a liderar os movimentos sociais (Gohn, 2002: 156), assim
como o parecem ser, igualmente, no seio das iniciativas sociais inovadoras.

Todavia, o facto de se verificarem dindmicas de lideranga no seio das inovagdes
sociais, a semelhanga do que acontece no seio dos proprios movimentos (Della Porta e
Diani, 2006), ndo pode significar que os processos de mudanga e de inovagdo
espoletados se efetivem pela agdo individual. Como frisa Nilsson (2003: 6), a inovagdo
¢é sempre social e, tendo os movimentos um papel historico nos processos de mudanga
social, a literatura sobre os mesmos ndo pode deixar de oferecer potencialidades de
esclarecimento a identificag@o dos atores de inovagdo social. Se a inovagdo € sempre
social, e se compreende um projeto de transformagdo — seja a nivel comunitdrio, seja
societal —, ela implica que diversas escalas de intervengdo sejam trabalhadas no sentido
da mudanga social — pressupde, portanto, que uma /uta social seja empreendida. Nao se
trata de considerar os movimentos sociais como os protagonistas da inovacdo social.
Trata-se, antes, de reconhecer que os repertérios da acao coletiva e de luta social sdo
diversificados e assumem formas organizativas variadas (e com diversos graus de
formalizag@o), apesar de poderem remeter a um referencial ideologico e identitario
comum (que unifica 0 movimento). Nao se trata, também, de afirmar-se que os atores
que promovem a inovagdo social sdo as organizagdes e os grupos do movimento social.
Apesar de se conceber o movimento social como uma rede de atores, ndo se deve,
todavia, deixar de reconhecer a diversidade dos mesmos nem de esclarecer que as
organizagdes dos movimentos — aquelas afetas a gestdo dos seus recursos e ao trabalho

de networking a que o mesmo obriga para a sua manutencao e atuagdo — ndo sdo as
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unicas que reportam ao sistema de crengas, valores, opinides e projetos que o
caracterizam. O transnacionalismo que atualmente caracteriza as exigéncias societais
parece dificultar um processo de filiagdo categorial dos repertorios de ac¢do e de protesto
dos diferentes sujeitos (Wieviorka, 2003: 35). Como somos levados a concluir pelos
estudos da inovagdo social e como a literatura sobre os movimentos nos vem
elucidando, a dindmica dos novos movimentos sociais ¢ das novas formas de
associativismo parece caracterizar-se por um regresso ao local e & comunidade, que
passa a ser “tratada como um sujeito ativo, € ndo como coadjuvante de programas
definidos de cima para baixo” (Gohn, 2003: 19). Facilmente os atores se movem entre a
participag@o em protestos e formas de comunicagao reivindicativa a escala planetaria ¢ a
atuagdo “na vida local de uma associa¢dao” (Wieviorka, 2003: 35), tornando, portanto,
cada vez mais dificil situar em limites analiticos os tipos de sujeitos e de ag@o
potencialmente transformadora que eles preconizam.

Nesta medida, a diferenciacdo entre atores do movimento e atores em
movimento(s) parece proficua a andlise articulada da inovagdo e dos movimentos
sociais, ja que ela permite diferenciar repertorios de acdo “tipicamente” empregues em
diversas escalas de intervencdo — a nivel macro, de intervengdo politica e de
transformagdo sistémica; a nivel micro ¢ meso, de intervengdo e mobilizagdo
comunitaria na experimentagdo de propostas de organizagdo social alternativas.
Compreende-se, assim, os primeiros como atores que servem os interesses do
movimento ao nivel da luta pelos projetos de transformagdo estrutural — aqueles que
implicam a atuagdo de aparelhos de governagdo central e apresentam, portanto, um
reportorio de acdo direcionada para a luta politica propriamente dita (manifestacdes
publicas, protestos, foruns de discussdo, petigdes, etc.); e permite sugerir os segundos
como coletivos que, a nivel local e comunitario, agem ao nivel da experimentacdo
social, isto ¢, operacionalizam, a uma escala micro-meso, as propostas concretas do

movimento social com o qual partilham o sistema de crencas e referencial ideolégico.

3. Atores, escalas e historia — problemas em discussdo

Assumindo-se a natureza “dual” da inovacdo social (estrutura vs. a¢ao; global vs.
local; sociedade vs. comunidade), o problema da escala na sua analise torna-se uma
inevitabilidade. O processo de “escalabilidade” que certos autores reconhecem na

inovagao social implica dindmicas de mudanga que acontecem a diversas escalas do

45



Alves da Silva, Ana; Almeida, Joana — Palcos de inovagéo social: atores em movimento(s)
Sociologia, Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Vol. XXX, 2015, pag. 35 - 54

social — do plano micro (da interacdo social), ao meso (inovagdo organizacional) e
macro (societal). Todavia, a historia traz-nos intimeros exemplos de inovagdes sociais
cuja origem ndo reside, necessariamente, no plano das micro relagdes sociais. Exemplos
historicos dados por autores da inovacdo social — o caso do ensino publico e
universitario gratuito, dos seguros sociais nacionais (que vieram originar o Estado
Social) ou outras inovagdes de carater universalista — tendem, com efeito, a implicar
uma acdo centralizada, de tipo top-down, para a sua concretizagdo, ainda que as suas
reivindicagdes emirjam no seio da sociedade civil. O papel dos movimentos sociais,
neste enquadramento, ¢ imprescindivel, ja que estes tendem a estabelecer um sistema de
acdo cosmopolita no qual as organizagdes locais, que representam os interesses
comunitarios, se inserem. Como denota Moulaert (2007: 69), as situagdes em que 0s
processos de governacdo s3o especialmente centralizados tendem a originar
movimentos socialmente inovadores que procuram maior controlo local sobre a agdo
publica. A ag2o cosmopolita dos movimentos, que constituem redes alargadas
(nacionais e transnacionais) de coletivos que convergem os seus repertorios de agdo
para a defesa de interesses que lhes sdo comuns (Della Porta ¢ Diani, 2006), constitui
um elemento central ao nivel da luta politica (mediante representacao, defesa, pressao,
protesto na esfera publica, etc.) pela incorporagdo de tais interesses ao nivel das
estruturas centrais de governagdo. E, como ndo poderia deixar de ser, quanto maior o
carater universalista dos interesses (medidas redistributivas, defesa de direitos sociais,
preservagdo do estado social, etc.), mais a agdo publica centralizada é necessaria
(Moulaert, 2007).

O caso do movimento por uma economia social e solidaria ¢ um exemplo claro
das dinamicas de interdependéncia que se estabelecem a diferentes escalas na producgao
da inovag@o social. A proliferacdo de modelos alternativos de organizacdo do trabalho e
de distribuicdo de riqueza produzida — de autogestdo, de gestdo participada,
cooperativos, associativos, etc. — acontece ao nivel comunitario, mas tem expressao a
diversas escalas de observacdo: (i) micro — relativa as relagdes de trabalho, subvertendo
o modelo dominante ao nivel da divisdo social e técnica do trabalho no seio das novas
organizagdes criadas, etc.; (ii) meso — ja que origina processos de experimentacdo de
novos, ou renovados, modelos organizacionais e comunitarios; mas também (iii) macro
— ja que congrega, no plano transnacional, a partilha de um referencial ideologico que
apresenta um projeto de transformagdo do modelo capitalista de organizagdo do trabalho

e da producdo, por um lado, e de acumulagao e distribui¢do de capital, por outro. Isto
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ndo significa, no entanto, que os atores coletivos perpetrem a¢des com impacto a todas
as escalas analiticas. O movimento, que ndo pode ser confundido com uma organizacao
(Della Porta e Diani, 2006: 25), apresenta-se como uma rede de multiplos atores
coletivos, com repertorios de acdo diversificados, que constituem um ator identificavel
num sistema de crengas e ideologias, enquanto movimento por uma outra economia
(Laville, 2009). Retne, pois, sob uma identidade comum, uma variedade de
organizagdes — por um lado, as organizagoes do movimento (que trabalham a
continuidade e a manutengcao do movimento enquanto rede de cooperacdo na defesa de
uma causa ou de um projeto de sociedade), mas também todas as outras formas de
organizagdo (formalizadas ou nao) que espelham os processos de experimentacao social
que efetivam as propostas concretas de um tal referencial ou projeto ideologico — o que
podemos designar de atores em movimento(s)’. Neste ambito, Laville (2009: 9) propde
uma diferenciac@o interessante entre militantes politicos e sujeitos alternativos, que
podemos considerar como atores do movimento e atores em movimento. Reportando-se
a0 movimento por uma economia social e solidaria, o autor explica que “os militantes
permanecem fiéis a prioridade atribuida a acc¢do politica”, enquanto os segundos “(...)
procuram constituir imediatamente espacos de autogestdo limitados” (Laville, 2009: 9).
Veja-se, a titulo de exemplo, os casos das empresas de autogestdo, recuperadas por
trabalhadores na Argentina e no Brasil, cujas formas comecam a multiplicar-se noutras
partes do mundo.

Esta diferenciagio é também percetivel no caso da Barefoot College®. Tendo a
sua génese nos anos 60 do século XX, a Barefoot College — atualmente uma
organizagdo nao-governamental — disseminou uma estratégia de desenvolvimento local
alternativo que tenta operacionalizar um modelo comunitdrio cujas bases ideologicas
reportam aos ideais dos novos movimentos pacifistas, ambientalistas e de defesa dos
direitos humanos, que nasceram da onda dos novos movimentos sociais das décadas de

1960-1970. E, apesar da sua declarada ligagdo aos movimentos sociais, a Barefoot

2 Ao movimento poderdo reportar-se ainda outro tipo de organizagdes. Como frisam Della Porta e Diani
(2006: 26), os partidos, por exemplo, poderdo autorreferenciar-se a um ou varios movimentos sociais. Isto
ndo significa que os movimentos devam ser tomados como uma categoria analitica em que diversas
formas organizacionais constituem subtipos. Trata-se, antes, de um sistema de agdo no qual participam
atores coletivos com formas organizativas tipicas de outros sistemas de ac¢@o (neste caso, do sistema
politico-partidario), embora o movimento ndo perca o seu carater de rede informal. Alias, ¢ este seu
carater que permite a diversas formas organizativas a sua participagdo ou autorreferenciacdo ao seu
sistema de crengas e valores.

3 Ver http://www.barefootcollege.org/ e O’Brien (1996).
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College ndo ¢ uma organizacdo de movimento social, mas sim uma organizacao
comunitaria que trabalha os dominios da educagdo, da sustentabilidade ecoldgica, das
relagdes de género (o direito das mulheres) e de poder, ao nivel das comunidades locais.
Isto ndo a isenta, todavia, de associar o seu referencial ideologico a alguns dos novos
movimentos sociais ou mesmo de participar na mobilizagdo politica e civica das
comunidades com que atua. Neste ponto, ela exemplifica claramente um ator em
movimento, na medida em que propulsiona uma dindmica de inovagdo social
comunitaria e ndo resume a sua agao a militdncia politica.

Seja no caso do movimento por uma economia social e solidaria, seja no caso
dos movimentos pacifistas, feministas ou ecologistas, ¢ possivel identificar, no plano
empirico, diferentes niveis de intervengao que privilegiam a conquista de mudangas em
diferentes escalas, sendo as diferentes formas de interveng@o sobre o social o produto da
acdo de coletivos que assumem formas organizativas tendencialmente mais ajustadas a
exequibilidade das suas propostas. A existéncia de um problema de escala na intersecao
da analise da inovagdo social com os movimentos sociais €, nesta medida, um problema
aparente, que emerge de dois problemas efetivos — um primeiro, que deriva da
persistente tendéncia dos estudos sobre inovagao social penderem para um processo de
teorizagdo arreigado a uma terminologia economicista na leitura deste fenémeno,
descurando a  heuristicidade  das  perspetivas  (estruturalista, acionalista,
construtivistas...) da sociologia e outras ciéncias sociais; e, um segundo, de se
perspetivar, na linha de um decorrente viés epistemoldgico, a predominancia da acdo
individual na geragdo da inovag@o social. Os principios de andlise economica — de
racionalidade dos agentes, de custo-beneficio e custo-efetividade, de aproveitamento de
oportunidade, bem como as dindmicas entre a oferta e a procura, de escalabilidade e de
ciclo de produto — usados na analise da inovagdo social (Mulgan, 2007b), oferecendo,
decerto, potencialidades a uma analise transdisciplinar do fenémeno, ndo podem
assumir a sua exclusividade analitica. Uma tal exclusividade tolda uma perspetiva
holistica sobre a inovagdo social, impedindo a compreensdo das diversas dimensdes do
fendomeno e da sua interdependéncia mutua. No caso, por exemplo, dos movimentos
ecologistas/ambientalistas ¢ possivel compreender a integracdo, num sistema de crengas
e valores comum (numa identidade), diversos tipos de organizagdes que trabalham a
introdu¢do de mudangas a diversas escalas: (i) organizagdes de trabalho politico — que
introduzem inovagdes ao nivel dos aparelhos e mecanismos de regulagdo central e

assumem, inclusivamente, uma escala de integragdo supranacional; (ii) das organizacdes
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dos movimentos — grupos ativistas que trabalham ao nivel da esfera publica na defesa
de uma causa comum e na manuten¢do de uma identidade coletiva a que se referenciam
outras formas organizativas da sociedade civil que trabalham essa mesma causa; e,
ainda, (iii) das organizagdes ou grupos comunitarios que concretizam, ao nivel local,
solugdes alternativas para os problemas vividos do ponto de vista da sustentabilidade
ecologica®.

Importa, ainda, ndo alhear o fenomeno da inovagao social da sua historicidade.
Como Moulaert (2007) refere, a inovagdo social ndo implica necessariamente a
introdu¢@o do novo, mas antes a assungdo de “boas praticas”, isto ¢, praticas que servem
melhor interesses que sdo atuais, mesmo que impliquem retomar arranjos institucionais
ou normativos que existiram no passado. O cardter normativo da inovagdo social,
presente na proposta de mudanga que esta pressupde e, portanto, nos pressupostos
ideologicos e valorativos que a norteiam, implica que as transformagdes propostas
reportem ao estado atual de coisas, mas nao isenta as propostas de se ancorarem em
“velhos” padrdes, valores ou ideologias, ou mesmo de pressupor o retorno de formas de
organizagd@o social ja experienciadas. Nas suas palavras, “a inovagdo social, enquanto
mudangas ao nivel das institui¢des, pode também, por conseguinte, significar o retorno
a ‘velhas’ formas institucionais, formas que podem até ser consideradas como
reformistas” (Moulaert, 2007: 81). Neste sentido, 0 novo constrdi-se como referéncia a
um aqui e agora, mas essa construcdo nao ¢ desvinculavel da historia e da memoria
coletivas. Quando as inovagdes visam satisfazer necessidades humanas, aumentar o
acesso a direitos ou incrementar a capacidade sociopolitica, elas podem, com efeito,
fazé-lo de acordo com propostas que visam recuperar situagdes que foram perdidas. Ao
nivel comunitario, as empresas cooperativas de autogestdo sao exemplo disso, como sao
também as pressoes para condigdes estruturais que garantem o acesso ¢ exercicio de
direitos sociais. Os movimentos, mais uma vez, tém aqui um papel mediador, tanto ao
nivel das escalas em que a acdo social visa surtir efeitos, quer ao nivel da reconstru¢do
da memoria coletiva que esta na base de propostas mais “reformistas”. E neste sentido

que Moulaert (2007: 70) adianta que, ao contrario do que acontecia no século XIX com

* Atendendo a0 caso portugués ¢ possivel identificar: ao nivel do trabalho politico, o partido Os Verdes,
por exemplo; ao nivel do trabalho na esfera publica, de formagéo de opinido publica e networking para a
defesa do ambiente (do nivel local ao transnacional), a Quercus; e, a nivel local, um conjunto extenso de
exemplos de organizagdes e comunidades que levam a cabo projetos de experimentagdo social na
resolucdo de problemas de sustentabilidade ambiental, desenvolvimento sustentavel, etc. (e.g.,
Cooperativa Terra Cha, Eco-Aldeia Tamera, etc.).
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as iniciativas de entreajuda comunitaria, de tipo mutualista e cooperativista, a atual
institucionaliza¢do da economia social e solidaria ndo constitui uma inovagao social que
preencha um vazio; na realidade ela reemerge como resposta de substituicdo ao
desmantelamento de direitos previamente adquiridos (do Estado Social).

Ora, estas respostas, ainda que ressurgentes ao nivel comunitirio, comportam
uma dindmica de participagdo civica bottom-up. Isto significa que elas contém em si um
pressuposto de afetagdo de outras escalas da vida social, visando alteracdes a nivel meso
no plano das organizag¢des e das institui¢des, mas também macro, pressionando a uma
modificagdo das estruturas socioeconémicas mais vastas. Uma tal articulagdo de planos
de agdo obriga, portanto, a uma integracdo dos planos de observacdo e de analise,
impedindo-nos de cair num argumento de /ocalismo (Moulaert, 2007: 82), seja este:

e existencial, presente na ideia de que as agdes e iniciativas locais poderdo
ser suficientes a satisfagdo das necessidades humanas e sociais; ou

e sociopolitico, presente na ideia de que a descentralizagdo da governagdo e
a sua devolugdo ao nivel do local e do comunitario ¢ uma estratégia
intrinsecamente otima, dispensando o papel e a importancia da governagao
interescalar.

A inovag¢ao social ¢, portanto, um fendmeno com enquadramento contextual e
temporal (path-dependency), que compromete diferentes tipos de acdo e de atores
coletivos e que visa surtir efeitos em diferentes escalas das estruturas, dinamicas,
praticas e instituigdes sociais. Compreende, portanto, interdependéncias complexas
entre estas, e tem uma relacdo manifesta com um referencial normativo partilhado por
atores coletivos com atuagdo a diversas escalas da organizacdo social, que podem,
mediante certas circunstancias, integrar ou autoidentificar-se com um ou varios

movimentos sociais.

Notas finais

Para finalizar, importa deixar claro que nao se advoga que a inovagdo constitua
um movimento social nem que estes sejam, necessariamente, socialmente inovadores.
Pretende-se, sim, demonstrar que, dado o carater normativo da inovagao social — a sua
relagdo explicita com a promo¢do da inclusdo social e o relativo pressuposto de
empowerment (capacidade sociopolitica) dos atores sociais —, ela pressupde processos

de mudanca social que ndo podem ser analisados exclusivamente através do local, do
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ahistorico (uma perspetiva estritamente sincronica) ou do econdémico. Os movimentos
sociais, bem como a literatura que sobre os mesmos estd disponivel (e os respetivos
desenvolvimentos teoricos e epistemologicos) oferecem, nesta medida, potencialidades
heuristicas incontornaveis a analise da inovagdo social, especialmente porque, do ponto
de vista empirico, se reconhece que estes t€ém um papel ativo — que ndo ¢ apenas o
exercido no campo politico — na produgdo da propria inovagdo social e podem, com
efeito, constituir sistemas de ag@o socialmente inovadores.

O texto pretende, neste sentido, frisar a natureza coletiva dos fenomenos de
inovagdo social, natureza essa assente nos processos de construgdo social inerentes a
transformagdo das instituigdes sociais, aqui compreendidas no seu sentido sociologico
(desde leis e regulagdes aos habitus e disposigdes institucionalizadas). A compreensao
de como estas transformagdes se processam, todavia, ndo pode ser restrita a observagao
das caracteristicas do “empreendedor” social, nem vincular-se exclusivamente a uma
analise de tipo economicista como as que sdo frequentemente usadas para a analise da
inovagdo social. A partir do momento em que assumimos uma tal no¢do de inovagao
social somos impelidos a socorrer-nos de outros conhecimentos disponiveis a
compreensao do fendmeno. Neste caso, privilegidmos um encontro entre a inovagao
social e os movimentos, procurando dar conta de algumas potencialidades analiticas de

um entendimento sobre o papel dos coletivos na produgo da inovagio social.
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O ensino publico no olhar das elites escolares:
representacoes sociais dos agentes educativos de dois colégios

privados
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Resumo Este artigo analisa as representagdes sociais sobre a escola publica partilhadas pelos
agentes educativos de dois prestigiados colégios de Lisboa. Os discursos de diretores,
professores, alunos e pais (recolhidos mediante entrevistas individuais e de grupo)
permitem concluir que o ensino oficial ¢ alvo de olhares estereotipados de pendor
desvalorizante, em contraposicdo com o ensino privado. Auséncia de enquadramento
organizacional, de identidade institucional, de cultura de rigor e de sentido de “segunda
familia”, aliada a indisciplina, caracterizam, na sua opinido, a escola publica de hoje.

Palavras chave: escola publica; colégios privados; representagdes sociais.

Abstract The public school through the eyes of school elites: social representations of the
educational agents from two private schools

This paper aims to analyze the social representations about public school shared by the
educational agents belonging to two prestigious private schools located in Lisbon.
Based on discourses of principals, teachers, students and parents — collected through
individual interviews and focus groups — we conclude that they share a negative and
devalued perception about public schools. Lack of organizational framework, of
institutional identity, of rigor’s cultures and of sense of “second family”, as well as the
disciplinary problems, characterize, in their opinion, the current public school.

Keywords: public school; private school; social representations.
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Résumé

Resumen

L'école publique vue par les élites scolaires: représentations sociales des agents
éducatifs de deux écoles privées

Cet article a pour but de faire connaitre les représentations sociales de 1’école publique
partagées par les agents éducatifs de deux des plus prestigieuses écoles privées de
Lisbonne. En partant des discours de directeurs, professeurs, éléves et parents -
recueillis a I’aide d’entretiens individuels et en groupe - on se rend compte que 1’école
publique est objet d’un regard dévalorisant. Manque d’encadrement organisationnel,
d’identité institutionnelle et de sens de “deuxiéme famille”, auquel s’ajoutent des
problémes disciplinaires, caractérisent, selon ces agents éducatifs, I’école publique.

Mots-clés: école publique; écoles privées; représentations sociales.

La escuela publica en la mirada de las elites escolares: representaciones sociales de
los agentes educativos de dos colegios particulares

En este articulo se analizan las representaciones sociales sobre la escuela ptblica de los
agentes educativos de dos prestigiosos colegios particulares de Lisboa. Tomando como
punto de partida los discursos de directores, profesores, alumnos y padres — recopilados
a través de entrevistas individuales y grupales — se concluye que el sistema publico es
objeto de una percepcion negativa. La ausencia de encuadre organizacional, de
identidad institucional, de cultura de rigor y de sentido de “segunda familia”, sumado a
los problemas disciplinares, caracterizan, en su opinion, la escuela publica.

Palabras clave: escuela publica; colegios particulares; representaciones sociales.

Notas introdutorias e breve caracterizacio metodolégica

O tema da escola publica versus escola privada permanece atual, controverso e

merecedor de atencao e debate socioldgico. Neste artigo propomo-nos dar a conhecer o

modo como alunos, pais, professores e diretores de duas prestigiadas escolas privadas

percecionam a escola publica. Ao contrapd-la as suas proprias vivéncias escolares, eles

permitem-nos também conhecer o seu olhar sobre os respetivos colégios privados.

Os dados que sustentam esta analise resultam de uma pesquisa de doutoramento

sobre o sucesso educativo realizada em dois reputados colégios de Lisboa — um laico e

outro religioso — ha mais de cinquenta anos ligados a educacgio das classes dominantes

do pais. Para este estudo, aciondmos um conjunto de técnicas de investigagdo

sociologica: entrevistas aos principais representantes dos orgaos e associagdes colegiais;

18 entrevistas a pais e ex-alunos; 5 grupos de discussao compostos quer por estudantes,
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quer por professores; inquérito por questionario aplicado a uma amostra representativa
de 475 jovens entre 0 9.° ¢ 0 12.° ano; observacao direta em diferentes espagos-tempos
dos colégios (quotidianos e extra-quotidianos, como as cerimoOnias € outros eventos
colegiais).

Os colégios onde desenvolvemos o trabalho de campo, pese embora as suas
especificidades — nomeadamente no que diz respeito a formagéao religiosa —, partilham a
meta da “formacgdo integral do homem”, preconizando nos respetivos Projetos
Educativos uma educagdo que integra, a par da dimensdo académica, o pilar social,
civico e cultural. Esta formagao de banda larga da resposta aos designios socializadores
das classes dominantes que se consideram destinadas a grandes missoes (Pingon e
Pingon-Charlot, 2007) e que constituem o publico dos colégios estudados, como os
dados do inquérito comprovam. Com efeito, eles sdo frequentados por jovens
provenientes de familias com elevados capitais econémicos e culturais, cujos
progenitores sdo, na sua maioria, profissionais nas areas da Engenharia, da Medicina e
da Economia e Gestdo de Empresas. Os lugares de classe de origem dos alunos,
identificados através de uma combinatoria entre a dimenso profissional e a cultural e
tendo por base a tipologia proposta por Costa, Machado e Almeida (1990), distribuem-
se, na quase totalidade, pela Burguesia (52,7%), repartida entre a Burguesia Dirigente e
Profissional (BDP) — 31,9% — e a Burguesia Empresarial e Proprietaria (BEP) — 20,8%
— ¢ pela Pequena Burguesia Intelectual e Cientifica (PBIC) — 41,4%. A forte
capitalizacdo cultural dos pais ¢ visivel no facto de 38,1% das mées ter completado uma
licenciatura, 23,8% um mestrado, 12,1% um doutoramento ¢ 9,8% um pos-
doutoramento, percentagens que, entre os pais, atingem, respetivamente, 33,2%, 23,1%,

17,9% e 10,6%.

1. Olhares desencantados sobre a escola publica

Depois de caracterizado o objeto da nossa investiga¢ao, propomo-nos analisar as
representacdes da escola publica partilhadas pelos agentes educativos destas duas
escolas privadas, tomando como material de reflexdo os enunciados discursivos que, de
forma mais ou menos espontanea — e tendo sempre como ponto de referéncia os
respetivos colégios —, nos foram desvelando a sua visao do sistema publico de ensino.

A questdo do publico e do privado em educagdo tem estado no centro de um

aceso debate cujos contornos ideolégicos em muito tém contribuido para a polarizagao
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de posigdes a favor ou contra a escola publica (Viseu, 2014). Um dos aspetos que
sobressai da analise das entrevistas prende-se, justamente, com o facto de os
entrevistados, antes de emitirem qualquer juizo de valor sobre o ensino publico, fazerem
questdo de sublinhar que ele ndo é uma realidade homogénea, como se pretendessem
demarcar-se da visdo maniqueista da escola publica que encontra algum eco no seio dos
grupos mais “militantes” na defesa da escola privada e da liberdade de escolha. No
olhar dos entrevistados, a oferta publica de educacdo carateriza-se por uma clara
polarizagdo, também documentada por Van Zanten junto dos pais pertencentes as
fragdes superioras das classes médias, “(...) que ndo estabelecem uma gradagdo, mas
uma dicotomia (...)” (2009: 182) entre os estabelecimentos do setor publico. Assim,
havera escolas publicas boas e escolas publicas mas, como nos dizem os pais, entre 0s
quais ndo falta quem se deixe embalar pela “doce memoria do passado” (Almeida e
Vieira, 2006: 76) e reproduza a “litania em honra da escola do passado” (2006: 73),
recordando com saudade o tempo em que “as escolas publicas eram todas boas escolas”
(pai, colégio religioso, BDP, 47 anos). A dicotomizagdo qualitativa entre a oferta do
setor publico prende-se com o “perfil” do ptblico que as frequenta, explicarda um dos
pais, confirmando o mecanismo de associagdo entre a qualidade da escola e o “efeito
publico” de que fala Van Zanten (2009): “Hé escolas publicas que sdo excelentes (...)
ha outras que aquilo pronto... é as pessoas, mais uma vez ¢ as pessoas que fazem a
diferenca. As pessoas, neste caso, que ¢ os alunos e os pais dos alunos” (PBIC, colégio
religioso, 43 anos).

Entre os alunos ha também quem admita a existéncia de escolas publicas “que
funcionam de forma bastante eficiente” (aluno, colégio religioso, PBIC, 16 anos). A
percecdo € corroborada pela diretora do colégio laico que reconhece haver “(...)
excelentes escolas publicas”, observando que a qualidade do funcionamento destes
estabelecimentos “também depende da lideranca”, cuja importancia para a eficacia e
melhoria da escola ¢ documentada por varios investigadores (Bolivar, 2003; Hargreaves
e Fink, 2007). O problema da opg¢do pela escola publica esta no facto de o acesso a um
bom estabelecimento de ensino estar dependente do “fator sorte”, como lembrara a
mesma diretora, numa alusdo as restrigdes legislativas que impedem os pais de escolher
a escola publica considerada de melhor qualidade, permitindo-lhes apenas — e s6 desde
2013 (Despacho n.° 5048-B/2013) — a hierarquizac@o, condicionada a vagas, de cinco

estabelecimentos preferenciais (Batista, 2015).
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No entanto, a medida que as entrevistas vao decorrendo e os discursos vao
fluindo vai-se tornando percetivel que se ha escolas publicas boas e escolas publicas
mas, das primeiras parece “ndo rezar a historia”, ja que as referéncias dos entrevistados
ao ensino publico envolvem, na sua quase totalidade, juizos de valor negativo dos quais
resulta uma imagem global de tonalidade desvalorizante, como detalharemos nos
capitulos seguintes.

A percegdo mais transversal a generalidade dos depoimentos sobre a escola do
Estado prende-se com a auséncia de condig¢des de escolarizagdo que permitam assegurar
aos alunos um ensino de qualidade — uma prioridade durante muito tempo confinada ao
reduto das elites, que sempre a procuraram como estratégia de distingdo em seletivos
colégios privados (Vieira, 2003; Pingon e Pingon-Charlot, 2007; Mension-Rigau, 2007;
Quaresma, 2014) e que, a partir dos anos 1980, vai entrar na ordem do dia da agenda
educativa. Com efeito, a partir dessa década, o tema da qualidade do ensino tornou-se
incontornavel nos discursos sobre a educacdo, dos mais cientificos aos mais profanos. A
permeabilizacdo do campo escolar a retérica de matriz neoliberal (Ball, 2002) e a “nova
cultura de performatividade competitiva” (2002: 8) que a carateriza veio “(...) inscrever
no quadro das preocupacdes educativas os principios da qualidade, da exceléncia e do
mérito” (Torres, 2014: 27). O desenvolvimento da globalizagdo econdémica ¢ do pds-
fordismo veio acentuar “a procura por parte dos meios econéomicos de uma maior
eficacia e eficiéncia dos sistemas publicos de educacdo, mas também uma maior
atencdo as necessidades em competéncias da economia” (Maroy, 2007: 88) que vao dar
o mote para a implementacdo de politicas de accountability escolar. As pressdes no
sentido de um ensino de maior qualidade vao partir também de uma “nova classe média
nova” (Cortesao et al., 2007: 16) que perde a hegemonia no sistema educativo e se vé
confrontada, por efeito conjugado da massificacdo escolar ¢ da “instabilidade e
vulnerabilidade da oferta de emprego qualificado” (Nogueira, 2010: 218), com a
ameaca da mobilidade social descendente dos filhos. E, pois, na qualidade do ensino e
nas melhores escolas que esta classe vai encontrar a estratégia de preservagdo social
(Reary, Crozier e James, 2011).

A omnipresenga da escola no quotidiano das familias e a sua importancia para
as classes médias em processo de forte expansdo (Nogueira, 2010) vao trazer o tema da
educagdo e da sua qualidade para o debate publico, onde vai ganhar forca a “velha ideia
da decadéncia da escola publica” (Almeida e Vieira, 2006: 72) ja refutada em Franca

por Establet e Baudelot (1989) e denunciada nos EUA como “uma crise manufacturada”
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(Berliner e Biddle, 1995). Nas paginas dos jornais nacionais de referéncia, “reflexivos
profissionais” (Melo, 2009: 426) e “reflexivos militantes” (2009: 426) tragam um
retrato sombrio do “estado da educacdo” e da escola publica, alegadamente contaminada
pela permissividade dos professores (Bonifacio, 2004), pelo laxismo da avaliagdo e
quebra das expectativas nos alunos (Reis, 2001), por uma cultura avessa ao “(...)
trabalho, esforco, persisténcia e concentragdo” (Crato, 2006: 118) e por um nivelamento
dos alunos pelo patamar mais baixo do saber e da exigéncia (Moénica, 2005). A
publicagdo dos rankings e a presenca dos estabelecimentos de ensino privado nos
primeiros lugares da classificagdo vem ajudar a sedimentar essa imagem de crise da
escola publica e a alimentar a polarizagdo qualitativa publico/privado, que os discursos
dos entrevistados documentam. De facto, vai-se tornando também visivel pelas
intervengdes da generalidade dos entrevistados que a imagem de pendor desvalorizante
da escola publica tem como contraponto a representagdo valorizante dos respetivos
colégios. Ora, nem o ensino privado constitui uma realidade homogénea, como a
literatura comprova (Van Zanten, 2009; Ben-Ayed, 2000; Estévao, 2001) e como alguns
dos proprios entrevistados reconhecem, nem estes dois colégios, até pelo perfil sdcio-
cultural do seu publico e pela sua longa tradicdo no campo do ensino podem ser
tomados como representativos da qualidade do ensino privado, como alias também ¢
reconhecido por alguns entrevistados. Acresce que a identificagdo do ensino privado a
caracteristicas favoraveis ao sucesso escolar e a “(...) associacdo univoca entre
privatizagdo e melhores resultados de aprendizagem” (Tedesco, 2008: 133) esta longe
de reunir consensualidade entre a literatura cientifica, dividida entre os estudos que
identificam maior eficacia ao ensino privado (Coleman et al., 1982; Lee et al. 1998) e

os que a relativizam (Elder e Jepsen, 2011; Dronkers e Avram, 2010).

2. Entre o deficit de enquadramento organizacional e auséncia de personalidade

institucional da escola publica

Entre os entrevistados que mostram menos constrangimentos a dar a sua opiniao
sobre a escola publica estdo os alunos. Isso ndo obstante a sua perce¢do deste setor de
ensino ndo se alicercar, como nos dizem, num conhecimento por dentro da realidade,
uma vez que uma expressiva percentagem deles (69,5%) tem trajetorias escolares de
fidelidade (Langouet e Léger, 2000) aos respetivos colégios, grande parte das quais

(48,2%) iniciadas logo no ensino pré-primario. Ela ¢ construida na base dos relatos que
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lhes chegam de alunos que as frequentam e com quem eles trocam impressdes sobre as
respetivas experiéncias escolares durante as atividades extra-curriculares ou as
explicagoes fora dos colégios. Dos relatos que vao ouvindo, os alunos entrevistados
retém a imagem de uma escola com deficit de organizacdo, em convergéncia com a
percecdo recolhida por Van Zanten (2009). A titulo de exemplo, os alunos evocam os
inicios conturbados do ano letivo, com alunos ainda sem professores “em outubro, em
novembro ¢ em dezembro” (aluna, colégio religioso, BEP, 17 anos), as greves ¢ as
situagdes reiteradas de absentismo docente — classificado de “hemorragico” pelo diretor
do colégio religioso — que eles comparam com a boa organizagdo do ano escolar, a
assiduidade dos professores e a celeridade da resolugdo destes problemas nos respetivos
colégios.

Dos professores que lecionam no ensino publico, tém uma imagem de pouca
dedicag@o e de pouco empenho no apoio as dificuldades de aprendizagem dos alunos,
que pdem em contraste com a entrega e disponibilidade dos seus proprios professores e
com o acompanhamento individualizado e de proximidade que eles lhes dedicam.
Dependentes da satisfagdo dos seus “clientes” e da exceléncia das performances
académicas para sobreviver no mercado educativo, os colégios privados nao tém lugar
para professores com a “alma de funcionario” (Rouillard, 2013: 499) que caraterizara os
colegas do publico. Como nos dira o Presidente da Associagdo de Estudantes do colégio
laico: “(...) eu acho que hd — isto a nivel pessoal, eu nunca frequentei uma escola
publica, estou a falar daquilo que ougo, ndo é? — ha uma sensag@o de desorganizagdo, de
que os alunos tém que estudar por si, tém que trabalhar por si e acho que ha uma falta de
exigéncia muito grande. Aqui ndo, aqui os alunos sdo acompanhados pelos professores:
tém uma duvida, perguntam”.

A ideia de um menor enquadramento organizacional do ensino publico face ao
privado ¢, alias, partilhada por pais e professores. Uma das maes descreve a realidade da
escola publica como um “caos, em termos organizacionais” (colégio laico, PBIC, 32
anos). Remetendo para a maior complexidade da estrutura organizacional e
administrativa das escolas publicas (Estévao, 2001) e numa provavel alusdo ao modelo
de gestdo colegial herdado da Revolug@o de Abril (Afonso, 2010), essa mae fala de uma
dispersdo do poder e da autoridade que ndo existira no ensino privado onde, como dira o
diretor do colégio religioso, ha “um dono com perenidade” que ¢, nas palavras da
diretora do colégio laico, “o rosto da escola” e da a cara pelo bom funcionamento da

organiza¢do. Mostrando-se consciente de que o contexto organizacional enforma a
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relagdo familia-escola (Silva, 2003), a mesma mae entende que a dilui¢ao do poder e de
autoridade que existe na escola publica dificultara o envolvimento dos pais na vida
escolar dos filhos, obstaculizando o eficaz exercicio da parentocracia — uma dimensao
particularmente valorizada pelas familias destes dois colégios, como o nosso estudo
documenta e, de um modo geral, pelas familias que escolhem o ensino privado, mais
atentas a escolaridade dos filhos até pelo esfor¢o financeiro envolvido (Langouet e
Leger, 2000). Ao contrario do que acontecera nas escolas publicas, nos colégios
privados “(...) ha um fio condutor, ha uma hierarquia que nos ajuda a nos, pais, a
estruturarmo-nos. E, portanto, se eu percebo que ha algo que ndo esta a funcionar eu sei
qual ¢ a hierarquia, eu sei qual ¢ o fio condutor e, portanto, ndo sinto, nem nunca senti,
em nenhum momento, que as coisas estavam desorganizadas, ndo é?, que as coisas
estavam a falhar” (mie, colégio laico, PBIC, 47 anos). Com um tipo de autoridade
menos “pessoalizado e direto” (Estévao, 1998: 305) do que as congéneres privadas, as
escolas publicas tdo pouco estardo em condigdes de aplacar os “medos securitarios” dos
pais (Van Zanten, 2009: 46), oferecendo-lhes o “espago escolar protegido” (Ben-Ayed,
2000: 69) que encontram nos colégios privados, onde durante os intervalos os filhos
“nao saem dos portdes da escola” (mae, colégio laico, PBIC, 32 anos) e onde a sua
assiduidade esta sob supervisdo permanente. Como dira a diretora do colégio laico, “se
um aluno — mesmo dos mais velhos — falta a uma aula, no momento seguinte o pai esta
a saber que ele esta a faltar”.

Por outro lado, como dirdo alguns entrevistados, faltard a escola publica a
“personalidade” vincada (Draelants, 2006) que carateriza as escolas privadas, fazendo
com que cada uma delas se distinga das outras por algo que lhe ¢ especifico: “Na escola
publica ¢ tudo muito igual, tudo muito normativizado. A impressdo digital da escola
publica ¢ mais diluida”, dirda um dos professores do colégio religioso. A oferta
diversificada de “produtos” disponibilizada pelo mercado educativo privado vai permitir
aos pais “consumidores” de escola que querem o melhor para os filhos a escolha do
estabelecimento de ensino cujo Projeto Educativo esteja mais adaptado ao perfil do seu
educando ou va mais de encontro ao ideal de educagdo da familia, nomeadamente no
plano ideolégico. Trazendo para o debate a questdo da “neutralidade da escola publica”
(Cotovio, 2004: 362) versus “educagdo para os valores” (2004: 351) da escola privada,

o presidente da Associacdo de Alunos do colégio religioso dira:
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“(...) olhando para as escolas publicas, no seu todo, ndo sei se tém uma filosofia.
Se calhar, tém uma filosofia estatal, mas ndo uma coisa tdo definida, tdo... Porque
¢ que existe escola publica? Porque tem que existir, porque tem que responder as
necessidades coletivas de — isto ¢ economia — tem que responder as necessidades
coletivas, porque ha uma necessidade de os alunos serem educados. E aqui o
objetivo ¢ outro: ha necessidade de os alunos serem educados de uma forma...
Aqui, eu diria que os privados t€ém uma intengdo clara, de educarem ‘desta forma’.

Os publicos tém a intengdo de educar, porque tem que ser, diria eu.”

3. A escola piblica e a auséncia de cultura de rigor e de exceléncia

Em rota de colisdo com as conclusdes dos estudos sobre a exceléncia e as
praticas de distingdo escolar nas escolas publicas (Palhares, 2014; Torres, 2014), os
entrevistados falam da auséncia de cultura de rigor, de trabalho e de exigéncia que
caraterizara estes estabelecimentos de ensino onde, pelo efeito das baixas expectativas
de alunos e de pais, ndo havera professores que “(...) querem puxar pelos alunos (...)”
(aluna, colégio religioso, BEP, 17 anos), como acontece nos respetivos colégios. Para
exemplificar o alegado facilitismo que reinard nas escolas publicas, os alunos evocam o
baixo nivel de dificuldade e a extensdo dos testes de avaliagdo — a que eles dizem ter
acesso através dos colegas de explicacdes — e comparam-nos com o grau de dificuldade
daqueles a que eles s3o sujeitos nos respetivos colégios, sobretudo nas disciplinas
nucleares para o acesso aos cursos superiores mais competitivos: “Eu vejo, as vezes -
que tenho amigos meus nas escolas publicas - e as vezes vejo os testes e a comparar
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com os meus de Quimica ou de Biologia, que sdo gigantescos...!” (aluna, colégio laico,
PBIC, 17 anos). Ainda a propoésito dos testes, falam também da “forma de eles [os
professores] os corrigirem” (aluna, colégio religioso, BDP, 15 anos), numa alusdo ao
que interpretam como uma generalizada condescendéncia avaliativa por parte do corpo
docente dos estabelecimentos de ensino publicos.

A ideia de laxismo ¢ refor¢ada pelo argumento da inflacdo das classificagdes de
que beneficiardo os alunos das escolas publicas e que eles consideram ser também uma
imagem de marca deste setor de ensino. Dando voz aos “sentimentos de injustica
escolar” (Resende e Gouveia, 2013: 98) dos colegas sobre a diversidade de critérios
avaliativos, uma das entrevistadas fala-nos do caso de um colega recém-chegado ao

colégio, que “[na escola publica] tinha média de 19 e agora estd com média de 14”

(aluna, colégio religioso, PBIC, 17 anos). A sociologia da avaliagdo escolar da hoje
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conta de que a avaliagdo contém uma parte irredutivel de subjetividade (Merle, 2007).
Como este investigador lembra, a mesma prova pode ser avaliada de forma diferente por
diferentes professores que refletem nas suas avaliagdes constrangimentos de ordem
interna (dinamica da turma), externa (tipo de escola elitista ou popular) ou pessoal
(caracteristicas dos alunos e dos proprios professores). Alguns professores elevardo os
seus padrdes de exigéncia e serdo menos benevolentes nas classificagdes, como
acontecera em contextos (de estabelecimento e de turma) de melhor nivel escolar (Duru-
Bellat, 2002) e havera outros que reduzirdo os seus niveis de exigéncia e nivelardo “por
baixo” a avaliagdo, nomeadamente em contextos de menor recetividade ao projeto
escolar onde os professores serdo levados a ajustar os seus critérios de exigéncia e/ou a
usar a classificagdo como “instrumento de motivagao” (Barrere, 2002: 153). A inflagdo
das classificagdes internas em certas escolas estd documentada num estudo recente
(Neves, Pereira e Nata, 2012) onde sdo identificados casos de alunos com idénticas
classificagdes nos exames nacionais e que apresentam discrepancias que atingem os 4
valores nas classificagdes internas, de escola para escola. Mas esse mesmo estudo nio
confirma a perce¢do dos alunos destes colégios de que é no ensino publico que
prevalece a inflagdo das classificagdes. A conclusdo € a de que, pelo contrario, a pratica
inflacionista ¢ mais frequente nas escolas privadas do que nas publicas, sujeitas a uma
menor pressao das ldgicas concorrenciais para atrair “clientes” do que aquelas.

Esta alegada discrepancia de classificagdes entre o publico e o privado ¢, alids,
vivida de forma algo ambivalente pelos alunos destes dois colégios. Socializados num
caldo familiar e escolar galvanizador da exceléncia (Quaresma, 2014), eles
internalizaram o valor da exigéncia e reconhecem nela e no crivo apertado das
avaliagcdes docentes uma mais-valia para quem quer ter uma preparacdo académica de
topo e enfrentar os exames nacionais com o sucesso necessario para aceder aos mais
prestigiados cursos e as mais reputadas universidades, como ¢ o caso deles. A
exigéncia, para os alunos capazes de “(...) vencer as médias que querem, até é melhor,
porque sentem-se mais bem preparados”, diz-nos uma aluna (colégio religioso, BDP, 15
anos). E com uma indisfargavel ponta de orgulho que uma outra colega nos diz que
“Um 16 deste colégio ndo ¢ um 16 de outro...” (aluna, colégio religioso, PBIC, 17
anos). Correspondera antes a “um 18”7, como logo se apressa a dizer um outro colega
(BDP, 17 anos).

No entanto, porque sabem que as classificagdes sdo determinantes para a média

de acesso ao ensino superior, ndo podem deixar de se sentir injustigados perante a
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hipotese de poderem vir a ser ultrapassados por colegas do publico que beneficiaram de
menor rigor avaliativo por parte dos seus professores. Com efeito, como o estudo de
Neves, Pereira ¢ Nata (2012) documenta, um mero valor a mais na nota de candidatura
de acesso aos cursos mais cobigcados traduz-se num salto” de 80 a 90% na lista de
ordenacdo dos candidatos e de cerca de 35% no caso dos cursos menos procurados. N&o
estdo sozinhos nesta preocupagdo com as médias de acesso a faculdade e com a inflagdo
das classifica¢des internas. Como nos explica um dos pais, “o grau de exigéncia, aqui
no colégio, ¢ relativamente elevado — e eu acho bem que seja assim — [e] eles tendem a
ser penalizados, este tipo de alunos, em termos de notas, comparativamente as escolas
publicas” (colégio religioso, BDP, 47 anos). Dai que alguns professores se queixem de
sofrer “uma grande pressdo” (professora, colégio religioso, 40 anos) para subir as suas
classificagdes por parte de muitos pais, que os consideram “(...) demasiadamente
rigorosos tendo em conta aquilo que se passa no exterior” (idem). A maior
monitoriza¢do dos resultados escolares por parte das familias da classe média e alta
(Santomé, 2000), para quem a escola é uma importante “instdncia de legitimagdo
individual e de defini¢do dos destinos ocupacionais” (Nogueira, 2006: 161), podera
explicar esta ansiedade com as classificagdes, que nas boas escolas (e nas boas turmas)
gera nos professores uma tensdo equivalente a provocada pela indisciplina nas escolas
(e turmas) dificeis (Barrére, 2002). Essa ansiedade vai agudizar-se, segundo os
professores, no Secundario. Essa ¢, afinal, a etapa do percurso escolar “em que [a média
final para o acesso ao Ensino Superior] ja esta a contar e, muitas vezes, os pais acham
que os seus filhos deveriam ter classificagdes superiores e hd um desacordo, claro”

(professora, colégio religioso, 40 anos).

4. Desordem e indisciplina na escola ptiblica

Para os entrevistados, a (in)disciplina ¢ outra das caracteristicas que fazem a
diferenca entre a escola privada e a publica, percecionada como um espaco de menor
disciplinarizacdo comportamental. O acesso da escola privada a mecanismos para
garantir — ou, pelo menos, para facilitar — o controlo disciplinar necessério a eficacia do
processo de ensino-aprendizagem (Amado, 2000) potenciara o diferencial de qualidade
entre os climas disciplinares dos dois setores. A este proposito, Coleman et al. (1982)

assinalam os menores constrangimentos legais para aplicar medidas disciplinares, a
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maior recetividade dos pais a sua aplicagdo e a expulsdo dos alunos indisciplinados,
também identificada por Rouillard (2013).

Por outro lado, o diferencial de qualidade disciplinar sera também potenciado
pela diferencialidade de inputs recebidos por cada um dos setores de ensino. Como
assinalam diferentes investigagdes, as escolas privadas caraterizam-se, de um modo
geral, por um recrutamento socialmente mais elitista do que as da rede publica
(Langouet e Léger, 2000; Tedesco, 2008), abertas a diversidade social e cultural pela
democratizagao do ensino. Assim sendo, elas estdo menos expostas do que as publicas a
fatores externos e internos a escola que potencializam comportamentos disrutivos:
populagdo escolar proveniente de grupos sociais vulnerabilizados por fatores que
aumentam “(...) a capacidade dos jovens para desenvolverem uma espécie de
agressividade contra tudo o que se pareca com uma instituicdo (...)” (Rochex, 2003:
17), como é o caso do desemprego, da precariedade ou da desestrutura¢ao familiar;
auséncia de sentido do trabalho pedagdgico para alunos — e até para professores —
(Barroso, 2003); distanciamento da cultura escolar, agravado pelo reforco da
autoimagem desvalorizante gerado por retengdes sucessivas, pelas apreciagdes docentes
negativas ou pelo encaminhamento para mas turmas ou para vias escolares
“estigmatizadas” (Van Zanten, 2000).

As conclusdes dos estudos de Coleman et al. (1982) e das investigagdes de
Langouet e Léger (2000) e de Ballion (1980) sobre os motivos que levam as familias a
optar pelo setor particular ddo conta, de facto, de que o clima disciplinar constitui a
principal razdo para que os pais escolham escolas privadas. Embora os pais
entrevistados ndo identifiquem a disciplina escolar como primeiro critério para a
matricula dos filhos nos respetivos colégios, consideram-na uma variavel “fundamental”
(pai, colégio religioso, BDP, 45 anos) para que os professores possam ensinar ¢ 0s
filhos possam aprender: “eles vao para as aulas e se aquilo for uma bagunga, nem os
professores conseguem dar a aula nem os miidos conseguem captar o que o professor
esta a transmitir-lhes, porque € impossivel” (mae, colégio laico, PBE, 45 anos).

A “colagem” da indisciplina a escola publica, muito por efeito da amplificacdo
do fenomeno pelos media, veio contribuir para aumentar a descredibilizagdo do setor
publico da educagdo. Em Portugal, as escolas estatais passaram a ser percecionadas pela
opinido publica como espacos em “estado de desordem” (Barroso, 2003: 65). A
amalgama demagogica entre os meros atos de desvio as regras da sala de aula — que

constituem a maior parte dos atos de indisciplina — e a violéncia (Rochex, 2003)
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contribuiu, de forma indevida e alarmista, para dar dos estabelecimentos de ensino
publicos uma “(...) imagem de fortaleza cercada, de uma escola agredida e de uma
decadéncia dos costumes educativos” (Debarbieux, 2000: 399). Os alunos destes
colégios dao voz a esta percecdo quando identificam o universo das escolas publicas
com a ocorréncia de incidentes de tal modo graves que requerem o recurso frequente a
“grandes medidas disciplinares e Conselhos e aquelas confusdes todas” (aluno, escola
religiosa, BDP, 17 anos) e que exigem que “as escolas tenham de ter 14 sempre policia”
(aluna, colégio religioso, BEP, 15 anos). Ao mesmo tempo, ¢ em linha com o discurso
mediatico/politico (Sebastido, 2003), os jovens entrevistados estabelecem um nexo de
causa ¢ efeito entre os atos de indisciplina, incivilidade e violéncia escolar e os alunos
das classes populares, descritos como gente “assim 14 dos suburbios (...) habituada a
ndo ter respeito por ninguém” (aluna do colégio laico, PBIC, 17 anos) — “os outros
diferentes de si” (Van Zanten, 2009: 244) de cuja contaminacdo estdo protegidos pelo
“entre-soi protetor” (Van Zanten, 2009: 62) assegurado pelos respetivos colégios.

E no mediatizado incidente do telemdvel ocorrido numa escola do Porto que
encontram o exemplo para descrever o clima de total indisciplina que caracterizara as
escolas estatais, na sua perspetiva. O episodio suscita entre os alunos uma veemente
onda de repudio que se faz acompanhar de enérgicas condenagdes ao “escandalo [que €]
a historia de se filmar, roubar um telemével a professora, ou filmar-se a aula” (aluno,
colégio religioso, BDP, 17 anos). Em suma, um tipo de ocorréncia que, nas palavras do
mesmo jovem, “num colégio nunca passaria pela cabega”. Nos colégios privados, como
vai admitindo um dos alunos, “(...) ndo € que ndo aconte¢a, mas raramente acontece
assim alguma coisa de muito grave” (colégio religioso, PBIC, 16 anos). A hipotese de
haver nos respetivos colégios alunos capazes de se envolverem em “lutas com
professores” (aluna, colégio religioso, BEP, 17 anos) surge-lhes como tao implausivel
que ¢ acolhida com gargalhadas. Admitem que possam ocorrer, quando muito,
pequenos incidentes, do tipo “aquelas brigazinhas, mas nunca sdo tdo grandes como
vemos, as vezes, nas escolas publicas” (aluna, colégio laico, PBIC, 17 anos).

A percegdo dos respetivos colégios como espacos caraterizados por um ambiente
disciplinar sereno e proficuo para ensinar e para aprender ¢ confirmada pelos
professores, que referenciam a existéncia de “poucos” (professor, colégio religioso, 36
anos) problemas de indisciplina, de pouca gravidade e, segundo se depreende,
facilmente controldveis, porque, como nos explica uma das docentes, “(...) temos a

sorte, se calhar, de em vez de termos uma turma de 30 a remar para o sentido contrario,
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se calhar temos 26 ou 27 a remar no sentido certo” (colégio religioso, 40 anos). A
indisciplina dos alunos resume-se, grosso modo, ao que Dubet ¢ Martuccelli identificam
como “o modo natural de expressdo dos adolescentes” (1996: 157): “conversa, as
vezes” (professora, colégio laico, 52 anos) ou um “falar para o lado e assim” (professor,
colégio laico, 33 anos). Como sintetiza um pai-professor do colégio religioso, “Isto aqui
ndo temos nada, zero. Basta um professor abrir os olhos e acalma logo, ndo €? Isto nem
se podem chamar problemas” (PBIC, 39 anos).

Mais uma vez, e agora no ambito dos mecanismos de prevencao da indisciplina,
o setor publico ¢ representado como o espelho invertido dos respetivos colégios:
enquanto “la” ¢ o “deixar andar”, “aqui” “somos mais controlados”, diz-nos uma aluna
do estabelecimento laico (PBIC, 17 anos), remetendo para a existéncia, nos colégios
privados, de ““(...) uma maior atengdo por parte dos seus responsaveis a foucaultiana
«microfisica do poder» e seu controlo (...)” (Estévao, 2001: 333). A impossibilidade de
a escola publica afastar os alunos irredutiveis a disciplina escolar também marca a
diferenga com a escola particular. Como lembra um dos pais e antigo aluno do colégio
religioso, num discurso inflamado contra as “orientagdes criminosas do Ministério da
Educagdo” e esquecendo que o ensino estatal se rege pelos principios da universalidade
e da inclusdo, na escola publica “os alunos ja sabem que ndo podem ser expulsos por
mau comportamento, por faltas ou mesmo por mas notas...”.

Mas como da conta a generalidade dos entrevistados, a manutencdo da disciplina
assenta também em fatores de ordem organizacional em que a escola publica investira
menos do que a privada: uma “cultura forte” no sentido de um corpus de valores, de
crencas e de metas “através dos quais os [seus] membros estabelecam e mantenham o
sentido de comunidade” (Beare et al., 1989: 177), uma “liturgia de envolvimento”
(Estévao, 2001) que agrega toda a comunidade educativa em torno dos valores colegiais
e também uma “preocupacao por fazer com que os alunos sejam a pessoa para além do
aluno” (professora, colégio laico, 52 anos). Pais e professores partilham a percecdo de
que os alunos terdo um “tratamento mais impessoal” (Diretora do 3.° Ciclo, colégio
laico) no ensino publico do que no privado, onde “(...) olham para os alunos ndo como
numeros, nio € o trezentos e quarenta e dois, ¢ o Miguel Pedro (...) que tem por detras
uma familia, que tem por detras expectativas” (Diretor do Ensino Secundario, colégio
religioso). O coordenador do 3.° ciclo do colégio laico reforca a ideia: “Eu penso que o
privado acompanha muito mais os alunos, tem um conhecimento muito mais

personalizado de cada um e pode dar um acompanhamento... fazer um trabalho mais
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proveitoso do que, propriamente, o publico.” A auséncia, na escola publica, de um
“ethos familiarista” (Estévao, 2001), de uma rede de afetos e de um sentimento de
pertenga ao estabelecimento contrastara, como evidenciam os agentes educativos, com o

sentido de pertenga que os une ao seu colégio e que o transforma numa “segunda casa”.

5. O “deficit” socializador da escola piblica

O maior handicap das escolas publicas nao estard, no entanto, nem na fraca
preparacdo académica dos alunos nem no clima indisciplinado, segundo os
entrevistados. Para eles, e em consonancia com o ideal de educacao holistica perseguido
pelas classes burguesas (Pingon e Pingon-Charlot, 2007), a maior lacuna da escola
publica estarda na alegada incapacidade de providenciar aos alunos uma formagio
integral, também admitida como o grande repto da escola atual por autores como
Tedesco (2008). No seu estudo sobre o ensino publico e privado, Rouillard (2013)
constatou, de facto, que enquanto os professores do ensino publico reivindicam como
principal missdo a instru¢do, considerando a educacdo uma tarefa da familia, os
professores do privado se veem como “educadores”.

Os entrevistados apontam a escola publica a auséncia de projetos educativos
estruturados em valores, o desinvestimento em iniciativas extra-curriculares que
fomentem a sua exercitacdo pelos alunos e lhes proporcionem uma educacdo plena.
Como pergunta um dos pais: “Qual ¢ o apoio nas escolas publicas que [os alunos] tém,
do ponto de vista da responsabilidade social, da formacdo humana, das atividades
culturais, tudo...?” (pai, colégio religioso, BDP, 45 anos). E na formagéo holistica que
residira a supremacia do setor privado, segundo os pais e professores entrevistados, para
quem os resultados estritamente académicos — sendo embora importantes — ndo podem
ser a Unica nem a principal preocupacao formativa e para quem a exceléncia académica
estd longe de ser considerada a principal mais valia do ensino privado sobre o publico
ou a sua marca diferenciadora. Nas palavras dos entrevistados ndo encontramos, alids,
sinais dessa “(...) presenga quase obsessiva da valorizacdo do que se designa de
‘exceléncia académica’ nos discursos que circulam na comunicagdo social, como vozes
dominantes, sobre educacdo” (Cortesdo et al., 2007: 14) — um facto algo inesperado
quando estamos perante colégios que, como estes, ocupam de ano para ano os lugares
cimeiros dos rankings nacionais e sdo mediaticamente (re)conhecidos pela exceléncia

dos resultados obtidos nos exames nacionais. Como dirdo, importa que a escola forme
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“bons alunos”, mas importa também que ela forme “homens” na sua acegdo plena, isto
¢, cidadaos reflexivos, responsaveis pelos seus atos, com poder de decisdo e espirito
critico, com sentido de fraternidade, justiga e respeito pelo outro, criativos e recetivos a

cultura nas suas multiplas expressdes.

Notas conclusivas

Esta reflexdo vem documentar a naturalizagdo, por parte das comunidades
educativas destes dois colégios privados, da imagem desqualificante da escola publica,
que tem por contraponto qualificante a imagem do colégio privado frequentado.

Apesar de os alunos revelarem desconhecer, por dentro, a realidade do ensino
oficial, ndo deixam de associa-lo, de forma estereotipada e em unissono com os
restantes entrevistados, a auséncia de enquadramento organizacional, a falta de
dedicacdo do corpo docente e a inexisténcia de uma cultura de rigor e de exceléncia
académica, que dizem ser visivel na falta de exigéncia das provas de avaliagdo e na
inflagdo das classificagdes. Ao olhar dos entrevistados, o ensino publico estara também
mergulhado num clima de permissividade, de indisciplina e até de violéncia, claramente
contrastante com o ambiente escolar de rigor, de disciplina e de tranquilidade dos
respetivos colégios. Finalmente, e para completar este retrato desvalorizante e
homogeneizante do ensino publico, lembram que ele carece, sobretudo, daquelas
caracteristicas que dizem ser parte integrante do “ethos” das escolas privadas que
frequentam, conferindo-lhes uma “personalidade vincada” (Draelants, 2006) e fazendo
delas escolas de sucesso: um projeto de educagdo em valores e de formacao holistica
capaz de abarcar a multidimensionalidade do ser humano, um sentido de escola
como segunda casa, um investimento em cerimoniais de envolvimento agregadores da
comunidade educativa e, enfim, uma ateng@o a pessoa que mora em cada aluno, objeto
de um acompanhamento personalizado. Chaves do sucesso educativo que faltam, na sua

perspetiva, a generalidade das escolas publicas.
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Neste trabalho propomo-nos analisar trés vertentes da dindmica da saude, bem-
estar/mal-estar e termalismo nas sociedades hodiernas. A primeira incide sobre a
importancia da satide na vida quotidiana e a pluralidade terapéutica em curso, inclusive
o termalismo. A segunda preocupa-se em inscrever as novas buscas de bem-estar e
satde no espirito do tempo e nos seus mecanismos individuais, sociais e culturais.
Enfim, a terceira procura apreender a (re)valorizacdo do termalismo num contexto de
novas nosografias da doenca, buscas de bem-estar e terapias mais adequadas a
situagdes desta natureza.

Palavras-chave: bem-estar; saude; termalismo.

From health and well-being/badly-being to termalism

In this work we analyse three dimensions of the dynamic between health, well-
being/badly-being and termalism in contemporary societies. The first dimension aims
to explore the importance of health in everyday life and plural therapy, incloused the
termalism. The second aspect refers to the relentless pursuit of well-being in health in
time feeling and their individual, social and cultural mechanisms. Finally, the third
seeks to capture the (re)valorization of termalism in context of news sick nosologie,
healthcare and pursuits of well-being and adequate therapys in situations.

Keywords: well-being; health; termalism.
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Résumé

Resumen

De la santé et le bien-étre/mal-étre a termalism

Dans ce travail nous étudions trois aspects de I’inextricable dynamique de la santé,
bien-étre/mal-étre et thermalisme dans les sociétés ultramodernes. Le premier vise
étudier I’importance de la santé dans notre vie quotidienne et la pluralité thérapeutique
a oeuvre, y compris le thermalisme. Le deuxiémeessaie d’inscrire la recherche
acharnée de bien-étre et de santé et dans les respectifs mécanismes, sociaux et
culturels. Enfin, le trosieme cherche a saisir la (re)valorisation du thermalisme dans un
context de nouvelles nosologies de la maladie, quéte de bien-étre et therapies plus
adéquates a ces situations.

Mots-clés: bien-étre; santé; thermalisme.

De la salud y el bienestar/mal-estar a lo termalismo

En este trabajo nos propomos analizar trés vertentes de la dinamica de la sallud, el
bienestar/malestar y el termalismo en las sociedades actuales. La primera incide en la
importancia de la sallud en la vida cotidiana y la pluralidad terapéutica vigente,
incluyendo el termalismo. La segunda se preocupa por inscriber las nuevas busquedas
de bienestar y sallud en el espiritu de los tiempos y en sus mescanismos individuales,
sociales y culturales. Finalmente, la tultima procura captar la revalorizacion del
termalismo en um contexto de nuevas nosografias de la enfermedad, busqueda de
bienestar y terapias mas adecuadas a las situationes de esta naturaleza.

Palabras clave: bienestar; sallud; termalismo.

Quando tudo parecer cinzento vai a procura da cor.

Cherry Hartman (1987)

Introducao

As questdes relacionadas com a saude, o bem-estar ¢ a emergéncia de novas

terapias, sendo dindmicas, t€m vindo a ocupar um lugar preponderante na esfera publica

em geral. O bom funcionamento dos nossos 6rgaos e a sensagdo de bem-estar sdo

considerados garantias essenciais da vida humana e social. Nem sempre foi assim. No

passado, honra, piedade, honestidade, respeito e lealdade levavam a melhor e estava-se

disposto a arriscar a vida em sua defesa. Ja a doenga era essencialmente considerada um

castigo divino (Herzlich e Pierret, 1991) ou objeto de prova e sublimagao em fungao da

vida do além (Leandro e Baumann, 2015). Porém, a preocupacdo com a saude nao era,
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de modo algum, descurada. Muito precocemente, os individuos, as familias e as
sociedades, através de saberes de experiéncia, saberes empiricos, incluindo o recurso as
aguas termais e outros que, de forma erudita, se foram desenvolvendo, preocuparam-se
em encontrar meios para combater a doenga, melhorar a saude e prolongar a vida com
mais bem-estar.

A nivel global, ainda que, nos ultimos anos, as condigdes econdmicas e sociais —
essencialmente em virtude das crises que nos tém vindo a assolar e do aprofundamento
do fosso das gritantes desigualdades sociais — se tenham vindo a modificar e para
muitos a deteriorar, nem por isso a busca de bem-estar holistico ¢ de sensacdes fortes e
marcantes deixa de se afigurar relevante. Os proprios media, pelo menos nas sociedades
ocidentais, apresentam preocupagdes € programas congruentes com a auto-preocupagao
de bem-estar, a procura da felicidade, da realizagdo pessoal e corporal, da exploragdo
maxima das suas capacidades, uma acrescida sensibilidade perante os riscos e maior
procura em tudo o que se refere a servigos e cuidados de satde. Estas facetas, em
virtude das suas inter-confluéncias, tém vindo a tornar-se num enredo de debates acerca
da criagdo e transformagdo de multiplos dispositivos de prevengdo, manutengdo e
reparagdo, visando assegurar o bem-estar e a satide de modo prolongado.

Entre nés, estas configuragdes societais de satde, variaveis segundo os tempos,
as conjuturas e os grupos sociais, constituem um equilibrio movedico atravessado por
varias tensoes, o que lhe confere um pluralismo médico e terapéutico que baralha as
fronteiras entre o convencional mais tradicional e a abertura a novos possiveis. Estdo,
neste caso, o desenvolvimento de novas e a reconfiguracdo de velhas terapias; em suma,
a dindmica entre o curar, cuidar e prevenir, o medicamento e o produto estimulante,
porventura menos agressivo, mas capaz de investir em novas formas de promocao da
saude e bem-estar, inclusive em ambientes calmos e apraziveis, como acontece
normalmente com 0s espagos termais.

Neste trabalho, porque se trata de uma problematica muito vasta, numa
perspectiva de indole essencialmente reflexiva, tendo presente as dindmicas sociais em
curso, propomo-nos analisar apenas trés dimensdes cruciais desta interconexao que
integra a satide, o bem-estar e o termalismo. A primeira, numa perspectiva dindmica,
procura analisar a importancia outorgada a saude enquanto valor primordial da
harmonia corporal no seu todo vivencial e social e a pluralidade de concepgdes e
recursos de que tem vindo a ser alvo. A segunda, de forma articulada entre a satide e o

contexto social, preocupa-se em inscrever a busca incessante de bem-estar e combate ao
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mal-estar/mal-ser no espirito do tempo e nos respetivos contextos sociais. Finalmente, a
terceira visa apreender a revalorizacdo do termalismo em contextos de emergéncia de
novas buscas de saude e bem-estar, em situag@o plural, de cuidados terapéuticos e oferta

de servigos de bem-estar.

1. Olhar sociolégico sobre a satide

Uma breve referéncia ao impacto que a saide tem alcangado nas sociedades
hodiernas, mormente desde a segunda metade do século XX, leva-nos a dizer que se tem
tornado num construto social, economico, politico, cultural e metafisico. A saiude ¢ a
sua envolvéncia fazem parte das exigéncias politicas e sociais mais prementes. A
biologia, as descobertas da genética e as tecnologias médicas abrem perspetivas
prodigiosas, sem deixar, contudo, de suscitar questdes complexas. Muito regularmente
discute-se o impacto da saude ao nivel do bem-estar humano, social e econdmico, do
aumento da esperanga média de vida, dos prodigios das descobertas cientificas e das
novas tecnologias, das formas de organizacdo do trabalho, do género, das praticas
alimentares, do financiamento das despesas de saude, da emergéncia de novos riscos
sanitarios, dos efeitos que podem advir das vérias crises econdmicas e sociais que tém
vindo a assolar as sociedades, mas também da bioética, das desigualdades sociais
(Fassin, 1996; Antunes, 2014), das catastrofes naturais, dos escandalos sanitarios, dos
apelos e investimentos na prevengdo da doenga, na promogdo da satide e ai por adiante.

Em sintese, se a satde advém extremamente medicalizada e medicamentada,
tirando aos sujeitos a capacidade de se socorrerem dos seus recursos em funcao da auto-
gestdo da satide, também se multiplicam os angulos de satde apostos a varios dominios
da existéncia anteriormente sob a algada de outros dominios, ainda que muitas terapias
tradiconais continuem a co-existir. Canguillem (1966), desenvolvendo uma reflexao
filosofica e epistemologica, releva o facto de ser a classe médica a Unica a dar a sua
propria visao de satde, ao passo que o que pode fazer norma de satide para um ser vivo
¢, acima de tudo, a procura que faz da sua propria vivéncia. Muito frequentemente, o
que se afigura doente aos olhos do médico pode ndo o ser para o individuo. Esta analise
critica releva o facto de as normas médicas também conterem artefactos de varia ordem,
construidos no decorrer da propria historia da medicina, ao definir nesta ou naquela
época o que pode ser a saude e a doenga, menosprezando os proprios saberes e posigdes

dos atores (Leandro, 2014), o que também nao ¢ alheio ao fendmeno do termalismo.
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Atualmente a nogdo de saude ultrapassa muito a simples conce¢do de “boa
saude”, como a que desejamos para nds € para 0s que nos sao proximos ou mesmo o
contetdo da defini¢ao de satde da Organizacdo Mundial de Satde (OMS), de 1946: “A
saude ¢ o mais completo bem-estar e social e ndo so a auséncia de doenga”. Esta visdo
holistica da satide ndo ¢ um projeto absolutamente novo, na histéria da humanidade. O
paradigma da totalidade do sanitario no Ocidente remonta ao pensamento de Platdo. Na
cidade ideal da sua “Republica”, a figura do médico que devera cuidar do seu doente
estd omnipresente na influéncia que os legisladores desta cidade ideal devem exercer
sobre 0 bem comum: a indisciplina e o vicio sdo associados a uma doenga que importa
irradicar de uma sociedade que se afigura patoldgica. Por conseguinte, bem governar
releva de uma tarefa politico-sanitaria perfecionista que devera englobar todos os
aspectos da vida humana e social, em favor do bem de todos, sem excepcdo. Esta
totalizagdo platociana da ideia de saude extensiva a todos os dominios da vida, esta
igualmente contida na referida nogdo da saide da OMS, que vindo de 1946, ainda nao
foi modificada, pesem embora vdrias analises criticas a seu respeito. Entre outras, para
14 do seu aspecto utdpico e a confusdo que pode suscitar entre saide e bem-estar, tem-se
revelado muito estética.

Frise-se, ainda, que apesar da generosidade desta defini¢do, também comporta
em germe uma extensao ilimitada do bio-poder teorizado por Michel Foucault (1975)
que, medicamente, pretende ser extensivo a todos os aspectos do bem-estar humano,
fisico, psiquico e social. Basta reparar que, atualmente, a medicina ndo se ocupa apenas
do tratamento dos males do corpo na sua globalidade, mas igualmente dos
comportamentos humanos, sociais e até de justica, assumindo significados que
ultrapassam o individuo e a sua envolvéncia. Alarga-se, de igual modo, ao contexto do
trabalho, da habitacdo, da alimentacdo, da educagdo das criangas e do contexto
envolvente em geral. Alias, certas formas de desvios e de criminalidade, que eram até
ha bem pouco tempo inscritas no féorum da criminalidade e da justiga ou quando muito
da inadaptag@o social, sdo hoje objecto de intervencdo médica. Outro tanto se diga de
certos comportamentos ditos “associais” para os quais a medicina, com a sua panoplia
de especialistas, ¢ a industria farmacéutica tém o comprimido para os normalizar. Ao
pretender medicamente ocupar-se de todos os aspectos da vida humana e social, a nogao
da OMS contém, em germe, uma extensao possivel da medicalizagdo completa da vida
e dos respectivos comportamentos humanos e sociais, muito a semelhanga do ideal de

Platao. Perfilha-se, assim, a preservacdo da saude como um todo, estabelecendo um
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paralelo completo entre saude, bem-estar e justica, sendo esta tltima concebida como a
satde da sociedade.

E neste contexto que a saude, longe de se inscrever no bindmio satde/doenca,
como se de uma nogdo vazia de satde se tratasse perante a auséncia de doenga ou
podendo limitar-se estritamente ao campo da medicina, se vem transformando num
valor crucial para os individuos e num paradigma social, isto ¢, uma chave de leitura da
realidade social ¢ um principio de acgdo em seu favor. E ainda sinénimo de
desenvolvimento e edifica¢do da felicidade tdo enaltecida nas sociedades hodiernas. Se,
no passado, esta ainda poderia ser transferida para a eternidade da vida do além, hoje
quer-se terrena ¢ material “hic et nunc”. Ora a satde, sendo fator prospetivo de vida
longa e feliz, idealmente sem ocaso, participa desta dimensdo e integra uma conce¢ao
de fundo que ndo olha a saude como estado, mas antes como um capital do qual
depende a capacidade para trabalhar, resistir a doenca, ao cansaco, ao desalento e a
outras agruras da vida que importa saber gerir, mas também de bem-estar e bem-ser.

Diga-se que, se com o agudizar da crise econdmica e social em que vivemos
mergulhados, as grandes questdes societais incidem no aumento do desemprego ¢ da
pobreza, paralelamente destaca-se o paradigma sanitario e os efeitos que situagdes desta
natureza podem desencadear em prol da deterioragdo da satide individual e coletiva.
Deste modo, a questdo das consequéncias das mutagdes deliberadas ou imprevistas
sobre a satde dos humanos impde-se. O investimento na despistagem de problemas
comportamentais em todas as idades da vida que possam lesar a saude e, ao invés, o
apelo a prevenc@o da doenga e a promogdo da satde € significativo a este respeito.
Denota-se, pois, um predominio do sanitdrio nos discursos sociais da atualidade,
inclusivamente em aspetos que antes ndo seriam contidos nesta vertente. A satide tem
vindo a ser concebida como algo de positivo, qualquer coisa de bom ou de mau,
associada a um bem-estar ideal primordial. Quando este ideal se torna num programa
sanitario dos governos em favor das populagdes, a saude é perspetivada como algo de
objetivo, exigindo condigdes de bem-estar' erigido em edificio de felicidade. Mas a
saude também se quer libertadora, fazendo parte de um discurso hedonista através do

qual o individuo reivindica a capacidade de escolher o que muito bem lhe aprouver,

! A nogdo de bem-estar tem vindo a ser utilizada como uma medida interpessoal de julgamento moral, ao
nivel da qual as necessidades basicas, isto ¢, as necessidades humanas cujo espectro se tem vindo a
alargar, estdo satisfeitas (Griffin, 1986).
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resistindo as injungdes de promocao da saide como muito bem o entender (Crawford,
1984).

Em contrapartida, também tém vindo a aumentar as doengas do mal-estar/mal-
ser intimo sob a designag@o de stresse agudo, ansiedade, depressao ou outras doencas
mentais que alguns autores atribuem as mutagdes da individualidade contemporanea, ou
seja, aos novos dilemas, riscos hodiernos, modos de vida e respetivas culturas
(Ehrenberg, 1998). Marcel Drulhe (1996) avanga com a nogdo de “sociopatias” para
designar as doengas que tém vindo a surgir em virtude das profundas transformacdes
epidemiologicas, médicas, sanitarias, culturais e societais, fazendo com que a
intervencao das medicinas se alargue do somatico ao social em todas suas dimensdes.
Se, em grande parte, muitas destas doengas estdo sobre a alcada da psiquiatra ou de
especialidades similares e dos seus receituarios, também tem vindo a ganhar grande
impacto o recurso a outras medicinas e formas de tratamento menos convencionais,
como para certas situagdes acontece com o termalismo, que tem retomado novo vigor
nestas matérias.

Denota-se, assim, que os individuos tém cada vez mais acesso a um pluralismo
terapéutico onde abundam também as medicinas da esperanca. Mediante o aumento dos
males intimos em forma depressiva e a busca da felicidade por receita®, responde a
alquimia do desespero; a medicalizagdo do mal-estar opde-se a depressdo enquanto
auténtica doenga do século como ja a definiu a OMS. A publicidade, fazendo a apologia
de um medicamento milagroso, como foi por exemplo o Prozac, opde-se a contra-

publicidade de uma “droga” sem toxidade nem risco de dependéncia, podendo integrar

% Numa época em que as descobertas cientificas e tecnolégicas permitem dominar muitos dos fendmenos
naturais e a maquina substitui progressivamente a for¢a muscular e animal, os individuos dido-se conta das
suas incapacidades para dominarem as suas proprias relagdes e emogdes ou pelo menos para as regularem
harmoniosamente. A experiéncia das contradi¢des entre desejos e aspiragdes pessoais e as exigéncias
sociais contribuem para criar e ressentir uma distancia, qui¢d uma dissonancia, entre o que se vive
individualmente e as exigéncias ou dilemas sociais. Dai que os individuos hodiernos vivam muito
frequentemente nesta tensdo entre exigéncias antagonicas associadas as multiplas contradi¢des da propria
sociedade. Ter de gerir estas tensdes, desencadear desgaste mental ndo ¢ alheio ao aumento das doengas
degenerativas em idades ainda precoces e a varios tipos de sociopatias. Ora, a medicina tem muito a ver
com este longo processo de socializagdo enquanto testemunha e co-participante: através dos seus
conhecimentos e da sua intervengdo, coloca a disposi¢ao dos individuos os meios para aliviar ou tratar
estas tensdes destruidoras e auto-destruidoras. Outro tanto se diga ao nivel da constru¢do de um
“individualismo assistido” (Ehrenberg, 1998), ou seja, a explora¢do do seu proprio espago de afirmagio e
evasdo que, no limite, podera ser encontrado em paliativos, mas igualmente no recurso a tranquilizantes
objeto de receita médica (Drulhe, 1996). Pode-se evocar, ainda, o investimento que, desde os anos 1970,
se tem vindo a fazer em atividades fisicas e desportivas, umas mais arriscadas do que outras, contendo
uma parte de busca de intensidade de ser para reencontrar uma vida plena de existéncia ameagada por
excesso de regulamentagdo e no caso em analise de medicamentacao.
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mudanca dos modos de vida e recurso a terapias menos agressivas. Se a medicalizagao
da vida se tem vindo a tornar num fenémeno de sociedade, também ndo deixa de
suscitar questdes de varia indole, devido sobretudo aos seus efeitos secundarios,
destacando-se, entre outros, as toxidades, as mudangas nos sistemas imunitarios e as
doengas iatrogénicas, isto é, patologias desencadeadas por receituarios ou tratamentos
médicos menos adequados a situagdo dos pacientes.

Grosso modo, no seio dos cuidados de saude, o recurso a novas terapias tende a
evidenciar uma procura que se inscreve, tanto na busca de cura, quica em desespero de
causa, como numa nova filosofia de recursos de saude fora da medicina convencional,
buscando também aqui um novo universo de sentido ¢ de afirmag@o. Nos anos 1970,
emerge uma critica da instituicdo médica, cujo livro de Ivan Illich “Nemésis médicale”
(1975) cristaliza os aspectos mais proeminentes. A expansdo do dominio da saude
conduz a uma medicalizagdo da existéncia desde o nascimento até a morte e mais
recentemente a emergéncia de uma politica de reducao dos riscos que todos os dias
espreitam daqui e dali. SO que esses excessos tém precos elevados para a saude.
Anteriormente fonte de seguranga, a ciéncia ¢ a tecnologia também apresentam
elementos de davida. Dai que o aumento do recurso a tratamentos menos convencionais
também tenha a ver com a vontade de se precaver, reduzir ou colmatar efeitos
secundarios daqui decorrentes. Este tipo de cuidados permite identicamente exprimir o
que o corpo médico tende a silenciar ou pelo menos a ter menos em consideragdo: o
homem ou a mulher doentes, sejam quais forem os males que os assolam, as
transformagdes operadas no corpo e os novos significados que tém vindo a adquirir as
suas condic¢des sociais, os varios desaires e agruras da vida, a importancia das relagdes
humanas e os efeitos provocados por certos tratamentos e medicamentos, quicd a
saturacdo do proprio organismo e nao apenas a doenga.

De qualquer modo, as percegdes de saude sdo essencialmente tributarias do
contexto que as envolve, sendo a sua natureza um “reflexo” de uma multiddo de
elementos heterogéneos que concorrem para a definir. Isto ndo quer dizer que nos
situemos numa espécie de relativismo precoce, que faz com que a saude, teoricamente,
ndo seja nada, porque ¢ dificil defini-la. Ao contrario, afirmamos que a satde, sejam
quais forem as nogdes e conceitos a seu respeito, ¢ sempre a saide com os varios
significados e prerrogativas que integra. Também ndo deixa de ser o que ¢ pelo facto de
ndo existir consenso acerca da sua defini¢do ou porque ndo se consegue identificar com

uma esséncia anti-historica que a definiria, ndo sendo mais do que o reflexo de uma

82



Leandro, Maria Engrécia; Leandro, Ana Sofia da Silva — Da satde e bem-estar/mal-estar ao termalismo
Sociologia, Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Vol. XXX, 2015, pag. 75 - 96

determinag@o histérica movedica. Importante corolario desta perspectiva €, em nossa
opinido, o seguinte: a satde inscrevendo-se no biologico, no social, no cultural, no
normativo ¢ no simbolico, ¢ tributaria da interveng¢do dos atores que somos e da
faculdade de infletir as modificacdes contextuais, conseguindo reajustar em
permanéncia as percegdes a seu respeito, a sua constru¢do social e o que somos e
desejamos ser. Alids, importa frisar que o apelo as determinagdes contextuais ndo é, de
modo algum, um fatalismo e que os humanos conseguem fazer algo daquilo que a
sociedade quis fazer deles, tendo presente os seus possiveis (Sartre, 1961; Leandro,
1995).

Segundo Lazorthes (1991: 352), perspectiva que também adoptamos, “A satde
pode ser definida como a capacidade de manter um ‘estado de equilibrio’ fisioldgico e
bioldgico do nosso organismo sempre ameacado, de se adaptar continuadamente as
variagdes exteriores, de resistir as agressdes microbianas, toxicas, traumaticas e de se
curar apos ter estado doente”. Partindo, ainda, da defini¢ao de Bichat (1800) — “A vida ¢
o conjunto de fungdes que resistem a morte” — podemos dizer que a saude ¢é feita do
conjunto de forcas que intervém nas inter-relagdes bioldgicas, mentais, emocionais e
interativas em geral perante o mundo exterior, permitindo resistir & doenga. Como
afirma Sournia (1984), apesar das pressdes exercidas pela sociedade sobre o cidaddo
com saude ou doente, a nogdo de saude permanecera sempre um viver pessoal e social
provisorio.

Nédo obstante, a satide ¢ sempre um dos grandes dilemas da nossa vida
quotidiana, tanto na esfera privada como na esfera publica. Procura de realizagdo
pessoal, redescoberta maxima das nossas possibilidades, sensibilidade acrescida aos
riscos que a ameacam, exigéncias de protecdo e de bem-estar, eis todo um arsenal de
elementos que agudizam o debate acerca dos seus dispositivos de prevengao,
manutenc¢do, promogdo ou reparacdo. Nesta Otica, queremos trazer para este debate a
articulacdo entre estas vertentes e a reemergéncia do termalismo numa época e num
contexto de pluralismo terapéutico em que abundam as designadas “medicinas doces”

ou de conforto.

2. Bem-estar/mal-estar nas sociedades hodiernas

Em 1979 ¢ publicado, em Franca, o livro de Jean Fourasti¢ intitulado “Os trinta

gloriosos”, onde analisa as grandes mudancgas e conquistas alcangadas entre 1945-1975
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quanto a melhoria das condi¢des de existéncia nas sociedades da Europa central. Nunca
como neste periodo se tinham atingido niveis de vida tdo elevados, gracas ao grande
impulso da economia e do pleno emprego, permitindo aumentar os salarios, fomentar a
mobilidade social, o acesso generalizado ao consumo, o alargamento das idades de
escolarizagdo, o recheio dos cofres da seguranca social e a expansdo das medidas de
solidariedade social. Tudo parecia concorrer para pensar que se vivia, enfim, em
condigdes de pleno bem-estar economico, social e cultural e de realizagdo das
ideologias prometaicas do progresso, embora entre nds a situagao fosse distinta. SO que
as crises petroliferas de 1973/1974 e seguintes trouxeram um duro revés a este surto de
desenvolvimento e bem-estar que tem vindo a ser objeto de muitas oscilagdes e
retrocessos.

E também desde finais dos anos 1960 que se vai denotando o declinio dos
interditos ancestrais e, ao invés, se desenvolve a ideia segundo a qual cada um ¢ auto-
gestor da sua propria vida. Os costumes e os valores tradicionais modificam-se sobre
muitos e variados aspetos, as relagdes de género passam a pautar-se mais pela
igualdade, as liberdades alargam-se, a autonomia e a individualizagdo intensificam-se e
as aspiragdes a melhores niveis de bem-estar sao muito elevadas.

Neste novo contexto, onde mais nada parece prevalecer por si mesmo, o
individuo orienta-se cada vez menos pela tradigdo, os seus valores e regras
institucionais. Pode, assim, enveredar-se por um exercicio arriscado ao ter de se
inventar a si mesmo, escolher a sua heranga, as suas pertengas e a sua moral. O
homem/mulher soberano/a igual a si mesmo(a), que em devir ja havia sido anunciado
por Nietszche, vai-se tornando uma realidade de massa para a qual as descobertas
cientificas e tecnoldgicas muito tém contribuido. Ao individuo hodierno afigura-se-lhe
ndo haver nada nem ninguém superior que lhe possa indicar o que deve ser, dado
pretender ser o seu proprio senhor(a). Vai-se implantando um pluralismo moral e
instaura-se a liberdade de construir ou escolher as suas proprias regras. O auto-
desenvolvimento torna-se coletivamente um problema pessoal que a sociedade deve
favorecer, forjando um tipo de sujeito menos disciplinado e mais livre. Esta nova
liberdade, sendo também um constrangimento ¢ uma injuncdo a realizagdo pessoal e a
felicidade, tem um prego: a0 mesmo tempo que se alarga o espago dos possiveis cresce
o territorio dos riscos e dos conflitos que ja ndo sdo assumidos pelos suportes
tradicionais. Importante paradoxo que — conjuntamente com o aumento dos riscos de

toda a ordem — parece fazer com que a melhoria das condi¢oes de existéncia torne cada
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um vulneravel. Daqui pode advir uma depressao tipica da modernidade que Ehrenberg
(1998), designa de “cansago de ser eu”, podendo fazer desencadear sensagdes de mal-
estar, mal-ser e confusdo.

Este conjunto de fatores, associado a varios outros, tendo sobretudo a ver com
muitas formas de rutura, inclusive ao nivel dos lagos familiares e sociais, a situagdes
inesperadas, a grandes transformagdes operadas no ambito do trabalho e do exercicio
das proprias profissoes, sobretudo ao nivel do desemprego, das relagdes humanas, da
pobreza e da exclusdo social, tem dado azo ao aumento de niveis de stresse
demasiadamente intensos®, podendo fazer desencadear vérios tipos de doengas
psicossomaticas. Sdo, ainda, fatores stressantes as incertezas quanto as reorganizacdes
laborais, a introdu¢do de novas tecnologias, o desemprego, um futuro profissional
incerto, as frustragdes de varia ordem, as relagdes humanas, podendo mesmo dizer-se
que, no decorrer dos ultimos tempos, 0 homem/mulher — muito frequentemente também
em virtude do carreirismo e da concorréncia desleal — sdo um stressor para o outro(a)
colega ou concidaddo (Castel, 2003). O stresse €, assim, mediatizado por processos
cognitivos, econdmicos, profissionais, sociais e¢ emocionais, dependendo muito da
maneira de o enfrentar, o que os ingleses designam de*“coping”.

Nestas circunstancias surge toda uma pandplia de estilos terapéuticos portadores
de novas promessas em prol da reconquista do bem estar/bem-ser através de terapias da
auto-realizag@o e plena sensacdo de felicidade, augurando viver plenamente saudavel.
Relevem-se as novas formas de espiritualidade, meditagdo e contemplagdo, a
redescoberta dos efeitos benéficos da natureza e dos seus elementos nutritivos naturais e
paisagens capazes de transportarem para outros universos e formas de conceber a vida e
as suas circunstancias, dimensdes que também se encontram nos espacos termais agora

mais reconfigurados para o efeito. Abundam igualmente as terapias de grupo em locais

* Contrariamente ao que correntemente se pensa, o stresse nio ¢ uma doenga, mas uma formidavel reagio
do nosso organismo quanto a libertagdo de substancias quimicas, sendo a adrenalina a mais conhecida,
podendo dar azo a varios tipos de emogdes para nos adaptarmos aos constrangimentos do meio
envolvente. Légeron (2004) considera que varios decénios de pesquisa permitem compreender que o
stresse ¢ uma das fungdes do nosso organismo, tal como a respiragao, a digestdo ou a fungdo imunitaria.
Como qualquer destas fungdes, a adaptagdo ¢ ndo so Util como necessaria a nossa sobrevivéncia, algo que
¢ partilhado entre todos os mamiferos, ainda que nos humanos tenha carateristicas particulares. Os
mecanismos biologicos e psicologicos do stresse tém como objetivo principal melhorar o nosso estado
fisico e mental para enfrentar uma situagdo dificil e ajudar-nos, deste modo, a uma melhor adaptagao. Por
conseguinte, o stresse ¢ fundamentalmente util desde que os mecanismos biologicos e psicologicos sejam
ativados com bom discernimento e limites aceitaveis. Pelo contrario, se aumenta em niveis exagerados, o
mau stresse ou “distress” como se designa em lingua inglesa, a doenga depressiva tende a surgir. Sera,
pois, absurdo falar de um mundo sem stresse (Légeron, 2004).
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apraziveis onde os individuos procuram encontrar novos meios para cuidar dos males
que os assolam. Nestes, como em casos semelhantes, as técnicas de cuidados e de cura
assentam exatamente num principio oposto a noc¢ao de sujeito conflitual: procuram
multiplicar as capacidades de bem-estar das pessoas como contraponto as dificuldades
do viver, procurando usufruir de uma vida plena de forma mais auténtica. Edificam a
logistica do individuo emancipado, dado o seu objetivo ndo consistir em tornar
praticaveis ao menor custo psiquico os interditos, mas exaurir todo o sofrimento e
fomentar novas energias para prosseguir.

Ao nivel das depressdes, podemos dizer que, muito frequentemente, revestem
hoje um estilo de desilusdo e desespero que seriam estranhos as geragdes anteriores,
uma vez que lhes foi prometido muito menos e abertas muito menos perspectivas. Dai
que as aspiracdes e os projetos almejados por umas e por outras sejam distintos e que
haja, hoje, mais e variadas formas de depressdes e angustias. Em termos de sintomas e
de terapia, os cenarios também sdo bem diferentes. Num passado recente, normalmente
as pessoas sabiam identificar a causa, o mal, a culpa e/ou o espaco da dor, s6 que hoje
sentem-se muitas vezes vazias perante a panoplia de elementos, inclusive ao nivel
emocional, que podem estar associados as suas patologias. Por vezes, sentem
dificuldade em dizer “sofro disto ou daquilo, doi-me aqui ou ali” mediante a amplitude
dos males que sentem assola-las, que até podem ter muito mais a ver com outras agruras
da vida do que com a doenga propriamente dita, ou seja, uma alteracdo organica
considerada na sua evolugdo como uma identidade definida (Ehrenberg, 1998).

Trata-se antes da no¢ao de doenga indicada por Leriche (1937), ao afirmar que a
doenga ¢ o que incomoda os humanos no exercicio normal da sua vida e, sobretudo, o
que os faz sofrer, seja qual for a sua forma, dimensao e etiologia. Perante cendrios desta
indole sdao também os proprios profissionais de saude, inclusive no ambito dos psis, que
se afiguram mais ou menos desarmados. Assim se procuram novas alternativas e se
tende a alargar o recurso a muitas e variadas terapias que nem sempre se inscrevem
cabalmente na medicina convencional, ou pelo menos da mesma maneira como
acontece no ambito do termalismo, afigurando-se, antes, como respostas possiveis mais
abrangentes do que o comprido do conforto que cura ou pelo menos cuida e trata deste
mal, mas ndo de outros que podem estar na origem ¢ persisténcia do espetro de varias
situagdes patologicas nas sociedades hodiernas.

Se, ao nivel farmacéutico, a resposta podera ser encontrada nos medicamentos

anti-depressivos confortaveis, cada vez mais performantes e alguns possivelmente até
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menos toxicos, sera que permitem, de facto, alcangar a cura, tendo até presente o seu
prolongamento no tempo e as possiveis dependéncias a que podem dar azo? Refira-se
que a saude ap6s a cura ndo ¢ a saude anterior, podendo necessitar de varios tipos de
injungdes no decorrer do tempo (Canguillem, 1978). Nao ha cura e restabelecimento da
saudes em trabalho do proprio doente, uma elaboragdo, um discurso, uma
temporalidade, uma memoria, uma ficcdo precisamente da pessoa que estd implicada
neste processo ¢ que tem um Eu, ndo deixando de envolver os seus proximos. Mesmo
assim, a cura ndo traz automaticamente o bem-estar, uma vez que curar implica ser
capaz de sofrer e tolerar o sofrimento, saber fazer passagens e abrir-se a outros possiveis
modos de vida, o que nem sempre se inscreve nos codigos da felicidade e do prazer que
hoje se almejam. E que dizer logo que os fatores que deram azo a estas patologias se
mantém em continuidade, apesar de todos os tipos de “prozac”? Nio poderdo também
fazer com que o individuo ndo saia deste imbroglio absolutamente curado mas possa,
sim, continuar algo moribundo, embora possa ter mudado o que € a sua forma de estar
na vida e na sua identidade? Tenha-se presente que as sociedades hodiernas, procurando
escamotear a morte bioldgica, t€ém vindo a segregar muitas outras formas de morte
social (Thomas, 1991), que nem sempre sao faceis de suplantar com os medicamentos e
de uma vez por todas.

Ademais, a depressao ¢ hoje definida pela psiquiatria como uma doenga recidiva
com tendéncia cronica. Sendo assim, trata-se de uma forma de vida com a qual importa
saber (con)viver, fazendo a economia de tudo o que a possa lesar. Tenha-se
identicamente presente que o mal-estar resultante dos novos constrangimentos
econdmicos, profissionais, sociais e culturais, bem como a precariedade do emprego e
da vida privada, das sensacdes de vazio e de auséncia de suportes, tendem a espreitar de
varios lados e os modos de se revelarem tendem a ampliar-se. Nao admira que se
revelem novas formas de ansiedade, depressdo e mal-estar/mal-ser que permitem falar
de uma forma de depressdo de guerra econdmica, social, cultural, sentimental e
existencial. Nao se sabe muito bem onde comegam, se prolongam e terminam estes
males, sendo que muitos se afiguram dificilmente curaveis, podendo exigir antes
intervengdes periddicas mais consistentes. Ora, o recurso aos cuidados de saude termais,
ndo apenas em fungdo do tratamento de certas doengas de cariz mais bioldgico, mas
também da busca de lazer, capacidade de descontracdo, atividades culturais ou

semelhantes, tem-se vindo a manifestar de grande alcance a este proposito. Por outro
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lado, muito mais isentos de produtos farmacoldgicos, também se inscrevem em

tendéncias recentes.

3. Termalismo na ética de cuidados de satide e bem-estar

O recurso aos cuidados termais, enquanto pratica de saude e bem-estar, vem de
tempos de antanho. Na Pré-Historia, o homem ao verificar que os animais melhoravam
ou curavam as suas feridas, bebendo ou molhando-se nestas aguas, procedeu a sua
transferéncia para os cuidados aos humanos. Enquanto povo, terdo sido os gregos os
primeiros a descobrir ¢ fazer uso das propriedades das dguas termais. As primeiras
termas, nascentes na Grécia Antiga (2 400 anos A.C.), os aquarios eram designados de
Asclepsios, nome do respetivo deus da medicina. Os crentes nos deuses acreditavam na
cura através das aguas que eram associadas a sua divindade e potencialidades curativas.
Por sua vez, Hipdcrates, considerado o pai da medicina, ndo acreditava que a fé curasse,
mas sim a agua com as suas propriedades, a luz, as condigdes climaticas, a dieta, o
descanco e o relaxamento. Se a doenga era o desequilibrio do corpo, estes elementos
articulados entre si contribuiam para o seu (re)equilibrio. Para si, a hidroterapia era mais
um meio de cura a par de outros. Outros povos, com destaque para os romanos, judeus,
turcos e indianos seguiam esta via.

Falar hoje de termas e termalismo, para além de outras dimensdes, traz a
memoria as qualidades das dguas naturais termais e respetivos cuidados de saude. A
agua em geral ¢ imprescindivel para a vida do planeta. Grosso modo, sdo-lhe
concedidas trés significados simbolicos dominantes: fonte de vida, meio de purificagao,
centro de regenerescéncia. Massa indiferenciada e livre, a agua representa uma
infinidade de possiveis. Incorporando e trazendo vida, além da pureza corporal e
espiritual, a agua confere forca, animo, alegria, visdo, plenitude, saude e bem-estar,
ainda que a polui¢do tenda a destrui-la. Sendo a salide concebida como sinénimo de
bem-estar, felicidade e vida longa sem maleitas, a agua simboliza a vida em toda a sua
pujanca e o facto de as aguas termais serem meteoricas ¢ brotarem da terra quentes e
sulfurosas, também contribui para estas interpretagdes. Emergir nas aguas, refazer-se
num imenso reservatorio com grandes potenciais ou receber jactos das mesnas sobre o
corpo e ai ir buscar novas energias ¢ inerente aos banhos termais.

Etimologicamente, o vocabulo “termas” deriva do grego antigo “thermos”, que

quer dizer “quente”, ou “thermon”, significando calor. Significado idéntico tem o etimo
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latina termae (1213), ou seja, “banhos quentes”. Ja o termo grego antigo “therma”
refere-se ao estabelecimento de banhos publicos da Antiguidade. O vocabulo
termalismo (1845), derivando de “thermal”, adjetivo de “termas” (1625), ¢ definido
como a ciéncia de utilizag@o e exploragdo das aguas minerais e, por extensao, refere-se
ao desenvolvimento, organizacdo, exploragdo e envolvimento das estagdes termais.
Mais comummente, falar de termalismo faz pensar no uso da dgua mineral natural,
outros meios complementares para fins de prevencdo terapéutica, reabilitagdo e bem-
estar; em suma, saude, cura e recriagdo. De qualquer modo, intrincam-se aqui dados
fundamentais relativos as dguas termais, isto ¢, aguas naturais resultantes das chuvas
que, infiltrando-se por rochas variadas das quais recebem as suas peculiaridades, vém
depois a brotar quentes da terra®, carregadas de principios mineralisantes, hidrominerais
e terapéuticos a quem se atribuem varios curas e significados. Delas se fazem usos
diversificados mais correlacionados com a satude, o bem-estar e a cosmética.

Historicamente o termalismo tem passado por diversas oscilagdes,
acompanhando as preocupagdes com a saide e a doenga, as suas interpretagdes, as
tendéncias da medicina e da sociedade, as politicas de satde, os habitos, as modas ¢ as
perspetivas do mercado. Na Antiguidade foram sobretudo os romanos que mais
procederam a sua divulgagdo. Na era imperial, ndo se limitaram a explorar as
tradicionais nascentes dissipadas na natureza para fins terapéuticos. Gragas a técnicas de
aquecimento da agua, também as desenvolveram nas cidades que iam construindo para
ai desfrutarem de espacos de relaxamento e bem-estar. Em Roma ficaram célebres as
termas de Caracalla e as de Diocleciano. No nosso territorio a sua explorag@o antecede a
fundacdo da nacionalidade (Cantista, 2008-2010).

A este respeito, ndo estamos perante um processo linear. Na Europa, durante
toda a Idade Média, apesar da vertente espiritual e sagrada que, aos olhos dos crentes,
envolve as aguas termais, muito em virtude dos mistérios acerca das suas peculiaridades
intrinsecas, houve que contar com a oposigdo da Igreja na sua vertente de
desvalorizagdo do corpo (Le Breton, 1990). Porém, mais tarde foi o proprio clero a
promover a organizacdo de peregrinagdes aos locais termais e alguns deles foram

mesmo equipados de infraestruturas para a assisténcia espiritual e religiosa aos aquistas.

*White (1957) designou por 4guas termais as aguas cuja temperatura exceda a temperatura media do ar
em 5° C, op¢do retomada por Scholeller (1962), embora este ultimo considere 4° C. Na Europa (CEE,
1988) foi adoptada a solu¢do de considerar termas as aguas que brotam com temperatira superior a 20° C.,
retomando a sistematizagio do Simpésio de Aguas Minerais de Praga de1968 (Malkovsky e Kacura,
1969, in Cantista, 2008-2010).
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Nestas circunstancias sdo sobretudo os arabes, muito avangados em medicina, que mais
continuaram a investir no desenvolvimento termal e nas suas prerrogativas, numa dupla
vertente de saude e recriagao.

No século XVIII, a aristocracia europeia, com destaque para a francesa,
redescobre as termas. A propria corte “vai a banhos” e desfruta de outras atividades de
lazer. Durante um certo tempo instala-se numa instancia termal para ai usufruir das suas
prerrogativas. Segundo as cronicas, a corte de D. Jodo V vai durante doze anos para as
termas das Caldas da Rainha, cujas infraestruturas foram preparadas para o efeito.
Nasce, entdo, a “época termal”, la “saison”, “the season”. Mas ¢ no século XIX e inicio
do XX que as aguas medicinais se popularizam, com as idas as estancias hidrominerais
para usufruir das aguas com propriedades medicinais (Le Breton, 1990). E também
nesse periodo que surgem alguns dos modernos tratamentos hidroterapicos. Todavia, a
partir dos anos 1970, com uma nova nosografia das doengas e a implantagao da época
farmocopeia, levando a medicamentacdo da vida e das sociedades, a moda da praia vem
ocupar a componente lidica das termas. Sob o ponto de vista médico, envereda-se por
um intenso processo de medicina da doenca limitada aos muros do hospital, dos centros
de satde ou dos consultorios médicos, em detrimento de outras medicinas e terapias.

Neste contexto, o termalismo entra em regressdo, ficando nos anos 1980 mais
confinado a uma vertente social. Com a participacdo do Estado, através da Seguranca
Social, s3o sobretudo algumas franjas da populacdo idosa ou atingida por doencas
cronicas suscetiveis de serem tratadas por este meio que advém a principal clientela do
termalismo. Sdo-lhes, assim, oferecidos cuidados médicos e de outros profissionais de
saude, servicos de hotelaria para muitos deles, atividades ludicas e de natureza ao ar
livre, entretenimento, percursos pedestres, etc. SO que pouco depois, entre nos sobretudo
desde finais dos anos 1980, com o aumento veritiginoso dos deficits da saude, as
respetivas politicas modificam-se profundamente em favor da desospitalizagdo,
implementando fortemente o ambulatério (Monteiro, 2006). O papel do hospital,
enquanto instdncia de internamento e de cuidados mais distendidos no tempo, na
maioria dos casos ¢ transferido para o domicilio, sendo de novo a familia chamada a
ocupar-se dos seus doentes e os individuos a investirem mais na prevengao e promogao
da saude. Em certos casos, o recurso aos cuidados termais também se inscreve em
periodos de convalescéncia e recuperagdes desta indole, designadamente no que as

doencas reumatoldgicas e ortopédicas diz respeito.
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Em contrapartida, pouco depois, com novas janelas de oportunidades de
mercado em torno da crescente preocupagdo com O corpo, a estética, a vontade de
encontrar novas terapias para os males que ameacam as sociedades hodiernas
materializados na expressdo de “doengas da civilizagdo”, como acima as analisamos,
sem que a medicina convencional se revele totalmente capaz de responder a todas as
ansiedades e expetativas acerca deste fenomeno e até uma certa saturacao do excesso de
medicacdo, surge uma nova dinamica termal com produtos mais associados ao lazer e
ao bem-estar. Ocupam aqui particular destaque atividades de spa, banho turco, sauna,
solarios, massagens, relaxamento e outros programas similares. O termo spas, sendo
hoje o mais corrente para designar técnicas de relaxamento, ndo sendo novo, entre nos
popularizou-se no final do século XX, passando a significar um espago onde se fazem
tratamentos pela agua, vapor ou infusdes, normalmente complementados com
massagens e tratamentos médicos nao invasivos, que também podem ter lugar fora das
estancias termais. SO que inseridos no conjunto de atividades oferecidas nestes espagos
auferem igualmente do prestigio das respetivas aguas termais e da sua envolvéncia.
Refira-se que, em geral, as estincias termais se inscrevem em locais apraziveis da
natureza e tém vindo a ser dotadas de varios tipos de infraestruturas compativeis.

Detendo-nos sobre o perfil dos aquistas, podemos dizer que também tem
mudado bastante. Em geral, o termalista classico, com rendimentos médios, cultura
popular, idade mais ou menos acima dos 40 anos, ia mais as termas para tratar uma
maleita de cariz respiratério, dermatologico, reumatico, musculo-esquelético, alguma
forma de cronicidade ... ou prevenir os efeitos patologicos e sofredores ao longo do ano
que se seguia. Ja o termalista hodierno, sendo mais jovem, elitista, escolarizado e mais
aberto as inovagdes culturais e vogas sanitdrias e estéticas em curso, procura o
termalismo com o objetivo de melhorar a saude na sua ampla dimensao, com destaque
para a satide de bem-estar, incluindo relaxamento, alivio do stresse, quica da depressao,
recuperacdo e reservatorio de energias; em suma, um conjunto de servigos e cuidados
que lhe tragam harmonia corporal integral, condigdes para prevenir possiveis patologias,

inclusive de cariz mental e social (Domerg, 1992; Sicot, 2014).

’ De origem belga, o termo spa guarda o nome da cidade que o viu nascer: Spa, conhecida na Roma
Antiga como Aqua e Spadanae. Na Inglaterra, a primeira estagdo de aguas em Yorkshire data de 1576.
Em 1596, o Doutor Tiana de Bright chamou a este lugar “the English Spam”, introduzindo o uso da
palavra em sentido genérico, sendo hoje mundialmente utilizada como tal. Normalmente estas ofertas
estdo incluidas nos programas de turismo de saude tdo em voga e em muitas ofertas hoteleiras ou
similares (Peris-Ortiz e Alvarez-Garcia, 2014).
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Pensar esta intensa busca de bem-estar ¢ a sua articulagdo com o termalismo,
leva-nos a determo-nos um pouco mais sobre as suas dimensdes tedrico-empiricas.
Desde tempos ancestrais, que a aspiragdo ao bem-estar e a sua melhoria se inscreve na
condi¢do humana. Pelo facto de todos sermos humanos trata-se de uma aspiragdo justa e
comum. SO que estamos perante uma nogdo extremamente subjetiva: o que é o bem-
estar para uns pode ndo o ser para outros. E muito diferente nio poder aceder & dgua
potavel ou viver numa sociedade moderna como a nossa. E mesmo assim, quem ¢é pobre
ou excluido, ndo podendo usufruir da realizacdo das necessidades basicas, ter um
emprego, ndo passar fome, vestir-se convenientemente, ter uma habitagdo, ir a escola,
usufruir de boa satde serdo elementos importantes de bem-estar. Esquece-se, porém,
que as necessidades basicas, para além de poderem comportar uma dimensdo moral,
dada a sua carga normativa e de justiga social, incluem ndo s6 o que € necessario para
sobreviver, mas igualmente a faculdade de poder usufruir de boa satde para evitar o
sofrimento e a doenga e viver corretamente. Ora, a satde, pelo menos uma boa dose de
satde, permitindo um minimo de funcionamento de todas as faculdades, é inerente aos
elementos minimos da condigdo humana e do respetivo bem-estar. A perspetiva
fundamental que emana daqui ¢ que toda a vida conta e ndo mais uma do que outra, o
que a estratificagdo social e a realidade econémica e social continuam a contrariar. Os
individuos e familias de condigdo social modesta nao usufruem, de modo algum, de
condigdes iguais as de outros grupos dotados de capital social e cultural mais elevado
(Bourdieu, 1979), sendo-lhe assim vedadas capacidades de bem-estar que apenas estdo
ao alcance de outros bafejados pela pertenga social.

Para Sen (1985), a vida pode colocar em equagdo uma série de “functionings”
(modos de ser e fazer) em correlagdo, como o alimentar-se corretamente, beneficiar de
boa satde, ser feliz ou vivenciar o prazer; em suma, sobreviver ou poder fazer outras
opgdes. E o conjunto de capacidades (“capabilities”) de que cada um dispde que lhe
confere informagdes sobre a faculdade de uma pessoa realizar o seu bem-estar desta ou
daquela maneira. Se todos tém direito a uma vida confortavel, nem todos usufruem das
mesmas capacidades para a conseguir. Importa, por isso, identificar os elementos
suscetiveis de aumentar o bem-estar e as respetivas capacidades. Interfere aqui a
questdo da liberdade real das pessoas tendo em conta as suas condi¢des objetivas de
existéncia. Refira-se que as expectativas “naturais” das pessoas, num dado contexto
social, podem exercer um efeito normativo, como acontece hoje com os “dispositivos

disciplinares” (Foucault, 1963) impostos aos individuos e as populagdes quanto a
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prevencao, a educacdo para a saude ou aos cuidados a doentes. Também as esperangas
tendem a ajustar-se as possibilidades, como acontece normalmente com a frequéncia do
termalismo por estas ou aquelas clientelas. Nesta 6tica, Feinberg (1973) distingue o que
¢ exigido para viver uma vida minimamente decente, relativamente a normas realistas
num espago e num determinado tempo, numa dada sociedade, o que se junta a estas
exigéncias e os (im)possiveis contidos na sociedade. Com efeito, quem ndo tem que se
preocupar com essas premicias, decerto que aspira a outros elementos e niveis de bem-
estar que poderao ultrapassar em muito a materialidade da vida, diz-nos Griffin (1986).

Esta perspetiva afigura-se importante para a problematica que aqui nos ocupa, na
medida em que incidir sobre as capacidades permite apreciar as aptiddes funcionais e
racionais no ambito da satude, podendo ou nao recorrer as ofertas do termalismo. Se se
tem vindo a alargar a nosografia das doencas também se expande o campo das
(im)possibilidades abrangidas pelas politicas de saude, os mecanismos profissionais,
econdmicos, sociais, culturais e de mercado. A saude, porque engloba a vida na sua
integralidade e porque por ela se esta disposto a pagar pregos sem prego, nunca como
nas ultimas décadas se afigurou um produto tdo vendavel e rentavel, mobilizando
muitos enredos em torno de si, o que também ndo escapa as novas malhas do
termalismo. Frise-se que, sobretudo para quem tem condi¢des para o efeito, vivemos
numa época em que a busca de saude, bem-estar e emogdes fortes parecem insaciaveis e
inversamente (Leandro, 2014).

Ora, em matéria de termalismo na perspetiva em que o temos vindo a analisar, o
que nos damos conta € que, inscrito no espirito do tempo, nas novas procuras de satde e
bem-estar, pesem embora as suas potencialidades curativas, preventivas e bem-estar,
revela-se mais uma capacidade/possibilidade bastante seletiva tendo em conta os
diferentes estratos sociais que lhe podem aceder. Tal como em tempos idos,
metaforicamente tem vindo a reemergir uma “nova nobreza” social com capacidades
para investir e desfrutar de mais ofertas de bem-estar, gragas a interconexdo entre este
dom da natureza que ¢ 4gua termal, o que econdmica e sanitariamente se faz com ela e
toda uma pandplia de investimentos em prol de um processo de “normalizagdo”
heteronima da existéncia ou as condi¢des de chegada de sujeitos autdnomos e racionais
na determinacdo das suas condutas de satde e a procura de elementos de bem-estar para
a conservar ou melhorar. O diagndstico da patologia, do mal-estar e, ao invés, do sentir-
se bem e estar em forma adveio fulcral e o termalismo afigura-se mais uma

potencialidade nesse sentido.
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Conclusao

Este exercicio de reflexdo sobre a interconexido satide, bem-estar/mal-estar e
termalismo, tendo em conta dimensdes historicas, sanitarias, politicas, sociais, culturais,
econdmicas, aspiracdes humanas e manifestacdo de novos meandros que atravessam
estas problematicas, procurou relevar as transformagdes de que estas vertentes da vida
tém vindo a ser alvo e o seu impacto social e sanitario. As novas aspiragdes que tém
vindo a ser forjadas acerca da integralidade do corpo, da satde, do bem-estar humano e
social, a emergéncia de um novo quadro de doengas normalmente inscritas na
designagdo de “doencas mentais” ou de “doengas da civilizagdo”, fazem com que se
olhe para elas de maneira distinta de ha tempos pouco recuados, inclusive no ambito do
termalismo. Poder-se-4, no entanto, retorquir que o recurso ao termalismo enquanto
forma de terapia, busca de bem-estar e lazer, vem de tempos de antanho e que muitas
pessoas ao longo dos tempos aqui encontraram remédios para as suas maleitas. SO que a
nosografia das doencas, as respetivas concepgdes, as politicas de saude, a pluralidade
das terapias, as ofertas do mercado de satide e bem-estar, as representagdes acerca do
corpo da satide e do bem-estar adquirem nas sociedades hodiernas outros contornos e
significados a que o termalismo tem sabido ajustar-se. E neste contexto que as
respetivas ofertas, a par de outras inseridas em modalidades menos diretivas da gestdo
da saude como tem vindo a ser reconhecido pelo conjunto de observadores do campo da
saude (Fassin, 2001), fazem apelo a publicos mais selecionados e com mais capacidades

de opgdo por esta ou outras modalidades de cuidados.
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Governacio, participacio e desenvolvimento local

Isabel Ferreira
Centro de Estudos Sociais da Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra

Resumo Refletindo problemas que vém suscitando de forma mais ampla o questionamento e a
reinvengao das democracias representativas, a governacao e gestao urbanas enfrentam
uma série de dilemas, a que a manipulagdo do saber técnico ndo pode dar resposta, e
que tém estado na origem de movimentos crescentes em torno de modelos
democraticos mais participados. O artigo discute os modelos de governagido
contempordnea das cidades e problematiza as suas dimensdes essenciais,
nomeadamente as relagdes de poder, o reforgo da participagao social, civica e politica,
o desenvolvimento urbano ¢ a distribuigdo dos recursos.

Palavras-chave: Governagdo; democracia; participagdo; desenvolvimento urbano.

Abstract Governance, participation and local development

Reflecting problems that have been raising more broadly the questioning and
reinvention of representative democracies, urban governance management is facing a
number of dilemmas to which the manipulation of technical knowledge cannot
respond, and have given rise to growing movements around more participated
democratic models. The article discusses the models of contemporary governance of
cities and problematizes its essential dimensions, including power relations, the
strengthening of social, civic and political participation, urban development and
distribution of resources.

Keywords: Governance; democracy; participation; urban development.
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Résumé Gouvernance, participation et développement local

Reflétant les problémes qui ont suscité plus largement remise en question et la
réinvention de la démocratie représentative, la gouvernance et le visage de la gestion
urbaine, un certain nombre de dilemmes que la manipulation de connaissances
techniques ne peuvent pas répondre, et ont donné lieu a des mouvements croissants
autour de modéles démocratiques et plus participés. L'article questionne les modeles de
gouvernance des villes contemporaines et problématise ses dimensions essentielles, les
relations de pouvoir, le renforcement de la participation sociale, civique et politique, le
développement urbain et la distribution des ressources.

Mots-clés: Gouvernance; démocratie; participation; développement urbain.

Resumen Gobernacion, participacion y desarrollo local

Como reflejo de los problemas que han planteado mds ampliamente un
cuestionamiento y la reinvencion de la democracia representativa, la gobernacion y la
gestion urbana enfrentan una serie de dilemas a que la manipulacion de los
conocimientos técnicos no puede responder, y han dado lugar a crecientes movimientos
alrededor de modelos democraticos mas participados. El articulo analiza los modelos
de gobernacion de las ciudades contemporaneas y problematiza sus dimensiones
esenciales, incluyendo las relaciones de poder, el fortalecimiento de la participacion
social, civica y politica, el desarrollo urbano y la distribucion de los recursos.

Palabras clave: Gobernacion; democracia; participacion; desarrollo urbano.

Introducéo !

O modelo de governagdo e a forma como ¢é conduzida sdo aspetos
particularmente criticos para a implementagdo de politicas publicas e constituem uma
importante problematica dos estudos urbanos. A governacdo urbana, que pressupde o
planeamento, a regulagdo e a gestdo de varias dimensdes urbanas, nomeadamente
ambientais, sociais, culturais e economicas, enfrenta uma série de dilemas em torno do
grau e da qualidade de democraticidade que promove. Particularmente em contextos de

. .o - , q. . 2 .
maior proximidade, como sdo os das pequenas ¢ médias cidades”, o texto discute as

" Uma parcela do presente texto foi publicada em: Ferreira, Isabel; Ferreira, Claudino (2015), “Os
desafios da governagdo urbana: a participagdo dos cidaddos na gestdo dos territorios”, in Hermes Costa,
Gisela Maria Bester e Gloriete Marques Alves Hilario (org.), Ensaios de direito e de sociologia a partir
do Brasil e de Portugal: movimentos, direitos e instituig¢des, Brasil, Instituto Memoria.

? Os adjetivos pequenas e médias sugerem uma posicdo de base e intermedidria na hierarquia do sistema
urbano, respetivamente. A escassa investigacdo sobre estes contextos urbanos torna particularmente
dificil o proprio uso dos conceitos de “pequenas cidades” e “cidades médias”, particularmente este
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possibilidades de maior transparéncia e imputagdo de responsabilidade as decisdes
publicas, ponderando as condi¢cdes que podem permitir uma democracia mais
participada e aberta através de mecanismos deliberativos e participativos, maior
prontiddo na reagdo das estruturas governativas aos problemas das pessoas, das suas
necessidades e expectativas e maior justiga distributiva.

A discussdo centra-se na ideia de uma cidade mais justa que, para la das
condigdes materiais e imateriais que servem de recursos ao desenvolvimento urbano,
requer uma governagdo que integre ativamente os cidaddos na condugdo dos seus
destinos e da sua gestdo. A cidadania é hoje reconhecida como um pressuposto das
liberdades individuais e dos direitos democraticos, como demonstram os discursos
politicos e técnicos nas suas mais diversas manifestagdes de intencdes. Contudo,
persiste um enorme hiato entre os discursos e a pratica. As cidades que encetam
iniciativas e projetos para promover formas de cidadania e de envolvimento publico
ativo ndo tém conseguido integrar, de forma efetiva, os cidaddos na sua gestio. E, em
larga medida, neste hiato que reside o fundamento essencial para a perpetuacdo das
injusticas e desigualdades urbanas e para o menor desenvolvimento das cidades,
particularmente tendo como referéncia as potencialidades do desenvolvimento local.
Apesar das esperancgas depositadas no aumento da autonomia local como fator
fundamental de desenvolvimento, o atual modelo de governagao mantém-se fortemente
hierarquizado e predominam praticas decorrentes do modelo representativo que revelam
enormes limitagdes no que diz respeito a efetiva participagdo e envolvimento dos
cidadaos nas tomadas de decisdo relativas a vida publica.

Através de uma reflexdo teorica e analitica, com base na literatura especializada
que coloca a participacao ativa dos cidaddos no centro das teorias de planeamento das
cidades e dos modelos politicos democraticos, o texto questiona os efeitos da
governagao urbana na transformacao da democracia, o potencial de emancipagdo social
através da cidadania e a forma como estes conceitos se materializam na gestao da cidade

e na vida dos cidadios.

ultimo, para o contexto portugués. Do ponto de vista quantitativo, a diversidade mundial de dimensodes
das cidades pressupde que grande parte das aglomeragdes classificadas como cidades médias possua entre
50 e 500 mil habitantes. Do ponto de vista funcional, as cidades médias podem caracterizar-se como
capitais regionais ou sub-regionais. Neste alinhamento, significa que em Portugal sdo pequenas e médias
cidades todas as cidades, exceto as cidades de Lisboa e Porto que se constituem como grandes cidades ou
capitais metropolitanas.
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Partindo de uma analise global sobre a forma como se estrutura atualmente a
governacdo urbana, a discussdao desenvolve-se através das principais dimensdes da
governagdo, nomeadamente nas relagdes de poder, na cidadania, no desenvolvimento

das cidades e na distribuigdo dos recursos.

1. Governacao urbana

O desenvolvimento de modelos de governagao mais democraticos e participados
encontra um contexto mais favoravel no nivel local. Este ¢ o nivel que se vem
afirmando como a escala privilegiada de renovag@o da agdo publica, enquadrada no
processo de descentralizagdo, em processos que se difundem pela Europa e pela
América do Norte, ainda que um pouco incipientes em Portugal. O desenvolvimento
local tem sido o dominio especifico de varias organizacdes internacionais num processo
que vem decorrendo desde os anos 80 (Henriques, 2006). E o nivel onde as politicas
melhor podem promover a sustentabilidade social e responder a desafios de integragdo
que sao globais ou comuns a grande parte das aglomeragdes urbanas mundiais,
esperando-se mesmo que as comunidades de sucesso sejam as que sdo capazes de
reinventar a cidadania local (Polése e Stren, 2000).

Apesar de pouco extensa, a literatura especializada sugere um quadro
interrogativo em torno dos contextos de proximidade, que justifica um questionamento
sobre se estes favorecem ou ndo maior transparéncia e imputagdo de responsabilidades,
maior prontiddo na reagdo da classe dirigente aos problemas das pessoas ¢ das suas
necessidades de identificagdo territorial e se podem ou ndo promover uma democracia
mais participada e aberta a sociedade civil (Francisco, 2007a).

Em Portugal, as formas de organiza¢do autarquica das comunidades locais
remontam pelo menos a época medieval, mas s6 no ambito da Constitui¢do da
Republica Portuguesa de 1976, as autarquias locais passaram a ser dotadas de 6rgdos
eleitos e a governar e gerir sem a intervencao direta do Estado Central.

As transferéncias de competéncias para os municipios t€ém vindo a aumentar,
mas o Estado Central mantém grande parte da gestdo e distribui¢do de recursos, pelo
que se mantém também uma atuagdo negociada entre poder central e poder local para

além do enquadramento formal, juridico e financeiro que os delimita formalmente®,

* De resto, esta atuagdo ¢ reproduzida na relagdo dos municipios com as freguesias, cujos or¢amentos
dependem grandemente das Camaras Municipais. Acresce ainda o efeito desta dependéncia financeira na
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propiciando a continuidade de formas tradicionais de clientelismo, como a proliferagao
do papel dos notaveis, da personalizagdo do poder, das fidelidades pessoais ¢ do uso
pessoal dos recursos (Ruivo, 1991).

As praticas revelam que, em todos os niveis da espiral do poder local, domina
uma cultura de decisdes hermética que se reproduz em cada nivel da hierarquia.

A agenda politica dos executivos ocupa o topo da espiral, sendo as decisdes
tomadas junto do topo da hierarquia partidaria. Internamente, os executivos mantém o
mesmo padrdo e alimentam uma proximidade aos corpos dirigentes, sustentada no
modelo de nomeagdes por comissoes de servico de trés anos, que assentam na confianga
politica. Os dirigentes sdo absorvidos por crescentes processos burocraticos e escasseia
a disponibilidade e autonomia para a focagem nas questdes urbanas e nos problemas dos
cidadaos.

A cultura hierarquica chega ao fim da linha através de processos que alimentam
o esvaziamento das competéncias dos corpos técnicos, ciclicamente preteridos ou
preferidos, ao ritmo das mudangas politicas em cada ciclo eleitoral e do recurso a
Servicos externos.

O papel dos técnicos pode estar, formal e juridicamente, circunscrito a
fundamentagdo de decisdes ja tomadas, contendo a sua capacidade de intervengdo num
nivel que favorece a monopoliza¢do do conhecimento e da informagao pelos decisores,
tendo como consequéncia a fragilidade, para o servigo publico, das competéncias
técnicas disponiveis.

Este quadro de atuag@o interna dos municipios ndo permite uma estabilidade
organizacional suficiente para que, do lado dos quadros técnicos, se possa passar do
nivel da gestdo administrativa interna para o desenvolvimento de uma cultura de
autonomia técnica e cidadania organizacional e, do lado dos executivos municipais, se
possa passar de um nivel de governag@o assente em praticas de decisdo herméticas, que
ndo cumpre critérios de transparéncia e prestagdo de contas (accountability®), para um
nivel de governagdo que integre a participagdo ativa e a deliberacao dos cidadaos.

Relativamente a comunicacdo entre cidaddos, eleitos e corpos técnicos das

camaras municipais, ela concretiza-se predominantemente através, por um lado, dos

pratica dominante de condicionamento ou negociagéo dos votos, em sede de Assembleias Municipais, dos
representantes das Juntas de Freguesia, pelo partido no poder.

* Conjunto de mecanismos usados para assegurar ¢ avaliar a responsabilidade e prestagdo de contas”
(Jalali e Silva, 2009: 285).
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meios de comunicag@o social locais que acompanham os momentos e eventos publicos
dos executivos e, por outro lado, pelas interagdes diretas com a administragdo local e
pelos meios de divulgagdo e discussdo, legalmente previstos, de resolugdes.

A massa critica existente na maior parte das cidades por via da comunicagido
social ndo permite mais do que explorar diferendos politicos que animam as dinamicas
partidarias locais, nem tem sido capaz de construir uma matriz consistente de
informac@o que permita dar a conhecer intencdes, agdes e efeitos das politicas urbanas:
“(...) a comunicagdo de massa, sendo formada artificialmente, tende a apoiar e servir
estratégias de dissimulag@o e a gerar passividade.” (Fernandes, 2003: 10).

No contexto das interagdes diretas dos cidaddos com a administragdo local, esta
tende a reproduzir os modos de atuagdo vertical supra referidos, alimentando, por um
lado, a impermeabilidade do processo de tomada de decisdo e, por outro lado,
favorecendo a permeabilidade informal, dando expressao ao Estado Labirintico (Ruivo,

1991: 199):

“Trata-se da intervencdo de outros sistemas de ordem, este subrepticios (...). Trata-
se das redes de amizade, das redes politicas, dos contactos, da cumplicidade a nivel
administrativo, dos conhecimentos estabelecidos, a determinados niveis,
nomeadamente familiar, os quais, no nosso pais (¢ em muitos outros), estamos em
crer, atingem um peso incalculavel na resolugdo de problemas a varios niveis da

vida social (...).”

No ambito dos meios de divulgagdo e discussdo legalmente previstos,
nomeadamente através das reunides publicas, discussdes publicas, Assembleias
Municipais, editais ou publicagdes em Didrio da Republica, a informacao veiculada por
estes meios € muito limitada, ndo permitindo uma descodificacao de intengdes e opgoes,
adivinhando-se grandes dificuldades para interpretar e descortinar as dinamicas e
intengdes destas sessdes pelos cidaddos. Mesmo para os proprios atores politicos, o
acompanhamento das politicas ¢ das decisoes estratégicas e de gestdo através daqueles
meios ¢ uma tarefa intrincada, pois a ordem de trabalhos proposta pelos executivos €

comunicada num prazo que ndo permite, na maior parte dos casos, a analise refletida

* O papel da comunicagio social para os assuntos do Poder Local ¢, por si, um tema extenso e complexo
e, por isso, extemporaneo ao presente texto, ainda que de grande relevancia, em particular para a escala
das pequenas e médias cidades, sobre a qual escasseia investigagdo detalhada. Fazem-se, ainda assim,
algumas referéncias, breves e apenas contextualizantes, ao longo do texto.
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sobre os assuntos e num formato de proposta praticamente fechada, que torna invisiveis
os fundamentos e desenvolvimentos dos processos.

Existem alguns mecanismos que permitem a participacao direta dos cidadaos nas
deliberagdes municipais, como os referendos locais assentes em assembleias
deliberativas ou o direito de peti¢ao. Contudo, na maior parte dos casos, as informagdes
fornecidas numa fase adiantada dos processos e com elevados niveis de compromissos
que as deliberagdes apenas vao formalizar, tornam qualquer iniciativa extemporanea.

Assim, a transparéncia das politicas urbanas depende grandemente da vontade e
do grau de comunicagdo dos executivos. Os politicos da oposi¢do, muitas vezes com
experiéncia de governagdo e detentores das chaves de interpretacdo que facilitam a
leitura das intengdes e efeitos das decisdes dos executivos, estdo, por sua vez, muito
condicionados pelas suas proprias agendas politicas e partidarias, sendo muito dificil
perceber quando estdo a informar e alertar os cidaddos ou apenas a travar combates
politicos pela necessidade de visibilidade politica e partidaria na comunicagao social.

Na base das intera¢des da triangulag@o entre corpos técnicos, decisores politicos
e cidaddos, existe uma cultura organizacional hierarquica que nao promove, em cada um
daqueles elementos, individualmente, institucionalmente ou em parcerias, uma
governagdo centrada nos direitos individuais de participa¢do na gestdo das dimensodes
urbanas fundamentais (sociais, ambientais ou economicas). De facto, as praticas
representativas do modelo de governagao local cerceiam as possibilidades de controlo
social e de participacdo civica nas politicas publicas e comprometem o
acompanhamento real das decisdes politicas pelos cidadaos.

As decisdes politicas que determinam os investimentos publicos nas areas de
competéncias dos municipios desenvolvem-se em processos de discussdo e tomada de
decisao muito fechados e hierarquizados, liderados pela figura, mais ou menos
carismatica, do seu presidente. Os processos formais de participagao publica decorrem
de imposi¢des legais no ambito da aprovacdo de instrumentos de gestdo territorial,
classificagdo de patrimonio ou adjudicagdo de servigos, limitando-se a processos de
consulta publica em fases muito adiantadas, ou até mesmo concluidas dos processos de
decisdo, sendo muito escassos os casos de envolvimento ativo por iniciativa das
Camaras Municipais ¢ mais raros ainda por iniciativa de cidaddos. Acresce que, nos
municipios portugueses, s6 excecionalmente se encontram estruturas representativas dos

interesses locais destinadas a acompanhar a atividade dos servigos responsaveis pelo
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ordenamento e desenvolvimento do territorio municipal®. Noutros paises dotados de
sistemas de gestdo territorial mais consolidados, os conselhos municipais constituidos
por cidadéos e representantes da sociedade civil sdo bastante comuns e diversificados’.

Embora os termos governanga ¢ cidadania proliferem na retorica técnica e
politica municipal, e salvo algumas excecdes que procuram ativamente incluir os
cidaddos na discussao das problematicas e nas tomadas de decisdo (veja-se os casos de
Palmela e Cascais)®, a democratizagio do poder local estd, ainda hoje, confinada
essencialmente ao processo eleitoral.

Contudo, os novos modelos de governacdo urbana parecem ter um enorme
potencial para a representagdo de todos os interesses, € ndo apenas dos dominantes,
passando por novas formas coletivas de associativismo ¢ de relagdes interinstitucionais,
e entre institui¢des e cidaddos, e por uma nova pratica de responsabilizagdo de atores.

Segundo Daniel Francisco, a ideia de governanga (ou governdncia, como a
designa) surge nos anos 1980, dando corpo a modos de organizagdo “mais horizontais,
cooperantes e consensuais (sobretudo entre o publico e o privado), onde a nogdo de
«rede» ¢ fundamental”, substituindo praticas hierarquicas de governo e o monopolio dos
atores governamentais nos processos de decisdo publica (Francisco, 2007a: 6).

A par destas tendéncias de governagdo, a governagdo urbana traduz uma nova
forma de governar e um novo posicionamento dos atores dos setores publico e privado
que sdo envolvidos através de parcerias e outras redes (Andersen e Kempen, 2001: 7).

No contexto da governagao local, a integragdo dos cidaddos requer mecanismos

politicos democratizados, baseados numa descentralizagdo administrativa e na

® Existem ainda assim alguns exemplos como os conselhos locais/municipais de Palmela, Viseu,
Mirandela, Oliveira de Azeméis, Almada ou Maia.

7 E o caso do Canada, onde ¢ muito frequente a existéncia, em grande niimero, de conselhos municipais
diversos com uma atividade continua e dindmica. Sdo exemplos os conselhos municipais das cidades de
Otava, Gatineau, Kingston ou Carleton Place.

8 Em Palmela realizou-se o Forum Concelho de Palmela em 2000, um férum temadtico aberto a todos os
cidaddos; existem varias parcerias ¢ Conselhos Locais e Municipais; existe um Gabinete de Participacao.
Estdo em curso projetos como: as Semanas das Freguesias, com reunides publicas descentralizadas; o
Projeto “Eu participo”, centrado na participagdo publica de criangas e jovens no qual se acolhem
propostas de melhoria do funcionamento das escolas; o OP Presta Contas. Em Cascais esta em curso,
pelo segundo ano, a implementagdo de um orgamento participativo que assenta na atribuicdo de verbas
(2,1 milhdes de euros em 2011) para projetos apresentados pelos cidaddos (em 2011 foram apresentados
286 projetos, dos quais foram a referendo 30 e ganharam 12). A dindmica deste projeto levou a atribui¢do
de uma mengdo honrosa pelo Observatorio Internacional de Democracia Participativa. Existem varios
projetos que se estruturam em torno da participacdo publica, como a Agenda 21 (para a qual existe um
gabinete técnico de fungdes permanentes) ou o Concurso “Fazer Cascais”, aberto aos cidadaos para
projetos de requalificacdo do espago piblico no Municipio.
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participagdo ativa dos cidaddos na gestdo municipal. Os governos municipais precisam
de rever o modelo de gestdo do seu proprio poder, afirmar os interesses da sua
comunidade acima das diferengas partidarias ou ideoldgicas e defender os seus
interesses especificos junto dos governos nacionais que, representando as redes de
cidades, podem atuar como atores coletivos dindmicos na economia global (Borja e
Castells, 1997).

As relagdes de poder na cidade balizam a forma como se exerce a cidadania, ora
ndo a promovendo, ora condicionando-a em processos de decisdo muito pouco
transparentes ¢ parcamente fundamentados publicamente. Esta impermeabilidade da
governacdo urbana ou permeabilidade selecionada e dirigida ¢ um fator que condiciona
a leitura sobre as politicas publicas e seus efeitos no aprofundamento das desigualdades.
Interessa por isso, no alinhamento deste texto, discutir um pouco mais a estrutura¢ao

das relagdes de poder e a sua relagdo com a governagao urbana.

2. Governacao e relagoes de poder na cidade

A discussao sobre as manifestacdes de poder expressa-se de forma particular nos
sistemas de governagdo urbana que se caracterizam por relagdes extremamente
complexas, que envolvem institui¢des e atores, padrdes de interdependéncia diversos e
extensos ¢ ainda na fragmentacao e falta de consensos (Stoker, 1995).

O poder da estrutura institucional, dentro dos municipios e entre municipios ¢é
muito fraco, revelando a “falta de uma institucionalizagdo juridica e politica dos
territorios”. Pelo contrario, “o poder de decisdo depende excessivamente das virtudes e
do carisma do autarca, travando sistematicamente o desenvolvimento de dindmicas
locais institucionais” (Ruivo, 2008: 64).

O quadro politico em que se desenvolve a ideia de governacdo em Portugal ¢é
assim confinado por “praticas e representagdes de longa data, que determinam as suas
possibilidades” (Francisco, 2007a: 12). Para além da propria cultura municipal, fechada
¢ fortemente hierarquizada, a governagdo local centra-se no poder personalizado do
Presidente da Céamara, que assenta em “relagdes individualizadas na sua rede de
informantes”, assim como na “concentracdo e autocentragdo do poder” (Francisco,
2007a: 15) e em “redes informais, pessoais e partidarias que lhes permite de forma mais
expedita navegar por entre os varios niveis de democracia, de forma a obter os recursos

que necessitam para os seus projetos locais” (Baptista, 2008: 142). Esta dindmica tem
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como consequéncia “a distanciacdo das elites autarquicas face a estrutura social e aos
chamados ‘parceiros sociais’” (Francisco, 2007a: 15). Neste cenario de acentuada
tradi¢ao de favoritismo e elitismo, que cultiva o alargamento da sua rede de relagdes e,
consequentemente, a sua perpetuagdo, o modelo de governanca ¢é de dificil
implementagdo e a participagdo e democratizagdo dos processos politicos sdo
fortemente penalizados.

Acresce que a estrutura representativa da democracia, assente na eleigdo com
base em listas partidarias fechadas (cuja constituicdo ¢ frequentemente envolta em
polémicas de pagamento de quotas e de manipulago de estratos vulneraveis, como a de
cidadaos na terceira idade ou de cidadaos que vivem socialmente isolados, em espacos
rurais e em condi¢des socioecondémicas frageis), promove mandatos incondicionados e
cerceia, durante a sua vigéncia, a possibilidade de controlo dos eleitos, alimentando, por
esta via, a perpetuacdo de mandatos pelos mesmos presidentes. A vida politica da
comunidade ¢ amplamente dominada pela vida partidaria que transfere para as
autarquias “as preocupacgdes e os afrontamentos partidarios” (Fernandes, 1992: 32).

O poder local, tido como uma das maiores realizagdes da Revolugao de Abril de
1974 (Fernandes, 1992), exerce-se ainda de forma muito pouco transparente e
permedvel a vontade dos cidaddos, sendo dificil descortinar os interesses que
representam. Apesar de proximo das populagdes, a desconfianga mina a relagdo dos
cidaddos com os seus representantes. Os modernos modelos de governagdo
materializam-se, muitas vezes, em estratégias e processos que mais ndo fazem do que
legitimar as decisdes tomadas pelo poder, substituindo-se muitas vezes a governagao,

por esta via, a democracia.

3. Governacao, cidadania e democracia

O regime ndo democratico que Portugal viveu durante o Estado Novo acentuou
os sentimentos de distdncia do poder e de afastamento da politica (Cabral, Silva e
Saraiva, 2008). A par do que tem acontecido na generalidade dos paises desenvolvidos,
os niveis de participacdo eleitoral em Portugal, nas ultimas trés décadas, t€m vindo a
diminuir consistentemente, revelando uma diminui¢do acentuada dos niveis de
participag@o politica convencional que enquadra a chamada “crise de representacao”

(Silva, Aboim e Saraiva, 2008).
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A passagem tardia, no contexto europeu, para um regime democratico ajuda, por
um lado, a compreender a “percep¢do de que as promessas de modernidade e da
democracia ainda ndo foram completamente cumpridas” (Baptista, 2008: 140) e, por
outro, a enquadrar os baixos niveis de participacdo publica. De facto, a participagdo nao
¢ um ato automatico da democracia e a socializagdo da participagdo politica ¢ um
processo lento, pelo que “processos politicos mais transparentes sdo um ponto de
partida 6bvio para incentivar uma maior participacao” (Jalali e Silva, 2009: 305), sem
esquecer que o exercicio da cidadania politica exige um conjunto de recursos
socioculturais e econdmicos que ndo estdo ao alcance de todos (Cabral, Silva e Saraiva,
2008). Estes aspetos favorecem um crescente desligamento entre cidaddos e
responsaveis pelas tomadas de decisdo e refletem-se no atual modelo de governacao

(Santos, 2003: 27):

“O modelo hegemodnico de democracia (democracia liberal, representativa), apesar
de globalmente triunfante, ndo garante mais do que uma democracia de baixa
intensidade, assente na privatizagdo do bem publico por eclites mais ou menos
restritas, na distancia crescente entre representantes e representados e numa

inclusdo politica abstracta feita de exclusdo social.”

Em Portugal, as praticas de cidadania, que se traduzem nas praticas de
mobiliza¢do civica, de associativismo e na participagdo em partidos politicos e
sindicatos, bem como em organizagdes voluntarias de solidariedade, aumentam de
forma evidente com a dimensao dos aglomerados: “Viver numa cidade, seja pequena,
média ou grande, afecta a forma como os direitos e deveres de cidadania sdo exercidos”
(Silva, Aboim e Saraiva, 2008: 247). Isto acontece porque a distancia ao poder politico
¢ menor no sentido geografico do termo — a proximidade espacial constitui um
facilitador do contacto entre cidadaos e instituigdes e porque, em contexto urbano, as
oportunidades de interagdo e discussao politica sao maiores: a densidade populacional, o
contacto mais frequente com o outro ¢ o anonimato relativo da vida urbana permitem
encontros ocasionais e inesperadas afinidades eletivas (Silva, Aboim e Saraiva, 2008:
247).

A governagdo das cidades exige novas formas de concecdo e realizagdo das

decisdes publicas, que passam pela consulta e associagdo a habitantes, usuarios, atores e

107



Ferreira, Isabel — Governagdo, participagdo e desenvolvimento local
Sociologia, Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Vol. XXX, 2015, pag. 97 - 117

os mais variados peritos. Ascher (2010) define esta “governancia das metapoles™ como
um sistema de dispositivos e de modos de agdo associados as instituigdes representantes
da sociedade civil, para elaborar e realizar as politicas e as decisdes publicas que
implicam novos procedimentos deliberativos e consultivos de fortalecimento da
democracia representativa. Para o autor ¢ a escala das metapoles que se devem tomar
decisdes urbanas estruturantes e estratégicas, sendo necessaria uma relagdo mais direta
com os cidaddos e novas formas democraticas de representacdo. O debate democratico
sobre a metapole €, portanto, fundamental para desenvolver uma solidariedade
reflexiva, que faga com que os cidaddos tomem consciéncia de que os seus destinos
estdo ligados (Ascher, 2010).

A problematica do papel e do estatuto dos cidaddos na governagdo urbana
enquadra-se na discuss@o mais ampla sobre a reformulacao dos modelos politicos e de
governagao vigentes. Os regimes democraticos representativos, na sua concegao
hegemonica e liberal do pds-guerra, estdo em declinio ou transformagao (Santos, 2003).

Neste quadro vem-se também adensando o debate em torno de caminhos
alternativos, que se materializa quer em novos conceitos de democracia (“participativa”,
“contrademocracia”, “deliberativa”, “e-democracia”), quer em novos instrumentos de
participa¢do (orgamentos participativos, assembleias de cidaddos, legislagdo direta).
Aumenta o interesse nas formas de democracia que aprofundam a participagao ativa dos
cidaddos nas tomadas de decisdo, no planeamento e na regulacao da vida urbana (Saint-
Martin, 2005; Ascher, 2010; Santos, 2003; Guerra, 2006; Booher, 2008; Healey, 2008;
Borja, 2003; Smith, 2009).

Existem alguns projetos, planeados e implementados em rede, como ¢ o caso do
Programa das Redes Sociais, apoiado em Conselhos Locais de Agdo Social e Comissdes
Locais Inter-Freguesias. Estas redes tém como propdsito central estimular os atores
locais a trabalhar em parceria e a articular as interven¢des na dimensdo do combate a
pobreza e a exclusdo social. Mas, se por um lado, o Programa representa uma
possibilidade de ensaio do modelo de governanga e proporciona “um avango
significativo no dominio da apropriac¢@o e consequente implementagao de metodologias
de trabalho e de pesquisa de cunho participativo, mobilizando varios atores sociais”

(Alves, 2012: 17), por outro, mantém-se a lideranga dominante pelos municipios. Esta

° Metapole: “vastos territérios (...) formando um espago urbanizado extenso, descontinuo, heterogéneo,
polinuclear, que integra num mesmo conjunto cidade densa e neo-rural, pequena cidade, vila e suburbio.”
(Ascher, 2010: 105).
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municipalizacdo da Rede Social pode representar um risco para a politizacdo social,
uma vez que grande parte das parcerias locais “tém como entidades promotoras as
camaras municipais ¢ como principais responsaveis os autarcas” (Alves, 2012: 16).

Os modernos processos de governagdo tornam menos nitidas as linhas de
responsabilidade politica, podendo ter efeitos perversos para a democracia. O aumento
do mimero de agentes e as redes de governagdo que a governanga pressupde podem ser
usados para complexificar a governacdo perante os cidaddos, aumentando as
oportunidades para evitar responsabilidades, colocando em risco a accountability — uma
definicdo central da propria democracia (Jalali e Silva, 2009). Na medida em que
refletem o peso das elites locais, as redes criam ruturas entre Estado e sociedade, a
ponto de comportarem riscos para a cidadania e a democracia, promovendo mais
facilmente a criagdo de comunidades de intervengdo do que a interveng¢do auténoma por
cidaddos. Se, por um lado, as redes representam oportunidades de cooperacao,
convergéncia e integracdo de objetivos publicos e privados, ainda que moldaveis a
diversos interesses, por outro, as zonas de fric¢do, confronto e tensdo implicam disputas
que diluem a responsabilidade e dificultam a sua legibilidade (Francisco, 2007b).

Em Portugal, a auséncia de accountability ¢ frequentemente atribuida a um
envolvimento insuficiente dos cidaddos na politica. Contudo, Jalali e Silva (2009) néo
concordam com esta interpretagdo: se cidaddos distantes obrigam a menos
accountability por parte dos governantes, também menos accountability conduz a um
afastamento dos cidaddos, “na medida em que a sua voz ndo ¢ tida em conta nos
processos politicos” (Jalali e Silva, 2009: 305), pelo que é necessario que a mudanca
seja feita essencialmente pelo lado da oferta. Por parte dos governantes, a motivagao
para esta mudanca ndo ¢ muito elevada, pois menor participagdo reduz a exigéncia de
accountability e, consequentemente, aumenta a sua liberdade de agdo. Acresce ainda
que os momentos de participagdo publica, consagrados na legislagdo, sdo muitas vezes
“episddios de defesa de interesses proprios, e ndo da colectividade, contestagdo
desinformada ou pura e simples manipulagdo politica, por parte dos adversarios locais
que ndo compreendem a benevoléncia dos planos e politicas que estdo a ser propostos”
(Baptista, 2008: 144). Muitas atuagdes em rede ou em parcerias sdo conduzidas de
forma parcial pelos dirigentes técnicos e politicos que mais facilmente se associam as
elites administrativas, economicas e profissionais do que as populacdes (Francisco,

2007a).
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A passagem mais tardia para o regime democratico em Portugal, quando
comparado com outros paises da Europa, inibe a constitui¢do de modelos de governagao
urbana menos centralizados, menos centrados nos executivos municipais € nas suas
redes de relagdes pessoais e partidarias persistentemente perpetuadas que, com o0s
funciondrios das autarquias, alimentam relagdes de clientelismo (Francisco, 2007b).
Nesta dindmica de governagdo, simultaneamente proxima da realidade quotidiana dos
cidaddos decorrente da proximidade fisica e distante pelos niveis de recato em que se
produz a gestdo urbana, sdo varios os entraves a integracdo de praticas de cidadania.
Interessa refletir, como faremos em seguida, sobre os efeitos desta governagdo na

distribui¢@o da riqueza e dos recursos urbanos disponiveis.

4. Governagio urbana e distribuicdo da riqueza

O descontentamento com as politicas centrais, assente numa crescente
consciencializagdo de que as politicas dominantes, para 14 das diferengas partidarias,
ndo combatem efetiva e eficazmente as causas das desigualdades, ¢ acompanhado de
um igual descontentamento com as politicas locais que, também para 14 das diferencas
partidarias e dos multiplos documentos estratégicos, ndo conseguem manter politicas
consistentes de desenvolvimento nas 4reas que estdo sob a sua competéncia,
comprometendo a qualidade de vida urbana. Na verdade, enormes parcelas das
liberdades e das necessidades individuais dos cidadaos estdo fortemente comprometidas
pelas opgdes politicas da governagdo urbana.

Todas as politicas, incluindo as locais, sofrem de enormes défices de
transparéncia e accountability, revelando-se, na face da crise social, as formas furtivas
de constru¢do e condugdo das politicas em todos os niveis de governagdo, europeias,
nacionais e locais. E a crise econdmica significa, para a governagao urbana, tio so que,
as antigas e persistentes desigualdades, se vém juntar caréncias que comprometem
fatores basicos das liberdades individuais, como o acesso a habitacdo, a saude, a cultura
e a educagao.

Os estudos sobre desigualdade (nos quais Portugal revela acentuadas
desigualdades) revelam também que a saide e a felicidade das pessoas sdo mais
distintamente afetadas pelas diferencas de rendimento dentro da propria sociedade do
que pelas diferengas de rendimento existentes entre sociedades ricas (Wilkinson e

Pickett, 2010). Esta desigualdade materializa-se espacialmente dentro das cidades: entre
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uma das zonas mais ricas de Londres, Westminster, ¢ uma outra zona que dista, num
percurso de bicicleta, cerca de 25 minutos, a diferenca na esperanca média de vida entre
0 mais rico e o0 mais pobre dos habitantes ¢ de 17 anos (Marmot, 2010).

A governacdo urbana precisa de redirecionar o seu foco, quase sempre muito
centrado na competitividade e no sucesso econéomico da cidade, colocando-o no centro
dos fatores criticos que orientam a tomada de decis@o para a igualdade e os seus efeitos
na distribui¢do da riqueza, na liberdade e nos direitos democraticos. Como afirma Sen

(2003: 133):

“O problema da desigualdade ¢, de facto, ampliado se deslocarmos a atengdo da
desigualdade de rendimentos para a desigualdade na distribuicdo das liberdades
concretas e das potencialidades. Isto pode dever-se principalmente a possibilidade
de alguma «acumulagdo» de, por um lado, desigualdade de rendimento com, por

outro lado, vantagem desigual na conversdo de rendimentos em potencialidades.”

A escala de desigualdade fornece uma poderosa alavanca politica que afeta o
bem-estar das populagdes. Quando as opgdes passam pela redugdo das despesas sociais,
desinvestindo no combate a desigualdade, abre-se caminho a uma maior incidéncia de
problemas sociais, como no caso particular dos apoios a educagdo pré-escolar, cujo
investimento pode evitar a necessidade das criangas de ingressarem no ensino especial
e, na idade adulta, aumentar as probabilidades de auferirem de rendimentos sem
dependerem de assisténcia social ou incorrerem na criminalidade (Wilkinson e Pickett,
2010).

A par das politicas econdémicas e sociais, também as politicas urbanas
constituem um meio especifico que pode gerar desigualdade. O espago urbano,
enquanto espaco que se foi afirmando por demarcagao da cidade aos seus opostos, como
espago natural, rural ou campo, alimenta a sensacdo de controlo sobre a existéncia,
tornando-se no “centro de decisdo, de riqueza, de poderio e de conhecimento”
(Fernandes, 2003: 8). Acresce um certo fascinio de “estratégias de city branding e de
promogao agressiva de lugares” (Fortuna, 2009: 93), no quadro de competicao global
entre cidades que tem vindo a promover politicas de enobrecimento. No entanto, a estas
concegdes homogeneizadoras opde-se a cultura urbana que cresceu para além dos
limites das cidades e a paisagem urbana ¢ ela mesma muito diversa e inclui espagos
decadentes, marginalizados, em ruina ou vazios (Fortuna, 2009). Mantém-se um “hiato

entre cidade projetada e cidade vivida” (Peixoto, 2009: 50) e o poder politico reforga a
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diferenciag@o dos espagos “que promove ou consente as relagdes de inclusdo/exclusido”
(Fernandes, 2003: 14).

Perante um urbanismo voltado para consumidores externos, para atrair
investidores cujos projetos fragmentam a cidade e a sociedade, perante os fenomenos de
enobrecimento urbano, € necessario uma mobilizagdo social e as consequentes respostas
politicas para tornar possivel a reapropriacdo da cidade pelos cidaddos. Trata-se dos
direitos de cidadania que se materializam em direitos a cidade, ao lugar, a permanecer
onde se elegeu viver, ao espago publico, a um ambiente que transmita seguranga, a
mobilidade, a centralidade, a identidade sociocultural especifica, a participagdo
deliberante e ao controlo social da gestdo urbana (Borja, 2010), em suma, aos direitos
de usufruir dos servigos e equipamentos das cidades, mas também a condi¢do de
cidadania politica e cultural (Fortuna, 2009).

A convicgdo generalizada de que o setor cultural e criativo assume uma
importancia crescente para a criagdo de emprego e de riqueza e para a promogao da
qualidade de vida das populac¢des das cidades, tem sustentando avultados investimentos
no acolhimento de grandes eventos culturais, como as capitais europeias da cultura ou
as exposi¢des mundiais. Contudo, ¢ prudente acautelar aspetos criticos como a
distribui¢@o justa dos beneficios dos eventos, a criagdo de emprego que melhore as
competéncias e 0 acesso a futuro emprego ¢ a salvaguarda dos interesses e direitos da
comunidade sobre os espagos publicos. Concretamente em relagdo a cultura, ¢
necessario evitar que se torne num slogan, mais do que num objetivo a empreender,
“pervertendo-se com isso quer o desenvolvimento cultural dos territorios e das
comunidades, quer o desenvolvimento mais amplo de que estes carecem, seja por via da
cultura ou por outra via qualquer” (Ferreira, 2010: 13).

Modelos de governagdo mais participados sdo fundamentais pois, quando a
discussdo aberta ¢ promovida, logo se gera oposi¢do a politicas que favorecem apenas
alguns, ainda que o interesse da maioria seja apenas ligeiramente atingido (Sen, 2003).
A participag@o dos cidadios é também fundamental para apoiar escolhas politicas e de
gestdo mais ajustadas as necessidades humanas e aos varios interesses presentes na

cidade.
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Conclusao

As formas de controlo juridico, institucional e social da governag@o urbana sao
suscetiveis de ajustamentos e adaptagdes na sua aplicagdo pratica (Ruivo, 1991) e
grande parte das decisdes que influenciam o investimento e o desenvolvimento das
cidades sdao opgdes estratégicas cujos efeitos nas (des)igualdades urbanas estdo fora da
esfera da legalidade e da normatividade. As margens de discricionariedade na tomada
de decisdo sdo muito amplas e estdo formal e culturalmente confinadas a esfera politica,
nao dispondo os restantes intervenientes de capacidade de intervencao.

O sistema politico e partidario da moderna democracia, embora funcional, cria
condigdes que favorecem o estrangulamento do exercicio da cidadania, a diluicao dos
valores ideologicos, a personalizagdo do poder politico e a perpetuagdo de redes de
poder. Acumulam-se evidéncias de desilusdo publica com as institui¢des democraticas,
de declinio de confianca nos politicos (Saint-Martin, 2005), de necessidade de
transformagdo do papel do Estado (Mozzicafreddo, 2000) e de desligamento entre
cidaddos e responsaveis pelas tomadas de decisdo (Smith, 2009; Cabral, Silva e Saraiva,
2008).

A opacidade da governagdo urbana e as desigualdades que gera sugerem que o
papel dos cidaddaos pode ser fundamental para o questionamento dos processos de
tomada de decisdo, particularmente em contextos de proximidade como os das pequenas
e médias cidades. Atendendo ao potencial de interveng@o nas politicas publicas ao nivel
local, o refor¢o de fiscalizagdo e intervengdo por outros intervenientes, atores locais e
cidadaos, parece um caminho dificil de trilhar, dada a debilidade de codigos de conduta
para a participacdo, mas fundamental para forgar os limites institucionalizados da esfera
de decisdo e aumentar os niveis de democraticidade da governagdo urbana.

A tematica da participacdo ativa dos cidaddos surge hoje no centro das teorias de
planeamento das cidades e dos modelos politicos democraticos (Santos, 2003).
Contudo, a literatura especializada vem mostrando varios tipos de dificuldades, que
limitam o alcance dessas praticas. Apesar dos termos participagdo, envolvimento ou
implicacdo aparecerem repetidamente na retorica politica e técnica, a pratica revela
escassas iniciativas, que sdo muitas vezes fragilizadas pela reduzida mobilizagdo e
associagdo civica, pela débil capacidade institucional de operacionalizar metodologias
de participag@o ou, no caso especifico portugués, por uma cultura politica fortemente

centralizadora (Guerra, 2006). Para além disso, levantam-se interrogagdes acerca do
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grau em que 0s participantes nos processos participativos sdo capazes de atuar de
acordo com interesses gerais e ndo particulares, da partilha desigual das
responsabilidades de decisdo, dos riscos de manipulacdo e hegemoniza¢do dos
processos pelos grupos mais poderosos econdmica, social e simbolicamente (Booher,
2008; Guerra, 2006; Martins, 2000).

Este conjunto de interrogagdes aponta para a necessidade de desenvolver
pesquisa empirica que avalie de que modo a questdo da participagdo dos cidadaos vem
sendo integrada nos modelos de governagao e nas politicas de desenvolvimento urbano,
sondando simultaneamente as suas implica¢des no que diz respeito a articulagdo entre
modelos de governacdo e interesses, expectativas e condi¢cdes de vida das populagdes.
Esta necessidade ¢ particularmente premente em Portugal, onde ¢ ainda muito escassa a
produgdo de conhecimento sistematico sobre estas questdes, evidenciando a necessidade
de desenvolver a reflex@o teorica e analitica em torno dos modelos de governacao nas

pequenas e médias cidades.
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Resumo A entrada de Portugal na Unido Europeia permitiu uma enorme evolugdo da
mecanizacdo das principais tarefas desenvolvidas nos setores de atividade da
agricultura, producdo animal e florestas. A mecanizagao trouxe riscos especificos que
conduzem a um elevado nimero de acidentes, envolvendo a maioria deles a utiliza¢ao
de tratores. Partindo de fontes oficiais, neste artigo caraterizam-se os acidentes
ocorridos para percecionar a dimensdo dessa sinistralidade e discute-se a auséncia de
registo oficial.

Palavras-chave: sinistralidade; seguranga no trabalho; acidentes com tratores, registo e
codificagao.

Abstract Accidents with agriculture and forestry tractors: to learn for preventing

As Portugal became a member of the European Union, there was an enormous
evolution in what concerns to the mechanization of the main tasks which are proper to
the sectors of agriculture, livestock and forests. This mechanization brought some
particular risks leading to a high number of accidents, most of them due to the use of
tractors. By using official numbers as a starting point, in this paper, accidents are
characterized in order to perceive their real dimension and the absence of official
records is also discussed.

Keywords: accidents; safety at work; accidents with tractors, registration and encoding.
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Résumé Les accidents avec des tracteurs agricoles et forestiers: apprendre a fin de prevenir

L'adhésion du Portugal a 1'Union Européenne a permi une énorme évolution de la
mécanisation des taches les plus importantes qui ont lieu dans les secteurs de
l'agriculture, de l'élevage du bétail et des foréts. Cette mécanisation a emporté des
risques spécifiques qui sont a l'origine d'un nombre élevé d'accidents, la plupart d'entre
eux liés a l'utilisation de tracteurs. A partir de sources officielles, dans cet article, les
accidents sont caractérisés pour donner une idée de leur vraie dimension et on discute
aussi 'absence de leur enregistrement official.

Mots-clés: accidents; sécurité au travail; accidents liés a l'utilisation de tracteurs,
enregistrement et encodage.

Resumen Los accidentes con tractores agricolas y florestales: aprender a prevenir

L’adhesion de Portugal a la Unién Europea permitié un enorme desarrollo de la
mecanizacion de las tareas principales realizadas en los sectores agricola, ganadero y
florestal. Com la mecanizacion llegd una serie de riesgos especificos que conducen a
un elevado nimero de accidentes, la mayoria de ellos relacionados con el uso de
tractores. Partiendo de las fuentes oficiales, en este articulo, se caracterizan los
accidentes ocurridos para percecionar su real dimension y se analisa la falta de un
registro oficial de estos acidentes.

Palabras clave: accidente; seguridad en el trabajo; accidentes con tractores, registro y
codificacion.

Introducao

A adesdo de Portugal & Comunidade Europeia caracterizou-se nos primeiros
anos por dois aspetos essenciais nos setores agricola, pecuario e florestal: o decréscimo
acentuado nos pregos reais da maioria dos produtos € um enorme crescimento do
investimento. No periodo poés adesdo, as medidas soécio estruturais apoiaram o
investimento em maquinas e equipamentos (Avillez, 1992), que permitiu a mecanizagao
das principais tarefas e o aumento da produtividade do trabalho, por substitui¢ao direta
de médo de obra e a sua humanizagao, tornando-o menos duro, mais comodo e seguro.'
No espago rural tradicional portugués persistem ainda hoje muitos dos tracos

identificados por Pinto (1981), nomeadamente a grande dependéncia em relagdo aos

" A utilizagio de tratores, maquinas e equipamentos associada a modificagdes nas praticas culturais
ampliou consideravelmente os riscos a que os trabalhadores estavam expostos e introduziu riscos
emergentes (Briosa, 1999).
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processos naturais e a ligagcdo ao espaco fisico local, a persisténcia do grupo doméstico,
enquanto unidade de produgdo, consumo e residéncia, e a pratica de entreajuda e de
relagdes de vizinhanga. Parte significativa do trabalho ¢ realizada por individuos do
grupo familiar, alguns deles de idade avancada e em gozo do periodo de reforma, por
produtores em regime de tempo parcial, por trabalhadores pendulares de outros setores
de atividade em complemento do seu rendimento ou, ainda, como atividade ludica —
hobbie — de ocupagdo de tempos livres.

A tendéncia para a autossuficiéncia de algumas estruturas de produgdo, o
reduzido grau de divisao de trabalho, a sua sazonalidade, a escassez de forca de trabalho
em determinadas fases do ciclo produtivo favorecem, mesmo nas empresas
minimamente estruturadas, a troca de servigos, a contratacdo em regime de precaridade
ou a pratica de trabalho parcial ou totalmente ndo declarado (Santos, 2013). Os
trabalhos desenvolvidos nestes setores, pelas suas particularidades e condicionalismos,
nomeadamente a diversidade e multiplicidade de tarefas, a massiva utilizacdo de
maquinas e equipamentos, a pulverizagdo e dispersdo dos locais de trabalho, os fatores
ambientais e organizacionais, o isolamento e a sazonalidade dos trabalhos, a
dependéncia climatérica, a idade avancada e a reduzida informagdo e formagdo dos
trabalhadores e a falta de representagdo, tornam-nos distintos de outros setores de
atividade econdmica.

A agricultura, a pecuaria ¢ a floresta sdo considerados setores de atividade
economica onde se verifica a existéncia de taxas elevadas de acidentes e de doencas
profissionais, apesar da sua frequéncia nem sempre ser diagnosticada e notificada as
autoridades, tanto nos paises desenvolvidos como nos em vias de desenvolvimento
(Richthofen, 2006). Os elevados custos, tanto diretos como indiretos, dos acidentes
estdo relacionados com a perda da capacidade de ganho, de rendimento ¢ de qualidade
de vida dos trabalhadores e familiares, com perdas de producdo e produtividade das
organizagdes (Lunes, 2006) e com a danificagdo de maquinas e equipamentos. Sendo os
setores referidos apontados como de elevada sinistralidade, importa saber que parte
destes acidentes envolvem tratores e se esses acidentes sdo conhecidos das autoridades
responsaveis pela sua investigagdo. Nesse sentido importa produzir conhecimento que
responda a duas questdes que merecem a nossa atencao neste texto: Qual a dimensao da
sinistralidade envolvendo tratores em Portugal? Existira subnotifica¢@o as autoridades?

O presente artigo tem por base o projeto de investigagdo cientifica realizado no

ISCTE-IUL no ambito do doutoramento em sociologia e tem como principais objetivos
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analisar os acidentes ocorridos nos setores de atividade da agricultura, da producao
animal e das florestas, nas suas dimensdes sociodemograficas e profissionais, e

investigar a realidade da subnotificagdo destes acidentes as autoridades competentes.

1. Enquadramento da problematica

Para discutir os resultados que seguidamente se apresentam, estruturou-se um
quadro analitico ancorado em trés dominios-chave: os fatores de risco a que estdo
expostos os trabalhadores nos setores em debate, as medidas preventivas acionadas e os
acidentes que ocorrem. O conhecimento retirado da investigacao e andlise dos acidentes
ocorridos ¢ fundamental para a identificacdo dos principais fatores de risco e para a

defini¢do das adequadas medidas preventivas com vista a redugao da sinistralidade.

1.1. Fatores de risco

As especificidades e os condicionalismos anteriormente assinalados colocam os
trabalhadores expostos a inumeros fatores de riscos que, pela sua quantidade e
variabilidade, exigem respostas adequadas dos sistemas de prevencdo. A falta de peritos
em prevencdo de riscos profissionais nestes setores, quer na rede de prevengdo privada,
quer na propria administracdo publica, dificulta a colocagdo em pratica de planos de
atuacdo e, assim, a eficacia dos sistemas preventivos. Segundo Rivero, Garrido,
Palomino e Barriga (2007), os principais fatores de risco profissional sdo: queda em
altura, queda ao mesmo nivel, enrolamento por orgdos moveis, entalamento,
atropelamento, reviramento de tratores e maquinas, proje¢do de particulas e fragmentos,
perfuracdes e pancadas, cortes e golpes, elétricos, queimaduras e intoxicagdes.

As grandes transformagdes registadas nestes setores trouxeram novos fatores de
risco, nomeadamente a desvalorizagdo dos produtos primarios, o aumento dos custos de
producao (Fehlberg, Santos e Tomasi, 2001), a terciarizagao dos trabalhos, as mudangas
tecnologicas e organizativas, as obrigacdes legais, as exigéncias da industria, a pratica
de jornadas longas associadas a fadiga e falta de concentracdo (Lilley et al., 2002) e,
ainda, a entrada de trabalhadores de outros setores de atividade, sem formagao, métodos
e comportamentos de trabalho seguros. A transferéncia de determinados servigos para
terceiros tem, num contexto de flexibilizagdo, permitido novas formas contratuais que
substituem o emprego formal, regulamentar e estavel (Antunes, 2007) por emprego

mais flexivel e vulneravel ou irregular, menos digno e seguro (Santos, 2013).
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Resultados de varias investigagdes cientificas sobre diferentes realidades sociais
e utilizando diferentes metodologias de investigagdo atestam que o trator” ¢ a maquina
responsavel pela maioria dos acidentes no meio rural, nomeadamente nos Estados
Unidos da América (EUA) (Field, 2000; Loringer e Myers, 2008), no Brasil (Silva e
Furlani, 1999; Schlosser, Debiasi, Parcianello e Rambo, 2002; Debiasi, Schlosser e
Willes, 2004), em Espanha (Marquez, 1986; Rivero, Garrido, Palomino e Barriga, 2007)
e em Portugal (Briosa, 1999; Funenga, 2006; Gomes, 2008). O estudo desenvolvido por
Gomes (2008: 85) revelou que o trator representa cerca de 14% dos acidentes por tipo
de maquina moével. Sendo o trator e os seus respetivos equipamentos maquinas moveis,
0s principais riscos na sua utilizagdo sdo os associados a sua mobilidade (Dickety,
Weyman e Marlow, 2004) e as suas partes moveis (Backstrom, 1997, 2000, citado em
Gomes, 2008). O principal risco na utilizagdo dos tratores ¢ o risco de reviramento (ou

capotamento), podendo assumir duas formas: lateral e traseiro (figuras 1 e 2).

Figura 1 Figura 2
Reviramento traseiro (empinamento) Reviramento lateral

SIS

AT A

Fonte: Adaptado do Centre Canadien d’Hygiéne et de Sécurité au Travail.

O reviramento deve-se a perda de estabilidade’ resultante de fatores multiplos,
designadamente o declive do terreno, a velocidade excessiva, a presenga de obstaculos
ou valas, a utilizagdo insegura dos travdes, 0 mau posicionamento das maquinas
operadoras e a manobras inseguras (Briosa, 1999). Segundo Chisholm (1972, citado em
Arana et al., 2010) e Potocnik et al. (2009), mais de metade dos reviramentos do trator
agricola deve-se ao deslizar em valas e a colisdo com obstaculos. O centro de gravidade

elevado, combinado com a utilizagdo em zonas de risco, nomeadamente declives, sao

20 trator ¢ um vefculo com motor suscetivel de fornecer um elevado esforco de tracdo, relativamente ao
seu peso, mesmo em pisos com fracas condigdes de aderéncia, ¢ ¢ construido principalmente para puxar,
empurrar, transportar e acionar equipamentos destinados aos trabalhos agricolas (Briosa, 1989: 19).

30 reviramento produz-se quando a vertical que passa pelo centro de gravidade encontra o terreno fora da
base ou poligono de sustenta¢ao do trator ou da maquina (Briosa, 1999: 58).
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fatores importantes para o risco de reviramento (Springfeld, Thorson e Lee, 1998;
Rivero, Garrido, Palomino e Barriga, 2007).

Os mais importantes fatores de risco identificados na utilizagdo de tratores sdo:
operacdo em condi¢des extremas; perda de controlo do trator em zonas declivosas;
consumo de alcool; transporte de outros trabalhadores; falta de estrutura de protegdo
(Debiasi, Schlosser e Willes, 2004); auséncia de formagao adequada; ndo utilizagdo de
sistema de retencdo (Schlosser, Debiasi, Parcianello e Rambo, 2002); anulagdo de
sistemas de seguranga e descuramento das principais regras de seguranga em fungio da
pressdo temporal (Papadopoulos et al., 2010). Os acidentes que envolvem reviramento
do trator sdo frequentemente fatais (Marquez, 1986; Silva e Furlani, 1999; Field, 2000),
representando cerca de um ter¢o das mortes (Mangano et al., 2007).

Grande parte dos investigadores atribui aos acidentes com tratores agricolas dois
grupos de causas — comportamentos e condigdes inseguras —, embora esta divisao, sO
por si, possa conduzir a conclusdes erradas, pela possibilidade de existirem profundas
interacdes entre ambas (Debiasi, Schlosser e Willes, 2004). As praticas e os
comportamentos inseguros dos trabalhadores encontram-se intimamente relacionados
com a ocorréncia de acidentes, especialmente nas organiza¢des onde a cultura de
seguranca ¢ mais fragil, pelo que os acidentes ocorridos poderiam ser evitados (ou as
suas consequéncias minimizadas) com a aplica¢do de adequadas medidas preventivas.

Os fatores de risco sdo ainda abordados do ponto de vista da legislagdo, quer
europeia, quer nacional. Passados 25 anos, concluiu-se que, de todas as diretivas
especiais referidas no n.° 1, do art.® 16.° da Diretiva-quadro 89/391/CEE, de 12 de
junho, s6 ndo foi produzida a diretiva para a agricultura. A legislagdo nacional®, ao
contrario da tendéncia manifestada noutros Estados Membros, s6 obrigou a instalagdo
de estruturas de protegdo homologadas® — arco, quadro ou cabina de seguranga — nos
tratores matriculados a partir de 1 de janeiro de 1994.

Enquanto a legislacdo aplicavel aos fabricantes e seus mandatarios, ao obrigar a
instalagdo de estrutura de protegdo, permite a prote¢do dos operadores contra os efeitos
do reviramento, quer este seja manobrado pelo seu proprietario, quer por um dos seus

trabalhadores, a legislacdo aplicavel aos utilizadores apenas abrange situagdes em que

*Vern.’ 2 e 5 do art.® 23.°, do Decreto-Lei n.° 50/2005, de 25 de fevereiro.

5 Também designadas por estruturas ROPS (Roll Over Protective Strutures) ¢ FOPS (Falling Object
Protective Structures) que tém de ser certificadas pelos fabricantes, seguindo procedimentos
harmonizados.

124



Montemor, Carlos; Veloso, Luisa; Areosa, Jodo — Acidentes com tratores agricolas e florestais: aprender para prevenir
Sociologia, Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Vol. XXX, 2015, pag. 119 - 143

existe utilizacdo do trator pelo trabalhador, ficando, assim, excluidas as situagcdes em
que o trator ¢ conduzido pelo seu proprietario, pois ndo existe qualquer relagdo laboral
(Gomes, 2008). Outros paises seguiram outro caminho legislativo e obrigaram a
instalagdo de cabinas de seguranga em todos os tratores, com grande eficacia nos
resultados. Na Suécia, por exemplo, assistiu-se a uma reduc@o de 25 para 0,3 mortos por
cada 100 milhdes de horas de trabalho, entre 1957 e 1990 (Springfeld, Thorson e Lee,
1998). Alerta-se para o facto de existirem no mercado cabinas de simples resguardo
contra as intempéries que, mesmo que melhorem o conforto dos operadores, ndo podem
nunca, se montadas isoladamente sem a adequada estrutura de protegdo, ser

consideradas como estruturas de protecdo contra o reviramento.

1.2. Medidas preventivas

A prevencao de riscos profissionais revela inimeras vantagens, designadamente:
a eliminagdo, minimizagdo e afastamento dos riscos; a prote¢ao dos trabalhadores face
aos riscos que nao possam ser evitados; a reducdo do numero de acidentes de trabalho e
de doengas profissionais; a redug@o da taxa de absentismo; a redugdo de interrupgdes ou
mesmo paragens produtivas; a redu¢do de indemnizagdes a trabalhadores e terceiros; a
reducdo dos custos com reparagdo ou substitui¢do de maquinas e equipamentos; a
aceitagdo social da organizagdo e a sua imagem de marca. No entanto, nao podemos
deixar de apontar que os sistemas de prevencdo sdo influenciados por fatores diversos,
nomeadamente politicos, econdmicos, sociais e ambientais, dificeis de prever, planear e
controlar. Por mais apurado que seja um sistema de prevengdo, ndo consegue prevenir
todos os acidentes de trabalho, uma vez que os fatores e condigdes de trabalho, bem
como as inimeras possibilidades de combinagdo levam a que os trabalhadores fiquem
expostos a perigos e a riscos casuais, contingentes ¢ ndo lineares que, pela sua
quantidade e gravidade, podem conduzir ao acidente (Areosa, 2012).

Atendendo a que a maioria das organiza¢des sdo microempresas e, ainda, que
existem milhares de pequenos produtores no mercado informal, torna-se fundamental
ultrapassar os principais constrangimentos e barreiras na seguranga e saude nestes
setores de atividade econdémica. As redes preventivas podem ser o canal mais eficaz
para informar e formar as organizagdes, os produtores e os trabalhadores em geral
(Fehlberg, Santos e Tomasi, 2001), fornecendo-lhes instrumentos adequados (e. g. de

avaliagdo de riscos, de investigagdo e analise de acidentes de trabalho e doengas
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profissionais). A dimensdo econdmica e social das organizagdes dos setores de atividade
em estudo, associada aos riscos resultantes das particularidades e condicionalismos com
que as tarefas sdo executadas, propiciam nos produtores rurais ¢ seus trabalhadores a
confianga e a familiarizagdo com o risco, provocando a sua subavaliacdo. As raizes
culturais e sociais influenciam a forma como sdo percebidos e aceites os riscos,
justificando-se, assim, os comportamentos, bem como a resposta aos acidentes e as suas
consequéncias que, muitas vezes acabam por ser aceites socialmente quer por amigos,
familiares e colegas de trabalho, quer pelo proprio Estado (Douglas e Wildavsky, 1982;
Short, 1984). A forma rotinizada como os trabalhadores desenvolvem as suas tarefas
pode conduzir a comportamentos de risco e potenciar a ocorréncia de acidentes (Areosa
e Dwyer, 2010). Atendendo a que a maioria dos acidentes envolve a utilizacdo de
tratores e de maquinas, ¢ fundamental adotar adequadas medidas preventivas relativas,
designadamente:

1. a organizagdo — organizar os servi¢os de seguranga e saide e implementar
a prevengdo de riscos profissionais (e.g. identificar perigos, avaliar riscos e
investigar acidentes);

2. ao trator — melhoria da sua estabilidade (através de regulacdes das
maquinas nos tratores e distribuicdo de massas que deverdo promover o
equilibrio do conjunto), verificagdo e manutencdo adequadas;

3. ao local de trabalho — ag¢des sobre o terreno, nomeadamente nos acessos e
caminhos, sinalizagao;

4. ao trabalhador — informac¢do sobre riscos, formagdo e treino dos
operadores, cumprimento das regras e procedimentos de trabalho e o

controlo do consumo de bebidas alcoolicas.

1.3. Acidentes

A ocorréncia de acidentes significa a existéncia de disfungdes nos locais de
trabalho, que importa serem investigadas e analisadas para encontrar as mais adequadas
medidas preventivas de controlo de riscos profissionais. A escassez de dados
relacionados com acidentes de trabalho no meio rural ¢ transversal a muitas realidades
(Fehlberg, Santos e Tomasi, 2001), ndo s6 porque muitos dos pequenos produtores
atuam em mercado informal, mas também porque muitos acidentes ndo sao

comunicados as autoridades. As estimativas da Organizacdo Internacional do Trabalho
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(OIT) referem que apenas 3,9% dos acidentes de trabalho sdo notificados as entidades
competentes pela sua investigacdo e andlise. A realidade das notificacdes dos acidentes
de trabalho ¢ bastante variavel, estimando-se que sejam notificados as autoridades
competentes valores proximos dos 62% nas regides mais desenvolvidas da Europa,
EUA, Canada, Japao, Australia e Nova Zelandia. Nas regides da América Latina e do
Caribe os valores sdo de cerca de 7,25%, enquanto na Africa Subsaariana, Médio
Oriente, India e China os valores sdo inferiores a 1% do total de acidentes ocorridos
(Hémaléinen, Takala e Saarela, 2006). Em Portugal, no ano 2006, diferentes institui¢cdes
apresentaram diferentes valores relativos a sinistralidade mortal envolvendo tratores: a
Inspecdo Geral do Trabalho investigou 14 acidentes de trabalho, as seguradoras foram
comunicados 23 acidentes de trabalho e as entidades policiais relataram a ocorréncia de
35 acidentes de “viagdo”. Apesar de ndo existirem nem estimativas nem dados
cientificos que comprovem a subnotificagdo em Portugal, importa, por conter

informag@o sociologicamente relevante, investiga-la e analisa-la.

2. Método

Os acidentes de trabalho constituem uma fonte de conhecimento e aprendizagem
organizacional, desde que as organizacdes sejam detentoras de disponibilidade de
conteudos e aptiddo para a aprendizagem (Neto, 2011). Como a prevencao de acidentes
deve passar, em larga medida, pela identificagdo, avaliacdo e gestdo dos riscos, torna-se
necessario proceder a analise dos acidentes. Assim, para compreender os acidentes
mediante a observagdo das principais causas que estiveram na sua origem ¢ a
verificacdo da existéncia de regularidades que evidenciem os principais fatores de risco
efetuou-se uma analise epidemiologica dos dados estatisticos relativos a sinistralidade
nos setores de atividade das divisdes 01 (agricultura, producdo animal, caca e atividades
dos servigos relacionados) e 02 (silvicultura e exploracdo florestal) da Se¢do A da
Classificacdo de Atividades Econdémicas (CAE), no periodo 2007-2011, em Portugal

Continental.®

°Decreto-Lei n.° 381/2007, de 14 de novembro.
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2.1. Fonte de dados

Selecionaram-se as fontes estatisticas em fun¢@o das competéncias, missoes e
atribui¢des de cada instituigdo, de forma a abranger os diferentes tipos de acidentes’:
nas instalagdes, em viagem e in itinere. Para possibilitar a compara¢do e o cruzamento
dos dados e, assim, permitir a leitura, analise ¢ compreensdo da sinistralidade laboral
codificaram-se as causas e circunstancias dos acidentes e aplicou-se uma metodologia
extensiva aos seguintes dados recolhidos:

e Gabinete de Estratégia ¢ Planeamento (GEP) — analisaram-se 26.753
acidentes de trabalho n3o mortais e 75 mortais, para percecionar a
realidade dos acidentes ocorridos e comunicados as seguradoras (estdo
excluidos os acidentes in itinere);

e Autoridade para as Condi¢des do Trabalho (ACT) — investigaram-se 64
acidentes de trabalho mortais, para conhecer a realidade dos acidentes
ocorridos, comunicados e investigados;

e Autoridade Nacional de Seguranga Rodoviaria (ANSR) — estudaram-se
335 acidentes de “viagdo”, que provocaram 132 vitimas mortais e 157
graves, ocorridos nas estradas portuguesas envolvendo tratores, para
conhecer e compreender as causas e circunstancias dos acidentes in itinere
e em viagem,

e Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM) — analisaram-se 1057
pedidos para operagdes de emergéncia e de socorro, entre os meses de
maio ¢ dezembro de 2012 (393) e no ano 2013 (664), para analise da

subnotificagdo existente as autoridades.

Os dados de cada uma das fontes encontram-se bastante dispersos, pelo que a
sua comparagdo e cruzamento s6 € possivel através de variaveis que sejam comuns,
designadamente data e hora, que permitam, nomeadamente, percecionar a realidade do
registo dos acidentes, perceber a sua etiologia, aferir a subnotificagdo e percecionar

dimensdes reportadas e ndo reportadas.

7 Acidente de trabalho ¢ definido como todo o acontecimento inesperado e imprevisto, que se verifique no
local e no tempo de trabalho e produza direta ou indiretamente lesdo corporal, perturbacdo funcional ou
doenga, de que resulte reducdo na capacidade de trabalho ou de ganho ou a morte (acidente nas
instalagdes). Sao também considerados acidentes de trabalho os acidentes de viagem e os acidentes de
trajeto ou in itinere.
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3. Resultados

Os principais resultados da andlise e da investigagdo efetuadas serdo
apresentados por institui¢do, de forma a conhecer as organizagdes onde ocorrem, as

principais causas e circunstancias e os trabalhadores sinistrados.

3.1. Gabinete de Estratégia e Planeamento

Em Portugal, no periodo 2007-2011, foram comunicados as entidades
seguradoras 1.119.635 acidentes de trabalho ocorridos na generalidade da atividade
economica, dos quais 1.118.507 foram acidentes ndo mortais e 1.128 mortais. Do total
de acidentes de trabalho ndo mortais, 804.692 acidentes provocaram a perda de
32.588.091 dias de trabalho. No mesmo periodo e nos setores de atividade da se¢do A
da CAE foram participados as entidades seguradoras 35.033 acidentes de trabalho, dos
quais 34.912 foram acidentes ndo mortais ¢ 121 mortais. Os acidentes de trabalho nio
mortais provocaram a perda de 1.262.903 dias de trabalho. As taxas de incidéncia e o
numero de dias perdidos, quando comparados com a restante atividade econdmica,
permitem verificar a maior extensdo do risco e a tendéncia para lesdes mais graves na
se¢do A da CAE.

Nos quadros 1 e 2 apresentam-se os principais indicadores resultantes da analise
dos acidentes registados nas divisdes 01 ¢ 02 da secdo A da CAE, concluindo-se que os
acidentes de trabalho ndo mortais representam cerca de 2,5% e os mortais
aproximadamente 7,7% do total de acidentes registados na generalidade da atividade
econdmica. Na divisdo 01 registaram-se mais acidentes de trabalho, tanto ndo mortais
como mortais (dos 26.753 acidentes de trabalho ndo mortais, 20.280 ocorreram na
divisdo 01 e 6.473 na 02, enquanto que, dos 75 acidentes de trabalho mortais, 55

ocorreram na divisdo 01 e 20 na divisao 02).

129



Montemor, Carlos; Veloso, Luisa; Areosa, Jodo — Acidentes com tratores agricolas e florestais: aprender para prevenir
Sociologia, Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Vol. XXX, 2015, pag. 119 - 143

Quadro 1

Caracteriza¢io dos acidentes de trabalho nio mortais, divisdes 01 e 02 da CAE (2007-2011)

Entidade . ~ . o o
empregadora Dimensao Microempresa (53%), pequena empresa (23%)
Idade Menores (3%), 35-44 anos (22%), 45-54 anos (24%)
Sinistrado Situagdo profissional Trabalhadores por conta de outrem (83%), trabalhadores
por conta propria ou empregador (13%)
Nacionalidade Portuguesa (91%)
. Zona florestal (16%), produgdo animal (15%), zona
Tipo de local agricola (14%)
o ) ) Trabalhar com ferramenta de mao (19%), andar, correr,
Atividade fisica especifica | descer (14%), movimentagdo manual de cargas (13%)
Perda total ou parcial de controlo de ferramenta de mao
Desvio mais provavel (17%), queda de nivel (14%), queda de pessoa do alto
(%)
- - AR 5 -
c Agente material do desvio Superficie ao nivel do solo (13%), arvore (7%), animal
ausas e (5%)
. tAnci - - 5
circunstancias Contato-modalidade da Mov1men?o vemcal‘resultante de qugda (24%),
lesdo constrangimento fisico do corpo (19%), contato com
agente material cortante (13%)
- p AR 5 -
Agente material do contato (S‘E]/pe)rﬁcw a0 nivel do solo (22%), arvore (6%), animal
0
. Lesoes superficiais (28%), feridas abertas (10%),
Natureza da lesdo entorses, distensdes (10%)
Parte do corpo atingida Perna incluindo joelho (16%), costas (10%), dedos (9%)
Fonte: GEP.

A maioria dos acidentes de trabalho ocorreu em micro e pequenas empresas,
envolvendo sinistrados de nacionalidade portuguesa, do sexo masculino, muitos deles
com uma idade superior a 65 anos, cuja situagdo profissional ¢ de trabalhadores por

conta de outrem ou mesmo empregadores.
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Quadro 2

Caracterizac¢io dos acidentes de trabalho mortais, divisdes 01 e 02 da CAE (2007-2011)

Entidade . N . o o
empregadora Dimensao Microempresa (65%), pequena empresa (19%)
Sexo Masculino (97%)
Idade 45-54 anos (24%), mais 65 anos (17%)
Sinistrado Situagiio profissional Trabalhadore}s por conta de outrem (75%), trabalhadores
por conta propria ou empregador (21%)
Nacionalidade Portuguesa (97%)
. Meio de transporte (18%), zona agricola (16 %), zona
Tipo de local florestal (15 %)
= ) ) Condugao de equipamento movel (31%), movimentagao
Atividade fisica especifica | manual de cargas (18%), andar, correr, descer (8%)
Perda total ou parcial de controlo de maquina (28 %),
Desvio mais provavel queda de pessoa do alto (25 %), queda de agente
material (12 %)
. Agente material do desvio Maquina portatil ou movel (30%), arvore (12%)
ausas ¢
circunstancias Contato-modalidade da Esmagamento sob (30%), movimento Verti(':al resultante
lesio de queda (28%), pancada por objeto que cai (13%)
Maquina portatil ou movel (25%), superficie ao nivel do
Agente material do contato | o]0 (26%), veiculo (7%)
= — 5 po —
Natureza da lesio hegs;e)s multiplas (26%), concussdes, lesdes internas
0
Multiplas partes do corpo (33%), cabeca (18%), caixa
Parte do corpo atingida toracica (10%)
Fonte: GEP.

Nao podemos deixar de evidenciar a presenca de menores nas estatisticas dos

acidentes, resultante de comportamentos e atos irresponsaveis de quem deveria, por

qualquer forma, ter evitado a sua presenca. Quanto as causas e as circunstancias dos

acidentes comunicados as seguradoras concluiu-se que:

para os acidentes de trabalho ndo mortais: os desvios mais assinalados sdo
a perda de controlo de ferramentas de mao (17%), queda de nivel (14%) e
queda de pessoa do alto (9%), durante a realizacdo de tarefas manuais, a
deslocac¢do de trabalhadores e a movimentacdo manual de cargas. Os
agentes de contato mais sinalizados foram as superficies ao nivel do solo,
arvores e animais que provocaram feridas, entorses e distensoes;

para os acidentes de trabalho mortais: os desvios mais assinalados sdo a
perda total ou parcial de controlo de maquina (28%), queda de pessoa do

alto (25%) e queda de agente material (12%), durante a realizacdo de
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tarefas envolvendo a condug¢do de maquinas e equipamentos moveis
(31%), a movimentagao manual de cargas (18%) e a deslocagao de pessoas
(8%). O contato-modalidade da lesdo mais referido foi o esmagamento do
operador sob a maquina (30%) e o movimento vertical resultante da queda

(28%) contra superficies ao nivel do solo (26%).

Estes dados vao ao encontro dos referidos na bibliografia que citam que, nos
setores de atividade econdmica em analise, a maioria dos acidentes envolve a utiliza¢do
do trator, com consequéncias de um modo geral mortais, bem como a queda de pessoa

do alto.

3.2. Autoridade para as Condic¢ées do Trabalho

Dos 64 acidentes de trabalho mortais objeto de inquérito pela ACT, 33
envolveram como agente material da atividade tratores (51,6 % do total), enquadrando-
se este valor nos indicadores referidos por Marquez (1986) e Ambrosi e Maggi (2013),
de 60 e 45%, respetivamente. Da analise dos acidentes com tratores apurou-se que 31
ocorreram nas instalagdes (27 em instalagdes do proprio empregador e 4 em instalagdes
de entidades terceiras), um em viagem e um in itinere.

Da observacao do quadro 3 concluiu-se que cerca de 73% dos acidentes mortais
com tratores ocorreu em microempresas € com trabalhadores independentes. Apesar de
termos a consciéncia de que podera ser reflexo da realidade do tecido empresarial
portugués nestes setores de atividade, ¢ necessario percecionar se nestas empresas
existem servicos de seguranga e satide organizados e se cumprem com as principais
obrigagdes legais, designadamente a avaliagdo dos riscos e a implementagdo de
adequadas medidas preventivas e corretivas que garantam as prescrigdes minimas de
seguranca ¢ saide aos seus trabalhadores. Os trabalhadores sinistrados,
maioritariamente do sexo masculino e de nacionalidade portuguesa, possuem um baixo
nivel de formagdo (75% sem formagfo). Quanto a localizagdo geografica concluiu-se
que mais de metade dos acidentes foi investigada nas NUT II do Centro e Alentejo,
ocorridos nos periodos de maior atividade laboral, nomeadamente nas épocas de
preparagdo de solos, sementeiras e plantagdes (janeiro a margo) e de colheitas (setembro
a outubro), em dias de semana, entre as 10-12 e as 16-18 horas. Quanto a causas e

circunstancias dos acidentes mortais com tratores concluiu-se que o desvio mais
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assinalado foi a perda total ou parcial de controlo de maquina (73%), durante a
realizagdo de tarefas envolvendo a sua condugdo/operagdo (85%) que, ao provocar o

reviramento do trator, conduz ao esmagamento do operador sob o trator (61%).

Quadro 3

Caracterizacio dos acidentes de trabalho mortais com tratores, divisées 01 e 02 da CAE

(2007-2011)

Entidade
empregadora Dimensao Microempresa (61%), trabalhador independente (12%)
ou equiparada
Sexo Masculino (100%)
Sinistrado Formagdo/habilitagdo Sem formagdo (75%)
Nacionalidade Portuguesa (97%)
Més Janeiro a margo (30%), setembro a outubro (24%)
Localizagdo Dia 3*F (24%), 2" F ¢ 4* F (ambas com 21%)
t 1
ermpora’ e Hora 10-12 h (27%), 16-18 h (21%)
geografica
Centro (30%), Alentejo (24%), Norte (21%), Lisboa e
NUTII Vale do Tejo (21%)
Desvio mais provavel Perda total ou parcial de controlo de maquina (73%)
_ Causzis e Contato-moiialldade da Esmagamento (61%)
circunstancias lesdo
Atividade fisica especifica | Controlar/conduzir a méquina (85%)
Fonte: ACT.

3.3. Autoridade Nacional de Seguranca Rodoviaria

Da analise do Boletim Estatistico de Acidentes de Viagao concluiu-se que nao ¢
recolhida informagdo sobre a existéncia de relagdo laboral dos sinistrados, razao pela
qual ndo foi possivel destringar, de entre os acidentes ocorridos na estrada, quais os
acidentes que envolveram tratores enquadraveis nos acidentes de trabalho. Nao
podemos menosprezar a utilizagdo dos tratores em operagdes de transporte e, ainda, em
deslocagdes com maquinas e equipamentos entre as diferentes parcelas rusticas, pelo
que muitos destes acidentes poderiam ser enquadraveis como acidentes in itinere ou de
viagem.

Os dados do INEM, apresentados adiante, indicam que existe um pico nas

chamadas para operagdes de socorro e emergéncia antes e no inicio do periodo normal
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de trabalho (PNT)®, o que indicia poderem ser acidentes in ifinere. Analisaram-se as

consequéncias dos acidentes de

3

‘viacdo” para os condutores e para 0s passageiros

transportados nos tratores (quadro 4).

Quadro 4

Caracterizaciio dos acidentes ocorridos nas estradas portuguesas com tratores (2007-2011)

Localizacio Tino Estradas nacionais (18%), estradas municipais (13%),
¢ P caminhos rurais (69%)
Sexo Masculino (96%)
Sinistrado Formagio/habilitagdo Sem habilitagido adequada (15%)
o Acusaram alcool no sangue (17%), taxa igual ou
Alcoolémia superior a 0,5 g/1 (10%)
Meés Julho a outubro (46%)
Localizagao Dia Sébado (20%), 5* F (16%)
temporal
Hora 14-18 h (33%)
Causas e - . Trator marcha normal (75%), sem qualquer carga (79%),
circunstancias Condigdes do acidente despiste (64%), colisdo (28%)
Outros
indicadores 47 % dos tratores matriculados antes de 1994
Fonte: ANSR.

Os acidentes de “viagdo” com tratores provocaram aos condutores 119 mortes

(116 sexo masculino e 3 do sexo feminino), 128 feridos graves (122 sexo masculino ¢ 6

do sexo feminino) e 14 feridos ligeiros. Quanto aos passageiros transportados nos

tratores, os acidentes provocaram 13 vitimas mortais e 29 vitimas graves. A bibliografia

aponta o transporte de pessoas como um dos atos inseguros mais praticados pelos

operadores, tornando-se mais irresponsavel, ainda, quando os transportados sao criangas

e idosos, conforme também sinalizado nos dados do GEP. Detalhou-se a pesquisa no

sentido de apurar a presenga de menores e concluiu-se que nesses acidentes estiveram

envolvidos 3 menores. A maioria das vitimas condutoras dos tratores é do sexo

masculino ¢ as classes de idades das vitimas mortais € ndo mortais dos condutores dos

tratores sao: menos de 18 anos — 1%; entre 18 ¢ 44 — 22%; entre 45 ¢ 65 anos — 36%; e

mais de 65 anos — 41%.

$ PNT normal: 1° periodo: das 08-12; 2° periodo: 13-17 horas.
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Entre julho e outubro ocorreram cerca de metade dos acidentes registados
(46%). Coincidindo este periodo com a época de colheitas das culturas de Primavera-
Verdo poderdo muitos estar associados a operacdes de transporte de produtos colhidos
e, por isso, aos riscos associados a sua mobilidade.

Apesar de se ter verificado alguma regularidade na distribui¢io dos acidentes
por dia de semana, entre a segunda e a sexta-feira, destacou-se o facto de cerca de 28%
dos acidentes serem ao fim de semana. Quanto a hora de ocorréncia verifica-se que
cerca de metade dos acidentes aconteceram depois do periodo para almogo (47% entre
as 14 e as 20 horas).

Cerca de 15% dos condutores dos tratores envolvidos em acidentes de “viagdo”
ndo estavam legalmente habilitados & conducdo. Para a ANSR, a habilitacdo legal para a
condugdo de tratores e maquinas agricolas pode assumir duas formas: Carta de
Condugao ou Licenga de Condugdo, variavel com o tipo de trator e de mélquina.9 Por
outro lado, para a ACT, a operagdo de maquinas e equipamentos de trabalho, com riscos
especificos para a seguranga e saide dos trabalhadores, deve ser efetuada somente por
operador especificamente habilitado para o efeito'’. Assim, para além da habilitagdo
legal exigida pelo Cddigo da Estrada, ¢ necessario considerar ainda a necessidade dos
operadores serem detentores de formagdo habilitante, que devera ser atendida em
operagdes com tratores e maquinas no interior das exploragdes. As duas disposicdes
legais referidas criam dificuldades de aplicacdo no respeitante a formagao/habilitagdo
exigida em situagdes onde os operadores dos tratores desenvolvam tarefas em estrada,
por serem simultaneamente condutores (competéncia da ANSR) e operadores
(competéncia da ACT).

Na seccdo regras especiais de seguranga do Codigo da Estrada a condugdo sob
influéncia de 4alcool ¢ proibida''. Para esta avaliagdo foram submetidos ao teste de
alcoolémia 177 condutores, dos quais cerca de 17% acusaram alcool no sangue. Nao
podemos deixar de referir que 10% do total de condutores submetidos acusaram uma
taxa de alcool no sangue igual ou superior a 0,5 g/l e, ainda mais grave, metade destes

estavam acima de 1,5 g/l. Um outro ato facilmente enquadravel como inseguro, pelas

° Ver art® 123.° ¢ 124.° do Cédigo da Estrada, com as alteragdes introduzidas pelos seguintes diplomas:
Decreto-Lei n.° 113/2008, de 1 de julho; Decreto-Lei n.° 113/2009, de 18 de maio; Lei n.° 78/2009, de 13
de agosto; Lei n.° 46/2010, de 7 de setembro; e Decreto-Lei n.° 138/2012, de 5 de julho.

10 Art.° 5.° do Decreto-Lei n.° 50/2005, de 25 de fevereiro.

' Art.° 81 do Codigo da Estrada. O limite legal de 0,5 g/l reduz-se para 0,2 g/l para os condutores em
regime probatorio.
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suas consequéncias para terceiros, vitimas e seus familiares, foi o de conduzir sem
seguro (17%).

Com os indicadores da ANSR comprovou-se que existem muitos condutores de
tratores a operar sem a habilitacdo adequada e, ainda, sob o efeito do alcool. Estes
indicadores poderdo fazer pensar que, no interior das exploragoes, a realidade seré ainda
mais gravosa. Estas atitudes e comportamentos, enraizados nas tradigdes e costumes dos
trabalhadores destes setores de atividade econdmica, podem conduzir a muitos acidentes
de trabalho. Nas principais condi¢des inseguras referiam-se a auséncia de estruturas de
protecdo ou a deslocagdo do trator na estrada com a estrutura de protecdo na posi¢ao
inativa, a manutencdo inadequada, especialmente a preventiva, e a ndo verificagdo
periodica dos tratores. No Codigo da Estrada verifica-se um vazio legal que, ao ndo
referir concretamente que o arco de protecdo tenha de estar em posi¢ao ativa, faz com
que muitos tratores circulem com o arco rebaixado, sem que as autoridades policiais
possam atuar.

Analisaram-se as idades dos tratores através das respetivas datas de matricula e
apurou-se que 47% foram matriculados antes de 1994, 41% apds 1994 e para os
restantes 12% ndo estava definida a data de registo. Confrontando a data da obrigacao
legal de instalacdo da estrutura de protecdo com as datas de matricula dos tratores
envolvidos nos acidentes de “viagdo” depreende-se que cerca de metade dos tratores
envolvidos apresenta forte probabilidade de ndo possuir qualquer estrutura de protegao
contra o risco de esmagamento provocado pelo reviramento do trator.

Existem muitos tratores em servigo em Portugal Continental importados de
outros paises que, por nunca terem sido homologados, ndo podem ser matriculados. Nao
pode afirmar-se que nos 12% sem data registada sejam enquadraveis os tratores nao
homologados, mas pode perspetivar-se uma realidade a reter por poder constituir mais
um fator de risco de acidente.

Nao obstante em 83% das situagdes ndo ser referida qualquer agdo irregular,
importa relatar que foram apontadas situagdes que indiciam a pratica de atos inseguros,
nomeadamente a velocidade excessiva (8%), a realizagdo de manobras irregulares (3%)
e as falhas mecanicas (2%), que poderao ter concorrido para as causas dos acidentes de
“viagdo”. Quanto a a¢do dos condutores no momento do acidente, apurou-se que em
cerca de 75% das situagdes o trator circulava em marcha normal, 11% efetuou mudanga

de diregdo, 4% inicio de marcha, 3% realizou desvio brusco e em 2% o acidente ocorreu
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a saida de exploragdes. Os restantes 5% envolveram situacdes que foram identificadas
em manobras de marcha atras, travagens bruscas ou mesmo o trator parado na via.

Apurou-se da andlise efetuada que em 79% das situacgdes o trator circulava sem
qualquer carga e em 19% fazia operagdes de transporte de cargas, dos quais 80%
possuiam a carga bem acondicionada. Quanto a natureza dos acidentes de “viagao”,
destacam-se o despiste com 64% e a colisdo com outros veiculos com 28%.

Considerando que aos acidentes dificilmente ¢ atribuida uma unica causa,
importa relacionar os varios fatores. Se considerarmos que nos 335 acidentes de
“via¢@0” os tratores circulavam em marcha normal (75%), sem qualquer carga (79%),
com velocidade excessiva (8%), que em 41% dos acidentes verificou-se reviramento do
trator, que cerca de 50% nao possui qualquer estrutura de proteg¢do contra o risco de
reviramento e, ainda, que 15% dos condutores ndo estava legalmente habilitado e que
10% possuia uma taxa de alcool no sangue superior a 0,5 g/l, sem entrar em conta com
os riscos decorrentes das relagdes laborais por auséncia de informagdo, depreende-se
facilmente que a situag@o da sinistralidade com tratores merece agenda na investiga¢ao
cientifica.

Encontra-se aqui um grande desafio para todos os atores dos setores: como

mudar comportamentos e atitudes? '?

3.4. Instituto Nacional de Emergéncia Médica

De acordo com os dados estatisticos do INEM, entre maio de 2012 e dezembro
de 2013, foram efetuados 1057 pedidos de intervengao para operacdes de emergéncia e
socorro em acidentes envolvendo tratores (393 entre maio e dezembro de 2012 e 664 em

2013). No quadro 5 apresenta-se a caraterizag@o dos acidentes relativos ao ano 2013.

12 As diversas pesquisas na 4rea da seguranga comportamental podem oferecer algumas pistas sobre esta
tematica.
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Quadro 5

Caracterizacio dos acidentes ocorridos com tratores — 2013

Més Abril e maio (22%), julho a setembro (28%)
Localizagdo ) i R

temporal Dia Sabado (17%), 4* F (17%)

Hora 06-09 h (23%), 14-16 h (10%)
. . . Perda total ou parcial de controlo de maquina (44%),
Desvio mais provavel o
Causas ¢ queda de pessoa do alto (25%)
circunstancias Contato-modalidade da Esmagamento (35%), esmagamento em movimento

lesdo vertical (28%)

Fonte: INEM.

Da sua analise apurou-se que existem dois periodos de maior frequéncia: abril e
maio (11% cada) e julho a setembro (9%, 10% e 9%, respetivamente), em similitude
com as outras institui¢des. Apesar de ter-se verificado regularidade quanto ao dia da
semana ndo podemos deixar de salientar o elevado nimero de pedidos registados aos
sdbados (111). Relembra-se que o sabado foi também o dia da semana em que ocorreu
maior nimero de acidentes de “viacdo”, o que confirma o volume de trabalho
desenvolvido nestes setores de atividade econdmica durante dias de descanso semanal.
Relativamente a hora de ocorréncia do evento averiguou-se que, do confronto das horas
dos pedidos de chamadas com o periodo normal de trabalho mais vulgarizado nestes
setores, existem dois picos de ocorréncia: o primeiro antes ¢ no inicio do PNT e o
segundo apds a hora de almogo. Da codificagdo, efetuada aos descritivos dos 664
acidentes de 2013, de acordo com as Estatisticas Europeias de Acidentes de Trabalho
(EEAT), designadamente quanto as causas e circunstancias que conduziram a sua
ocorréncia, resultou que o desvio mais provavel foi a perda total ou parcial de controlo
de maquina (44%) e a queda de pessoa do alto (25%), sendo que a lesdo foi provocada
pelo esmagamento sob a maquina e pelo esmagamento contra superficies ao nivel do
solo. Da analise efetuada apurou-se que o capotamento e o despiste representaram cerca
de 32% das causas dos acidentes, representando as quedas (24%) e os acidentes de

viacao (12%) duas fatias consideravelmente importantes na sinistralidade.

3.5. Cruzando as fontes: a questio da subnotificacao

Com o intuito de aferir a subnotificacdo dos acidentes ocorridos efetuou-se o

cruzamento, por data e hora, entre os meses de maio e dezembro de 2012, dos dados
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relativos a acidentes com tratores constantes das bases da ACT (3 mortais), ANSR (41
graves ¢ mortais) e INEM (393 graves e mortais), por ndo estarem ainda disponiveis
todos os elementos das institui¢des atras referidas relativos a 2013. Da observagdo da
figura 3 afere-se que nos 8 meses analisados ndo existe referéncia a qualquer acidente
comum as bases da ACT, ANSR e INEM. Entre a ACT e a ANSR ¢ expectavel nao
existir, uma vez que a ANSR participa somente os acidentes nas instalagoes a ACT e
investiga os acidentes na estrada, assumindo-os como de “viagdo”. Entre a ACT e o
INEM existe um acidente sinalizado por ambas as instituicdes e entre a ANSR e o
INEM 30 acidentes comuns. Existem 375 acidentes sem qualquer correspondéncia entre
as trés bases (362 pedidos para operagdes de emergéncia e socorro do INEM, 2
acidentes comunicados e objeto de inquérito pela ACT e 11 inquiridos pela ANSR) que
permite afirmar a subnotificacdo, ndo sendo retirado deles o conhecimento e

aprendizagem, que permita a definicdo e implementacdo das adequadas medidas

preventivas.
Figura 3
Cruzamento das bases da ACT, ANSR ¢ INEM
g )
362
30
INEM /
Fontes: ACT, ANSR e INEM.

Conclusio

Os resultados da analise efetuada as bases de acidentes do GEP, ACT, ANSR e
INEM permitem concluir que parte significativa dos acidentes envolve a utilizagdo de
tratores e que a principal causa ¢ a perda do controlo da maquina provocando o seu
despiste, com ou sem reviramento, € 0 consequentemente esmagamento do operador. De
um modo geral, os operadores sdo portugueses, do sexo masculino, alguns menores,
outros de idade avangada, com baixo nivel de formag¢do em Seguranga e Satde no
Trabalho (SST) e mesmo sem a formagao/habilitagdo adequada a conducdo/operagao

com os tratores. Constatou-se ainda que muitos acidentes envolveram comportamentos
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inseguros dos operadores dos tratores, designadamente a presenca de menores, 0
transporte de passageiros e a conducdo sob o efeito do alcool. Apesar de ser possivel
concluir que boa parte dos acidentes ocorre nos periodos de maior atividade, apurou-se
ainda (bases da ANSR e INEM) o elevado niimero de acidentes ao fim de semana, seja
nas instalagdes, seja nas estradas, que ndo surgem nas estatisticas do organismo
responsavel pela sua inquiricdo (ACT). Verifica-se, assim, uma subnotificacdo dos
acidentes de trabalho, o que impede que os acidentes sejam analisados, que dessa
andlise seja retirado o conhecimento e a aprendizagem devidas para a aplicacdo das
adequadas medidas preventivas e corretivas e, ainda, a inser¢do na formagdo e
informacdo dos operadores, de forma a evitar a ocorréncia de acidentes futuros.

De acordo com a Direcdo-Geral de Agricultura e Desenvolvimento Rural, do
Ministério da Agricultura e do Mar, cerca de 45% dos tratores inscritos em 2011 para a
atribuicdo do subsidio de gasoleo tem idade superior a 20 anos. Confrontando as
carateristicas do parque nacional de tratores e a legislacdo nacional sobre SST conclui-
se que existe uma forte probabilidade de pelo menos 45% dos tratores ndo possuir
qualquer estrutura de protecdo para os operadores face ao risco de reviramento, por
terem sido matriculados antes de 1 de janeiro de 1994. Verifica-se, assim, uma elevada
exposicdo dos seus operadores ao risco de reviramento e consequente esmagamento,
confirmando-se os indicadores da ANSR. A combinagdo de uma estrutura de protegéo e
de um sistema de retengdo (e. g. tipo cinto de seguranga), poderia evitar a maioria dos
acidentes mortais e minimizar as consequéncias dramaticas de muitos dos acidentes
graves envolvendo tratores. O envelhecimento do parque de tratores, associado a
inexisténcia de estruturas de protecdo e de sistemas de retencdo, a utilizacdo do arco de
protecdo em posi¢do ndo ativa, bem como a ndo realizacdo obrigatoria de inspegdes
periodicas, constituem fatores de risco extremamente importantes. Estes fatores de risco
devem ser tidos em conta no presente estudo para averiguar e perceber a gravidade, a
severidade e a extensdo dos acidentes de trabalho com tratores porque, e como ja foi
referido, a utilizagdo dos tratores mais antigos, tecnologicamente menos evoluidos e
seguros e conduzidos em situagdes menos seguras, potenciam a pratica de atos
inseguros ¢ a ocorréncia de acontecimentos imprevistos, que podem culminar em
acidente de trabalho (Witney, 1988).

A atual crise economica, social e financeira provocou numeros histéricos de
desemprego, sendo os setores de atividade econdmica das divisdes 01 e 02 apontados

como potenciais absorventes de mao de obra em excesso nas restantes atividades

140



Montemor, Carlos; Veloso, Luisa; Areosa, Jodo — Acidentes com tratores agricolas e florestais: aprender para prevenir
Sociologia, Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Vol. XXX, 2015, pag. 119 - 143

economicas. A entrada de novos trabalhadores sem a formagdo e a informagdo
adequadas para operar com maquinas e equipamentos, em especial com os mais antigos,
devera ser bem enquadrada pelos diferentes atores da rede de prevencdo para ndo

contribuir para o agravamento da sinistralidade nestes setores de atividade econdmica.
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Resumo

Abstract

reflexividade, etnoeconomia e neoliberalismo

Fernando Ampudia de Haro
Universidade Europeia — Laureate International Universities

e CIES — Instituto Universitario de Lisboa

Este artigo tem por objetivo a andlise dos pressupostos habitualmente assumidos na
elaboragdo de previsdes econdmicas e das suas consequéncias sociais. Procura-se
demonstrar, sob a otica da reflexividade social, que as previsdes econdmicas sao
centrais para a sociologia quando assumidas como um instrumento performativo do
futuro e ndo descritivo. O artigo ocupa-se da dimensao social das previsdes, focando a
sua atengao na relagdo entre previsdes e leis econdomicas, na produgdo intencional ou
ndo intencional de resultados econdmicos com base em previsdes e na interagdo entre
as previsdes e o saber economico de senso comum.

Palavras-chave: reflexividade social; previsao; economia.

The unbearable sustainability of economical predictions: reflexivity, ethno-economics
and neoliberalism

The aim of this paper is to analyze the assumptions usually made by economic
forecasts and their social consequences. According to a social reflexivity perspetive, it
will be shown that economic forecasts are central issues in sociology when they are not
considered as a descriptive tool but as a performative instrument which produces a
certain kind of economic scenario. This paper deals with the social dimensions of
economic forecasts focusing on their relationship with economic laws, the intentional
and unintentional production of economic performances and also ethno-economics
based on common sense.

Keywords: social reflexivity; forecast; economics.
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Résumé

Resumen

L'intenable durabilité des prévisions économiques: réflexivité, ethno-économie et neo
libéralism

Cet article vise analyser les hypothéses généralement reconnus dans le développement
des prévisions économiques bien ainsi que dans ses conséquences sociales. C'est
démontré, dans la perspetive de la refléxivité social, que les prévisions économiques
sont au coeur de la sociologie lorsque sont pris comme un outil performative de l'avenir
et pas comme descriptive. L'article s'occuppe de la dimension sociales des prévisions,
en concentrant sur la relation entre les prévisions et les lois économiques, la production
intentionnelle ou pas des résultats économiques fondées sur prévisions et dans
l'interaction entre les prévisions et le bons sens économique.

Mots-clés: réflexivité sociale; prévision; économie.

La insostenible sostenibilidad de las previsiones economicas: reflexividad,
etnoeconomia y neoliberalismo

Este articulo tiene como objetivo el analisis de los presupuestos habitualmente
asumidos en la elaboracion de previsiones econdmicas y las consecuencias sociales de
las mismas. Se demuestra, desde la otica de la reflexividad social, que las previsiones
econdémicas son centrales para la sociologia siempre que sean consideradas un
instrumento performativo del futuro y no descriptivo. El articulo se ocupa de la
dimension social de las previsiones centrandose en la relacion entre estas y las leyes
econdémicas. También considera, con base en esas previsiones, la produccion
intencional y no intencional de resultados econémicos asi como la interaccion entre
previsiones y saber economico de sentido comin.

Palabras clave: reflexividad social; prevision; economia.

Introducao

Desde o desencadear da crise econdmico-financeira em 2008, as previsdes de

natureza econdmica tém ganho um relevo especial. De forma constante, deparamo-nos

com elas a partir das suas multiplas procedéncias: governos nacionais, organismos

internacionais, observatorios, institutos de investigagdo, universidades, agéncias ou

instituigdes financeiras. Neste terreno também contamos com a voz dos peritos, da

comunicagdo social, dos partidos politicos, dos sindicatos, das associagcdes e da

sociedade civil em geral, a discutir essas e sobre essas previsdes enquanto

estruturadoras do discurso publico sobre da evolugdo da economia. Matéria habitual de

previsdo €, por exemplo, o quadro macroecondmico basico e variaveis como o PIB, a

despesa publica e privada, o investimento, as exportacdes e as importagdes, O
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desemprego ou a balanca comercial. Em suma, se o cidadao necessitar de uma ideia
sobre o futuro, o que ndo faltam sdo prognodsticos semanais, mensais, trimestrais ou
anuais; ou previsdes novas, recentes, corrigidas e atualizadas. Como tal, este artigo tem
por objetivo a analise, sob o prisma da reflexividade social, dos pressupostos e¢ dos
fundamentos habitualmente assumidos na elabora¢do de previsdes econdmicas. Trata-
se, pois, de refletir sobre:

a) O fato de as previsdes serem conhecidas pela mesma sociedade cujo
futuro econdémico esta ser prognosticado;

b) A possibilidade de as previsdes gerarem, mediante o seu prognostico,
uma alteragdo da situagdo prevista;

c) As possiveis consequéncias da interacdo existente entre as previsdes
como materializa¢do do conhecimento econdémico especializado e o saber
economico de senso comum.

A partir deste conjunto de reflexdes procura-se demostrar que as previsdes
econdmicas tém interesse para a sociologia sempre e quando abandonemos uma
compreensdo das mesmas como instrumento descritivo do futuro e as analisemos como
instrumento performativo do porvir. Isto é, contrariamente ao significado normalmente
atribuido, as previsdes ndo s6 descrevem uma possibilidade de futuro mas também
fazem parte do cendrio econdmico que procuram prognosticar.

Este artigo tem uma pretensdo concreta: refletir teoricamente sobre a
componente reflexiva da previsdo como um tipo especifico de conhecimento social. Tal
significa que serdo ponderadas diferentes possibilidades tendo como referéncia questoes
classicas e estruturais da teoria sociologica relativas a interdependéncia de leis e
regularidades sociais e a capacidade de agéncia dos atores. Sendo esta a prioridade do
artigo, nao se pretende aqui oferecer uma revisao exaustiva e completa do estado da arte
no que diz respeito a questao da previsdo econémica. Neste sentido, existem contributos
recentes e qualificados acerca da vertente metodologica e filosofica da previsdo
(Gonzalez, 2015) que neste texto s6 podera ser, em parte, abordada.

De acordo com este objetivo, enquadramento e pretensdo, este artigo apresenta,
numa primeira se¢do, uma abordagem genérica da questao da capacidade de previsao no
dominio da ciéncia economica. Numa segunda se¢do sdo introduzidas as principais
consideracdes desenvolvidas por varios economistas acerca das relagdes entre essa
capacidade de previsdo e reflexividade, o que implica refletir sobre as eventuais

alteragdes a que essas mesmas previsdes estdo sujeitas quando conhecidas pela
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sociedade. A terceira e ultima se¢do centra-se na relacdo entre previsdes e leis
econdmicas, na producdo intencional ou ndo intencional de resultados econémicos com
base em previsdes ¢ na interagdo entre as previsdes e o saber econdmico de senso
comum. Em resumo, as paginas que se seguem consideram as previsdes economicas
como um objeto legitimo de indagacdo socioldgica que coloca questdes teoricas,
epistemolodgicas e civico-politicas de grande transcendéncia, quer para o cientista social,

quer para o conjunto dos atores sociais.

1. Previsdes econémicas: enquadramento geral

Uma previsao econdmica ¢ uma estimagao probabilistica do futuro baseada em
informacdo passada ou presente. Fala-nos da verosimilitude da ocorréncia de um dado
fato, fenomeno ou processo. No entanto, ha dois elementos estreitamente ligados ao
exercicio da previsdo que convém antes de mais apontar e que serdo desenvolvidos
posteriormente. O primeiro ¢ o fato de as previsdes serem construidas a partir da
enunciacdo de alguma lei econdémico-social, mesmo na sua ace¢do mais lata. Isso
explicaria a existéncia de certas regularidades ou tendéncias tipicas no funcionamento
das sociedades que, por sua vez, gerariam a previsibilidade necessaria capaz de permitir
a elaboracdo de previsdes. O segundo ¢ a frequente associagdo entre as previsdes e a
prescricdo de medidas e politicas que visariam a sua confirmacdo ou a sua refutacdo e
que, por esse motivo, se comportariam como pontos de referéncia para os decisores
politico-econdmicos. Assim, a questdo da regularidade e da prescritividade gravitarao,
como veremos, de maneira constante em torno das previsdes econdmicas.

E consensual considerar Milton Friedman como o autor que define a ortodoxia
num sentido positivista e objetivista no campo das previsdes. De acordo com Gonzalez
(2012), para Friedman, o éxito na previsdo deve ser adotado como critério
epistemolodgico, axioldgico e metodoldgico fundamental da ciéncia em geral, e da
economia em particular. Como tal, a sua cientificidade medir-se-4 pelo grau de
coeréncia entre a realidade e a previsdo: quanto maior for essa coeréncia, mais so6lido
sera o estatuto cientifico da disciplina. Com mais ou menos retifica¢cdes e adendas, a
posi¢ao de Friedman tem instituido certa ortodoxia entre os economistas de orientagdo
positivista: segundo esta perspetiva, a ciéncia economica ¢ capaz de antecipar cenarios e
resultados futuros com um grau elevado de precisdo e com umas margens de erro

progressivamente reduzidas (Lucas, 2003: 1). Esta ortodoxia, que é simultaneamente
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uma espécie de senso comum entre os setores da disciplina que partilham a referida
orientagdo, tem conduzido a elaboragdo de um conjunto de justificagdes tipicas que
supostamente explicariam os desvios ou os erros nas previsdes, ¢ que siao baseadas
numa nocdo genérica de complexidade (Gonzalez, 2006). Tal complexidade faz com
que:

a) seja dificil antecipar a conduta humana, inevitavelmente determinada por
multiplas variaveis.

b) seja dificil ter em conta e selecionar as variaveis estritamente relevantes
para a elaboragdo de uma dada previsao;

c¢) seja dificil calcular o possivel resultado agregado produzido por uma
miriade de acdes individuais submetidas ao influxo de inGimeras
variaveis;

d) seja dificil saber se estdo a ser considerados os dados necessarios ou se,
pelo contrario, os dados disponiveis sdo insuficientes para realizar uma
previsdo.

Apesar dos problemas que se colocam, os peritos continuam a oferecer
recomendacdes de ordem técnica ou deontoldgica que, supostamente, contribuem para
afinar as previsoes: ampliar as séries temporais de dados, melhorar a recolha e o
tratamento da informagdo, desenvolver programas informaticos mais sofisticados,
trabalhar em rede para aumentar o nimero de potenciais avaliadores, rever e medir
periodicamente os erros cometidos, elaborar previsdes alternativas de acordo com
cenarios também alternativos de futuro e interpretar com prudéncia os dados e as
proprias previsdes (Pulido, 2013). Argumenta-se que, apesar dos erros e dos desvios, as
previsdes sdao imprescindiveis para decidir, planear, organizar e gerir tanto uma empresa
como um Estado (Pulido, 2006).

Contudo, nem todas as correntes de pensamento economico se revém nesta
centralidade outorgada as previsdes. As correntes que poderiamos chamar de
heterodoxas — institucionalistas, neomarxistas, pds-keynesianos... — estdo mais
proximas de uma visdo que Lawson (1997) designou como realismo critico. Os
principios deste realismo reconhecem: a) a impossibilidade de realizar previsdes fora de
contextos experimentais; b) a possibilidade de identificar tendéncias e cenarios futuros
alternativos; c) a inutilidade de declarar como objetivo prioritario da ciéncia econémica
a previsdo; e d) a necessidade de afirmar que a verdadeira missao da ciéncia econdomica

¢ a compreensdo das estruturas e dos processos econémicos.

149



Haro, Fernando Ampudia de — A insustentavel sustentabilidade das previsdes econdmicas: reflexividade, etnoeconomia...
Sociologia, Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Vol. XXX, 2015, pag. 145 - 164

1.1. A reflexividade das previsdes vista pela economia

Até agora, todas as consideragdes que foram feitas acerca da precisdo,
fiabilidade, erros e desvios das previsdes remetem para explicagdes de cariz técnico ou
deontoldgico. No entanto, um dos fendmenos sociais mas interessantes associados a
previsdo econdmica ¢ o da reflexividade social. Este conceito refere-se aos eventuais
efeitos da difusdo publica da propria previsdo na sociedade ou, dito de um outro modo,
¢ um conceito que chama a atencdo para a influéncia das previsdes na sociedade e,
simultaneamente, da sociedade nas previsdes. Nesta linha, uma outra possibilidade
explicativa dos erros e dos desvios passa pelo conhecimento da previsdo pela sociedade
de recegdo. Eis, portanto, um convite para refletir sobre as implicagdes sociais das
previsdes ou para pensarmos, por exemplo, em que medida a previsdo da variacao da
taxa do PIB, da poupanga, da divida, do investimento ou do desemprego pode ou nio
alterar os comportamentos dos atores econémicos incluidos nessa previsdo, no momento
em que estes conhecem o seu contetido. Nao podemos esquecer que essas previsoes sao
difundidas na sociedade, que pode aceitd-las total ou parcialmente ou que pode toma-las
como elemento orientador da sua agdo: a sua finalidade, teoricamente descritiva ja que
avanga um cenario futuro provavel, pode gerar alteracdes na situagdo cujo
desenvolvimento ¢ suposto prever.

Basta uma simples analogia para perceber melhor as implicagdes da
reflexividade neste terreno. Sempre que um meteordlogo prediz as condi¢des
climatéricas tem a certeza absoluta que o tempo atmosférico ndo pode “ler” as suas
previsdes. Também nao o faz o meteorito cuja trajetoria € prevista pelo cosmologo, nem
o vulcdo que poderia entrar em erupgdo segundo o geodlogo. Pelo contrario, um ser
humano ¢ perfeitamente capaz de saber o que é que dizem as previsdes dos economistas
sobre a sociedade na qual vive e, em func¢do dessa informacdo, pode ou nio orientar a
sua conduta. Quando este processo individual tem lugar em termos agregados, a
previsdo pode vir a ser confirmada, refutada ou, o que costuma ser mais habitual, o
resultado final pode ser diferente do inicialmente previsto. Esta ¢é, de fato, a
caracteristica mais distintiva das ciéncias sociais: o conhecimento que produz pode ser
utilizado pelos individuos para orientar o seu comportamento, motivando modificagdes
da situagdo, do fendmeno ou do processo cuja evolugdo esse mesmo conhecimento diz
descrever. A previsao perde o estatuto de afirmagdo externamente elaborada sobre a

realidade para se converter em mais um elemento da realidade prevista. A consequéncia
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imediata deste fendomeno ¢ a insustentabilidade da suposta neutralidade axiologica da
economia como garantia de cientificidade. A ciéncia econdmica ndo ¢ um saber assético
ou distanciado como corresponderia ao estatuto ideal do conhecimento cientifico; é sim
um saber envolvido e comprometido com a realidade que procura analisar ou
compreender, fato que hoje ¢ amplamente reconhecido por muitos representantes da
disciplina (Reis, 2010).

No campo da economia, a questdo da reflexividade tem merecido diferentes
abordagens. Segundo Sandri (2009: 74), a primeira vez que a questdo ganha alguma
centralidade ¢ num artigo de 1928 da autoria de Oskar Morgensten. Neste artigo o autor
assinala o principal paradoxo derivado da formulacdo e difusdo de previsdes
econdmicas: cada uma delas vem acompanhada de um ajustamento da conduta dos
atores economicos, fato que altera a situag@o e que requere uma nova previsao que, por
sua vez, gera um novo ajustamento e uma nova previsdo num processo de acdo-reagao
que, segundo esta logica, poderia prolongar-se ad infinitum. Apesar de essa progressao
infinita ser possivel no plano estritamente 16gico, as evidéncias empiricas, tal como
afirma Lehmann-Waffenschmidt (1990), refutam essa infinitude. Em primeiro lugar,
nenhum ator econdémico possui a capacidade de realizar um numero infinito de
ajustamentos e de reflexdes antecipatorias do futuro. E em segundo lugar, existem
restri¢cdes de tempo, ou seja, o custo de uma nao-decisdo provocada por um processo de
reflexividade infinita pode ser superior ao de adotar uma decisao.

Em resposta a Morgenstern, Grunberg ¢ Modigliani (1954) entendem que uma
saida para o problema da reflexividade infinita seria a ndo divulgagao da previsdo, o que
permitiria eliminar como fator de distor¢cdo o conhecimento que dessa previsao tem a
sociedade. Mas afirmar que a exatiddao deriva da ndo divulgacdo da previsao implica
também a) conhecer como ¢é que sdo formadas as expectativas dos atores economicos e,
por isso, saber como ¢ que estas se alteram em fungdo das mudangas da previsao; e b)
conhecer como é que reagem os atores relativamente ao cendrio futuro desenhado pela
previsdo. Portanto, se a previsdo for divulgada, a eventual distancia entre o resultado
previsto e o resultado final seria exclusivamente atribuivel as variagdes de a) e b).
Contudo, a proposta de Grunberg e Modigliani levanta um problema de natureza civico-
politica especialmente critico em sistemas democraticos que outorgam a livre produgio
e circulacdo da informag@o um valor ético positivo. A ndo divulgag@o de informacao —

previsdes, neste caso — considerada socialmente significativa, pode ser associada a
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tentativas de manipulag@o da cidadania mediante a ocultagdo de dados. Apontamos aqui
esta questdo sobre a qual voltaremos mais a frente.

Face a opgdo da ndo-divulgagdo, Lucas (1976) oferece uma alternativa mais
transparente baseada na desejabilidade de politicas econdémicas que gerem o maior
consenso social possivel. Ndo existem politicas econdmicas consensuais pelo fato de a
economia ndo ser um conhecimento neutro. Mas sim podem existir politicas
econdmicas com as quais amplos setores da populacdo possam concordar. Para Lucas,
quanto maior for este consenso, maior sera a possibilidade de conseguir previsdes
economicas bem sucedidas.

Em geral, o desenho ¢ a implementacdo de qualquer politica econémica estdo
associados a utilizagdo de modelos econométricos mediante os quais podem ser testados
possiveis cendrios futuros ou medido o impacto esperado dessa politica. Mas essa
politica economica pode provocar, inspirar ou incentivar adaptacdes nas condutas dos
atores econdmicos e, por essa razao, os pressupostos dessas condutas a partir dos quais
foram construidos os modelos econométricos que fundamentam aquela politica, ja nao
coincidiriam com as condutas reais, uma vez que esses mesmos modelos dos quais
derivam as previsdes, ficam inuteis. Para Lucas, a solucdo passaria pelo desenho de uma
politica econdmica que fosse a expressio de um consenso social o mais alargado
possivel. Desta forma, a resposta perante a implementacdo dessa politica econdomica
ganharia em previsibilidade e estabilidade — o grau de acordo aumentaria pelo fato de
ser o produto resultante de uma participagdo e colaboracdo mais ampla — os
pressupostos que inspiram os modelos econométricos aproximar-se-iam das condutas
reais e as previsoes nascidas daqueles modelos convergiriam com a realidade.

Um outro contributo na abordagem da reflexividade ¢ o trabalho de George
Soros (2008). Talvez a sua condigdo de investidor-especulador tenha retirado
credibilidade académica e cientifica aos seus trabalhos. Mas essa credibilidade tem
vindo a crescer, como revela o nimero especial que dedicou a analise da sua obra a
revista Journal of Economic Methodology, em 2013. George Soros ha anos que reflete
sobre a interagdo entre a conduta individual nos mercados financeiros e as suas
orientagdes de acordo com a visdo da evolugdo desses mercados. O que os atores
pensam sobre o mercado — e isso inclui os seus progndsticos acerca do futuro e as
potenciais reagdes face aos prognosticos —, tem influéncia no seu proprio
desenvolvimento. Ou, de uma forma mais simples, se os atores possuem algum tipo de

conhecimento acerca do futuro, esse futuro previsto pode vir a ser modificado.
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2. Sociologia e previsdes econémicas

A questdo da reflexividade tem sido estudada pela sociologia desde diferentes
pontos de vista: como condi¢do essencial de um tipo de sociedade altamente
diferenciada (Beck, Giddens e Lash, 1994), como elemento consubstancial aos sistemas
complexos (Luhmann, 1991) ou como critério de validez epistemolodgica e ferramenta
metodologica nas ciéncias sociais (Bourdieu e Wacquant, 2005). No nosso caso, temos
vindo focar a analise na reflexividade ligada ao conhecimento econdémico e, mais
especificamente, no impacto das previsdes na sociedade e da sociedade nas proprias
previsdes. Com este proposito, a nossa reflexdo vai centrar-se em trés questdes que até
agora emergiram apenas de forma indireta:

a) A relacdo entre as previsdes e as supostas leis econOmicas que as
sustentam.

b) A relacdo entre as previsdes e a divulgacdo, ocultagdo ou manipulacio
estratégica do conhecimento socialmente relevante.

¢) A relagdo entre as previsdes e o saber econémico de senso comum.

A partir desta reflexao tripla, procuramos chamar a ateng¢ao para o fundo social e
politico da produgao de previsdes economicas muito além da visdo hiperespecializada e

técnica que habitualmente existe sobre elas.

2.1. Previsoes e leis economicas

Qualquer previsdo econdémica ¢ sustentada por algum tipo de pressuposto
relacionado com a existéncia de leis economicas. E verdade que falar em leis remete
amitde para um universo determinista e fechado de relagdes causais que, pelo menos
teoricamente, permitem efetuar previsdes sobre cenarios futuros com uma precisdo
absoluta. No entanto, no campo das ciéncias sociais (e quer a economia, quer a
sociologia fazem parte do mesmo), o conceito de lei ¢ bem mais modesto. Segundo
Lamo de Espinosa (1990: 97-104), autor imprescindivel nesta matéria ¢ a quem
recorreremos sistematicamente para construir a nossa reflexao, seria possivel falar em
leis sociais ou economicas quando identificadas com regularidades ou generalizagdes
empiricas cuja validez ¢ sempre limitada. Como tal, a sua formulagdo geral adotaria a
forma seguinte: sob certas condi¢oes, uma dada causa produz um dado efeito com uma

dada probabilidade compreendida entre ( e 1. Embora a formulagdo pareca
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extremamente simples, a relagcdo entre causa e efeito ndo € linear, sendo necessario
especifica-la:

a) Nem todos os atores econdomicos sabem o mesmo acerca da causa. De
fato, pode suceder que ndo saibam nada ou que ndo percebam que essa
causa ¢, efetivamente, a que produz o efeito associado.

b) Os atores podem reagir de forma variavel perante a causa. Essa reagao
dependera dos seus interesses, valores ou objetivos. Mas essas reagdes
ndo sdo governadas pelo acaso nem, numa situagdo extrema, existem
tantas reagdes diferentes como o numero de atores economicos. Com isto
queremos dizer que ha reagdes tipificadas perante situa¢des analogas,
uma vez que, nas sociedades, existem normas que prescrevem o tipo de
reacdo adequada ou desejavel para cada situacdo.

¢) As agodes dos atores ndo tém o mesmo peso no computo geral agregado.
Ha atores que, pelos seus recursos, pela sua capacidade de influéncia,
pelo seu acesso ao poder ou pelo seu prestigio, acumulam mais
oportunidades de reconduzir, condicionar ou mesmo determinar esse
resultado geral agregado.

d) Os atores economicos podem agir segundo o que querem, mas também
em fungdo do resultado final previsto ou das condutas que sdo esperadas
por parte de outros agentes.

Tendo presentes estas consideracdes, para que uma previsdo econdmica antecipe
com precisdo um cendrio futuro, a relagdo entre causa e efeito tem de ser equilibrada, ou
seja, para que uma mesma causa gere sistematicamente o mesmo efeito devem ser
reunidas as seguintes condi¢des:

a) O mesmo estimulo tem de ser entendido do mesmo modo pelo mesmo
ator ao longo do tempo. Isto ndo significa que todos os atores o entendam
da mesma maneira, mas que a perce¢do de um dado ator se mantenha
constante.

b) Os objetivos, recursos e valores dos atores devem manter-se também
constantes e se mudarem, terdo de mudar de forma conjunta.

¢) Os atores devem desconhecer a regularidade que liga a causa ao efeito. Se
a conhecerem, poderdo orientar a sua conduta em fungdo dela, bem para

tirar proveito, bem para se protegerem.
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Este ultimo ponto ¢ fulcral. Se nos for permitida a expressdo, uma lei ¢ mais lei
quando a regularidade que estabelece ¢ mais estavel. Mas, a0 mesmo tempo, quanto
mais estavel, mais previsivel e, por isso, mais facil sera para os agentes econdmicos

descobrir essa regularidade e orientar a sua a¢ao em funcéo dela.

2.2. Divulgacio e ocultaciio

Um outro desafio que a previsdo tera de confrontar ¢ a sua divulgacao publica,
ou seja, ser conhecida pela sociedade. Esta questdo ja foi apontada anteriormente, mas
voltamos a ela com a finalidade de avaliar tedrica e criticamente as suas implicagdes.

O conhecimento publico de uma previsao cria as condi¢des de possibilidade para
a alteragdo da situacdo inicialmente prevista. Sendo assim, e sob uma perspetiva
estritamente pragmatica, uma previsdo tera mais hipoteses de sucesso sempre que essa
mesma previsdo seja apenas conhecida pelos especialistas que a produzem. S6 desta
forma, essa mesma previsdo ndo se converte num guia de conduta dos atores
econdmicos nem num item de informagdo potencialmente disruptivo para a sua
concretizagao.

O problema que se coloca ¢ a admissibilidade da opacidade criada mediante a
ndo divulgacdo da previsdo. Se entendermos que essa previsdo € um tipo de
conhecimento socialmente relevante, a sociedade estaria a ser privada de informagao
coletivamente atil. E, sem davida, uma operagdo extremamente controversa num
contexto democratico onde, em termos gerais, a transparéncia informativa ¢ valorizada
positivamente. Simultaneamente, a ocultagdo da previsdo e da lei que a inspira
entrariam em contradigdo com um dos valores éticos essenciais ligados a ciéncia, isto &,
a revelag@o da verdade. Tratar-se-ia de atingir ou evitar um dado resultado anunciado
por uma previsdo cuja ndo divulgagdo permitiria que fosse atingido ou evitado. Os
produtores de previsdes, mediante a opacidade gerada pela ocultagdo, criariam as
condigdes para a previsdo se concretizar. Lamo de Espinosa (1990) identifica esta
situacdo como um caso de reflexividade alienada que alimenta um processo de
engenharia social: o conhecimento de origem técnico-cientifica é empregue para
promover um dado resultado que exige, como condigdo para a sua materializagdo, ndo
ser divulgado.

As possibilidades de ocultagdo sdo potencialmente mais eficazes em contextos e

situacdes onde a disponibilidade de previsdes ¢ baixa ou mesmo inexistente. Nao ¢ este
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o caso de sociedades complexas e altamente diferenciadas, caraterizadas pela tendéncia
contraria, ou seja, pela profusao de previsdes e pela concorréncia entre elas em termos
de credibilidade, precisdo e capacidade de influéncia. Neste sentido, é possivel falar
num mercado de previsdes ao qual os atores econémicos podem socorrer para orientar a
sua conduta. E, orientar a conduta, envolve uma sequéncia de passos:

a) Os economistas realizam a sua previsdo e procedem a sua divulgagdo
publica.

b) Os atores econdmicos aos quais ¢ aplicada a previsdo podem ou nao
conhecé-la, mas essa divulgac@o torna-se acessivel na maioria das vezes
através da comunicacdo social.

c) Esses atores tém de considerar a previsdo significativa. E podem fazé-lo
por diferentes motivos sendo que a fiabilidade, o prestigio e a
proximidade aos decisores politicos ou financeiros serdo alguns dos mais
importantes. Portanto, que seja significativa implica que ndo ¢ rejeitada
ou ignorada.

d) Quando a previsdo ¢ considerada significativa, os agentes orientar-se-ao
segundo o seu prognoéstico. Sera a agregacao total das agdes individuais a
que determinard a autoconfirmagdo e a autonega¢do da previsdo, ou
aquilo que costuma ser mais habitual, a concretizagdo de um resultado
simplesmente diferente do previsto.

De acordo com este raciocinio, hdA um ponto de friccdo com uma visdo
ortodoxamente positivista das leis e das previsdes econdmicas. Segundo esta, os agentes
manteriam a conduta que prevé a lei, mesmo conhecendo-a, pois a sua for¢a impositiva,
que deriva da agregacdo de multiplas agdes particulares, ¢ superior a margem de
manobra de qualquer agente individual. Vista assim, ¢ uma for¢a externa nao
modificavel cujas previsdes nao sao afetadas pelos atores econdmicos. Esta concegdo
restringida, mecanicista e determinista ignora os efeitos da reflexividade quando
considera que os atores econdémicos nada tém a dizer sobre as previsdes ou que a

rece¢do das mesmas ¢ essencialmente passiva.

2.3. Previsoes, conhecimento especializado e senso comum

Resta considerar a hipétese do tipo de rececdo das previsdes e, sendo mais

precisos, a possivel combinacdo entre o conhecimento especializado, representado pela
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previsdo econdmica, ¢ o conhecimento de senso comum acerca da economia. No debate
publico, assume-se com certa leviandade que a economia ¢, sobretudo, um
conhecimento estritamente técnico reservado apenas aos peritos e inacessivel para quem
carece da formagdo apropriada (Colander, 2005). Mas a materializagdo do
conhecimento econdémico especializado nas previsdes que desenvolve, convive com o
conhecimento leigo de senso comum, ou seja, com uma etno-economia adquirida pelo
fato de o individuo estar integrado numa dada cultura. A este respeito, Lamo de
Espinosa (2005) recupera um exemplo interessante que mostra bem a importancia do
saber etno-economico: qualquer sistema monetario baseia-se no valor de troca dado ao
dinheiro, e que depende, em grande medida, dos conhecimentos que as pessoas aplicam
sobre o dinheiro. Do mesmo modo, este raciocinio pode ser aplicado a relagdes fulcrais
tdo presentes no quotidiano como a do prego e a qualidade: nestes dominios, todos
sabemos de economia. As previsdes econdmicas interagem com o saber etno-econémico
sobre o valor do dinheiro, dos pregos e dos salérios, da evolucdo do desemprego, da
distribuigdo dos impostos, da carga fiscal ou da gestdo dos recursos econémicos. E um
saber composto por experiéncias pessoais e noticias (Ross, 2011) ou, na adequada e
vivida expressao de Henderson (1985), um “Do It Yourself Economics”. Sendo assim,
pode ocorrer que os individuos ndo entendam integralmente a informagio ou as teorias
econdmicas, mas apenas tenham uma compreensdo parcial ou ndo saibam nada das
mesmas. Nao obstante, agem como se soubessem economia (Marques, 2010: 141-147) e
geram condutas agregadas com um dado impato econémico.

Uma das fontes primordiais da etnoeconomia é a rece¢do do conhecimento
produzido pelos peritos econdmicos: inquéritos, sondagens, indices de confianca e
relatorios elaborados por observatorios, universidades, jornais, bancos centrais,
instituigdes financeiras ou agéncias de classificagdo de risco. Prova da sua existéncia ¢ a
utilizacdo que desse mesmo conhecimento se faz com uma finalidade persuasiva no
debate politico-econémico. Este saber tem sido mobilizado na atual crise de forma a
legitimar muitas das medidas implementadas ao abrigo das politicas de austeridade e
dos programas de assisténcia financeira. Assim, apelos a metafora do Estado como uma
“familia” e ao or¢amento nacional como um “or¢amento doméstico”, & bondade da
gestao tradicional do lar como modelo de gestdo da economia nacional, ao pagamento
das dividas como uma questdo de honra pessoal ou ao ajustamento estrito entre receitas
e despesas tém feito parte, em geral, do debate publico, e em particular, das proprias

recomendagdes oferecidas por alguns economistas para contornar ou ultrapassar os
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constrangimentos financeiros (Soeiro, Cardina e Serra, 2013). Em consequéncia, nio
podemos pensar nas previsdes como um tipo de conhecimento que serd recebido,
parafraseando Harold Garfinkel ([1967] 2006), por “idiotas econdmicos” que agem
apenas de acordo com o estipulado pelas leis da economia. Ao contrario, a previsao
incorporar-se-a4 ao acervo etnoeconoémico de cada individuo se a achar significativa,
convertendo-se em mais um elemento que contribui para a complexidade, a

variabilidade ou a imutabilidade da sua resposta.

Conclusao

O tema da reflexividade coloca dificuldades relevantes ao exercicio da previsao
econdmica e que estdo associadas aos seguintes elementos:

a) De, quando divulgadas, poderem trazer consigo uma alteracdo do cenario
previsto.

b) Poderem constituir um elemento orientador da conduta dos agentes
econdmicos, que poderdo agir para se proteger ou beneficiar da previsao,
provocando eventualmente uma alteragdo das condi¢des sob as quais foi
elaborada.

¢) Poderem interagir com o conhecimento etnoecondémico provocando
resultados e respostas nao equacionados pela previsdo.

A nossa argumentagdo fica mais completa se olharmos para a figura 1, onde

descrevemos o percurso esquematico e tipico de uma previsao:
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Partindo dos produtores, as previsdoes divulgadas passardo a fazer parte do
mercado de previsoes, desde onde chegam aos recetores. Se a conduta agregada for a
prevista, atingir-se-4 o cendrio antecipado pela previsdo inicial. Se ndo for assim,
emerge um cendrio alternativo que inaugura uma nova situagdo cujos pardmetros
fundamentais passardo, numa logica de circularidade, a ser integrados na producdo de
novas previsdes. Em geral, as previsdes econdomicas nao possuem apenas uma
finalidade eminentemente descritiva, isto ¢, ndo sdo unicamente uma antecipagdo
cientificamente sustentada de um cenario futuro. Também possuem um sentido
performativo na medida em que sdo concebidas como instrumentos que podem intervir
na formagdo da realidade econdmica e, consequentemente, no tipo de resposta dada
pelos agentes economicos. Quando interpretadas desta maneira, o fendmeno da
proliferagao das previsdes ganha um novo contorno.

As dificuldades derivadas da reflexividade pode associar-se a constatagdo
empirica dos erros e desvios sistematicos das previsdes. Nao convém esquecer que
muitas das previsdes sdo guias ou objetivos de politicas econdmicas especificas e que,
por esse motivo, ndo sio indcuas.' Mas o fato indiscutivel é que, apesar dos erros, dos
desvios ou da falta de realismo, e apesar das dificuldades colocadas pela reflexividade, a
elaboragdo e producdo de previsdes ndo se detém. Portanto, cabe interrogar-nos pelo
porqué da sua presenca, ou seja, pelo seu significado social.

Inicialmente, ¢ factivel considerar a previsdo econdémica como um dispositivo de
auto-observagdo proprio das condi¢des socioecondmicas complexas que apresentam as
sociedades com elevados niveis de diferenciacdo (Izquierdo, 1999). Simultaneamente,
essas condi¢des sdo as que permitem manter a infraestrutura e os custos associados ao
funcionamento da industria da previsdo. Assim, sdo o desenvolvimento da economia e a
sua complexidade os que geram a necessidade de auto-observacdo reunindo informagao
acerca do seu alcance, implantagdo e crescimento. S6 uma economia complexa ¢ que
pode permitir-se sufragar os custos da auto-observacao — derivados do funcionamento
de observatorios, universidades, ministérios... — ou transforma-los em produtos pelos

quais pagar um preco como sao pagas, por exemplo, as previsdes e as avaliagdes das

! Sobre esses erros e desvios ¢ interessante consultar as medigdes realizadas pelo ESADE — Universidade
Ramon Llull, que calcula a média do desvio das previsdes efetuadas por diferentes entidades — Banco de
Espanha, BBVA, Banco Santander, Governo de Espanha, FMI, OCDE ou The Economist para citar as
mais relevantes — sobre a evolugdo do PIB em Espanha desde 2003. Em Portugal, um instrumento
analogo, embora n3o focado exclusivamente nas previsdes, ¢ o Budget Wacht, composto pelo Instituto
Superior de Economia e Gestdo da Universidade de Lisboa (ISEG-UL), a consultora Deloitte ¢ os jornais
Expresso e Publico.
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empresas de consultoria. Isto conduz a postular a existéncia de um mercado de
previsdes concorrentes entre si em virtude dos seus atributos — fiabilidade, prestigio,
precisao técnica... — sendo que um deles, talvez o fundamental, seja a capacidade para
influir no presente mediante a defini¢do de cenarios econémicos futuros.

O seu significado social ¢ intrinsecamente politico ao servir para orientar
politicas econémicas que se tencionam executar ou discutir. Mas orientar politicas é
também orientar condutas e, neste sentido, as previsdes sdo elementos significativos no
momento de tomar decisdes individuais e corporativas. E extremamente reducionista
supor que quando um banco central, um ministério, a OCDE, o FMI ou qualquer
organiza¢do nacional ou internacional relevante elaboram um relatério ou analise,
ignorem que essa informacdo, junto com as previsdes que contém, sera com certeza
conhecida e assimilada por diferentes atores econdmicos, quer sejam peritos, quer sejam
leigos.

Sendo assim, resta avangar uma hipdtese que necessariamente tera de ser
considerada e para a qual ainda ndo existem evidéncias empiricas satisfatérias, embora
seja amplamente sustentada, a nivel teorico, a partir dos estudos neofoucaltianos sobre
governamentalidade. Neste sentido, seria possivel pensar nas previsdes como um
dispositivo de governo com a capacidade de alinhar as politicas econdmicas e as
decisdes individuais ou corporativas, ou seja, um dispositivo de governo com a
potencialidade de reconduzir e orientar condutas. Trata-se de um governo a distancia,
proprio de uma racionalidade politica neoliberal (Gordon, 1991; Rose e Miller, 1992;
De Marinis, 1999), que concebe o individuo ndo como um corpo para disciplinar ou
cuja resisténcia seja necessaria vencer, mas como um agente mediante o qual agir tendo
em conta a sua autonomia, que terd de ser alinhada de acordo com os objetivos de
governo. As previsdes serdo um dos dispositivos ativados em prol desse alinhamento e
que procura influir numa dada direcdo na conduta econémica individual em busca de
um resultado agregado especifico. Portanto, sob esta perspetiva, uma previsdo &,

sobretudo, um método de intervengdo no presente em nome de um futuro teorico.
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