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Resumo

A presente comunicacao pretende dar a conhecer um plano de investigacéo relativo aos livros e guias de
viagem que retrataram, durante a época moderna e contemporanea, a cidade do Porto sob o ponto de vista
dos forasteiros. O problema de investigagdo surge da caréncia por nos detetada no que diz respeito a estudos
sobre a Histéria do Turismo, tanto em Portugal como, mais especificamente, no Porto. Quanto aos objetivos
gerais da investigagdo, mais ampla, que estamos a empreender, estes sdo os seguintes: (a) determinar a
evolugéo da imagem turistica formulada pelos estrangeiros nos guias e livros de viagem da época moderna e
contemporanea; (b) conhecer a evolugédo do sistema turistico (transportes, alojamento, restaurantes e casas
de pasto, animac&o) portuense na época contemporanea; (c) procurar reconhecer a evolugdo da organizagao
turistica do destino “Porto” na sua concatenacdo com a evolugdo da organizagdo turistica do destino
“Portugal” na época contemporanea; (d) reconhecer tipologias de viajante que possam ressumar dos guias;
(e) reconhecer a evolugdo da propaganda e a sua conversdo em marketing do destino “Porto”. As narrativas
de viagens podem ser da autoria de turistas, cientistas, artistas, etc. Como refere o historiador José Amado
Mendes, a qualidade destes manuais € proporcional a aptiddo dos viajantes que os elaboram, mas também
estd dependente da perspetiva através da qual estes perscrutam a realidade. No que diz respeito a utilizagdo
de fontes primarias, para além dos guias, prevé-se que sejam analisados periddicos e documentos emanados
pelas autoridades de organizacao turistica.

Palavras chave: Guias Turisticos, Imagem Turistica, Porto, Histéria Moderna e Contemporanea
Abstract

This paper aims to present a research plan concerning the books and travel guides that portrayed, during the
modern and contemporary era, the city of Porto from the outsiders' point of view. The research problem arises
from the lack of studies on the History of Tourism, both in Portugal and, more specifically, in Porto. As far as
the general objectives of the broader research we are undertaking are concerned, they are the following: (a) to
determine the evolution of the tourist image formulated by foreigners in travel guides and books of the early
and late modern eras; (b) to know the evolution of the tourism system (transportation, accommodation,
restaurants and eating houses, entertainment) in Porto in the modern era; (c) try to recognize the evolution of
the tourist organization of the destination "Porto" in its concatenation with the evolution of the tourist
organization of the destination "Portugal" in the contemporary era; (d) recognize typologies of traveller that
can emanate from the guidebooks; (e) recognize the evolution of propaganda and its conversion into
marketing of the destination "Porto". Travel narratives can be written by tourists, scientists, artists, etc. An
historian, José Amado Mendes, states that the quality of these manuals is proportional to the aptitude of the
travellers who write them, but it also depends on the perspective through which they scrutinize reality.
Regarding the use of primary sources, in addition to the guides, it is expected that periodicals and documents
issued by the tourism organization authorities will be analysed.

Keywords: Tourist Guides, Tourist Image, Porto, Early Modern History, Late Modern History
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1. Introducgao

Até ao momento nao existe um estudo aprofundado que se debruce sobre os livros e guias
de viagem que retrataram, durante a época moderna e contemporénea, a cidade do Porto, sob o
ponto de vista dos forasteiros. Ainda que exista uma dissertacdo de mestrado (Castro, 2012) que
analisa, num intervalo cronolégico semelhante ao do nosso plano de investigagdo, os guias
turisticos da cidade do Porto, este trabalho utiliza escassas fontes primarias para o século XIX e
para o século XX. Acresce que as fontes utilizadas se referem somente a guias elaborados por
portugueses.

O plano de investigagdo que suporta este artigo pretende dar sequéncia a pesquisa
subjacente a uma exposigdo que ocorreu na Biblioteca Almeida Garrett, no Porto, em 2018. Esta
exposigao produziu um catalogo intitulado “Porto Sentido de Fora — Livros e guias de viagem sobre
o Porto entre a Monarquia Constitucional e Estado Novo (1820-1974)" (Ribeiro, Cerveira & Costa,
2018).

Entre as centenas de volumes inventariados nesta obra encontram-se livros e guias escritos
por nacionais como o “Porto por fora e por dentro” de Alberto Pimentel (1878); “De fora para
dentro” de Fernando Ribeiro de Mello (1973); ou “Os livros de viagem em Portugal no século XVIl e
a sua projecdo europeia” (1977) de Castelo Branco Chaves. Existe ainda uma compilagdo
exaustiva dos textos publicados no estrangeiro sobre Portugal até ao século XIX, de Manuel
Bernardes Branco (1879), intitulado “Portugal e os Estrangeiros”.

No tocante a biblidgrafos estrangeiros, destacamos de Arturo Farinelli (1920) “Viajes por
Espana y Portugal desde le edad media hasta el siglo XX”; de Aubrey Bell (1922) “Portuguese
bibliography”; de J. Garcia Mercadal (1999) “Viajes de extranjeros por Espafna y Portugal”; de um
autor francés, R. Foulché-Delbosc (1991), temos “Bibliographie des voyages en Espagne et en
Portugal”.

Mais recentemente Gongalves (2015) defendeu uma tese doutoral intitulada “A Lisboa dos
guias turisticos ingleses e franceses do século XX". Existem também alguns artigos cientificos que
constituem fontes secundarias sobre tematica afim desta, designadamente de Fernandes, Vieira &
Rodrigues (2016) “Os guias de viagem como fonte de investigagdo geografica: a figuragdo do Alto
Douro vinhateiro: Pensamento e Imaginagdo Geografica”; de Matos & Santos (2004) o artigo
cientifico intitulado “Os guias de turismo e a emergéncia do turismo contemporaneo em Portugal
(dos finais do século XIX as Primeiras Décadas do século XX)”; de Fernandes (2014), destaque
ainda para a tese doutoral intitulada “A representagao do Alto-Douro Vinhateiro nos guias de
viagem estrangeiros (1845-1974)". Finalmente, a Biblioteca Nacional de Portugal, disponibiliza
ainda a colegao intitulada “Portugal e os estrangeiros” que compreende sete obras de autores

estrangeiros que descrevem viagens a Portugal.
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No que diz respeito aos objetivos gerais da presente investigacao estes serdo os seguintes:

a) Determinar a evolugdo da imagem turistica formulada pelos estrangeiros nos guias e
livros de viagem nos séculos XIX e XX;

b) Conhecer a evolugcéo do sistema turistico (Vallejo, & Larrinaga, 2018) (transportes,
alojamento, restaurantes e casas de pasto, animacao) portuense desde finais do
século XIX até 1974,

c) Procurar reconhecer a evolugao da organizagao turistica do destino “Porto” na sua
concatenagao com a evolugao da organizagao turistica do destino “Portugal”;

d) Reconhecer tipologias de viajante que possam ressumar dos guias;

e) Reconhecer a evolugdo da propaganda turistica e a sua conversdo em marketing do
destino “Porto”.

O presente texto inicia-se com uma revisdo da literatura relativa a evolugao da pratica
turistica em Portugal e na Europa desde o Grand Tour até as primeiras modalidades de turismo de
massa. A metodologia de estudo das fontes histéricas, no que diz respeito a sua tipologia, selegéo
e utilizacdo serdo examinados na secao seguinte. Por ultimo, serdo apresentados alguns dos

resultados que pretendemos alcangar com o labor investigativo aqui se projeta.

2. Proto-historia da pratica turistica

Para que possamos entender o turismo contemporaneo em toda a sua complexidade urge
recuar até ao inicio desta atividade. Ao fazé-lo, confrontar-nos-emos com o nexo etimoldgico da
palavra turismo, neologismo da palavra inglesa (The) Tour. Faremos, portanto, uma retrospetiva do
turismo, desde a época roméntica até a consolidacado do turismo de massas, ndo descurando o
caso especial de Portugal.

Importa ter presente que as alteragbes verificadas no turismo foram também determinadas
pelo desenvolvimento tecnolégico e industrial que permitiu o surgimento e generalizagdo dos meios
de transporte (Matos & Santos, 2006). O desenvolvimento tecnoldgico decorrente da Revolugao
Industrial teve varias consequéncias (1) o aumento abissal da producao; (2) a redugédo dos custos
de producgao; (3) uma maior procura de matérias-primas (que se encontravam nos paises em vias
de desenvolvimento) e uma permanente procura de mercados para colocar produtos
manufacturados.

Todavia, para que o comércio de bens se pudesse realizar sem obstaculos teve de eclodir
uma revolug&o nos meios de transporte e nas vias de comunicagdo. Houve ainda necessidade de
se edificar e melhorar uma extensa rede de estradas, vias-férreas, caminhos fluviais e maritimos
(Braga, 2007). Estes progressos abriram caminho a emergéncia de uma sociedade opulenta, uma

sociedade de consumo (Fernandez Fuster, 1991).
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2.1. Do Grand Tour a emergéncia do turismo de massas

E no final do século XVII e inicios do século XVIII que se vulgariza, entre a aristocracia
inglesa, o The Grand Tour. Este fendmeno designava a viagem — com a duragao de seis meses a
dois anos — feita pelos jovens nobres britanicos a Europa Continental e que normalmente tinha a
Europa Ocidental como destino. Era comum que esta viagem fosse tutelada por um precetor e por
obras de referéncia. O que se pretendia com a viagem era formar a juventude, abrir o espirito e
afastar os preconceitos (Boyer, 2003).

Estas viagens radicavam na necessidade da aristocracia terratenente, que havia sido
apeada do poder por uma burguesia cada vez mais influente, se afirmar. Esta afirmagao
consubstanciava-se na exaltagdo dos valores de gratuitidade: (a) a riqueza ociosa; (b) uma cultura
greco-romana; (c) jogos e desportos com regras intrincadas (o que dissuadia a imitagdo); (d)
viagens sem obrigatoriedade e para os jovens instruidos nos mais distintos colégios, a educagao
era aperfeicoada com o The Tour.

Marc Boyer (2003), historiador francés, para quem o turismo foi uma invencgao, refere que
foram os britanicos que criaram uma pratica, modas e lugares. Os guias turisticos desta época
confirmam a primazia de destinos como Paris e Roma, esta ultima cidade conotada com a herancga
da Antiguidade. Entretanto, outras cidades véo ser incluidas neste itinerario (Amesterdéo,
Munique, Viena ou Praga), sendo que os seus frequentadores deixam de ser somente os nobres
britanicos, para compreenderem também a classe média-alta de outras na¢des do Norte da Europa
e dos Estados Unidos da América (Barros, 2016). Com a época romantica assomaram outros
destinos: Suiga, Grécia, Espanha e Egipto.

No dealbar do século XVIII, desenvolve-se o termalismo. Esta corrida dos aristocratas
latifundiarios (e até de membros de familias reais) as villes d’eau, resultou num incremento no
numero destas estacdes no século XIX. Esta época é marcada pelo regresso de epidemias como
a colera. O que se pretendia com a estadia nas termas era uma mudanga de ares tida como
benigna para a cura da tuberculose, um flagelo da época. Ja nos finais do século XIX o termalismo
declina, antes de sucumbir, porém, associa-se ao casinismo (Fernandez Fuster, 1991).

Paralelamente, no século XVIIl, época de grande esforgo industrial, assiste-se, no Verao, a
debandada das cidades — cada vez mais infectas — rumo ao campo. O campo passa a ser
encarado como um lugar de Virtude, de Liberdade de realizagdo do Corpo (Fernandez Fuster,
1991). O paisagismo, que tinha a Suiga, como seu destino de eleigao, a partir de 1860, transmuta-
se em periodo alpino (Braga, 2007). Surgem, entdo, iniUmeros locais de alta montanha sustentados
por uma hotelaria nascente que é estimulada por uma procura sedenta de romantismo, aventura e

adrenalina. Os britanicos nesta época inventam um desporto elitista: o esqui alpino (1890/1900).
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O sol e praia atuais tém origens remotas na temporada de curta duragdo das praias frias
(Biarritz, Ostende, Scarborough, entre outras). Este turismo ainda ignora os apelos dos banhos de
mar, € ainda um “turismo vestido” (Fernandez Fuster, 1991). Nao obstante, no final do século XIX,
a tendéncia das praias frias cede lugar a das praias quentes (Madeira, Canarias, Riviera Italiana).

O interesse pelos rios e pelo mar leva ao estabelecimento de uma dialética de 6cio maritimo
nos espagos costeiros e de aproveitamento dos portos maritimos que se reveste de especial
relevancia a partir de meados do século XIX. Este processo sera determinante para o
desenvolvimento de projetos urbanisticos de varias cidades portuarias (Matos & Santos, 2006).
Também, neste periodo, o desenvolvimento do turismo residencial redunda na restauragdo de
velhas moradias rurais e pequenas fazendas.

Outras tendéncias do turismo primevo foram a peregrinagdo e as colonias de férias. A
primeira teve como pontos de romagem os santuarios de Santiago de Compostela e, sobretudo,
Lourdes que beneficiava de um sistema de comboios fretados especiais (com capacidade para
transportar enfermos). A segunda cumpria um designio social: permitir que criangas pobres, que
habitavam as cidades poluidas do século XIX, pudessem respirar o ar puro pelo menos durante as
férias escolares. O suigo Walter Bion viu nestas colénias uma oportunidade de educagéo para os
jovens cujos pais nao tinham acesso as férias.

Nao podemos, todavia, deixar de referir o pioneirismo de Thomas Cook. O britanico, em
1841, através das suas excursdes mostrou o mar aos olhos virgens dos trabalhadores ingleses
consumidos pelo vicio do alcool. Esta excursao constituiu um “predecessor do pacote turistico”
(Barros, 2016, 13). Mas a filantropia do missionario batista ndo tardou a estiolar. Em 1856
comegou a realizar viagens organizadas, nas quais dava a conhecer o Continente a britanicos
endinheirados, que acorriam principalmente ao Egito num afa de educacao. Acresce a sua ja larga

heranca a criacao de coupons que facilitaram a viagem das massas (Graburn, 1989).

2.2. A evolugao das condigoes de viagem

Um conjunto de inovagdes tornaram possivel que uma populagdo cada vez mais numerosa
pudesse aderir ao turismo. O turismo de massa coevo é tributario das inovagdes técnicas nos
transportes maritimos, fluviais e terrestres (Boyer, 2003). Antes dos progressos nos caminhos-de-
ferro e nas rodovias o Unico transporte confortavel e seguro era o barco de passageiros que, em
meados do século XIX, cedeu lugar aos steamers que sulcavam os grandes rios (Mississipi, Reno
e Loire).

Em Inglaterra e Franga, um progresso importante foi a construgdo das estradas reais, cuja
rede era extensa. Estas vias eram bem mantidas e estavam equipadas com postos de troca, o que

concorria para a seguranca das diligéncias.
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Por outro lado, em 1771, estabeleciam-se em Paris estalajadeiros que vendiam somente
restaurants (bebidas reconfortantes) e eram designados de restaurateurs (Boyer, 2003). Nestes
novos restaurantes néo havia imposi¢ao de horario, havia mesas a escolha e os menus acusavam
significativa melhoria de qualidade. O chef Auguste Escoffier teve um papel pioneiro na
transformacao dos antigos refeitérios em sofisticados restaurantes (Barros, 2016).

O hotel nascia no século XVIII de outra decisiva iniciativa britdnica. Um dos primeiros surgiu
em Exeter, em 1768 (Barros, 2016). O hotel, a promiscuidade e incomodidade dos albergues
contrapunha o quarto individual com um jarro de agua e um balde higiénico. Localiza-se este
edificio, prioritariamente, no centro da cidade, contrariamente ao albergue que se situava o mais
das vezes a entrada da mesma.

No século XVIII, desenvolve-se a publicagdo dos guias de viagens, que ofereciam
indicagdes praticas acerca dos espacgos a visitar. Se os guias da era moderna estavam destinados
a uma elite ilustrada que perspetivava as viagens como um modo de complementar a sua
educagao, os guias turisticos do século XIX passaram a orientar-se para um publico mais amplo, e
visavam, ainda, ir ao encontro das necessidades de quem viajava (Matos & Santos, 2006). Em
1836 nasce o guia de viagem Murray e logo depois o francés Joanne e o alemao Baedeker. O
pendor utilitario dos guias turisticos ditou que o texto que Ihes estava adstrito se fosse tornando
progressivamente mais impessoal, sistematico e completo (Matos & Santos, 2006; Barros, 2016).
Estes objetos aliavam a descri¢do dos lugares um conjunto de informac¢des de ordem pratica, como
por exemplo, indicagdes sobre: (1) as unidades hoteleiras existentes e a sua qualidade; (2) o valor
da moeda; (3) a distancia em relagcao a postos de correio; (3) principais vias de ligagdo a outras
localidades; (4) meios de transporte disponiveis.

O caminho-de-ferro surge em 1830, com a locomotiva Stephenson, ligado ao transporte de
mercadorias. Na Europa, comecam-se a erigir redes nacionais, que, todavia, permanecem
independentes para dissuadir veleidades militaristas. Ja na América a amplidéo continental do pais
torna prementes uma série de servigos: vagdes-cama, vagdes-restaurantes, vagdes-saldo, etc.,
que sao desenvolvidos pela Pullman (Fernandez Fuster, 1991). A introdugéo destas inovagdes na
Europa, aliada a uma menor desconfianga entre estados, estard na origem da unido dos ramais
fronteiricos. Isto abre caminho para aparicdo dos grandes expressos europeus sob a égide da
Wagons-lits. Sera Paris que, na Europa, se tornara a placa giratéria do transito ferroviario.

O século de ouro dos caminhos-de-ferro coincide com a Belle Epoque (1880-1914), mas
ambos findam com a Primeira Guerra Mundial. A partir dessa data os caminhos-de-ferro mais néo
fazem do que perder a preponderancia e glamour. A partir da década de 50, o velho comboio vai
cedendo terreno aos meios modernos de transporte: o automével e o avido. A ascensdo da
aviagao regular, que une as capitais europeias sem a inevitavel escala em Paris, marca o fim dos

grandes expressos europeus.
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No final do século XIX, ganham notoriedade em Inglaterra a bicicleta e o automével, meios
de transporte ostentados pela elite num afa de prestigio. Vao-se criando, entretanto, clubes de
ciclistas e automobilistas, que agrupam aristocratas entusiastas destas modalidades — sdo os
Touring Clubs.

O automovel, contudo, s6 perdeu o cariz ludico e elitista aquando da sua massificagao,
imposta pela invencédo de Henry Ford: o modelo T. Em grande parte deve-se a industria
automobilistica — beneficiada pela produgdo em cadeia e a redugédo dos pregcos — a massificagao
do turismo. Por outro lado, o apelo a evasao e a descoberta do bucdlico que encerrava a estrada,
abriu um novo tempo para as casas de campo e para as residéncias secundarias (Boyer, 2003).

O automovel e o aviao tiveram um efeito propulsor para o turismo. Quanto a aviagao, ela vai
sair vencedora da batalha com os transportes ferroviarios e maritimos (que entram em crise)
(Fernandez Fuster, 1991). Alertadas para as virtudes deste novo meio de transporte, cedo as
agéncias de viagens organizam os seus programas (muitas vezes inclusive tours) com os avides

fretados — os charters.

2.3. Os primoérdios do turismo em Portugal

A revolucao industrial em Portugal foi assaz tardia e incipiente, dai decorre o facto de as
infraestruturas de transporte serem rudimentares, o que coartava a mobilidade da populagdo. Em
Portugal, foi com as carreiras regulares da Mala-Posta, no inicio do século XIX, que novas formas
de alojamento foram criadas nas estagdes de muda. O primeiro hotel convencional portugués, o
Lawrence, foi inaugurado em 1764, na vila de Sintra. Todavia, ja bem entrados no século XX, os
hotéis ainda eram deploraveis, e todos surgiam no “‘index” do Baedeker como indesejaveis
(Domingues, 2000).

Em Portugal, certas praias de veraneio comegcam a atrair pessoas de diferentes estratos
sociais. Nos anos 20 e 30, o ponto de encontro por exceléncia dos banhistas é a Figueira da Foz,
mais a Norte as praias de Espinho, da Foz do Douro e da Pévoa de Varzim sao bastante
requisitadas (Lopes & Gamboa, 2001; Barros, 2016).

Em 1906 nasce, sob a égide de Leonildo Mendonga e Costa, a Sociedade de Propaganda
de Portugal (Barros, 2016). Este organismo, com desvelo, fez a promogao de Portugal através da
publicagdo de cartazes, guias, folhetos e projegao de peliculas de propaganda turistica. Concedeu
também esta sociedade continuo enfase ao desenvolvimento da atividade hoteleira, como alias
outros setores industriais ligados ao turismo (Matos & Santos, 2006). Deve-se a esta organizagao a
abertura do primeiro Bureau de Renseignement portugués, sito em Paris.

Em 1911, a jovem republica portuguesa, na porfia de legitimacao internacional organiza o IV

Congresso Internacional de Turismo, que sera amplamente divulgado no exterior pela imprensa.
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Em 1911 é criado o primeiro organismo oficial de turismo de Portugal — o Conselho de Turismo — e
o terceiro do mundo (Barros, 2016). Este organismo estava adstrito ao Ministério do Fomento e a
par da Sociedade de Propaganda de Portugal, era presidido por Sebastido de Magalhaes Lima.
Data de 1914, a Lei dos Hotéis, a qual visava incentivar a construgdo de unidades hoteleiras, pela
concessao de isencgdes, vantagens e pela outorga de prémios as empresas hoteleiras (Domingues,
2000).

A Primeira Guerra Mundial e os anos 20 sdo uma época conturbada politica e socialmente.
Em Portugal, a atividade turistica debate-se com dificuldades. Um pais em permanente agitagéo e
possuidor de infraestruturas de alojamento e transportes rudimentares, ndo pode ter uma imagem
atrativa. O golpe militar de 1926 marcara a passagem da Reparticdo do Turismo para o Ministério
do Interior, numa tentativa de limitar as interferéncias — tidas como nefastas — que esta atividade

poderia ter no pais.

2.4. O turismo em Portugal durante a ditadura

Em 1935, o Governo de Salazar cria a Federagdo Nacional para a Alegria no Trabalho
(FNAT), instituicdo que visava organizar colonias de férias, passeios, excursdes e outras atividades
de ambito recreativo para os trabalhadores nacionais (Lopes & Gamboa, 2001). Lisboa, com o
desenvolvimento da aerondutica, fica nesta época ligada as principais capitais europeias, aos
Estados Unidos e a Marrocos.

Em 1940, realiza-se em Lisboa, no contexto das comemoragdes da Fundagdo e
Restauracao de Portugal, a Exposicao do Mundo Portugués. Este evento, ainda que realizado
num periodo de retracao da atividade turistica a nivel mundial, salda-se por um sucesso. Portugal,
durante os anos em que eclode a Segunda Guerra Mundial, ndo recebe somente turistas, mas
também refugiados em transito para a América.

Para melhorar as condigbes de alojamento do pais, Antonio Ferro, diretor do Secretariado de
Propaganda Nacional (que, em 1944 da lugar ao Servi¢co Nacional de Informacao, Cultura Popular
e Turismo) da inicio, em 1943, a rede nacional de Pousadas. Em 1945, é criada a TAP e um ano
depois é atribuida a CP a concessdo dos caminhos-de-ferro (Lopes & Gamboa, 2001; Barros,
2016).

Em Portugal, na década de 50, sdo criadas as Regides de Turismo, o Grémio Nacional de
Agéncias de Viagens e de Turismo, a Escola Profissional da Industria Hoteleira de Lisboa. Em
1956, é criado o Fundo de Turismo que se destina a garantir o fomento do turismo no pais e, em
especial, a apoiar e a incentivar o desenvolvimento da industria hoteleira e de outras atividades

que mais intimamente se relacionem com o turismo (Domingues, 2000).
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A década de 60 é a chamada década de Ouro do turismo portugués. O nimero de visitantes
estrangeiros registou entre 1960 e 1970, um aumento de cerca de 950% (Domingues, 2000). A
estabilidade interna fez deste pais um porto de abrigo desejado pelos turistas. O governo — devido
ao esforco de guerra e a crise econdmica dai advinda — vé& no turismo um meio de gerar receitas: o
turismo vira a ser perspetivado como setor estratégico do crescimento econémico.

Em 1965, com o objetivo de colmatar a lacuna em formag&o de Recursos Humanos, é criado
o Centro Nacional de Formacgao Turistica e Hoteleira (Barros, 2016). O executivo passa, entao, a
adotar uma politica menos renitente em relagdo ao Turismo, mais voltada para a supressao dos
entraves que minam a atividade. No contexto desta nova politica, a Repartigdo de Turismo é
elevada ao nivel de Diregdo de Servigos e, pouco depois, transforma-se em Comissariado do
Turismo (em 1965) e em Diregdo-Geral trés anos mais tarde. Surgem, neste periodo, novos hotéis
e os primeiros aldeamentos turisticos, contudo, a falta de regulamentagao apropriada conduz a um
acentuar da especulagédo imobiliaria em regides como o Algarve e a Madeira. Em Portugal, a
década de 70 é conturbada devido a crise do petréleo — que levou a retragao da atividade turistica

— e em virtude da converséao dos regimes ditatoriais peninsulares em democracias.

3. Métodos para alcangar os objetivos propostos

No que diz respeito a cronologia adotada para a investigacao (1820-1974), esta mimetiza o
intervalo temporal escolhido pelos comissarios da supramencionada exposigao (Ribeiro, Cerveira &
Costa, 2018) e contempla trés regimes politicos da contemporaneidade (Monarquia Constitucional,
12 Republica e Estado Novo). Sendo certo que em Portugal a época contemporanea se inicia
somente em 1807, com a 12 invasédo napolednica, 1820, é o ano da Revolugédo Liberal, que da
inicio a afirmacao dos ideais liberais. No que diz respeito ao outro extremo da cronologia (1974),
esta data marca o final do periodo ditatorial de Anténio de Oliveira Salazar (morto em 1970) e de
Marcelo Caetano. A partir desta data institui-se a democracia liberal entre nés. Ainda que Portugal
tenha aderido a Unido Europeia em 1986, esta mutagao nao sera contemplada no nosso estudo,
uma vez que nesta época houve lugar a uma cada vez maior massificagcdo propagandistica do
destino Portugal.

As fontes primarias a pesquisar seréo os guias e livros de viagem sobre Portugal presentes
em bibliotecas. E de esperar que estas obras sejam cruzadas com fontes provenientes dos
arquivos distrital (algumas escassas fontes para o século XX) e municipal do Porto (fundo de
cartazes turisticos) e arquivo geral do municipio (a partir da década de 1960). O arquivo geral da
Torre do Tombo (Lisboa) e o Centro de Documentagdo do Turismo de Portugal (para o acervo de
documentacgao oficial e de cartazes, respetivamente) também deveréo ser consultados. As fontes a

consultar serao sobretudo escritas, mas também n&o escritas (e.g. imagens, filmes). Os fundos de
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livros e guias de viagem da Biblioteca Publica Municipal do Porto, da Biblioteca Nacional de
Portugal e possivelmente a Biblioteca Nacional de Espanha serdo também objeto de consulta.

As narrativas de viagens podem ser da autoria de turistas, cientistas, artistas, etc. Como
refere José Amado Mendes (1993, p. 135):

“O seu valor depende muito da competéncia do respetivo autor,
mas também da Otica através da qual ele observa a realidade.
Trata-se, em muitos casos, de estrangeiros que, se nem sempre
manifestam um conhecimento aprofundado da realidade
portuguesa, a distanciagdo — por serem estrangeiros — e a
tendéncia para compararem Portugal com os seus proprios paises
tornam muitos dos seus testemunhos deveras interessantes.
Trata-se de uma das fontes a ser usada como complemento de
outras.”

Este aspeto justificara a critica interna de fontes (que pode ser de interpretagéo, de
competéncia, de veracidade, de rigor, de verificagdo dos testemunhos). A critica externa ou de
autenticidade afigura-se-nos menos pertinente (de proveniéncia e de reconstituigéo).

No que diz respeito a localizagdo, o estudo circunscrever-se-a ao distrito do Porto, ou seja, a
tradicional provincia do “Douro Litoral” (i.e. municipios de Amarante, Baido, Felgueiras, Gondomar,
Lousada, Maia, Marco de Canavezes, Matosinhos, Pacos de Ferreira, Paredes, Penafiel, Porto,
Pévoa de Varzim, Santo Tirso, Trofa, Valongo, Vila do Conde e Vila Nova de Gaia).

A delimitagédo temporal, como ja foi referido acima é o intervalo de tempo que medeia 1820 e
1974. Utilizando a dimenséao temporal Braudeliana (Goff, et al., 1990) sera sobretudo “tempo longo
ou longa duracao”, ainda que ndo se enjeite a o “tempo médio” (social, da geracao) e o “tempo
individual”, eventos. Trata-se de um estudo que utiliza eminentemente o método diacrénico. Por
outro lado, pretendemos examinar a estrutura quando objetivamos analisar o sistema turistico do
destino Porto, a evolugdo da organizacgéo turistica e da imagem do destino. Todavia a conjuntura
dos acontecimentos de natureza econdmica, cultural, politica, social e militar (presente em alguns
objetivos especificos) também sera objeto de analise.

Portanto, no que diz respeito as fontes primarias, para além dos guias, poderdo ser
analisados periddicos e documentos emanados pelas autoridades de organizacdo turistica
(documentos escritos, cartazes, videos, etc).

Finalmente o meétodo comparativo devera ser utilizado, procurando-se explicar as
semelhangas e diferengas entre os guias de forasteiros que retratam a realidade espanhola da

realidade portuguesa. O que se repete? O que € Unico? Podemos generalizar?
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4. Notas finais

O fisico, fildsofo e historiador da ciéncia norte-americano Thomas Kuhn publicou, em 1963,
um livro intitulado A Estrutura das Revolugbes Cientificas. Esta obra é inquestionavelmente a mais
influente da segunda metade do século XX no dmbito da filosofia da ciéncia. O mesmo pensador,
perspetiva a ciéncia como um processo ciclico que intercala periodos de ciéncia normal, nos quais
0 paradigma em vigor € cumprido por via da resolugdo de quebra-cabegas (puzzle-solving), e
periodos de crise, que podem terminar com a emergéncia de descobertas cientificas e a rutura do
paradigma, o que constitui uma revolugdo cientifica. Outro conceito relevante na obra é o de
anomalia. A anomalia tem uma agao disruptiva na ciéncia normal: as suas regras sao reapreciadas
e ha um afa em tentar acomodar a anomalia (Braga, 2016).

Kuhn, embora referindo-se as ciéncias sustenta o seguinte: “A descoberta comega com a
consciéncia de uma anomalia, isto é, a impressao de que a natureza, de uma maneira ou de outra,
contradiz os resultados esperados no quadro do paradigma que regula a ciéncia normal. H& depois
uma exploragdo, mais ou menos prolongada no dominio da anomalia” (Kuhn apud Mendes, 1993,
184). Para Mendes (1993), se substituirmos anomalia, por problema e ciéncia normal por quadro
normal a passagem citada é passivel de se adequar a ciéncia historica.

O nosso problema de investigagcéo surge da caréncia por nés detetada no que diz respeito a
estudos sobre a Histéria do Turismo, tanto em Portugal como no Porto. De facto, neste dominio, a
monografia de Paulo Pina (1988) intitulada “Portugal: o turismo no século XX” ainda constitui
referéncia. Entretanto, depois de termos empreendido uma exploragdo dos fundos dos arquivos
distrital e municipal do Porto, chegadmos a conclusao que as fontes primarias escasseavam e nao
seriam suscetiveis de alicergar um estudo profundo sobre a “Histéria do Turismo na Cidade do
Porto”. Uma pesquisa exaustiva de periodicos, seria desaconselhavel uma vez que estes ainda
nao foram objeto de digitalizagdo, o que tornaria a pesquisa muito morosa, fastidiosa e com
resultados incertos. Nesta conformidade, decidimos que existia um corpus de guias e livros de
viagem desvendado pelo catalogo intitulado “Porto Sentido de Fora — Livros e guias de viagem
sobre o Porto entre a Monarquia Constitucional e Estado Novo (1820-1974)” (Ribeiro, Cerveira &
Costa, 2018) que clamava por um estudo aprofundado.

Os resultados da investigagdo que pretendemos desenvolver deverédo ter utilidade para os
gestores de marketing do destino Porto. Na realidade, ao dar a conhecer a evolugdo da imagem
turistica do Porto, a publicitacdo destes resultados, sob a forma de um livro ou artigo cientifico
podera concorrer para que estes responsaveis fagam a gestao e divulgagao deste destino turistico
de uma forma mais auténtica diferenciando-o dos demais. Numa época de grande concorréncia
entre destinos de city breaks, este aspeto pode ser relevante. Por outro lado, ao dar a conhecer as

opinides de estrangeiros que ao longo do tempo descreveram aquilo que sentiam na sua estadia
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no Porto, esta informagao podera ser aproveitada pelos operadores turisticos para conhecerem
melhor o seu mercado emissor, uma vez que algum dele comunga da nacionalidade destes

viajantes que descreveram a cidade invicta nos séculos XIX e XX.
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