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APRESENTAGAO

Entre os ternas presentes nas discusstes, nas reflexdes e na propria avaliagéce de empreendimentos econdmicos
que tem se multiplicado & margem da organizacdo empresarial, tem assumido relevéncia a abordagem das relagbes
soCiais entre as pesscas que os integram, buscando verificar se as relagbes hierdrquicas de dominagdo/subordinacdo
inerentes a organizagdo capitalista do trabalho e da producdo tdm sido eliminadas ou ndo. Trata-se, em suma, da
abordagem da questdo da democracia no trabalho em empreendimentos de iniciativa autdnoma de trabalhadores,
sem a presenga de um patrdo. H& uma tendéncia a supor que, nessas condigbes, principios democraticos de
tomada de decisfes e de condugdo do negdcio podem sarimplantados sem grandes dificuldades, por corresponderem
as expectativas e a vontade de seus participes.

Este texto examina os obstaculos para a coneretizagdo de uma gestio democratica em duas cooperativas
industriais - das guais todos que nelas trabalhavam eram socios -, obstaculos alicercados nas experiéncias antericras
de trabalho e na representagdo das desigualdade decorrentes de diferentes saberss.

ANTECEDENTES

Este texte trata de uma experiéncia de gestdo inovadora, empreendida na decada de oitenta, em Porto
Alegre, pelos trabalhadores da Metaldirgica Wallig, que, organizados em duas cooperativas, retormaram as atividades
da empresa, apos sua faléncia.

A empresg, fundada em 1904 por um imigrante alemao, chegou a ser, sessenta anos depois, a maior produtora
de fogbes domésticos' e lavanderias e cozinhas industrias no pais, destacando-se também na producde da
aquecedores e de acumuladores de dgua, a gas e elétricos, e de pecas fundidas para sua propria producio ou para
outras inddstrias.

O projeto de expanséo do grupe, tendo par meta dominar o mercado nacional de fogbes domésticos a gas
para todas as faixas de consumidares, comecgou a ser executado no final des anos 60, com a inauguracde, em
1867, de uma moderna fabrica em Campina Grande/Paraiba, valendo-se dos incentivos da Sudene, e com a
aquisicdo, em 1968, da Metallrgica Paulista, de S8o Paulo, numa transacgdo considerada desastrosa para a sadde
financeira do grupo e gue, aliada a outros fatores, acabou levando-o & faléncia, decretada em janeiro de 1981,

Apés alguns dias, as atividades produtivas foram retomadas pelo Banco do Brasil, sindico da massa falida,
numa tentativa, frustrada, de reabilitagdo financeira da empresa, até que, no primeiro semaestre de 1984, diante da
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A empresa foi a primeira fabricante nacional de fogdes domésticos a gds, cuja produgdo, iniciada em 1927 fei, durante muito tempo, secundéria no
conjunto de suas operagBes. A partir da década de 50, os fogBes a gés assumiram a linha de frente na produgo da empresa, comerciatizados através de
uma rede prépria de 2.500 revendedsres, que racebiam, também, treinamento técnico para a manutencde dos equipamentes. A empresa exportava fagbas
a gds e a lenha para paises da América Latina e da Africa,
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gravidade da situagdo e da incerteza sobre o futuro dela, os trabalhadores comecaram a se mobilizar, buscando uma
soluglo que evitasse a suspensdo definitiva das operagBes produtivas. Pretendiam, com isso, preservar seus empregos.
Foi eleita uma comissio de funcionarios, cuja incumbéncia era de examinar possibilidades de solugd@o para o im-
passe. Essa comissao prestava contas aos demais trabalhadores do exarme de alternativas e de conversaghas que
mantinha com autoridades pablicas e empresarios, na tentativa de impedir o fechamento das fabricas. As alternativas
examinadas foram sendo, uma a uma, descartadas. A compra de algumas maquinas; a aquisico de um conjunto de
equipamentos e a contratag@o da equipe técnica que os operava; ou ainda a compra da linha de dgua quente
{aquecedores e acumuladores) foram propostas de grupos empresariais, rejeitadas por ndo atender ao inferesse
dos trabalhadores de garantir emprego para todos. A comiss3o estudou, também, a possibilidade de organizar uma
empresa que viesse a pertencer aos proprios trabalhadores e que fosse democraticarmente gerida. Foi descartada
por requerer recursos acima do que eles poderiam reunir, além de implicar @am custos imediatos com encargos
trabalhistas.

Foi pensada, entdo, a alternativa da organizag3o de uma cooperativa. Nela, todos seriam associados e ndo
mais empregados, eliminando-se a relacdo de emprego entre os trabalhadores e a nova organizagdo, isentando-
a daqueles encargos, Este fator parece ter tido papel decisivo. Levada a proposta ao conjunto dos trabalhadores,
um grande esforgo foi desenvolvido pela comiss3o de funciondrios no sentido de convencer o grupo das suas
vantagens, gue precisaram ser enfatizadas, como contraponto 3 decorrente perda de beneficios trabalhistas.
Entre as vantagens, a que colocaria todos na mesma condigdo de “donos”, que se beneficiariam igualmente dos
ganhos obtidos com o trabalho comum. A proposta foi aceita, optando-se pela fundagao de duas cooperativas,
uma mecénica, a COOMEC e uma fundigdio, a COOFUND, correspondentes &s duas plantas industriais instaladas.
Em 30 de julho de 1984, foi eleita a primeira direcio de cada uma das cooperativas. No dia seguinte, a Justica
lacrou as portas das fabricas e 56 um més depois, através de Despacho do Juiz da Vara de Faléncias de Porto
Alegre, as cooperativas tiveram autorizagio para iniciar as atividades nas dependéncias da antiga empresa, o que
foi feito em 10 de setembro de 1984, apds negociarem com o sindico da massa falida a cessio das instalacdes e
dos equipamentos, através de depdsito civil dos bens, pelo qual as cooperativas se responsabilizavam pelo patriménio
da emgpresa.

Uma experiéncia inovadora de gestio industrial era iniciada.

A FASE DA IMPLANTACAQ

Quando as atividades nas duas fébricas foram reiniciadas, o nimero de trabalhadores era muito inferior ao
existente quando elas funcionavam com toda sua capacidade instalada?. Ao longo da crise da empresa, hauve
muitas demisstes e, dos trabalhadores que permaneceram até a etapa final, nem todos aderiram 2 proposta
aprovada e aos riscos que ela representava, j& que a metade dos valores recebidos como rescisio de contrate com
& massa falida deveria ser aplicada nas cooperativas come cotas para a formacao do capital.

A retomada do contato com os clientes restabeleceu uma carteira de pedidos, & 0 cumprimento dos prazos de
entrega era condigdo essencial para a construgdio da credibilidade das novas organizagoes. Os associados estavam
inteiramente imbuidos dessa responsabilidade e s entregaram, com afé, ao trabalho. A anterior divisdo do trabalhe
e a hierarquia de mando foram deixadas de lado. As antigas chefias foram substituidas por coordenadores, cuja
fungdo passou a ser a de articular as diversas etapas e processos produtives, sem a autoridade que tinham antes,
Imprevistos ou problemas surgidos na produgdo passaram a ser resolvidos através do didlogo, com a participag&o
dos antigos subordinados em condicbes de igualdade com os coordenadores. Quando se fazia necessario concentrar
esforgos num setor ou num processo, tendo em vista o cumprimento dos prazos de entrega de um pedido,
trabathadores-assaciados eram deslocados de suas tarefas habituais, para atender aquela demanda. Nio houve
resisténcia a esse deslocamento, mesmo cue fosse para o trabalhador exacutar uma tarefa considerada inferior na

e e rre—

? Mos ancs 70, a empresa empregava aproximadamente 2,500 pessoas. Por acasiiio da faléncia, em janeiro de 1981, esse contingente tinha sido
reduzido para B50 e continuou diminuindo até 450, em 1984, Quando as cooperativas foram fundadas, contaram com a ades3c de mais ou menos 300
trabathadores, dos quais 180 na fundicdic e 0 restante na mecinica.
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ciassificacio herdada da estrutura da extinta empresa. Trabalhadores qualificados foram para outros setores
executar tarefas de ajudante, a posigio mais baixa na hierarguia de fungdes e de saldrios. Em seus depolmentos,
deciararam que, na situagBo anterior, como empregados, ndo fariam isso, pois ndc irlam se rebaixar, mas na
cooperativa aceitavam faze-lo, ja que ai eram donos, e tudo o que fizessem seria em proveito proprio, A disposicio
para o trabalho assumiu um carater novo, movida pelo desafio do grupo de fazer de sua iniclativa um empreendimento
exitosc.

Qutras mudancas foram introduzidas, per decislo de conjunto dos trabalhadores, imbuidos da nogao de
igualdade, assentada na sua condigdo de sbcios. O reldgio-ponto foi suprimido, sendo tolerada a entrada mais
tarde ou a saida antecipada em relagdo aos horarios fixados para inicio e fim do expediente, desde gue posteriormente
houvesse a compensacdo do tempo para completar a jornada semanal de 44 horas, Para isso, 0s coordenadores
deveriam fazer o registro do horario de chegada e de saida de cada trabalhador.

Quanto algum associado ndo cumpria as horas semanais de trabalho, ou reincidia em atrasos ou saidas
antecipadas, eram os proprios companheiros que questionavam sua displicéncia, exigindo sua observancia as
normas por eles mesmos estabelecidas. N&o cabia, ao coordenador, tomar gualquer medida punitiva. O controle
do tempo de trabaiho foi, desde os primdrdios da empresa capitaiista, uma quest8c central na construgde da
dominacio do capital sobre o trabalhe (Thompson, 1879), tornando-se mais efetivo com o avango nos instrumentos
de notagdo do tempo. Weil {Weil, 1979) refere-se a serviddo dos operérios ao reldgio-ponto e, desde a difusdo dos
principios e técnicas de organizac¢io do trabaltho formulados por Taylor (Tayior, 1982), entre os quais o cicle de
execucio de cada tarefa passa a ser definido em fragmentos de tempo cada vez menores, a ditadura dos cronbmetros
se implantou dentro das fabricas. O temor de se atrasar, de ndo cumprir os tempos-padrdo estabelecidos pela
geréncia produzem um permanente estado de tensdo entre os trabalhadores.

A flexibilizagfo nos horarios, introduzida nas cooperativas, teve o efeito, para os operarios, de permitir-lhes
trabalhar “com mais liberdade”, eliminar o temor de se atrasarem e serem, por isso, penalizadoes. A redugdo no
nivel de tensdo, declarada nas entrevistas, foi conseqliéncia, também, da eliminagdio das chefias e das cobrangas
por produgdo.

Cabia, ainda, aos associados, descontentes diante da ndo observancia das normas por alguns colegas, em relagdo a
horérics ou a qualquer outra disposicdo legal ou informalmente adotadsa, levar a questdo a discussdo e 2 deliberacio da

assembléia geral. E essa é uma das mudangas mais significativas no cotidiane desse grupo de trabalhadores, por abrirum
espago de participagio democratica inusitade na sua vivéncia laboral,

Por disposicio da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro de 1971, que instituiu o regime juridico das cooperativas
no pais e definiu a politica naciona! de cooperativismo, a assembléia geral & o 6rgdo méximo e soberano desse tipo
de organizagdo, no qual cada membro tem direito a voz e a um vote, independente do nimero de cotas-capital
que tenha subscrito. Essa instdncia maxima de deliberagio e decisdo, na qual se formaliza a igualdade atraves da
singuiaridade do voto, & o forum privilegiado para se examinar se os trabalhadores de fato se apropriaram do
poder de tomar decisBes, assegurado peio estatuto social da organizacdo, e de que modo o fizeram ou deixaram
de fazer, e por que.

Consideramos que s¢ a presenca nas assembléias ndo € indicador suficiente de participacdo nas decisbes.
Esta requer um envolvimento maior, como assumir posicdes diante de propostas divergentes em discussio,
manifesta-las e defendé-las publicamente. E o que serd feito a seguir

LIMITES A PARTICIPAGAO

A manifestacdo pUblica, através do uso da palavra, nde & pratica habitual para a grande maioria das pessoas.
Para quem o exercita, ela significa abrir mdo do anonimato, expor sua individualidade perante ¢ grupo, arriscar-se
a critica daqueles para quem fala.

Arendt (1983) apontou as implicagdes da acdo e do discurso, pelos quais cada ser humano se manifesta aos
demais, n3c como presenga fisica apenas, mas enguanto individualidade, apresentando-se na sua singularidade,
expondo-sa como ser Gnico, distinto dos cutros, demonstrando, enfim, guem €. G ser humano sai da sombra na
qual o siléncio lhe permite ocultar-se, revela sua identidade, anuncia o que fez, faz e pretende fazer, ocupa ¢
aspaco da aparénciz, se torna visivel. A agic e o discurso sdo atos que requerem coragem e até ousadiz, e
implicam na disposicio de correr os riscos da revelagio.
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O espaco do trabalho na sociedade capitalista ndo é propicio para a revelagio da singularidade, pois nele a
individualidade de cada um tende a ser anulada pela sua integracdo ne trabalhador coletivo, e pela sua redugdo a
uma peca da engrenagem produtiva. Nesse espaco, a liberdade da acdo e do discurso é negada, como decorréncia
das relagBes hierarquizadas e autoritdrias, estruturadas para atender aos objetivos do capital, aos quais os
trabalhadores devem se submeter. A experiénciz ai construida é uma mescla contraditdria de aceitacio das regras,
resisténcia e oposico a elas, e a submissdo que a caracteriza é tio arraigada que s com muito esforgo e
dificuldade os trabalhadores conseguem supera-la, mesmo quando um espago para isso passa a existir.

Isto ficou evidente nos depoimentos dos associados das cooparativas sobre as condigbes de trabatho & as
relagBes com as chefias numa “empresa normal®, expresséo utilizada para referir-se as firmas nas guais haviam
trabalhado come empregados, com contratos regidos pela Consolidaciio das Leis do Trabalho (CLT}. Afirmaram
que |3 “a nossa opinido ndo valia nada”, “operdrio para eles era lixo”, o chefe dizia “faz assim, assim que eu querc”,
“faz assim e fim*, diante do que “"ndc ia levantar a voz com superior, simplesmente baixava”. Nas cooperativas, as
condigbes de convivéncia foram significativamente modificadas, A substituicio das chefias por coordenadores
eliminou & autoridade incontesta antes exercida por aqueles, e o didloge passou a ser a via de entendimento, ndc
sem algumas dificuldades e resisténcias por parte das antigas chefias. Mas a concepcac de que mandar e obedecer
ndo pederiam ser praticas entre iguais (associados) conduziu a uma acomeodacdo a nova realidade. Depsimentos
de coordenadores revelaram as novas condigdes de convivéncia: “a gente procura mais resolver isto com didlogo.
C sistema de empresa ndo. O chefe é autoridade”, “na cooperativa tem que levar na conversa, mais na amizade.
Na firma o cara nde quer trabalhar, se manda embora”.

O uso da palavra, expressando as préprias idéias, sugerindo novos procedimentos de trabalho, defendende
pontos de vista, reclamando da conduta de companheiros de trabalho ou incentivando-os a se integrarem ac
“espirito da cooperativa”, discutindo o contelido das decisfes tomadas ou & serem encaminhadas torncu-se ha-
bitual no dia-a-dia do trabalho na fase de implantacdo das cooperativas. Com o passar do tempo essas novas
praticas foram recuande, limitando-se sua vigéncia ao espago mais restrito das atividades quotidianas, no qual o
pequenc grupo de trabalhadores de cada setor interagia intimamente. Nas assembléias, onde se reuniam todos os
associados (em torno de 400 na fundigdo e 200 ra mecdnica), ndo famitiarizados uns com os outros, a dispesigdc
para a manifestagdo foi se retraindo e muitos dos associados declararam n&o intervir nos debates, prefarindo
apenas ouvir. A justificativa se apolava, as vézes, nas proprias caracteristicas da personalidade de cada um, como
revelou o depoimento de um coordenador da drea da producdio: “eu vou nas assembléias, mas quase ndo falo. Sou
retraideo.”

A reiterada recusa a falar nas assembléias, manifestada pelos trabathadores, foi justificada pelo reconhecimento
de que falavam errado, preferindo, entdo, apenas ouvir, evitando, assim, exporem-se a critica dos colegas. Os
depoimentos a sequir transcritos evidenciam esse temer: “Eu participo nas assembléias, mas s assisto. Se a
gente fala alguma coisa o pessoal diz que ta errado, acha que t& errada”; “Participo de guase todas as assembléias,
mas é dificil pra mim falar, Eu tenho pouco estudo e tenho medo de dizer alguma coisa errada. Quem fala é o
representante. Quando a gente se relne, se discute bastante, mas na assembléia eu ndo falo”.

O temor de “dizer alguma coisa errada” se justificava pela reagdo dos proprios trabalhadores, como reveiam
estes depoimentos: “Participo. 56 escuto, né, mas a gente vai falar qualquer coisa, né, tem um monte de cara 3
gue tdo vaiando a gente, né, Daf eu pegava e as vezes ficava quieto, por que ndo adianta,”; “E inibigao. Alguns
acham que o pessoal vai rir".

O reconhecimento de néo veicular o discurso competente (Chaui, 1982) de ndo deminar sua forma consagrada
induzia os associados & auto-exclusdo do espago de interlocugdo por eles mesmos construido. A revelacio da
singularidade através do palavra foi, assim, rejeitada porque temida, pois tornava visivel um discurso de “qualidade”
inferior, que envergonhava, que podia provocar risos, que humithava,

A forma “incompetente” do discurso, traduzida no “falar errado” e no seu contetido (“dizer alguma coisa
errada”) alimentout uma hierarquizagdo fundada em diferentes saberes, alicerces da desigualdade numa situagdo
na qual se pretendia “eliminar qualguer idéia de subordinacio”, como foi declarado por um dos dirigentes das
cooperativas. Os trabalhadores da produgdo, em geral com pouca escolaridade, da qual falar errado € um indicad oz,
tenderam, por isso, a delegar a palavra aos mais /etredos, esperando gue estes falassem em seu nome, A divisSo
do trabalho entre trabathadores {manuais} que fazem & trabalhadores (intelectuais) que pansam, e as relagies de
dominagio/subordinagio existentes entre eles se renovou e fol consentida na esfera da discurso, assegurando aos
que dominavam as formas sancionadas do discurso a condugdo do processo de tomada de decisdes.
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No entanto, os associados da producdo, operarios, ndo eram omissos em refacdo aos assuntos das cooperativas
e buscavam intervir nas decisdes, mas restritos ao espago mais limitado do seu trabalho cotidianc, onde trocavam
idéias, discutiam e formulavam propostas a serem levadas 3 assembléia, assim como articulavam estratégias de
intervengdo, desde gue isto ndo exigisse deles manifestar-se diante do conjunto dos associades. O depoimente de
um operdric gue superou a dificuldade de falar publicamente é revelador dessa atitude: “Eles deixam que os
outros falem. Nas discussBes prévias todo munde fala. As vezes eu digo: ‘pra mim n&o adianta conversar. Vocés
tém que chegar Ia na frente e falar pro homam... Aqui vocés dizem uma coisa, chega | e parace gue ficam.... Eu
nao. Antigamente eles faziam uma relagdo de perguntas para a presidéncia e eu fazia as perguntas a respeito do
que ¢ pessoal gueriz saber, Depois eu achei que todos deveriam falar. Em vez de escrever, leva e fala. Acho que
assim a pessoa se desinibe. N8o deu muito resultado, mas conseguimos que umas daquelas pessoas falasse”.

Havia uma disposic8o, entre os associados, de ndo abrir méo do direito de participar no processo de tomada
de decisfes, ainda que com muita dificuldade alguns o fizessem ativamente, intervindo na apresentacio, defesa
ou contestagdo de propostas. Mas as diferengas existentes entre os trabalhadores, que atribuiam & “qualidade” do
discurso um dos seus indicadores, e a experiéncia da submissdo, construida na vivéncia anterior no trabalho,
reiteradamente manifestada em indmeros depeimentos {“tem chefia em cima, sempre cobrando”, “existe pressic
para produzir mais”, “exigindo produg&o, controle de {empo®, “ndo se pode sair para ir ao kanheiro”, “com o chefe
da empresa, se a gente fala algo qua ele ndo gostou, te queima na cara”}, teve como um de seus efeitos bloquear

a ocupacdo dos espagos de participagio existentes nas cooperativas.

Se para veicular seus pontos de vista e leva-los ac conhecimento do conjunto dos associados, os trabalhadores
inventavam modos de driblar esse blequeio, 0 mesmo néo ocarreu no gque dizia respeito a direcio das cooperativas.
Somente alguns associados eram consideradas habilitados para ocupar cargos diretives, pelo reconhecimente de
que so eles possuiam as gualidades indispensaveis para levar a bom termo os negécios das cooperativas. Assim,
os associados da produgdo delegaram acs associados do setor administrativo, que tinham maior escolaridade, e
a quem atribuiam maior desembaraco para transitar nos circulos externos as cooperativas (politicos, gerentes de
bancos), a responsabilidade de dirigi-los.

O consenso em torno dessa questdo favoreceu a ocupagdc dos cargos diretivos por um grupo de asséciados
do setor administrative, ainda que por forga das disposigdes estatutdrias o Conselho de Administracio tivesse que
ser parcialmente renovado em cada gest3o.

A presenca de associados da produgdo na dire¢do pode ter sido um recurso visando legitima-la como
representativa de todas as categorias de associados, A opinido de um dos membros da direcdo de uma das
cooperativas {que exercia funcdo administrativa) a respeito da participacdo de operédrios naguela instncia parece
validar essa suposicdo: “A gente nota que a participagdo dele (operario) é uma participagio muda, ele n3o participa,
ele apenas se deixa conduzir”,

E este, também, o entendimento dos proprias operdrios, corroborado pelo depoimanto de um deles: “Eu fui
membro do Conselho Fiscal, mas ndo entendia nada disso, Botavam 500 folhas na minha frente e eu assinava.
Nem tinha tempo de entender tudo para depois assinar” {Zero Hora, 1992},

Apés a fase inicial de implantagdo das cooperativas, quande houve um grande envolvimento de todos em
todos os assuntos relacionados ao seu funcionamento {“todos aprerderam a botar a mio em tudo™), houve um
refluxo do que foi, posteriormente, denominado de “sindrome de participacio” e a separagdo entre 0s que pensavam/
decidiam e os que executavam foi recolocada. Isto foi visto, dentro das cooperativas, como um avango administrativo,
pois favoreceu a agiliza¢3o da tomada de decisdes, Seu custo foi, sequramente, o comprometimentoe da proposta

original de “afastar qualquer idéia de subordinagiio” e o obstdculo a construgio de uma gestio verdadeiramente
dernocratica.

Outros fatores precisam ser levados em conta para se compreender a regressda ocerrida em relagdo as
cendigdes vigentes na fase de implantagio das cooperativas. Com a sua consolidagdo e a2 reconquista da antiga
clientela da empresa falida, foi preciso ampliar o contingente de trabathadores, sende incorporado pessoal novo
(chamado, pelos associados, de novatos), também na condigdo de sbcio, sem ter, entretanto, a vivéncia da luta da
qual se originaram as cooperativas e do esforco inicial para tornd-las viaveis, O “espirito de cooperativa” de que se
imbuiram  os fundadores ndo foi assumido pelos novatos, freglientemente criticados por nidc saberem usar a
liberdade existente, nfio cumprir os horarios de trabalho, negligenciar suas responsabilidades no coletivo de
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trabalho. Em vista dessas condutas, reivindicagBes de retorno a métodos antigos de controle, usuails em qualquer
“empresa normal”, comegaram a ser feitas, como solugdo para o descaso com que as tarefas eram desempenhadas
por alguns novatos. Sobretudo na COOFUND, onde a rotatividade da mao-de-obra era muito alta, explicada em
fungdo das penosas condigBes de trabalho, aceitas somente pela inexisténcia de oportunidades melhores no
mercado de trabalho, o “espirito de cooperativa” foi mais rapidamente enfraquecido. Associada a isto, a inexisténcia
de beneficios trabalhistas passou a ser entendida pelos novatos como um sonegacdc de direitos, dificiimente
assimliada. Mesmo admitindo que havia, nas cooperativas, methores condigbes de trabalho, sobretude pelo rela-
xamento de controles e cobrangas de produgdo, para muitos novatos o fato de ndo terem carteira de trabalho
assinada alimentava o sentimento de estarem sendo burlados.

Dificuldades comegaram a surgir, também, em relagdo a remuneragdo. Qs saldrios foram substituidos por gro
/abore, cujos valores tinham como referéncia os saldrios de mercado para as diferentes qualificacBes, com o
acorde de, sempre que ¢ desempenho das cooperativas o permitisse, elevad-los em relagdo agquele patamar, Nio
houve, no entanto, a formulagde clara e transparente, de uma politicas de remuneracdo, cenhecida por todos. O
Conselho de Administragdo tomou para si a definigdo de reajustes, quando, como e em quanto concedé-los, com
critérios ndo divulgados para o conjunta dos associados. A insatisfagdo com a remuneragdo foi uma manifestagio
constante dos entrevistados, em particular os da produgdo. Uma referéncia freqilente foi feita & ocasific em que
apenas os setores administrativos tiveram aumento de seus pro /abore. Na COOFUND, as atividades foram paralisados
durante dois dias, na tentativa de reverter a decis§o. A partir daf, aceniuou-se a clivagem jé existente entre os
operarios e o pessoal administrative, considerado como “agueles que mandam”.

Outra divergéncia que foi se agudizando a cada anc se deu em torno da distribuigio das sofras, resultado
liquldo das eperagies das cooperativas ao longo de um ano fiscal, No primeiro ano de funcionamento, o resultade
obtido ndo atendeu & expectativa dos fundadores de que cada um receberia o equivalente a um /zez”, 0 que gerou
um grande descontentamento. Nos anos seguintes, a assembléia ordindria que deveria decidir a forma de distribuicio
das sobras® foi, sempre, paico de grandes disputas. Associados com grande niimero de cotas {em geral empregados
por longos anos da empresa falida que haviam recebide valores considerdveis pela rescisio de seus contratos de
trabalho, metade dos quais transformades em cotas nas cooperativas), tanto da drea da produgiio como dos
setores administrativos uniram-se na defesa da manutengdo do critério de divisdo por cotas, em oposicio aos que
propunham a mudanga desse critério, adotando-se a divisdo em partes iguais para cada um dos associados.
Alguns possuidores de grande nimero de cotas ndo consideravam justa a distribuicio exclusivamente por este
critério, argumentando que o trabalho comum deveria ter alguma forma de retribuicdo, propondo a combinacido
de critérios que cantemplasse diferentes situagies, sem penalizar alguns em beneficio de outros. Essas combinac@es
foram refeitas a cada ano. Num ano, a metade das sobras foi dividida de acordo com o nlimero de cotas de cada
associado e a outra metade, em partes iguais. Noutro ano, 1/3 segundo o némero de cotas, 1/3 preporcional ao
pro labore e 1/3 em partes iguais. No ano em que a assembléia decidiu pela distribuigio em partes iguais, os
grandes cotistas, descontentes, recorraram a Justica. Com a quest8o sub judice, a divisio das sobras foi suspensa,

A percepgio da existéncia de interesses divergentes no interior das cooperativas foi se aprofundando. Interesses
ligados & quantidade de cotas, aos valores dos pro labore, & condigdo de fundadores ou de novaios, a esfera do
trabalho (na produgdo ou na administragdo), a eleicdo dos dirigentes, 4 distribuicdo das sobras foram preduzindo
clivagens, fragmentando a unidade inicialmente construida, e desnudando a realidade do conflito em oposigdo ao
discurse de que “aqui todos sio iguais”.

A admissao de novos associados, necessaria para atender a expans3o das atividades produtivas, fez enfraquecer
o “espirito de cooperativa”, pois nenhum trabalho de formacio foi sistematicamente desenvolvida. Ao pretender a
vaga oferecids, o candidato era superficialmente informado sobre as condicBes de ingresso na cooperativa e que
sua relacdo com ela seria de associado & no como empregado. A consegléncia mais decisiva decorrente era a
perda dos beneficios e vantagens asseguradas pela CLT. Ndg foram poucos os candidatos gue desistiram da vaga,
mesmo diante das vantagens que a condigio de associado the garantiria.

* Referdncia a um modalo popular de carro da Valkswagen.
* Pelas disposicBies estatutdrias, a divis3e das sobras deveria ser proporcional ao ndmero de cotas subscrita e integralizada por cada associado,
erterio que poderia ser medificada por decis3o da assembldia. Voo
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Apds a admissdo, a socializagdc nos principios cooperativistas e nas novas regras existentes dava-se
informaimente, transmitidas pelos fundadores aos novatos, no dia-a-dia de trabalho. A inexisténcia de atividades
regulares de formacio cooperativista, ainda que previstas nos estatutos, ndo permitiu uma socializagdo satisfatdria,
que pudesse cimentar um entendimenio comum das responsabilidades individuais e coletivas dos associados, As
clivagens de interesses comecgaram a se agudizar. De um lado, os novatos nem sempre assumiam a conduta que
era esperada, de empenho e responsabilidade no desempenho de suas tarefas. Ndo assumiam o empreendimento
como alge seu e nem se sentiam donos dele. Por ouiro lado, os fundadores se sentiam prejudicades com esta
displicéncia, gue compremetia o desempenho do todo e os resultados finais, que seriam posteriormente distribuidos
sob a forma de sobras. No momento de decidir come estas sobras seriam divididas, a oposigdo de interesses se
tornava mais evidenta.

Qutros fatores também tiveram papel relevante ne comprometimento da proposta democratica pretendida
na fundacdo das cooperativas. O mais decisivo foi a dificuldade dos trabalhadores assumirem o papel coletivo de
dirigentes efetivos do empreendimento, do que resuitou a delegacdo, para uns poucos, de conduzir as cooperativas,
sem levar em conta o conjunto dos associados.

Isto ocorreu nde s6 quanto as decisBes administrativas, de remuneragdo, de investimento, mas também em
relagdo a condigbes de trabalho, nas quais caberia ao coletive de trabalhadores intervir, assegurando sua melhoria.
A guestdo da sequranca no trabalho € reveladora daquela dificuidade.

Pela legislacdo vigente, as cooperativas nde tinham a obrigagdo de manter uma Comissao Interna de Prevengao
de Acidentes (CIPA)S e nenhuma iniciativa foi tomada no sentido de desenvolver a¢Bes com o objetivo de diminuir
0s riscos de acidente e aumentar a seguranga no frabalho. Também nédo houve, por parte dos associados, gualguer
reivindicagédo neste sentido. Para eles, isto era atribuigdo da diregso. Continuavam a entender que os acidentes
ocorriam por negligéncia sua, e que cada um, individualmente, devia se responsabilizar por evitar risces inerentes
a cada fungde. Continuavam a ter 2 mesma concepgdo de empregadores e instituighes que tratam do problema
(Cohn e outros, 1985} As proprias atitudes, somava-se uma dose de fatalismo, evidenciada em inUmeros
depoimentos. Registro um deles, reprasentativo da idéia generaliza; “Nos fornos (na fundigdo) € muito perigoso.
Mas acidente pode acontecer até em casa. Porque ando por {oda a fébrica, corro risco”.

Eles ndo chegaram a compreender que, dadas as condigdes de que gozavam nas cooperativas, tinham
possibilidades privilegiadas de intervir no espago de trabalho, minimizando e até eliminando os riscos ai existentes.
Mas continuaram a entendé-los como inerentes ao ambiente fabril, Quanto muito, deveria partir da direc8o iniclativas
que aumentassem a sequranca dos trabalhadores. A estes caberia, tdo somente, uma mudanga de atitudes, além
de apostar pa sorte. E o que revelam os depoimentos de alguns operérios: “O meu trabalho & perigoso devido a
imprudéncia do préprio operario”, au, de acordo com um coordenador da area da produgie, comentando sobre a
reducdo de acidentes na cooperativa mecanica: “Temos tide muita sorte”.

A GUISA DE CONCLUSAO

O processo da diferenciaco que fol ocorrendo no interior das cooperativas levou, gradativamentie, 2 negagdo
co discurso da igualdade que, de inicio, tinha uma correspondéncia com a realidade quotidiana dentro das fabricas.

Os conflitos entre diferentes categorias de associados, evidenciando a diversidade de interesses existentes,
nao foram eguacionados satisfatoriamente. A auséncia de praticas democraticas e de canais de participagao, gue
assegurassem transparéncia e conhecimento das decisdes e dos critérios em que se sustentavam, impediram que
as negociagles francas fossem incorporadas a gestde dos empreendimentos.

O recuo da grande maioria dos associados dos espagos de decisfio se sustentou nas suas vivéncias anteriores
como empragados de “empresas normais”, dos quais sempre haviam sido excluidos. Ainda que nas cooperativas
as condigBes formais-legais e as veluntariamente adotadas fossem diferentes, seus asscciados ndo lograram

U

" ANR-5 {Norma Regulamentadora/s), de 1978, gue dispde sobre a organizagdo, funcionamento e atribuicfes das CIPAs, limita sua cbrigatoriedade
a empresas privadas e pablicas e aos drgos da administragdo publica directa cu indirecta, nos quais sejam empregadas mais de 50 pessoas, em regime
celetista {Zocchio, 1980). Nio sendo esta a condicio dos trabalhadores das cooperativas, ndo havia imposicio legal de organizar e manter urmn CIPA.
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superar o contetido de submissiio daguelas vivéncias, o que os impediu de construir uma gestdo na qual tivessem,
verdadeiramente, poder de decisio,

Disso valeu-se um pequeno grupo que, estabilizando-se no Conselho de Administragdo, imprimiu-lhe uma
grande autoncmia, tomando decisbes a reveliza do conjunto dos associados e apresentando-as como fatos
consumados.

TRAJETORIAS POSTERIORES

Em dezembro de 1991, o proprietdrio da empresa Wallig obteve na Justica a reintegragdo de posse dos
prédios @ dos equipamentos que gstavam sob a guarda das cooperativas.

A partir de entdo, cada uma delas seguiu uma trajetéria distinta.

A COOMEC instalou-se no Distrito Industrial de Cachoeirinha, na regifio metropolitana de Porto Alegre. Como
& unidade de esmaltariz e o ferramental de fabricacSo de cozinhas e lavanderias industriais, pertencentes ao
acervo da Wallig, ficaram retidos na empreszs, a cooperativa passou a produzir apenas aquecedores e acumuladores
de dgua, com equipamentos préprios que havia adquirido. A redugdo da linha de produtos fabricades tornou parte
da forga de trabalho aciosa, sendo invidvel manté-la no quadro de associados. Houve um acordo entre a cooperativa
€ uma parcela dos associades, que foram desligados e reembolsados das cotas que possuiam.

Algumas das modificagdes introduzidas na fase inicial do funcionamento da cooperativa foram mantidas,
outras foram suspensas. Entre estas, a flexibilidade de horarios, considerada pela diregio como incompativel com
arotina e a natureza do trabalho industrial, A localizago no Distrito Industrial, ndo servido por transporte coletivo,
obrigou a cooperativa a prover transporte acs associados, cuja circulagde foi restrita aos herarios de inicio e
término da jornada de trabalho. Essa medida assegurava, também, o cumprimente das normas reguladoras do
funcionamento das empresas instaladas no Distrito Industrial, entre as quais se inciui o horario padréo.

Foram mantidos os coordenadores em lugar das chefias, e quaiquer trabalhador integrado & cooperativa, 6
o seria na condigdo de associado, ndo sendo aceito empregado celetista.

Na COOFUND, um conjunto de fatores, entre os quais se destacam a insatisfagao com a diregdo, descaso dos
associados com os destinos do empreendimento, dificuldades para se instalar em outro locai, depois da posse das
instalagBes pelo proprietério da antiga empresa, dividas, levou a cooperativa & liquidagao.

Antes disse, insatisfeitos com a diregdio, a queda da produtividade e a indiscipiina dentro da fabrica, um
grupe de asseciados convecou uma assembiéia extraordinaria, destituiu o Conselho de Administracéc e elegeu
uma dire¢lo provisdria que deveria encaminhar a eleicdo de um novo Conseiho. Aproximadamente um més
depois, foi realizada a eleigie, na gual concorreram cuas chapas: uma vinculada a direc3o destituida e a outra de
opesicdo, Venceu esta por uma larga maioria. Ela era encabegada por um operario eletricista, empregado da
Wallig desde 1972 e fundador da COOFUND.

As poucas informacBes que foi possivel coletar apés a liquidagio da ceoperativa anunciavam que teria comegado
uma forma de gestdo sob 2 hegemonia dos operérios, desvencilhados de controle e da direcdo do pessoal da
esfera administrativa. A liquidagdo da cooperativa pds fim & tentativa.

BIBLIQGRAFIA
Arendt, Hannah (1983). 4 condigdo humsns. Rio de Janeiro: Forense-Universitria.
Chaui, Marilena (1982). Cuiture e democracia. O diseurso competente e outras /&/as. 3 ed. S3o Paulo; Moderna.
Cohn, Amélia e outros (198S). Acidentes de trabalho. Uma forma de vigléncia. S3a Paulo: Brasiliense/CEDEC,
Tavlor, Fredesic W, (1982). Principios da Administracio Cientifica. Ted. So Paulo: Atlas.

Thompson, E.P. (1979). “Tiempo, disciplina de trabajo y capitalismo industrial”, In 7redicidn, revuvelts ¥ consdencia e olzse. Barcelona:
Critica.

Weil, Simone (1979). 4 condicdo operdriz € oulros estudos sobre & opressdo. Rio de Janeiro: Paz e Terra.
Zere Hora. Porio Alegre, 13/01/1992, p.21

Zéechio, Alvaro (1980). c/ed: histdrica, arganizagdo, atuacso. S8o Paulo: Atlas,

228





