ADALISE DE UHA EXPERIZECIA CODPERATIVA
Jol3o Lelge*

% feita uma anfiige do processo de cooparagfo entre a Bibliocteca
Cantral da FPaculdade de Letras do Porio ¢ z PORBASE, inlciade em 198%8.

S0 apresentades alguns dados estatisticos relatives & caizlicgagdc en
tinha, cuja =analise pederd conduzir 2 neceszidade de uma maleor e zals
activa cooperacBo ac nivel das ligagles permanentem, de forma =
rentabilizar recuysos =materiais e humanoz dizponivels, =z aumeniar a2
progdutividade ¢ a wmelhorar og zervigos.

*Paculdade de Letras da Universidade do Porto
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REALISE DE UMA EIPERIEHCIA COOPERATIVA

A organizacioc conjunta, pela Faculdade de Letras do Porto e pelo Grgio
Coordenador da PORBASE, destas 4%s. Jurnadas PORBASE, € bhen ¢ 2xempls
dm cooperagdo gue de had trés anos 2 esta parte se ter vindo a verifi-
car entre essas duas instituicgbes.

Desde gue em 1988 a B8iblioteca Central da FLUP assuslin claramente z
sua posigdo de apoioc ao Projecto PORBASE, ndo =ais cessarasn of conba—
ctos humanos, profissionais e instituclionzis, tendo-ge desenvolvido
uma activa, absrta, dJdegpretensicsa 2 desinibida cooperag@o gue até

hroje tem vindo a revelar-se exiremavenie positiva.

Inserida actuzimente no projecto global da Universidades do Porto que
prevé uma cooperagdo mails activa de tedas as suas Escolas, a Bibllo-
teca Central da FLUP comegou por SsSer um cooperanbte praticamente
isolado que, encontrando no programa ¥ini Hlicro CDS/ISIS uua opor-
tunidade Gnica de vencer a "barreira™ da informatica, langou =ic dasse
meio pare iniciar o processe de informatizagBo dozs seus servigos e
gsinultaneamente contribulr para um projecto nacional gque desde inicio

viu na coeperacdo ¢ motor para o seu desenvolvimento.

A répida evolugdo desse projecte <onduziu naturalmente a novoy desen-—
volvimentios na cooperagdo entre a2 Biblioteca da FLUP e a PORBRSE 2 o
reconhecimento das enormes vantagens ofsrecidas pelo sistema nacional
leveou 34 opglc, na altura de alto risco, da ligag8sc permanente para
catalogagio e pesguisa com a possibilidade de ntilizagdo de vutras

aplicagfes, conecretamente §o correice electrénico.
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Deu-se entdc inicio a um periodo de adptagdo ac novo sistema durante o
qual a formacdo e até mesmo oS contactos de indole - informal desempe-
nharam um papel de primordial importancia, ‘quer na aprendizagem das
novas técnicas, guer posteriormente na formagdo e esclarecimento dos
utilizadores o8 quais desde infcio reconheceram na Base de Dados
Hacional a possibilidade, até eptio inexistente, de aceszZo a um

manancial de informagdo que através dos sistemas convencionais se
torparia praticamente impossivel.

Heste momento, como cooperante da PORBASE em ligagdo permanente, ndo
sdo j& as questies técnicas que nos preocupan mas sim aquelas que se
prendem directamente com 05 objectivomy finaig do projecto: constitni-
3o de uma base nacional de dados bibliogrificos gue permita a locali-
zagde de documentos em diferentes bibliotecas do pais e a possibili-

dade de aceder a esses documentos através do empréstimo inter-biblio-
tecas.

De entxe as novas dificuldades, que nesta fase do processo se colocam
a0s serviges da Biblioteca Central, destaca-se a impoténcia em respon-

der positivamente a questdes que sdc freguentemente colocadas pelos
leitores.

Questdes como: "Sei gue esta obra existe na Biblioteca X ou Y mas nio
a encontro na Base, porqué?" e “Como posso consultar a obra da Biblio-
teca X ou Y que estd na base com a cota 2?", gio freguentes e 56 podem
ser cabalwente solucionadas com o0 aurento de cooperantes
permanente, ja& que s$6

em ligacgdo
assim ge verificarid um aumento substancial de

produtividade e uma disponibilizaglo muitissimo mais r&pida da infor-
wmagio.

Do ponto de vista técnico, ura anflise cuidada das estatisticas
apresentadas em anexo, poderd conduzir a essa mesma concluso.
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