CAPITULO I
A literacia e o envelhecimento cognitivo

Introducdo

Nio resultou de um acto automatico ou nao voluntario, usando uma
terminologia inspirada em Hughlings Jackson (ver Goldman-Eisler 1968: 9),
a escolha do titulo para este ensaio. Os que estao mais familiarizados com
esta area de estudo nao terao dificuldade em localizar os momentos em que
terei hesitado, na medida em que admito que tenham relacionado imedia-
tamente, se bem que possam nao manifestar concordancia com a traducao
final, a expressao portuguesa “envelhecimento cognitivo” com a inglesa
“cognitive aging”. A minha primeira hesitacio adveio sobretudo de, para
mim, o termo “aging” nao corresponder sem reticéncias ao termo portugués
“envelhecimento”!.

De facto, niao sei se o termo portugués em causa € sempre entendido
enquanto processo de desenvolvimento ao longo da vida que inclua o que
se passa também em etapas mais avancadas desta, com vista a possibilitar
uma leitura plural dos desempenhos das pessoas idosas ditas “normais” que
contemple igualmente todo o seu potencial cognitivo, emocional, criativo e
de outras ordens. Dito de outra forma, o termo “envelhecimento”, em mi-
nha opinido, deveria ser visto sobretudo como um processo de modo a evi-
tar leituras proximas das de velhice e, como tal, carregadas de esteredtipos
e conotacdes negativas que privilegiam as perdas, o declinio, nio deixando
grande espaco para os ganhos. De resto, usarei sempre “envelhecimento”
ao longo deste texto no sentido de processo de desenvolvimento para lhe
conferir e assegurar a abrangéncia adveniente da crenca numa dinimica

T'No que toca 2 definicio do processo do “aging” (envelhecimento) no quadro do
desenvolvimento ou em termos de declinio, ver Baltes (1987, versiao online: p. 7 de 23).
Lembraria ainda, nesta ocasido, a seguinte passagem de Lecours & Simard (1998: 17):
“A nocao de «aging» cobre um periodo de tempo que comeca no utero e conhece o seu
termo com a morte”.
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entre ganhos e perdas que, segundo creio, deve comportar (ver Baltes 1987,
versao online: p. 7 de 23), e também Juncos Rabadian & Vilarino Vilarino
1998: 104, 119).

Num segundo momento, a pausa de hesitacao precedeu o termo “cog-
nitivo”. Atendendo a que a literacia no sentido lato constituira um dos
assuntos a ser abordados numa das seccoes deste capitulo, nao surpreen-
dera que me tenha entio questionado se, no ambito do envelhecimento
cognitivo, deveria fazer depender a linguagem da cognicao geral, tal como
¢ defendida pela posicao cognitivista, ou considerar a linguagem, optando
por uma perspectiva mais modularista, uma faculdade separada, suportada
pela cognicao mas nao dependendo dela (ver Field 2004: 180, 63)2.

Em meu entender, faz todo o sentido ter hesitado perante o termo
“cognitivo” e, em virtude das razdes apontadas, ter considerado ambas as
posicdes: a cognicao geral com a possibilidade de contemplar também a
linguagem e a linguagem ao lado da cogniciao. Na verdade, nio s6 é pos-
sivel ouvir dizer que a linguagem nao ¢ afectada pela idade?, variavel que
afectaria em contrapartida a cognicao, mas também se pode ler que a lin-
guagem ¢é, entre as capacidades cognitivas humanas, a que mais comum-
mente se considera apresentar menos probabilidades de deterioracio com
o envelhecimento normal (ver Carpenter, Miyake & Just 2004). A situacao
parece ndo ser porém exactamente essa, como tem sugerido, por exemplo,
a gerontologia cognitiva nos seus estudos mais recentes (ver Carpenter,
Miyake & Just 2004: 1101). Assim sendo, a linguagem também poderd ser
merecedora de um espaco proprio?, nio obstante poder manifestar-se mais
vulneravel em desempenhos que, de uma ou de outra forma, sofrem mais
os efeitos do funcionamento cognitivo. Juncos Rabadan (1998a: 5) lanca
mesmo como hipétese que, com a idade, se verifica uma deterioracao da

2 Relativamente 2 questao de, com o envelhecimento normal, as alteracoes da
linguagem poderem ser consideradas s6 de ordem linguistica, perspectiva mais modu-
larista, ou resultantes de alteracoes cognitivas mais gerais, perspectiva mais cognitivista,
ver Juncos Rabadan (1998a: 5).

3 Como lembra Girolami-Boulinier (1989: 70), certas pessoas de idade induzem em
erro porque apresentam uma certa facilidade de elocucio.

4 Nio serd por caso que Juncos Rabadin intitula um dos seus livros Lenguaje y
envejecimiento. Bases para la intervencion (Juncos Rabadan 1998b).
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memoria operatoria’, tida como um dos sistemas centrais relacionados com
processos gerais (como a atencao e a memoria) por oposicio aos sistemas
modulares relativos a processos especificos (como a percepcao visual e a
linguagem), que acaba por afectar aspectos da linguagem como o acesso ao
léxico, a compreensao e producao de oracdoes complexas e a compreensio
e produciao do discurso. A abordagem a deterioracao da linguagem merece
portanto por si s6 algum espaco, nem que nao seja para evidenciar aspectos
da linguagem que possam ser mais dependentes de actividades cognitivas
mais vulnerdveis ao efeito da idade.

Depreende-se do referido que o objecto de estudo, seja ele a linguagem
ou outro, nao pode ser deixado a mercé de qualquer especialista, mesmo
que bem intencionado, se se pretender um estudo rigoroso do mesmo.

Na medida em que virios factores concorrem para que as pessoas
de idade revelem perfis cognitivos (e mesmo verbais) diversificados®, o
envelhecimento cognitivo estd longe de ser idéntico em todas as pessoas.
Desta maneira, tendo presente o panorama relativo a variavel “habilitacoes
literarias” na populacio portuguesa (ver Pinto 2004a: 79 e o capitulo I deste
volume), é de supor que uma oferta mais adequada de oportunidades em
termos de educacio/escolarizacao ou de aprendizagem formal ou nio for-
mal durante a vida possa levar a que nos deparemos futuramente, também
no nosso pais’, com niveis mais avancados de literacia num sentido lato,

5> De acordo com Juncos Rabaddn, a memoria operatoria refere-se a “dois aspectos
do funcionamento da mente: memorizacao ou armazenamento temporal de informacao
e processamento ou manipulacio dessa informacdo” (Juncos Rabadan 1998a: 6).

% No que toca ao aspecto cognitivo, e a titulo exemplificativo, ver Bickman et
al. (2001: 360-366) no que diz respeito, por exemplo, as grandes diferencas no
funcionamento da memoria episddica nos seniores em resultado de factores como, por
exemplo, os demogrificos — idade, educacio e sexo —, 0s que se relacionam com o
estilo de vida e com a satde e os genéticos.

7 Talvez se revista de alguma oportunidade dizer que, num estudo preliminar sobre
a narracao oral e escrita no idoso (Pinto, Veloso & Martins 2000), se pdde observar
que, em varios dos aspectos em analise, nio eram significativas, do ponto de vista
estatistico, as diferencas entre os desempenhos de adultos (N=20) com uma média
etaria de 49,30 anos e com 4 anos de escolaridade e de idosos (N=20) com uma média
etaria de 85,90 anos e com uma escolaridade predominantemente de 4 anos (45%).
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que concorram para um envelhecimento cognitivo com mais qualidade,
muito particularmente na populacio mais idosa®.

O objectivo deste texto reside portanto em partilhar o meu pensa-
mento acerca do papel da literacia em sentido lato, aliada naturalmente a
um determinado grau de escolaridade e a competéncias obtidas através de
aprendizagens formais ou nao formais, no funcionamento da cognicao e da
linguagem ao longo da vida. Por conseguinte, sempre que se pretendam
implementar politicas que visem impedir o declinio cognitivo ou, recorren-
do a formulacio de Gomes de Matos?, promover a sustentabilidade cog-
nitiva, importa que a literacia no sentido lato seja também tida em atencao
porque, quanto a mim, constitui um factor demografico a todos os titulos
merecedor de uma atencdo particular.

Dos restantes idosos, 3 possuiam unicamente 3 anos de escolaridade (15%) e os outros
tinham escolaridades de 8 anos (5%), de 9 anos (25%), de 11 anos (5%) e de 12 anos
(5%). Muito embora os grupos necessitem de ser mais numerosos para se poder chegar
a qualquer tipo de relacio entre o grau de escolaridade e a idade, especialmente no
que se refere ao grupo das pessoas mais idosas, o facto de as diferencas encontradas
entre 0s grupos acima mencionados nao serem estatisticamente significativas alerta-nos,
de uma maneira muito forte, para a necessidade de se incutir nos adultos o hibito de
procurarem programas que lhes permitam a aprendizagem ao longo da vida, bem como
o habito de participarem activamente em diferentes vertentes durante a vida adulta de
forma a que se tornem agentes de um envelhecimento activo, que concorra, CoOmo nos
diz Azeredo (2007), para adiar, atrasar, o envelhecimento fisiol6gico quando nao existam
patologias adversas.

8 Em termos do que se pode entender por idoso, convém ter presente que se tem
de admitir que o seu significado varia com os tempos e com as culturas. De resto, como
nos lembram Bickman et al. (2000: 499), podem mesmo considerar-se varios tipos de
idosos — os “young-old”, os “old-old” e os “oldest-old” —, que nao siao, no dizer dos
autores, entidades estaticas. Por sua vez, Azeredo (2007) também alerta para a existéncia
de “idosos velhos”, “idosos nao velhos” e “futuros idosos”, tipologia que se reveste de
uma particular importancia quando estd em causa a aprendizagem ao longo da vida.

2 Ou que visem, de acordo com Gomes de Matos (ver também Gomes de Matos
1996), “promover a sustentabilidade cognitiva” adoptando assim uma leitura no quadro
da positividade. Esta sugestao, bem como outras também tidas em boa consideracao,
foi extraida dos comentarios feitos em Abril de 2005 por Francisco Gomes de Matos
a uma versao prévia deste texto. O texto de Withnall (2005) num todo também pode
ser considerado um bom exemplo de como olhar o envelhecimento de uma forma
positiva.
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A complexidade inerente a literacia em sentido lato faz-nos, no entan-
to, reconhecer que nao se trata de uma variavel que se preste a um estudo
facil, em virtude da inevitavel variabilidade de que se revestird, tendo em
conta a diversidade de percursos ao longo da vida de cada pessoa resultan-
tes da respectiva vivéncia com o material impresso. Se, por sua vez, nos
ativermos a0 que se passa com uma populacao constituida por seniores
ou por pessoas idosas, a situacio por certo ainda se revelard menos linear.
Nesse caso, convird mesmo destacar os varios grupos que possam integrar
essa populacio, dos “idosos velhos” aos “futuros idosos”, passando pelos
“idosos nao velhos” (Azeredo 2007)', e pensar como cada um cultivara ou
exercerad praticas sociais de uso da escrita a partir dos habitos e das poten-
cialidades que eventualmente transporta consigo, com a finalidade de se
tornarem cidadaos activos e participativos e niao confinados ao isolamento,
excluidos ou pouco receptivos a mudanca.

Pode entiao acrescentar-se que, se a aprendizagem ao longo da vida
ndo se verifica uniformemente em toda a populacao, o grau de literacia
também vai divergir, evidenciando-se porventura melhor o efeito do seu
grau a partir de certa idade. Seguindo, por exemplo, a tipologia de grupos
relativa a populac¢ao idosa de Azeredo (2007) e a sua caracterizac¢ao, o perfil
dos “idosos velhos” e dos “idosos nao velhos” distingue-se do dos “futuros
idosos” de uma maneira que nos remeterd imediatamente para os varios
tipos de literacia ou literacias que podem vir a apresentar em resultado
naturalmente dos seus trajectos durante a vida adulta e consequentemente
dos seus distintos modos de estar numa sociedade em que as novas tec-
nologias da informacao, a globalizacao e a cultura cientifica e técnica os
incitarao com certeza diferentemente a aprendizagem, por vias formais ou
nao formais. De acordo com a fonte citada, o primeiro grupo, o dos “ido-
sos velhos”, apresenta mais analfabetos (tanto no sentido tradicional como
no tocante ao analfabetismo em informatica), evidencia uma maior cultura
popular e revela dificuldades no que respeita a uma aprendizagem adapta-
tiva. Por seu turno, no segundo grupo, o dos “idosos niao velhos”, embora
haja menos analfabetos de tipo tradicional, o seu grau de instru¢ao conti-
nua a permanecer baixo, manifestando também uma elevada percentagem

10 Ver nota 8.
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de analfabetos em informatica. Se este ultimo grupo evidencia uma maior
sensibilizacio em termos de entrada no mundo globalizante, mostra porém
pouca abertura a mudangas. Acontece que também nio foi preparado para
uma velhice activa durante a vida. O terceiro grupo a que Azeredo (2007)
alude é o dos designados “futuros idosos”. Trata-se ja de um grupo com
instrucao elevada, com um alfabetismo informatico também mais elevado,
uma maior capacidade de comunicabilidade virtual, uma menor identidade
cultural e, naturalmente, uma maior adaptacao a sociedade do conhecimen-
to, economicista e globalizante. Os grupos que acabamos de enumerar e
caracterizar, passiveis de existir também na nossa sociedade, nio deixam
davidas quanto a diversidade de petfis de literacia(s) que podemos encon-
trar quando esta em causa estudar a(s) literacia(s) na pessoa idosa.

Modos diferentes de considerar a literacia

Nao obstante a literacia ndo ser sinonimo de escolaridade, em virtude
de, entre outras coisas, nos encontrarmos numa sociedade grafocéntrica que
apresenta tanto casos de analfabetismo funcional, como casos de pessoas
com pouca escolaridade manifestando niveis de literacia nio menosprezaveis
(ver Marcuschi 2001: 19 e segs.), € importante ter em conta que, muito
provavelmente, quem detém baixos niveis de escolaridade se mostra menos
atraido por actividades e por tipos de aprendizagem nao formais e por
conseguinte menos capacitado para exercer ou cultivar praticas sociais de
uso da escrita que contribuam para fomentar a literacia que nos interessa
realcar neste texto: a literacia (tradicional) em sentido lato. Em contrapartida,
os detentores de mais habilitacdes literarias mostrar-se-a0 certamente mais
receptivos a aprendizagens formais ou nao formais e a pratica de certas
actividades de lazer que os fardo passar a obter niveis mais elevados dessa
literacia ou mesmo a sentir-se mais 2 vontade em outros tipos de literacia'?,

11 Neste texto, a literacia deve ser tida no seu sentido tradicional. No tocante a
outros tipos de literacia, ver Hodges (Ed. 1999: 1). Conforme Francisco Gomes de Matos
refere nos seus comentarios a uma versao prévia deste texto (ver nota 9), tipos de lite-
racia como a literacia cognitiva, a literacia criativa, a ecoliteracia ou a literacia para
a paz nao constam, no entanto, do The literacy dictionary. The vocabulary of reading
and writing, publicado pela International Reading Association (1995). A este respeito,
e no mesmo contexto, nao posso deixar de transcrever as palavras de Francisco Gomes
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bem como a apresentar uma sustentabilidade cognitiva compativel com o
que investiram ao longo das suas vidas.

No sentido tradicional, a definicio de literacia pode tomar por base,
pelo menos, dois pontos de vista teéricos (ver De Lemos 2002: 3). E evi-
dente que o termo literacia foi ganhando diferentes acepcdes que motiva-
ram mesmo uma terminologia que se lhes ajustasse. Assim, por exemplo,
a literacia computacional mostra como as tecnologias da informacao e da
comunica¢ao concorreram para que a literacia nessa drea passasse a apre-
sentar uma designacio propria. Outras areas do conhecimento terao moti-
vado também, como ¢ natural, as suas designacdes de literacia (ver Hodges
(Ed. 1999: D) e Pinto 2002). Na realidade, s6 podemos estar de acordo com
Karchmer et al. (2003: 176), quando lembram que a natureza da literacia
inicial sofreu transformacoes profundas nos ultimos vinte anos.

Considerando entiao as perspectivas tedricas acima apontadas, temos,
por um lado, a abordagem cognitivo-psicolégica que esta relacionada com
a definicao de literacia no seu sentido mais restrito!? e, por outro lado, a
abordagem socio-cultural que nos coloca face ao sentido mais lato da defi-
nicao de literacia (ver De Lemos 2002: 3).

O primeiro sentido de literacia diz essencialmente respeito a capacida-
de de ler e de escrever (ver De Lemos 2002: 3). Por consequéncia, a abor-
dagem cognitivo-psicologica da literacia visa identificar os processos que
estao subjacentes a essas capacidades, bem como ao seu desenvolvimento
(ver De Lemos 2002: 3). O segundo sentido da literacia, o mais lato, é de-
fendido pelos que véem a literacia como um processo social que se desen-
volve gracas 2 exposicao a praticas de literacia relacionadas com ambientes
particulares e que estd intimamemente ligada ao contexto social e cultural
(ver De Lemos 2002: 3).

Estes dois sentidos de literacia poderao remeter para as nocoes de
“alfabetizacao” e de “letramento” de Magda Soares. Para esta autora, a alfa-

de Matos: “a literacia relacionada com a idade também podia ter o seu lugar ao sol (ou,
mais especificamente, a gerontoliteracia)”.

12 A definicio mais restrita de literacia, tal como nos é dado observar em De Lemos
(2002: 3), corresponderd porventura a acepc¢ao de literacia que se enquadra mais na
perspectiva convencional e que se aproximard também mais da forma como é entendida
pelo senso comum.
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betizacdo, que identificariamos com a literacia no sentido restrito, circuns-
creve-se ao contexto do ensino/aprendizagem da leitura e da escrita (ver
Soares 2001: 47). O letramento, que identificariamos com a literacia no sen-
tido lato, corresponde, segundo a mesma autora, ao estado ou condicao de
quem, para la de saber ler e escrever, também cultiva e pde em exercicio as
praticas sociais que assentam no uso da escrita (ver Soares 2001: 47).

Na minha perspectiva, a literacia nao deveria confinar-se somente a
capacidade de ler e de escrever ou até de compreender e produzir textos
escritos (ver De Lemos 2002: 3). Talvez seja por isso que a literacia que me
interessa neste contexto é antes a que corresponde ao processo de extrair
sentido de um texto (ver De Lemos 2002: 3), ou, conforme sugere Fran-
cisco Gomes de Matos'3, de “criar sentido nos/para os textos”. E por estas
razoes, entre outras, que advogo o sentido lato de literacia quando esta
em causa observar os efeitos desta no envelhecimento cognitivo. Também
defendo a ideia de que a literacia implica outras habilidades/capacidades
verbais. De Lemos (2002: 3) é bem expressiva a este propoésito quando faz
alusao a “habilidades verbais tais como ouvir e falar, assim como [...] outras
habilidades como a interpretacao de material visual, o uso e compreensao
de conceitos e notacdes matemadticas, a ‘literacia’ computacional, e o pen-
samento critico”.

E verdade que a literacia num sentido lato pressupoe a capacidade de ler
e de escrever (a literacia no sentido restrito), que radica em duas habilidades,
em dois pré-requisitos fundamentais, que devem ser alcancados através de
um ensino explicito, de instrucdes conducentes a aprendizagem da leitura,
i.e., através do conhecimento da relacao simbolo-som e da consciéncia
fonémica (ver De Lemos 2002: 7). No entanto, seguindo a mesma fonte,
outros factores também podem desempenhar um papel importante no
reconhecimento visual de palavras com o recurso a um processamento
fonologico minimo. Sao eles as habilidades de processamento visual e a
memoria fonoldgica a curto e a longo prazo (De Lemos 2002: 7). Porém,

13 Ver nota 9.

4 No que respeita 2 interpretacio de material visual, ver Pinto (2004b: 60 e segs.)
quando se refere ao acto de narrar historias apresentadas sob a forma de imagens por
pessoas idosas.
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estes factores dependem mais, segundo a autora, de um mecanismo de auto-
aprendizagem. Por outras palavras, ainda em conformidade com De Lemos,
quanto mais elevado for o nimero de palavras reconhecidas visualmente
— uma pessoa que leia melhor torna-se mais propensa a aumentar a sua
exposicio ao material impresso (ver Stanovich, Cunningham & West 1998:
279) — tanto mais fluente serd a leitura, bem como menos dependente
das exigéncias cognitivas inerentes a descodificacio desta, permitindo
dirigir os esforcos e a energia cognitivos mais para a compreensiao do que
simplesmente para a descodificacado. Vem a propodsito lembrar que, para
Girolami-Boulinier (1993a: 42), ler tem a ver com compreender € nio com
titubear (“4nonner”).

Esta forma de pensar de Girolami-Boulinier refor¢a a ideia de que as ha-
bilidades exigidas para ler (e escrever) devem tornar-se automaticas o mais
cedo possivel para que sejam dispendidos menos tempo e energia cognitiva
na tarefa de descodificar — especialmente no caso de palavras menos fami-
liares — e assim atingidas a fluéncia e a compreensao necessarias em termos
de leitura (ver também Stanovich 2000: 38). De Lemos (2002: 7) relaciona
igualmente o ler mais e bem, assim como o estar mais exposto a material
impresso, com o aumento das habilidades de reconhecimento verbal e com
a oportunidade de constituir um armazém de palavras reconhecidas visu-
almente. Tudo isto faz portanto pensar que, quanto mais se praticarem a
leitura e a escrita, tanto mais automaticas se tornam essas actividades, pelo
menos no que cada uma possuird de mais basico, passando a requerer uma
menor carga de esforco cognitivo no seu exercicio e atingindo certamente
uma maior fluéncia e qualidade. Parece 6bvio que um uso com frequéncia
e com qualidade da leitura e da escrita durante a vida adulta s6 podera vir
a criar as condicoes imprescindiveis a sustentabilidade dos desempenhos
dessas habilidades, com as consequentes repercussoes positivas de ordem
cognitiva e também verbal.

No quadro de uma sociedade grafocéntrica, a literacia deve ser também
vista a luz de aprendizagens nao formais e nao unicamente tomando como
base diferentes graus de ensino formal, o que faz com que se torne mais
abrangente a sua leitura e permite, com base em Stanovich, Cunningham
& West (1998: 262, 279), alertar para o papel do grau de exposicao ao ma-
terial impresso enquanto resultado possivel da imersio num ambiente de
literacia. Interessa mesmo acrescer, seguindo a mesma fonte, que a sensi-
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bilidade a exposicio ao material impresso tanto pode ser consequéncia de
uma capacidade desenvolvida de leitura'®, como pode cooperar no sentido
de aumentar quer a capacidade de ler, quer outras habilidades verbais.
Para os autores, os indicadores obtidos em relacio a exposicio ao mate-
rial impresso nao correspondem a indicadores de quantidades absolutas
de leitura medidas em tempo e em nimero de palavras; dever-se-a2o por
certo antes ao facto de se estar imerso num meio impregnado de literacia
(ver Stanovich, Cunningham & West 1998: 262) e sem divida ainda ao que
representa essa exposicio para quem estd em contacto com ela'®. Neste
contexto, ¢ digno de nota o que Stanovich, Cunningham e West avancam
no que respeita aos efeitos na idade e nas capacidades verbais da exposicao
ao material impresso. Referem estes autores que os resultados obtidos num
estudo comparativo entre jovens estudantes e pessoas de idade permitem
conjecturar que a exposicao ao material impresso pode ajudar a compensar
os efeitos normalmente menos positivos da idade em relacio as capacida-
des verbais (Stanovich, Cunningham & West 1998: 276). Nao deixa de ser
merecedor da nossa atencao o olhar que Stanovich, Cunningham e West
lancam sobre as experiéncias em termos de literacia e sobre o moldar da
cognicao também ao longo da vida. A alusao que os autores fazem nao
s6 as experiéncias provindas da educagao formal mas sobretudo ao efeito
benéfico do uso durante a vida adulta das habilidades e capacidades cog-
nitivas adquiridas por esse meio (Stanovich, Cunningham & West 1998:
275-276) afigura-se-me que reforca de uma maneira muito singular o que

15 Revela-se oportuno confrontar esta passagem com o que Seliger (1977: 275) refere,
quando estd em causa a aprendizagem de uma lingua segunda, acerca da exposicao a
uma lingua em situacoes naturais e da sua instrucao formal. De facto, o autor chama a
atencao para o cardcter neutro do termo “exposicio”. Conforme Seliger adianta, niao é
a mesma coisa estar exposto a uma lingua e estar exposto a um virus. Este Gltimo pode
ser apanhado automaticamente, o que nao se passa no caso da lingua. Ora, 0 mesmo
parece ser verdade em termos de exposicao ao material impresso. Uma pessoa estard
tanto mais sensivel a este quanto mais abertura lhe manifestar.

16 para uma revisio em torno das noc¢oes de “input” e “intake”, ver Schmidt (1990).
Por seu lado, Ellis (1994: 708) di-nos a seguinte definicao de “intake”: “[...] é aquela
porciao do «dnput> de que os aprendentes se dio conta e que introduzem [“take into”] por
isso na memoria temporaria.”
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¢ o meu entendimento sobre o efeito da literacia na cognicao ao longo da
vida. Noutras palavras, quanto mais investirmos no nosso desenvolvimento
intelectual ao longo da nossa existéncia, tanto mais se torna possivel falar
em sustentabilidade cognitiva. Importa por isso recorrer o mais possivel a
meios que fomentem e sustentem o funcionamento cognitivo a fim de nao
se ficar mais cedo do que o esperado refém de estados de ndo desenvolvi-
mento na auséncia de patologias que os tornem inevitaveis (ver Coffey et
al. (1999) e Azeredo 2007).

Apesar de a literacia remeter para a leitura e a escrita e de, no caso da
literacia em sentido lato, se fazer alusao as praticas sociais de uso da escri-
ta que passam naturalmente tanto pela leitura como pela escrita, teremos
provavelmente de admitir que a tonica recai sempre mais sobre a leitura do
que sobre a escrita. Nao serd porventura casual que, no tocante a pesquisa
sobre a aquisicao da literacia, De Lemos (2002: 8) assinale que esta se tem
centrado mais na aquisicao de habilidades relacionadas com a aquisicao
da leitura do que com a aquisicao da escrita. Esta énfase na leitura pode
provavelmente atribuir-se, ainda seguindo a mesma fonte, a dois factores.
Por um lado, na escola tem-se dado, em geral, menos atencao ao ensino
da escrita do que ao da leitura; por outro lado, existirao mais instrumentos
de avaliacao da leitura do que da escrita, o que torna mais acessivel o estu-
do cientifico da aquisicao da primeira habilidade relativamente a segunda.
Ora, estou em crer que a pratica da escrita tem um efeito muito singular na
metacognicao e, por isso, devia atribuir-se-lhe o relevo que efectivamente
merece, fomentando o seu uso frequente durante a vida adulta. Esse uso
visaria contribuir ndo s6 para que a escrita se tornasse uma modalidade de
uso da lingua que nao viesse a oferecer resisténcia ou a causar receio em
certas circunstancias, mas também para que saisse realcada a forma como
ela da corpo a um processo mental que a usa também como mediacio.

Algumas notas sobre o envelbecimento cognitivo

Se se tomar em linha de conta o desenvolvimento cognitivo ao longo
da vida (ver Doron & Parot 2001: 224), também deparamos com certeza
com o conceito de “envelhecimento cognitivo”. O envelhecimento cog-
nitivo é sem duivida um conceito que vale a pena estudar se quisermos
responder a pergunta de Park sobre o que acontecera ao sistema cognitivo
a medida que envelhecemos (Park 2000: 3) e se desejarmos vir a compreen-
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der melhor os efeitos do envelhecimento no funcionamento cognitivo (ver
Park & Schwarz 2000: xi)'’.

Quanto ao funcionamento da inteligéncia e da memoéria com o avanco
da idade ou sobretudo em idades mais tardias, Bickman et al. (2000: 513)
acrescentam que os dados da pesquisa indicam que “a inteligéncia fluida, a
memoria episddica e a memoria operatoria estao associadas a uma robusta
deterioracao da idade, caracterizada por um inicio de declinio que se instala
relativamente cedo e que continua até uma idade muito avancada”'®. E os
autores prosseguem, dizendo que, em contrapartida, as tarefas relativas a
inteligéncia cristalizada e a memoria semantica, cujo comeco de deteriora-
¢40 ocorre em momentos mais avancados da vida, manifestam de um modo
tipico estabilidade ao longo da vida adulta (ver igualmente Baltes 1987,
versao online: p. 6 de 23)1°.

Ora, também nos podemos perguntar como equilibrar as perdas que
se encontram associadas ao envelhecimento cognitivo com o aumento?
de conhecimento e de experiéncia — os ganhos — que derivam do préprio
envelhecimento (ver Park 2000: 3)?'. No caso, por exemplo, da memoria,

7 No que respeita a crenca do desenvolvimento intelectual como uma dindmica entre
crescimento (ganho) e declinio (perda), bem como a forma de olhar o desenvolvimento
em termos de ganho e de perda e ao processo unidireccional do envelhecimento (“aging”)
e multidireccional do desenvolvimento, ver Baltes (1987, versao online: p. 7 de 23).

18 A este propésito, Baltes (1987) alerta ainda para a crenca na plasticidade do
desenvolvimento — relacionada com a variabilidade intra-individual e com o potencial
que os individuos detém para apresentar diferentes formas de comportamento ou de
desenvolvimento — levando a questionar o seu papel, por exemplo, em termos de tarefas
relacionadas com a inteligéncia fluida (Baltes 1987, versao online: p. 9 de 23). Para mais
informacao acerca das memodrias e inteligéncias mencionadas, ver Capitulo IV deste
volume, secc¢ao “O desenvolvimento cognitivo ao longo da vida”.

19 Revela-se de interesse referir nesta oportunidade o modo como Azeredo (2007)
assinala que o envelhecimento fisiol6gico nao tem retorno, mas que pode ser atrasado
se a estimulacdo for continua ao longo da vida e se, através da aprendizagem ao longo
da vida, se preparar um envelhecimento activo.

20 Ou, nas palavras de Francisco Gomes de Matos, “aumento do conhecimento”.
Ver nota 9.

21 Acerca da leitura do desenvolvimento ao longo da vida como multidireccional,
como uma dindmica entre ganhos e perdas (Baltes 1987), bem como acerca da leitura
segundo a qual, embora o cérebro humano ganhe conhecimentos com a idade, vai
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talvez seja relevante ter presente, como assinala Withnall (2005: 93) com
base em Whitbourne (2001), que existem pelo menos 11 componentes de
memoria € que o seu trajecto nio € necessariamente idéntico em todas.
Isto €, ndo apresentardo todas por certo curvas descendentes com a idade.
Por sua vez, Baltes (1987, versao online: p. 5 de 23) interroga-se sobre o
surgimento de novas formas de inteligéncia [capacidades cognitivas] nos
adultos e em etapas da vida mais avancadas. O autor nao s6 faz referéncia
ao fenémeno da memoria autobiografica e ao processo da reminiscéncia e
de passar a vida em revista, que parecem emergir mais tardiamente na vida
(Baltes 1987, versao online: p. 5 de 23), mas alude também a pragmatica
da inteligéncia (a inteligéncia pratica, o conhecimento acerca da pragmatica
da vida e a mesmo a sabedoria), que se acredita que manifesta mudancas
positivas durante a segunda metade da vida (ver Baltes 1987, versao online:
p. 6 de 23).

Quatro outros importantes mecanismos que sao todavia hipoteticamen-
te responsaveis pelas diferencas de idade no funcionamento cognitivo sao,
ainda segundo Park (2000: 8), a velocidade de processamento da informa-
€40 — as pessoas tornam-se mais lentas com a idade (Juncos-Rabadan 1998a:
2 e 11?%) —, a funcdo da memoria operatéria (Juncos Rabadan 1998a: 623),
a funcio inibitéria (ver Juncos Rabadin 1998a: 72%) e a funcio sensorial.
Estes mecanismos também sao tidos em consideracio por Jones & Bayen
(1998: 676) quando adiantam, apoiados no que sugerem teorias correntes
do envelhecimento cognitivo, que o “enlentecimento”®® cognitivo, as limi-

também perdendo a capacidade de processamento (Birren 1988), ver Juncos Rabadan
(1998a:2).

22 Sobre o enlentecimento, Juncos Rabadin (1998a: 2) define-o, com base em
Birren & Fisher (1992), como “{o] tempo necessario para qualquer tarefa que requeira a
mediacao do sistema nervoso central»”.

2 Ver nota 5.

%4 Talvez seja interessante transcrever o modo como Juncos Rabadan (1998a), com
base em Kinsbourne (1980), define a inibicao. Tomando por base a referéncia mencio-
nada, Juncos Rabadian define-a como sendo “aqueles processos que possibilitam a ob-
tencao da eficiéncia em qualquer modalidade de comportamento mediante a supressio
dos planos de accio ineficazes para ele.” (Juncos Rabadan 1998a: 7).

% Tal como ji ficou registado na nota 4 do capitulo II deste volume, o termo “en-
lentecimento” foi usado neste texto tomando por base o termo espanhol “enlentecimien-
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tadas capacidades de processamento e a incapacidade de inibir informacao
irrelevante estao na origem de mudancas nas capacidades cognitivas rela-
cionadas com a idade. Afirmam ainda os autores que o declinio relativo ao
funcionamento cognitivo ligado a idade pode vir acompanhado de défices
sensoriais (ver Jones & Bayen 1998: 676)%.

A literacia no sentido lato desempenbard algum papel em certos
aspectos do envelbecimento cognitivo?

E entao possivel que a literacia num sentido lato, tendo naturalmente
também em conta o grau de escolaridade, a participacao em aprendizagens
formais ou nao formais e a pratica de certas actividades de lazer, possa ser-
vir, entre outras coisas, para reduzir a distincia passivel de se verificar, em
resultado da idade, entre, por um lado, a memoria semantica e a memoria
episodica e, por outro lado, a inteligéncia cristalizada e a inteligéncia fluida
ao longo da vida?

Até que ponto pode a literacia no sentido mais lato, através do exer-
cicio e da cultura de praticas sociais de uso da escrita, contribuir para
optimizar os desempenhos mais subordinados aos padroes de memoria e
de inteligéncia que se acredita que apresentam uma maior vulnerabilidade
ao efeito da idade (ver Bickman et al. 2000: 502-503) e para atrasar certos
trajectos menos convenientes em termos cognitivos?

Podera a literacia no sentido lato concorrer para um envelhecimento
activo que contrarie o inevitavel envelhecimento fisiol6gico no caso de nao
existirem patologias incapacitantes (ver Azeredo 2007)?

Que dizer do possivel papel desempenhado pela literacia na memoria
declarativa (explicita) e implicita, bem como na memoria procedimental
(nao declarativa) (ver Prull et al. (2000) e Kopke 2004: 12)%7?

to”, que surge em Juncos Rabaddn (1998a: 2 e 11), em virtude de, a meu ver, traduzir
melhor do que “lentidao” a ideia de processo para que remete..

20 Ver Withnall (2005: 94-95) relativamente ao que esta autora refere acerca das
crencas que relacionam factores sensoriais com a capacidade de aprender.

27 Em Paradis (2004: 235) pode ler-se a respeito de memoria declarativa: “[é um]
sistema de memoria que estd subjacente a representacio do conhecimento explicito
[...]. Contém tanto a memoria episodica (i.e., experiencial) como a memoria semantica
(i.e., o conhecimento geral), e constrasta com a memoria procedimental’. No que toca
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Talvez seja muito cedo para estabelecer uma conexao linear, se é que
ela realmente existe, entre niveis de literacia num sentido lato e o trajecto
do funcionamento cognitivo em resultado da idade. Os estudos sobre os
efeitos da literacia neste dominio serdo sem divida bem-vindos?®.

No entanto, se se quiser admitir a ideia de um provavel efeito no fun-
cionamento cognitivo da literacia, por meio do exercicio continuado de
praticas sociais do uso da escrita, nao deixa de poder ser defensavel a hipo-
tese de a aprendizagem ao longo da vida, seja ela formal ou nao, ao servir
a(s) literacia(s), poder ser da maior utilidade no sentido de criar capacida-
des metacognitivas e verbais que revertam em mecanismos compensatorios
passiveis de contrariar as consequéncias de um envelhecimento fisiol6gico
inevitdvel através de um estilo de vida activo e receptivo quer as mudancas,
quer aos desafios da sociedade de hoje (ver Azeredo 2007).

A educacdo e a linguagem do idoso

O acesso da populacao em geral a partir de uma certa idade, no am-
bito da educacao/aprendizagem ao longo da vida, a uma oferta educativa
especialmente programada para accionar nela o questionamento dos co-
nhecimentos que ja possui e que nao raramente a faz depositar neles uma
confianca excessiva (ver Meacham 1990: 205) passard certamente por uma
introspeccio que, sem duvida, reforcard as competéncias metacognitivas
que lhe possibilitam avaliar de que forma “uma pessoa pode estar certa
acerca do que sabemos e dos critérios que presidem ao conhecimento”
(Kitchener & Brenner 1990: 216).

Acredito que, implementando uma politica educativa que obedeca a
esta linha de pensamento, a linguagem vird a usufruir de um papel muito
especial e saird — estou em crer — reforcada tanto na sua vertente oral como

a2 memoria procedimental, Paradis define-a assim: “[é um] sistema de memoria que estd
subjacente a representacao da competéncia relativa a habilidades.” (Paradis 2004: 244).
Acresce ainda na mesma entrada: “[clompeténcia implicita: um conjunto inferido de
procedimentos computacionais subjacentes que geram o comportamento automatico”
(Paradis 2004: 244), o que, para o autor, a contrasta com a memoria declarativa.

28 Se eles sio importantes para uma melhor compreensiao do fenémeno do atrito
que possa vir a sofrer a primeira lingua, como nos lembra Kdopke (2004: 14), nao o serao
menos se desejarmos obter, por exemplo, uma melhor compreensao do desenvolvimento
da lingua(gem) ao longo da vida adulta em sujeitos tidos como saudaveis.
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na sua vertente escrita. Destaco, portanto, a fun¢iao que a educacio/apren-
dizagem ao longo da vida pode vir a ter no tocante a desempenhos aceita-
veis em termos de producao e de compreensao verbais, além das que terd
do ponto de vista da cognicao.

No que respeita a linguagem, a concluir o seu estudo de 1996, Juncos-
Rabadan refere que os mais idosos revelam um declinio na sua capacidade
de compreender e de contar histérias apresentadas de forma pictérica. Mas
acrescenta que “este declinio pode ser reduzido com niveis de educacao
elevados” (Juncos-Rabaddn 1996: 682).

A noticia publicada em Julho de 1999 na revista Science® intitulada
“The brain: use it or lose it”, que se reportava ao artigo “Relation of educa-
tion to brain size in normal aging. Implication for the reserve hypothesis”,
tornado publico no mesmo més pela revista Neurology (ver Coffey et al
1999), chama precisamente a atenciao para o facto de a educacao poder
ajudar a que as pessoas de idade se protejam contra o declinio cognitivo.
Lé-se entdo logo no inicio do citado artigo: “Uma predicao da «<hipétese
da reserva» ¢ que, entre os individuos de idade que apresentam alteracoes
similares do cérebro relacionadas com a idade (por exemplo: atrofia cere-
bral), dos que possuem mais escolaridade esperar-se-ia que demonstrassem
menos distirbios cognitivos do que dos que possuem menos escolaridade”
(Coffey et al 1999: 189).

Muito embora os autores reconhecam que € necessario investigar mais
para poderem ser avancados mais dados sobre a base neurobiologica e os
correlatos funcionais do efeito da educacio (ver Coffey et al. 1999: 189),
somos levados a pensar que o efeito da educacio pode ser realmente im-
portante. E digo pode ser porque, por exemplo, Girolami-Boulinier (1983),
num dos seus trabalhos consagrados ao estudo da linguagem em pessoas
(muito) idosas (com idades compreendidas entre os 90 e os 100 anos), diz
a determinada altura: “O meio e o nivel dos estudos nao intervém sempre,
alguns que possuem o certificado superior nao se exprimem agora melhor
do que os outros” (Girolami-Boulinier 1983: 31)3°. E, num outro artigo seu

2 Science, V. 285, N.° 5427, 30 July 1999, p. 661.

30 Salvaguardando as diferencas individuais, importa ter em conta neste momento
tanto a idade avancada da populacio estudada por Andrée Girolami-Boulinier, como
o facto de estar ou hospitalizada ou em instituicoes. Esta referéncia assume relevo na



A LiTeRACIA E 0 ENVELHECIMENTO COGNITIVO

de 1990, escreve, ainda no mesmo ambito: “Os que pareciam conservar
faculdades intactas, continuavam a exprimir-se com volubilidade sobre o
seu passado e sobre as suas actividades anteriores, mas apresentavam muito
mais dificuldades de expressio e de compreensiao quando estavam em cau-
sa a constatacao de factos ou raciocinios novos, e isto independentemente
do nivel sécio-cultural. ” (Girolami-Boulinier 1990: 315).

No entanto, Juncos-Rabadan, apoiado na sua investigacao, lembra que
“a educacio melhora o desempenho narrativo em todas as idades e em
todos os grupos de linguagem” (Juncos-Rabadan 1996: 681). E chega até a
afirmar: “a educacao parece mitigar o efeito negativo da idade na capacida-
de narrativa” (Juncos-Rabadan 1996: 682). Por fim, o autor realca mesmo
o facto de problemas de memoria operatéria poderem ser mais severos nas
pessoas de idade com um nivel mais baixo de educacao. Dito diferente-
mente, a educacao poderd compensar défices na capacidade narrativa dos
mais idosos’! e talvez também noutros aspectos relacionados com a lingua-
gem (ver Juncos Rabadan 1998b)32.

Por sua vez, Girolami-Boulinier (1989), evidenciando a sua extraordi-
naria capacidade de observacao, escreve ainda: “O que parece claramente,
¢ que as diferencas de nivel socio-cultural se atenuam com a idade, mesmo
quando alguns induzem em engano em virtude de apresentarem uma certa
facilidade de elocucao, mesmo quando os registos da lingua ainda se man-
tém diferentes em resultado dos seus habitos antigos” (Girolami-Boulinier
1989: 70).

medida em que ndo se estd seguramente perante uma populacao activa e participativa,
para além de se estar perante uma populacao muito idosa.

31 No que respeita ao efeito da educacdo em varias actividades (cognitivas e ver-
bais), ver, entre outros, Baltes (1987), Juncos Rabadin (1998b), Coffey et al. (1999),
Kemper et al. (2001), Verghese et al. (2003).

32 Recorrendo 2 dualidade formulada por Hughlings Jackson (Goldman-Eisler 1968:
20), talvez faca sentido avancar que um nivel mais elevado de escolaridade, bem como
tudo o que isso pode representar em termos de pratica de capacidades verbais, leve a
criar no falante uma maior familiaridade com desempenhos verbais da ordem dos actos
voluntdrios e seus pressupostos, ultrapassando assim desempenhos que tirem unica-
mente partido de meros actos automdticos.
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Lembraria, de novo, o facto de a populacao estudada por Girolami-Bou-
linier apresentar uma idade bastante avancada e diria mesmo que, quando
esta em causa o estudo de pessoas muito idosas, se me afigura que se torna
imprescindivel deixar bem clara a sua média etdria. E que, em minha opi-
nido, se bem que se devam ter bem presentes as diferencas individuais, nao
se devera pdr totalmente de lado a ideia de que, tal como nos primeiros
anos de vida da crianca se da importincia ao que se passa més-a-més, na
pessoa com uma idade muito avancada, a medida que os anos passam, algo
de similar poderd também acontecer.

Se ¢é possivel sugerir que a educacao melhora as habilidades
metacognitivas que estao envolvidas, por exemplo, na competéncia narrativa
oral (Juncos Rabadan 1996: 669), entao também se pode porventura avangar
que, no tocante a escrita enquanto processo, essas habilidades ainda serao
postas mais 2 prova. E evidente que temos, desde ja, de distinguir a escrita
que se limita a aplicar directamente o conhecimento da escrita que revela
o aperfeicoamento ou desenvolvimento de um conhecimento inicial com
a finalidade de obter um conhecimento construido durante um processo
de composicio que assenta em reformulacdes continuadas (ver Bereiter,
Burtis & Scardamalia 1988: 265). Neste segundo tipo de escrita, no qual se
pode ver, de acordo com a mesma fonte, um “processo de descoberta” nio
estaremos somente perante a mera transferéncia para uma das modalidades
de uso da lingua (neste caso a escrita e nao a fala segundo Marcuschi 2001:
25) de um conhecimento de que ja dispomos, mas sim perante um processo
que envolve a construcao ou, como referem Bereiter, Burtis & Scardamalia
(1988: 261), a modificacio do conhecimento. Quem exerce este tipo de
escrita, de re-escrita, de revisao, acaba por se ver envolvido num processo
que o leva também a reformular o seu pensamento. No fundo, usando
a escrita como meio de pensar sobre o pensamento, quem escreve vai
operando reconstrucdes a partir de um conhecimento inicial.

Nesta 6ptica, nao obstante ser relevante ver os géneros da fala e os
géneros da escrita, enquanto géneros textuais, ao longo de um continuum
(ver Marcuschi 2001: 38) envolvendo consequentemente graus diferentes
em termos do que podem revestir de processos automaticos ou volun-
tarios (Jackson 1878, referido por Goldman-Eisler 1968: 26-29) e do que
traduzem de planeamento local ou prévio (Urbano 1999) em resultado da
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posicao que ocupam nesse continuum, a escrita — enquanto modalidade
de uso da lingua que servird por exceléncia a transformacao do pensamen-
to/conhecimento com o fim de chegar a um pensamento mais adequado
aos objectivos que o escrevente se propoe — podera ser olhada como uma
actividade na qual a metacognicao atinge um alcance particular. Desta for-
ma, nio surpreende que Juncos-Rabadian & Pereiro Rozas (1998: 56) facam
alusao a relacao intima das capacidades metacognitivas com as capacidades
verbais e com o nivel de educacao, apesar de nao fazerem uma referéncia
explicita as modalidades de uso da lingua de acordo com Marcuschi.

A este proposito, podemos interrogar-nos se as pessoas de idade3* rea-
gem aparentemente com o mesmo a vontade face as duas modalidades de
uso da lingua (fala e escrita) ou se sera exactamente quando lhes é solicitada
a escrita — sobretudo as que apresentam um menor grau de instrucao, uma
menor participacao em praticas sociais de uso da escrita, uma menor aber-
tura a aprendizagem e uma menor propensio a mudanca e a aceitacio do
novo — que se tornam mais evidentes atitudes que vao ao encontro nao sé
dos seus graus de escolaridade, mas também dos seus niveis de literacia.

Reivindicard mais a escrita processos voluntarios, na terminologia de
Jackson, mesmo nos casos em que nao se esperam desempenhos que obri-
guem a grandes reformulacoes, exigindo da pessoa de idade um esforco
cognitivo acrescido e estruturas cerebrais normalmente menos chamadas a
actuar em termos do uso da linguagem oral espontanea?

Serd nestas alturas que se observam as vantagens de se terem tornado
automdticos os processos bisicos da escrita e de se terem adquirido durante
a vida capacidades de composicao de varios géneros textuais conducentes
a obtencao de habilidades metacognitivas indispensaveis ao bom exercicio
das capacidades verbais?

Com efeito, dependendo naturalmente da familiaridade com o acto de
escrever, do grau de escolaridade e da participacao ou nao em ofertas de

33 Esta forma de olhar a fala e a escrita permite fazer uma leitura critica das dico-
tomias estritas que consideram esses dois modos de uso da lingua em termos de blocos
absolutamente distintos (Marcuschi 2001: 27).

3 E evidente que nio se pode deixar de lembrar nesta oportunidade os grupos de
pessoas idosas salientados por Azeredo (2007) e por Bickman et al. (2000).



m DA APRENDIZAGEM AO LONGO DA VIDA OU DO EXEMPLO DE UMA RELACAO TERNARIA

aprendizagem formal ou nao formal, a atitude de certas pessoas de idade
face a escrita pode nao ser semelhante a2 que tomam face a linguagem oral
(espontanea)®.

Nos seus varios trabalhos sobre as pessoas de (muita) idade, Girolami-
Boulinier mostra-nos a diferenca de atitude que estas manifestam face aos
dois tipos de linguagem. Vejamos o que esta autora nos diz. Em 1983, pode
ler-se: “No que toca a expressao, os resultados nao sao desastrosos, mas em
geral os individuos sao prudentes e pouco prolixos sobretudo na escrita”
(Girolami-Boulinier 1983: 31). Em 1985, afirma: “Se ja na linguagem oral
a média ¢ mais fraca do que as dos grupos de referéncia, ela desaba lite-
ralmente na linguagem escrita” (Girolami-Boulinier 1985: 373). Na pagina
375 do mesmo artigo, prossegue: “As pessoas idosas de 90 anos nunca se
negavam a falar, mas mostravam-se reticentes quando tinham de escrever.
Resultava dessa atitude a prudéncia efectiva das suas realizacdes escritas. O
estilo fica de resto muitas vezes afectado e traduz sucessivas inquietacoes.”.
Em 1987, acresce: “Por outro lado, tém medo de escrever e a média do
numero de palavras utilizadas por eles nos recontos escritos corresponde
a metade da média dos recontos orais”. (Girolami-Boulinier 1987: 450).
Em 1989, ao apresentar a sua forma de intervir no dominio da linguagem
escrita, a autora comenta: “Por fim, resta a parte que nos levantou mais di-
ficuldades e para a qual encontramos varias solucoes. Trata-se da produgcdo
de linguagem escrita.” (Girolami-Boulinier 1989: 73). Em 1990, num outro
trabalho, afirma a este propédsito: “e encontra-se sobretudo na escrita uma
percentagem de sintagmas, isto € de frases sem verbo, que os remete para
o nivel observado no CE2 [Cours Elémentaire 2]” (Girolami-Boulinier 1990:
316). Por fim, em 1993, Girolami-Boulinier retoma a mesma ideia e escreve:
“Verificimos primeiro o receio que os [idosos] de « 90 anos » sentem pe-
rante a escrita. Intelectualmente, a expressao ocorre com mais dificuldade
quando € preciso transcrevé-la. Materialmente, s6 conseguem fazé-lo com
esforco e, além do mais, tém medo de dar erros de ortografia, de confundir
letras e palavras. Finalmente, um grande nimero ja nio pode ou nao quer
de forma alguma escrever.” (Girolami-Boulinier 1993b: 38).

% Sobre os dois tipos de linguagem, ver também Lecours & Simard (1998: 19-21).
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Esta tomada de posicio das pessoas idosas relativamente a escrita re-
latada por Girolami-Boulinier faz-me ver na relacao deste tipo de pessoa
idosa com a escrita o que Coutou-Coumes (1999) descreve quando se refere
a0 que se passa na crianca por ocasiao do “comeco da transcricao do codi-
2o linguistico” (Coutou-Coumes 1999: 16).

Coutou-Coumes afirma a dado passo: “Ortografar é transcrever um c6-
digo que ¢é o dos adultos. Neste sentido, a aprendizagem da leitura e da or-
tografia vem confirmar a entrada da crianca neste mundo e dar-lhe os meios
de comunicar com outra pessoa na sua auséncia. E um passo suplementar
— e que passo ! — no dominio da separacao e na conquista da autonomia.”
(Coutou-Coumes 1999: 17)3%.

Que pensar por isso das pessoas de idade®” que rejeitam a escrita, que
tém medo de cometer erros de ortografia, que se mostram menos a vonta-
de quando se trata da transcricao do codigo linguistico? Quando estd em
causa uma populacio idosa com um comportamento face a escrita como o
que foi relatado, que sentido pode ser atribuido a parte final da citacio de
Coutou-Coumes que se acabou de transcrever: “E um passo suplementar
— e que passo! — no dominio da separacdo e na conquista da autonomia”™
(Coutou-Coumes 1999 : 17) (sublinhado meu).

Deixo esta questao em suspenso, muito embora receie que o proble-
ma possa estar precisamente nas palavras-chave separacdo e autonomia.
Uma abordagem que nao seja (unicamente) gerontologica poderd porven-
tura responder as questoes suscitadas pelo “dominio” referido por Coutou-
Coumes.

Deviam pois criar-se, ao longo da vida, condicoes de ensino formal
e/ou de aprendizagens nao formais, a fim de que todos fossem capazes de
trabalhar também a linguagem com o objectivo de adquirirem habilidades

30 A este proposito, atente-se também no que escreve A. B. Kleiman: “Um olhar

que veja a linguagem oral e a escrita nao através das diferencas formais, mas através
das semelhancas constitutivas, permite que pensemos a aquisicio da escrita como um
processo que da continuidade ao desenvolvimento lingtiistico da crianca, substituindo o
processo de ruptura, que subjaz e determina a praxis escolar [...]” (Kleiman 2001: 30).

37 Neste momento, fard todo o sentido considerar sobretudo os grupos “idosos
velhos” e “idosos nao velhos” de acordo com Azeredo (2007).
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metacognitivas que lhes permitissem, mesmo quando chegassem a uma
idade mais avancada, tirar o maior rendimento e proveito das suas capaci-
dades verbais, incluindo da escrita. No que toca a escrita, a sua pratica nao
devia suscitar receios a pessoa de idade, mas antes fomentar nela o desejo
de partilhar por esse meio o seu potencial criativo ou as suas opinides en-
quanto cidadao participativo.

O papel da educacdo na sustentabilidade cognitiva e verbal

A educacio — e supostamente também o nivel de literacia, se se atender
a forma como as pessoas continuam a exercer e a cultivar as praticas sociais
do uso da escrita durante a vida —, embora deva ser tida primeiramente
como um promotor da sustentabilidade cognitiva®® e também da linguagem,
¢ igualmente realcada por diferentes autores como um possivel factor im-
portante na proteccao contra o declinio numa idade avancada. Assim, por
exemplo, Coffey et al. (1999: 189) referem-se a hipétese da reserva (“reser-
ve hypothesis”) do envelhecimento do cérebro® e Verghese et al. (2003:
2509) afirmam: “Katzman propds que pessoas com niveis de educacao mais
elevada sao mais resistentes aos efeitos da deméncia por terem uma maior
reserva cognitiva e uma complexidade aumentada de sinapses neuronais
[...] Tal como a educacio, a participacao em actividades de lazer pode bai-
xar o risco de deméncia melhorando a reserva cognitiva [...]” (ver também
Glendenning 1995: 469).

Quanto 2 linguagem, lembro que Juncos-Rabadan (1996: 669) sugere
que a educacio contribui para elevar os desempenhos narrativos em todo
0s grupos etarios devido ao facto de melhorar as capacidades metacogni-
tivas implicadas na competéncia narrativa, e acresce ainda que a educaciao
parece mitigar o efeito negativo da idade na capacidade narrativa (Juncos-
Rabadin 1996: 682)%. O mesmo autor e colaboradores realcam ainda o
papel da educacao noutros desempenhos verbais (ver Juncos Rabadan &

38 No que toca a formulacio positiva, ver nota 9.

3 Ver também Baltes (1987, versio online: p. 9 de 23) e Snowdon (2003: 453).

40 Sobre a linguagem nos mais velhos, ver também Juncos Rabadan (1998b) e Pinto
(2004b: 59 e segs.).
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Elosta de Juan 1998: 27 e 39, Juncos Rabadin & Pereiro Rozas 1998: 56, 57
e 67, e Juncos Rabadin & Vilarifio Vilarino 1998: 117)1.

Espera-se pois que, apesar da heterogeneidade que caracteriza a
populacio em foco, a aprendizagem ao longo da vida** deva aumentar as
capacidades/habilidades metacognitivas e consequentemente melhorar o
conhecimento explicito e consciente, que serdo seguramente importantes
quando estdo em causa o processamento da informacio e o desenvolvi-
mento de estratégias que permitam accionar mecanismos compensatorios
face a determinadas situacdes que podem suscitar o questionamento. Ora,
de acordo com Kitchener e Brenner, a metacogniciao revela-se importante
ao permitir a monitorizacao da eficacia de uma dada estratégia quando esta
em causa resolver um determinado problema (ver Kitchener & Brenner
1990: 216).

Ainda no que respeita as habilidades metacognitivas que se espera
virem a ser fomentadas com a aprendizagem ao longo da vida, interessa
realcar com base em Hertzog & Hultsch (2000: 417) que, no Ambito da me-
tacognicao enquanto cognicoes acerca da cognicio, podem considerar-se
trés grandes categorias de metacognicoes: as crencas acerca da cognicao
— incluindo, de acordo com os autores, crencas acerca da propria cognicao,
bem como acerca do envelhecimento e da cognicio —, o conhecimento

41O papel da educacio também é realcado por Baltes (1987, versio online: pp.
12 e 13 de 23), por Coffey et al. (1999: 189), por Kemper et al. (2001: 237-238) e por
Snowdon 2003: 453).

42 Merece a nossa atencio o que se pode ler em Bereiter e Scardamalia sobre o
“aprendente ao longo da vida” (“lifelong learner”), i.e., “alguém que apresenta um em-
penbamento ao longo da vida no que toca a aprendizagem, alguém que inclui os papéis
de aprendizagem nos objectivos mais elevados que regem os seus planos de vida mais
importantes” (Bereiter & Scardamalia 1989: 362). A expressio “aprendizagem intencio-
nal” (“intentional learning”), como nos adiantam Bereiter & Scardamalia (1989: 363),
serd usada precisamente para 0s processos cognitivos que “consideram a aprendizagem
mais como um objectivo do que como um resultado incidental”. A pergunta que se
pode colocar € se, em geral, a aprendizagem € tida como um objectivo, tomando-a as-
sim no sentido de uma “aprendizagem intencional”, pela populacio que frequenta, por
exemplo, os programas universitarios para seniores. Sobre a aprendizagem ao longo da
vida como vocag¢ao ou como um processo que se verifica ao longo de toda a existéncia,
consultar igualmente Withnall (2003: 75).
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acerca da cognicao e das funcdes cognitivas e a monitorizacao do estado
actual do sistema cognitivo. Esta ultima categoria ja tinha sido de certa for-
ma evidenciada por Kitchener & Brenner (1990).

As atitudes face a cognicio que foram mencionadas irio também ao
encontro do pensamento de tipo pos-formal que, de acordo com o que
sugerem Csikszentmihalyi & Rathunde (1990: 30-31), se caracterizard pelo
facto de uma pessoa ser capaz de admitir a inter-relacio de todas as ex-
periéncias vividas e a inevitabilidade da mudanca e da transformacao, de
reconhecer, através da sua experiéncia de vida, o caracter relativo de varios
sistemas formais, sendo capaz de assumir pontos de vista contraditorios,
de fazer escolhas com empenhamento quando necessitar de actuar e de
adoptar uma abordagem ao pensamento mais “metassistémica” ou reflexiva
e integradora, mesmo dialéctica em muitas circunstancias.

Nesta linha, faz também sentido salientar o conceito de sabedoria in-
timamente associado ao que se pode entender por pessoa sabia e, no se-
guimento de Holliday & Chandler (1986) referidos por Csikszentmihalyi &
Rathunde (1990: 30), descrever esse tipo de pessoa como alguém que apre-
senta um conhecimento pragmatico com base na experiéncia de vida, uma
competéncia geral e habilidades meta-analiticas reflexivas ou avaliativas®.

Serd por certo o referido conhecimento pragmitico que nos fara
entender melhor as palavras usadas por Sternberg (1990) quando retrata da
seguinte forma as pessoas sabias: “as pessoas sabias sabem o que sabem
e 0 que nao sabem, bem como os limites do que pode saber-se e do que
nio se pode [...]. As pessoas sdbias aceitam a ambiguidade, sabendo que
se trata de algo que faz parte da vida e tentam compreender os obstaculos
com que elas e outros se deparam na vida” (Sternberg 1990: 157). De facto,
as palavras do autor foram escritas no quadro do que ele designa por
“posicio metacognitiva” (Sternberg 1990: 157). Por outro lado, a sabedoria
também devia estar ligada ao “saber e duvidar” (ver Meacham 1990: 185,
187, 189)*,

4 Ver também acerca da sabedoria e da pragmatica da inteligéncia Baltes (1987,
versio online: p. 6 de 23).

4 interessante observar como uma ciéncia aplicada que visa educar os seniores e
que advoga uma abordagem competencial, i.e., a gerontagogia (ver Lemieux & Sinchez
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Quando as pessoas idosas nao conseguem, tendo em conta as varias
vertentes mencionadas, encontrar sozinhas meios para manter e compensar
0 seu processamento cognitivo, que vai obviamente sofrendo os efeitos da
idade, por forca do envelhecimento fisiologico, entio devia caber a socie-
dade disponibilizar-lhes programas que fossem ao encontro do que elas
buscam ou necessitam.

Em consonincia com o que aqui ficou dito sobre o que pode significar,
em termos de desenvolvimento cognitivo ao longo da vida, deter niveis de
literacia no sentido lato, o ideal seria que os cidadiaos de todas as idades
pudessem ter acesso durante a sua existéncia nao somente a escolaridade
achada razoavel, mas também a ofertas de aprendizagem formal ou nao for-
mal que lhes permitissem obter o nivel de literacia ambicionado, de modo a
mais tarde poderem (re)actualizar, no sentido gerontagogico de Lemieux &
Sanchez (2001: 87), os seus conhecimentos, frequentar programas (univer-
sitirios) para seniores se assim o quisessem depois ou antes da reforma?,
assim como, seguindo o pensamento de Francisco Gomes de Matos, criar
condicoes para encorajar e aumentar a sua criatividade comunicativa/lin-
guistica, a sua dimensao criativa®0,

Por seu turno, era importante também ter presente que nao hd edu-
cacido (ao longo da vida) sem aprendizagem, apesar de uma nao coincidir
com a outra. A sua relacao estd, de resto, muito proxima da que existe
entre “input” e “intake”¥’. De facto, nao se podem tomar por asseguradas
aprendizagens (o “intake”) de certos contetidos (o “input”) s6 porque foram
transmitidos tendo por detrds determinados objectivos de aprendizagem.
Talvez seja mesmo esse desfasamento qualitativo e também quantitativo
que nos faz sublinhar a importancia da aprendizagem em termos de cogni-
cido. E que, também relativamente 2 aprendizagem em geral, podera dizer-
se nao s6 que ela “«conta com a memorizagdo e com a resolu¢io de pro-
blemas e leva a um conhecimento explicito e consciente [...]»”, retomando

2001: 85 e segs.), nao negligencia o que acaba de ser exposto a respeito das habilidades
metacognitivas, do pensamento pos-formal e da sabedoria.

% Acerca do termo “reforma”, ver nota 9 do capitulo I deste volume.

4 No que toca a dimensao criativa, ver também Withnall (2005: 99).

47 Ver nota 16.
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o que Barbara Kopke refere acerca da aprendizagem da lingua segunda
citando Zobl (1995: 35) (Kopke 2004: 12)*, mas também que, no caso da
aprendizagem ao longo da vida, ela atinge o dominio do imprevisivel ao
tornar-se o resultado de um confronto de saberes.

Forma de actuar em situacoes de ensino destinado a seniores
para seniores: o exemplo dos cursos de informdtica

E evidente que o que vai ser apresentado nesta seccio, no que respeita
a situacao particular do ensino da informatica, espera-se que seja igualmen-
te respeitado, com os devidos ajustamentos, em relacao a outras matérias de
forma a aproximar o mais possivel os objectivos do ensino dos resultados
reais da aprendizagem. Assim, e tendo em mente o funcionamento cogniti-
vo e sensorial ao longo da vida, afigura-se pertinente relatar, seguindo Jones
& Bayen (1998)%, a forma como os docentes de cursos de informitica para
seniores devem ser aconselhados a fim de que os alunos possam beneficiar
o mais que puderem desses programas. Entre outras coisas, recomenda-se
aos docentes que durante as sessOes concedam aos seniores tempo sufi-
ciente para que eles possam processar os acontecimentos e a informacao
(Jones & Bayen 1998: 677). Sao ainda aconselhados a introduzir pausas
nas suas aulas com a periodicidade necessaria de forma a que os seniores
possam tomar notas, que, enquanto ajudas externas, lhes facilitarao natural-
mente o trabalho de memorizacao. Devem ainda: (1) deixar que os alunos
coloquem questodes para que a informacao que lhes é fornecida resulte mais
clara; (2) consagrar algum tempo para discussao em aula com vista a que
0s alunos possam tirar partido de um tempo complementar para processa-
mento; (3) minimizar a quantidade de leitura que a aula possa exigir ou dar
mais tempo destinado a essa leitura; (4) propiciar-lhes actividades hands-on
respeitando os seus ritmos e (5) adequar o programa as suas necessidades
(ver Jones & Bayen 1998: 678-679).

Quanto aos recursos de processamento que se vao tornando mais li-
mitados com a idade, Jones & Bayen (1998: 679) sugerem, com base na

48 Ver também, a este respeito, Kemper et al. (2001: 228).

4 O artigo de Jones e Bayen faz um relato das teorias correntes acerca do enve-
lhecimento cognitivo e extrai implicacdes para o ensino do uso de computadores pelos
adultos (ver Jones & Bayen 1998: 675).



A LiTERACIA E 0 ENVELHECIMENTO COGNITIVO 105

literatura, que o apoio do meio pode melhorar as tarefas relativas 2 memo-
ria. Em relacao a “falta de inibicao”, os mesmos autores, alertando para a
necessidade de minimizar a possivel entrada de informacao irrelevante na
memoria operatoria dos alunos, dizem que os docentes devem tornar claros
e explicitos os objectivos de aprendizagem. Além disso, aconselham: (1) a
organizacao de actividades de grupo; (2) o uso explicito da linguagem para
evitar que se gerem conotacoes e inferéncias irrelevantes; (3) a eliminacao
de ruidos na sala de aula que possam perturbar, uma vez que os seniores
tendem a ter dificuldade em ignorar estimulos auditivos que niao sejam
relevantes e (4) a regulacao de variaveis que possam motivar distraccao
como, por exemplo, a luz fraca, as temperaturas extremas € 0s movimentos
desnecessarios, bem como a escolha de uma hora adequada do dia para as
aulas po rque, como acentuam, em momentos menos bons do dia a inibi-
clo pode ser menos eficiente (ver Jones & Bayen 1998: 683-684)°.

Para ajudar a compensar nos seniores a qualidade do funcionamento
sensorial em resultado do efeito que a idade pode exercer sobre ele®!, Jones
& Bayen (1998: 685) apresentam outras recomendacoes relativas sobretudo
a percepg¢ao visual em virtude de o objectivo principal do seu estudo ser o
ensino do uso de computadores. Além disso, tendo em conta as sugestoes
das teorias correntes sobre o envelhecimento cognitivo, os autores acres-
centam que os docentes devem usar métodos diversificados de ensino (ver
Jones & Bayen 1998: 686) porque estdo a lidar com uma outra importante
variavel: as diferencas individuais. Se esta observacao é obviamente valida
para todos os aprendentes, ainda se revela mais pertinente no caso dos
seniores porque constituem de facto uma populacio que estd longe de ser
homogénea (ver, a este respeito: Glendenning 1995: 469 e 481; Czaja 2001:
548; Siez Carreras 2002: 35)%2,

50 Para mais informacio acerca do ensino de informdtica a seniores, ver Baldi
(1997), Echt et al. (1998), bem como Mayhorn et al. (2004). Quanto ao défice de inibicao
e suas implicacdes no processamento cognitivo e lexical, ver Juncos Rabadin & Elosta
de Juan (1998: 36 e segs.).

51 Ou, em termos positivos (ver Gomes de Matos 1996 e nota 9), para ajudar a
manter o funcionamento sensorial.

2 Ver também, como ja foi antes referido (ver nota 6), Bickman er al. (2001:
360-366) no que diz respeito, por exemplo, as grandes diferencas no funcionamento
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Conclusdo

O sénior em geral, independentemente da instrucao ou da literacia que
possa deter, devia beneficiar de uma oferta educativa que lhe permitisse
permanecer activo e participativo na comunidade a que pertence, assumir
posicoes criticas face ao mundo e a2 maneira como a sociedade esta habitu-
ada a olhd-lo, combatendo assim os mitos que outros criaram acerca deles
e que eles transportam, e adquirir 0s necessirios mecanismos compensa-
térios para contrariar trajectos cognitivos menos desejados ou, dito de uma
forma mais positiva, para fomentar a sustentabilidade cognitiva®. Convira
porém lembrar que, em virtude da diversidade de perfis que existe na po-
pulacio sénior, a oferta educativa terd de ser diferenciada e apropriada ao
que cada um transporta consigo em termos de formacao e de interesses.
Por outro lado, torna-se também relevante salientar a necessidade de in-
vestir ao longo da vida adulta numa educacio de tipo formal para aqueles
que, nao sendo aprendentes por vocacao (ver Withnall (2003) e Bereiter &
Scardamalia 1989), apresentam uma menor propensao para aprendizagens
nao formais. Quer isto dizer que o futuro tem de se ir preparando hoje e
que o que nos espera do ponto de vista cognitivo, verbal ou fisiologico s6
pode ser o resultado do estilo de vida que levimos e levamos e do que
investimos no passado e no presente tanto em educacio, como no que
toca as relacdes sociais, a estimulacao intelectual e as actividades de lazer,
jA para nao referir a importancia da qualidade dos habitos alimentares (ver
Snowdon 2003: 453).

Para finalizar, admito a hipdtese de a educacao, tendo também em
atencdo o que ela representa na obtencao de um bom nivel de literacia
tradicional no sentido lato e mesmo de outras literacias indispensaveis na
sociedade actual, enquanto varidveis criticas que deviam ser consideradas
no quadro de um processo de envelhecimento cognitivo bem sucedido,
dever concorrer, seguindo a sugestio de Gomes de Matos, para melhorar o

da memoria episddica nos seniores em resultado de factores como, por exemplo, os
demograficos — idade, educacio e sexo —, os que se relacionam com o estilo de vida e
com a saude e 0s genéticos.

3 Ver nota 9 relativa aos comentarios de Francisco Gomes de Matos a uma versiao
prévia deste texto.
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potencial cognitivo do sénior e para monitorizar as suas fraquezas cogniti-
vas, levando-o também a experienciar uma literacia criativa sustentada®.

As palavras conclusivas s6 podem ir mesmo no sentido de realcar a
importancia de um investimento constante em termos de aprendizagem
(formal ou nao formal) ao longo da vida adulta para que os diferentes tipos
de literacia possam ser fomentados e sair por conseguinte reforcados e nao
se venham a consolidar fases de inactividade responsaveis por atrasos que
dificilmente podem ser contrariados por se terem tornado irreversiveis. A
oferta de intervencao educativa para adultos a partir de uma certa idade,
nao devendo ser confundida com uma oferta do tipo “a la carte”, vai ter to-
davia de se adaptar aos diferentes grupos etarios respeitando, tanto quanto
possivel, as varidveis demograficas que os caracterizam.

As literacias, destacando neste momento em particular a tradicional,
tém de ser portanto lidas na sua qualidade plural. E precisamente essa for-
ma de as olhar que, se, por um lado, as torna um tema apelativo, as mostra
também, por outro lado, na sua complexidade maxima porque nos retrata
percursos de vida plenos de saberes multifacetados que nos obrigam a estar
conscientes do cunho singular das literacias de que cada um ¢é portador.

Face a area de estudo deste capitulo — efeitos da literacia no envelheci-
mento cognitivo —, cabe-me reconhecer, a terminar, que se revela da maior
pertinéncia recorrer as palavras de Stald (2002: 47) proferidas a propdsito
de uma outra area de investigacao, na medida em que, no presente caso,
também estamos perante um dominio em que, sem qualquer ddvida, como
Stald refere: “vai ser necessaria [muita] mais pesquisa...”.
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