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Entre a gratificacdo e a opresséao: os significadass

Resumo

Abstract

trajetorias de cuidar de um familiar idoso

José de Sdo Jdsé

CIEO/Universidade do Algarve

Neste artigo sdo explorados os significados dgtdreas de cuidar de um familiar
idoso, bem como as dindmicas e 0s recursos assesciadestes mesmos
significados. A investigacdo qualitativa por néalimada revela uma pluralidade de
modos de se ser cuidador familiar de uma pessaa,idpe se distribuem entre
dois polos opostos: a “gratificacdo” e a “opressawmta pluralidade é o corolario
da combinacdo de diferentes dindmicas e recursule 0s recursos familiares,
principalmente os financeiros, acabam por ter upepadeterminante, fazendo com
gue o “cuidar plural” exiba marcas nitidas de desligade social.

Palavras-chave: Significados de cuidar; Cuidadasilifres; Pessoas idosas;
Politica social.

Between “gratification” and “oppression”. the meamjs of the trajectories of
providing care for an older relative

This article explores the meanings of the trajeéetoof providing care for an older
relative, as well as the dynamics and resourcexmded with these meanings. The
gualitative research we undertook reveals a piyrali modes of being a family
carer of an older person, which are distributedvbeh two opposite poles, namely
between “gratification” and “oppression”. This mlity is the outcome of a
combination of different dynamics and resourceswitich the family resources,
mainly the financial ones, end up having a deteamtrrole. Consequently, the
“plural caring” shows clear marks of social inedyal
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Resumé

Resumer

Introducéo

Entre la “gratification” et “I'oppression: les sigifications des trajectoires de
prendre soin d’'un parent agé

Dans cet article sont explorées les significatidas trajectoires de prendre soin
d'un parent 4gé, ainsi que la dynamique et leteess associées a ces mémes
significations. Le recherche qualitative que nowsna fait montrent une pluralité
de maniéres d'étre un fournisseur de soins dentdlléad’'une personne agée, qui
sont répartis entre les deux pbles opposés, eitydat entre la “gratification” et
“I'oppression”. Cette diversité est le résultat ldecombinaison des différentes
dynamiques et ressources, ou nous mettons en éeidegux qui sont liés au
ressources de la famille, surtout financiers. Rarséquent, la “soins plurielle”
affiche des marques visibles de I'inégalité sociale

Mots-clés: Significations de soins; Soins familléPersonne &gée; Politique
sociale.

Entre la “gratificacion” y “opresion”; los signifiados de las trayectorias de
cuidar a un familiar mayor

Este articulo explora los significados de las tcéyeas de cuidar a un familiar
mayor, asi como las dinamicas y los recursos quelumen a estos mismos
significados. La investigacion cualitativa que hembecho demuestra una
pluralidad de formas de ser un cuidador de unaoparsayor, que se distribuyen
entre dos polos opuestos, en particular entre fatifigacion” y “opresion”. Esta
diversidad es el resultado de la combinacion derelites dinamicas y recursos,
donde los recursos de la familia, especialmentéascieros, acaban teniendo un
papel importante. En consecuencia, el “cuidadoapluiene marcas claras de
desigualdad social.

Palabras-clave: Significados de cuidar; Cuidadoillam Personas mayores;
Politica social.

O presente artigo insere-se na tematica dos cusdéatuiliares prestados a

pessoas idosas e explora os significados que jagdtias de cuidar tém para 0s seus
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protagonistas, ou seja, os modos de se ser cuifudar de uma pessoa idosa. Para
além disto, da conta das dindmicas e dos recussosiados aos significados de cuidar.

Contrariando as teses funcionalistas sobre a itaneila vida familiar, a
evidéncia empirica tem demonstrado que a familigiruaa a ter um papel fundamental
na prestacdo de cuidados a pessoas idosas, mesnpaises com uma rede de
equipamentos e servicos sociais bem desenvolvitea al, 2003; Hank, 2007). E
por este motivo, entre outros, que o tema dos dogldamiliares a pessoas idosas se
encontra no topo das agendas politicas e de igaesib.

A investigacdo sobre os cuidados familiares a pessdosas tem uma forte
tradicdo no mundo anglo-saxonico, principalment&kemo Unido. Os paises nordicos
também tém um respeitavel historial de investigagiwe os cuidados a pessoas idosas,
mas nestes paises esta investigacdo comecou fmrasenos cuidados formais pagos
(ver Waerness, 1984), e s6 em meados dos ano$|@€ e direcionou, também, para
os cuidados familiares/informais. Podemos dividnisioria desta investigacdo em duas
grandes etapas: etapa do “cuidar feminino’e etapa“alidar plural”.Vejamos,
seguidamente, em que se traduz cada uma destas.etap

A etapa do cuidar “feminino” inicia-se na década8fedo séc. XX, de uma
forma particularmente nitida no Reino Unido, ateaés estudos realizados por Finch e
Groves (1983), Ungerson (1987), Lewis e Meredi®8@), Qureshi e Walker (1989),
entre outros, que se preocuparam em revelar asiéxgas das mulheres que cuidavam
dos seus familiares idosos. Na década de 90, iasstst proliferacdo de estudos que
procuraram explorar outras realidades dos cuidéatogiares a pessoas idosas, como,
por exemplo, o cuidar masculino (ver Arber e Gilp2889; Harris e Bichler, 1997), o
cuidar em diferentes classes sociais (ver Arbeine,3992) e o cuidar nas minorias
étnicas (ver Finch e Mason, 1993; Fisher, 1994n Esa etapa do “cuidar plural”, que
se caracteriza, ainda, por um debate aceso emdasooncetualizacbes do cuidar e da
relacdo de cuidar. Neste debate intervieram o ctlamfamovimento das pessoas
portadoras de deficiénciatli6ability movemete varios autores, como, por exemplo,
Morris (1997), Keith (1992), Tronto (1993), Seveipgen (1998) e Williams (2004).
Importa ainda fazer referéncia a uma linha de ify@sao que presentemente exibe um

grande dinamismo, embora nao se foque diretamesteundados familiares. Esta linha
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debruca-se sobre o “cuidar globalizado”, ou seplyres as dindmicas subjacentes ao
mercado global de prestacdo de cuidados a peskisesi Nocdes como “cadeia global
de cuidados” global care chaip tém sido usadas para dar conta da deslocacdo de
cuidadores (quase sempre mulheres) dos paises rdesesvolvidos para 0s paises
mais desenvolvidos com o intuito de cuidarem degeesidosas, “deixando para tras”
0s seus proprios filhos e outros dependentes. @slass sobre as experiéncias e as
perspetivas dos cuidadores imigrantes tém, prasente, um grande dinamismo (ver
Van der Geest, Mul e Vermeulen, 2004; Zechner, 28089, Deatrick e Evans, 2010).

A volumosa investigacdo sobre os cuidados famdiaepessoas idosas tem
contribuido para uma melhor compreenséo das exg@®@quotidianas dos cuidadores
familiares, das dinamicas e dos processos subgxerdo cuidar, das
razdes/fundamentos do cuidar, entre outros aspgetodm, trata-se de uma investigacao
gue apresenta, a nosso ver, duas fragilidadesigmiacPrimeiro, olha para os cuidados
familiares de uma forma sincronica, isto €, foraegs “fragmentos” das experiéncias
de cuidar, situadas num determinado momento dodeenpado toda a histéria de cuidar
(desde a assunc¢éo do papel de cuidador até ao rnwpresente ou até ao momento da
cessacado do desempenho deste papel). Segundopquertem sido, sobretudo, nas
experiéncias “objetivas” de cuidar, secundarizasel@s experiéncias “subjetivas”, ou
seja, os significados associados as praticas darcirelativamente a este Ultimo ponto,
0S poucos estudos ja realizados, que, de algunmmaafombordaram, ainda que
indiretamente, os significados das trajetorias dalar, ddo-nos a conhecer uma
realidade diversificada, a qual oscila entre sfieagem que o cuidar “transborda” para
outros dominios das vidas dos cuidadores familiareguacdes em que o cuidar se
consegue conciliar com outras responsabilidadesvalades sociais (ver Lewis e
Meredith, 1988; Noonan, Tennstedt e Rebelsky, 1996gg e Atkin, 2002). Contudo,
estes estudos néo prestam a devida atencdo asaspet;mos parecem relevantes na
estruturacdo dos significados das trajetorias ddagutais como as atitudes dos
cuidadores familiares face as interferéncias negmtilo cuidar noutros dominios das
suas vidas.

Em Portugal, tem sido realizada alguma investigagdbre os cuidados

familiares a pessoas idosas (ex.. Sdo José e WMIG; Pimentel, 2006; Gil, 2010;
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Fernandes, Gil e Gomes, 2010), mas a questdo gluficcidos das trajetorias/historias

de cuidar tem sido pouco explorada.

1. Orientacgao tedrico-metodoldgica e dados empiricos

1.1 Instrumentos conceptuais

Os conceitos “cuidar”, “trajetdria de cuidar” e gsificado” sdo centrais nesta
investigacdo. Entende-se por “cuidar’ ajudar a geesdosa a realizar atividades que
esta ndo consegue realizar por si propria, atiéslagtas que sdo fundamentais para a
promoc¢ado e a manutencdo do seu bem-estar. Asgwaté cuidar incluem o seguinte:
ajudar a realizar atividades da vida diaria — A\llgiene corporal, mobilidade fisica,
ingestao de refeicdes, etc.); ajudar a realizaidaiiles instrumentais da vida diaria —
AIVD (fazer compras, preparar refei¢cdes, trataralgpa, etc.); mostrar compreensao
relativamente as preocupacfes do idoso e ajudaridsmno a lidar com tensdes de
natureza emocional; e, ainda, supervisionar osadosl prestados por terceiros.

Por sua vez, entende-se por “trajetoria de cuidgrériodo de tempo durante o
qgual os cuidadores prestam cuidados as pessoass jdesim como as transicoes, 0S
acontecimentos e os pontos de viragem que ocorveamig esse periodo. A trajetéria
de cuidar é iniciada através da assuncdo do papetidador e finalizada através da
cessacao deste papel.

Por altimo, o conceito de “significado” remete paraentido que a trajetoria de
cuidar tem, no seu todo, para 0 seu protagonigt@oo outras palavras, remete para a
imagem ou a “ideia-for¢ca” associada a trajetorige tpsulta do exercicio de se “olhar
para tras” e de se “juntar todas as pecas” que @empo todo (eventos, pontos de
viragem, transicoes, etc.). Para a captacdo dosfisgglos das trajetorias de cuidar
olhou-se, ndo so para as razfes dadas pelos creda@miliares para a assuncéo do
papel de cuidador e para a manutencao no desempest®papel, mas também para a
avaliacdo das experiéncias de cuidar, tendo-séapieeparticular atencdo a existéncia,
ou nao, de interferéncias negativas do cuidar asutrajetérias constitutivas dos
percursos de vida dos cuidadores e a atitude détiess face a estas eventuais

interferéncias, que podera variar entre dois popmstos, nomeadamente a aceita¢do e a
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ndo-aceitacdo. E de salientar que os estudos gfoea@am, ainda que indiretamente,
nos significados de cuidar de uma pessoa idosagrasth sobretudo, para as

razdes/motivos da assuncao do papel de cuidadgiigeeciando outras dimensdes.

Importa, ainda, referir que a perspetiva tedricd'aoso de vida” (Settersten,
2003) foi fundamental para a reconstituicdo das trajasorile cuidar, enquanto as
concetualizacbes de Giddens (1989 torno da acdo social foram Uteis para dar

inteligibilidade aos significadds.

1.2 Métodos e técnicas de investigacdo, e dados émnps

A investigagdo na qual este artigo se baseia tenw ©bjetivo central captar e
compreender as trajetérias de cuidar de um famillaso, assim como 0s seus
significados. Esta investigagdo, realizada na cede Lisboa entre 2005 e 2009 (ver
S&o José, 2009), seguiu uma estratégia de inveStigpualitativa, mais concretamente
uma abordagem narrativa/retrospetiva, de formgptamam-se as trajetérias de cuidar.
No ambito desta abordagem metodologica, foram za@ddis entrevistas
semiestruturadas de pendor retrospetivo.

A populacdo alvo da qual foi retirada a amostradelimitada da seguinte
forma: pessoas que cuidavam (ou tinham cuidadooagol do dltimo ano) de um
familiar idoso em linha ascendente e que residianAmea Metropolitana de Lisboa. O
familiar idoso teria que ter 65 ou mais anos e swt@ da ajuda de terceiros para a
realizacdo de atividades da vida quotidiana (eiehe corporal, mobilidade fisica,
ingestdo de refeicdes, etc.) e/ou de atividadesumentais da vida quotidiana (ex.:

fazer compras, preparar refeicdes, tratar da raipg,

No total, foram entrevistados 54 individuos, osigu@aam, maioritariamente,
filhas das pessoas idosas (37 casos), embora lseutaabém alguns filhos (8 casos),
noras (5 casos), netas (2 casos), uma sobrinhawdher de um neto. Mais de metade

destes cuidadores familiares tinha entre 36 e bS.d¥a restante metade, a maior parte

2 para uma compreensdo mais aprofundada do modetetoal usado nesta investigacdo e das suas
principais orientagdes teodricas, ver Sao José 2009
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tinha mais do que 55 anos e os restantes tinharnsytenque 36 anos. Eram cuidadores
gue tinham empregos a tempo inteiro, com a exceddooito que estavam
desempregados ou ja reformados. No que toca at advescolaridade, existia uma
grande heterogeneidade, embora a maior parte ddedoves tivesse 10 ou mais anos
de escolaridade. Os que estavam empregados exedoransas profissdes, as quais
tendiam a refletir os niveis de escolaridade. Emmde de posicdes de classe,
verificava-se que os inquiridos se inseriam, m&damente, em distintas fragdes das
classes médias urbanas da Regido de Lisboa: a pwir inseria-se nas “profissées
intelectuais e cientificas”, logo a seguir surgiamque pertenciam aos “empregados
executantes”, e entre estas duas posicdes aparexsatprofissbes técnicas e de
enguadramento intermédio” e os “independentes eqmexg patrées do secundario e
terciario”. Eram muito poucos os cuidadores enstados que pertenciam a classe dos
empresarios e dirigentes e as classes dos empeegadajualificados do terciario e do
operariado industridl.

Visto tratar-se de uma investigacdo qualitativa, nd¢éureza exploratoria, a
selecdo dos entrevistados foi guiada pelo princiaodiversidade, pois houve a
preocupacado de construir uma amostra heterogénéeremms de género, idade, relacao
de parentesco com a pessoa idosa, condi¢cdo perdrdbalho, estado civil, condicdo
perante a parentalidade e nivel de rendimentosesddaridade. Também se procurou
incluir cuidadores familiares de pessoas idosasdigersos graus de dependéncia.

Foram usadas diversas técnicas de amostragem, dameate a amostragem
por conveniéncia, por “bola de neve” e a amostragéencional. Esta Gltima técnica de
amostragem serviu para corrigir os desequilibessitantes da utilizacdo das primeiras
duas técnicas e para garantir a diversidade atefi€ionada. A selecédo de alguns dos
entrevistados foi realizada através da colaboraigi&anta Casa da Misericérdia de
Lisboa? Apenas uma minoria de familiares selecionadosseanostrou disponivel para
ser entrevistada. Nos casos em que isto acontesdamiliares selecionados indicaram

outros membros da familia com disponibilidade gataborar na investigacao.

% para uma caracterizagéo mais completa da amestr&ao José (2009).

* Tendo em conta que apenas alguns dos entrevistadms selecionados através da colaboracdo desta
instituicdo (12 entrevistados) e que esta seleeéipeitou o principio da diversidade/heterogeneidade
julga-se que este conjunto de entrevistados némdimntiu nenhum tipo de enviesamento.
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Todas as entrevistas foram gravadas em registo &uttidos os registos foram
transcritos integralmente. As transcricdes daseeistas foram analisadas de acordo
com os principios e os procedimentos Beatnework Analysis que € uma abordagem
analitica particularmente util para a andlise ddodagerados através de entrevistas
semiestruturadas.

Para terminar, importa salientar que a analisedda®s teve como “pano de
fundo” os elementos estruturais mais relevantesomtexto social nacional, nos niveis
macro, meso e micro, sob o qual a prestacdo deadmsdse realiza. Devido as
inevitaveis limitacdes em termos de dimensdo dgarseguidamente dar-se-a conta de
alguns destes elementos estruturais, nomeadanarge-& uma breve caracterizagdo
da divisao societal dos cuidados sociais comun#&drara a populacdo idosa, bem como
do funcionamento de cada setor de provisdo de dosdaEstes elementos macro-
estruturais impdem constrangimentos na estruturdgéidrajetorias de cuidar e dos seus
significados.

2. Os cuidados sociais para a populacao idosa: brevaracterizacao

Os dados disponiveis dizem-nos que, em Portugdgndlia € a principal
provedora de cuidados as pessoas iddsgsefredo, 2004 seguida a alguma distancia
pelas instituicbes e servicos pertencentes ao ahartexrceiro setor (Carta Social,
2010). O mercado formal (setor privado lucrativentvindo a crescer ao longo das
Ultimas décadas, embora ainda s6 possua metadesdalp terceiro setor (Carta Social,
2010). Relativamente ao mercado informal (mercaatalplo/cinzento), apesar de nao
haver dados oficiais sobre a sua expressao, épmgaesjue tenha, sensivelmente, o
mesmo peso do que o do mercado formal. Por ulinkstado tem um peso residual na
provisdo de cuidados sociais, embora financieaeter setor (Carta Social, 2010).

Enquanto a familia e o mercado (formal e infornmaBstam, potencialmente,
uma gama alargada de cuidados durante longos psriteltempo por dia (incluindo

cuidados 24 horas por dia, durante 7 dias por sl)nanEstado e o terceiro setor

® Esta abordagem analitica encontra-se descritaiiméRe Lewis (2003), entre outros.
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oferecem respostas limitadas e intervencbes diateascurta/média duragdo. Por
exemplo, os Centros de Dia podem funcionar atéacgecoito horas por dia, mas nao
aceitam pessoas idosas com niveis elevados de ddsmmém ao passo que 0 Apoio
Domiciliario presta cuidados, embora limitados, esgpas com um grau elevado de
dependéncia, mas com intervencdes diarias que eatanultrapassam os 30 minutos
por dia.

Sublinhe-se que os servigos prestados pelo Estagelceterceiro setor séo
acessiveis, em termos financeiros, a maioria daillpgo portuguesa, enquanto 0S
servicos prestados pelo mercado (formal e infors@d) acessiveis a uma minoria desta
populacéo, dado que o0s seus custos sao elevados.

Seguindo a proposta de Leitner (2003), as politeasais dirigidas para a
populacéo idosa e para os seus cuidadores famikamcterizam-se, em Portugal, por
um “familialismo implicito”, que se traduz, na pcat, por uma baixa oferta de servicos
sociais e por um sistema rudimentar de licencaa pegstar cuidados, e por baixos
montantes de prestacdes sociais, diretas e inslifggéa compensar 0s custos do cuidar.
Segundo o mesmo autor, este “familialismo implictgproduz as desigualdades de

género na prestacao de cuidados familiares, as dasfavorecem as mulheres.

3. Resultados da investigacdo: os significados das je#orias de cuidar

Seguidamente, descreve-se cada um dos significkaodrajetorias de cuidar
com uma incidéncia nos seus aspetos mais relevahtesalise das 54 entrevistas
realizadas permitiu identificar cinco significadpgregrinacéo (8 casos); compaixao (2

casos); gratificacdo (3 casos); opressao (18 casoshciliacdo (23 casos).

3.1. Peregrinacéo
(Enquanto puder eu vou cuidar dela/dele, porque maé mae/pai é pai,

mas isto & muito dificil)

Os cuidadores familiares “peregrinacdo” sao muke(8 casos), mais
concretamente filhas das pessoas idosas, com qgasilem (exceto num caso).

Algumas destas filhas (metade dos casos) tém sidadoras principais “executantes”
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de um dos seus p&jzom um grau elevado de dependéhea mesmo tempo que tém
desempenhado as suas atividades profissionaispmo teneiro. As restantes filhas tém
realizado trajetérias de cuidar ainda com maisuldfiades, visto que, para além do
desempenho dos dois papéis atrds enunciados, tat@peémrestado cuidados a pelo
menos um filho de tenra idade. A assuncéao do mhpelidador principal “executante”
justifica-se pela escassez de recursos humanosstigrecia de outros familiares com
disponibilidade/vontade para assumir a liderancaprestacdo de cuidados) e de
recursos financeiros (0 que impossibilita a delé@gada maioria dos cuidados no
mercado). O pouco apoio que estas filhas recebem maior parte dos casos, prestado
por familiares, e nos restantes casos pelo serg&capoio domicilidario de uma
instituicdo pertencente ao chamado terceiro setojas intervengdes diarias nao
ultrapassam 30 minutos.

Este forte envolvimento na prestacao de cuidaduodriterferido negativamente
noutros dominios das suas vidas. As interferémzagstivas, globalmente severas, tém-
se dado em multiplos dominios, destacando-se osnilmsnda atividade profissional
(em dois casos existiu abandono do mercado delliabanos restantes casos existem
faltas frequentes ao emprego), da disponibilidadeethpo para os filhos pequenos (em
guatro casos), da saude (em todos os casos) eg@galidade (em trés casos existe um
adiamento do reinicio da vida conjugal). Sublinbegae o abandono do mercado de

trabalho para prestar cuidados apenas se encasteagrupo de cuidadoras.

® Da anélise dos dados resultaram as seguintesocatede cuidadores familiares (ou formas de agsunc
do papel de cuidador familiar): cuidadores pringpé@&xecutantes” (estdo na “linha da frente” dos
cuidados, assegurando a prestacdo da maioria ddados relacionados com as AVD e as AIVD);
cuidadores principais “supervisores” (estdo no timedas operagfes”, mas néo na “linha da fren@$ p
asseguram, sobretudo, a supervisdo/coordenacgdoudtzos, relacionados com as AVD e as AIVD,
prestados por terceiros); e cuidadores “secundafid® estdo no “centro das opera¢fes”, mas sim na
“periferia”, dedicando pouco tempo e energia addamos).

" Decidiu-se estabelecer trés graus de dependéaiio (necessidade de supervisdo na realizagdo de
algumas tarefas ou de alguma ajuda na realiza¢@bivdéades quotidianas mais exigentes do ponto de
vista fisico ou psicomotor, como, por exemplo, téaa coisas pesadas, cortar as unhas, etc.); médio
(necessidade de ajuda na realizacdo de algumaseANIVD, ndo estando permanentemente sentado ou
acamado); elevado (necessidade de ajuda na réaizlegpraticamente todas as AVD e AIVD, estando
permanentemente sentado ou acamado).
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Contudo, apesar de se debaterem com multiplasfaréacias negativas,
globalmente severas, estas filhas desejam contmpegstar cuidados enquanto tiverem
saude, mesmo que isto implique continuar a reakazarificios. Isto significa que
aceitam as interferéncias negativas do cuidar saosficios que lhes estdo associados,
porque estdo convictas que os filhos devem cuidas gdais, mesmo que o
relacionamento com eles no passado nao tenha siioebmesmo que nédo estejam
reunidas as condi¢des sociais minimas para a d@ssula;responsabilidade de cuidar
(ex.: recursos financeiros, tempo disponivel, etn) por “dever filial incondicional”
gue estas filhas assumiram o papel de cuidadaoenébase neste dever que justificam
a manutencdo de um cuidar com sacrificios, poradn,le o desejo de se manterem
como cuidadoras “sacrificadas” no futuro, por outrdejamos 0S seguintes

depoimentos:

“Jamais deixaria que a minha mée néo estivessel@esetratada. [...] Acho que
os filhos devem tratar dos pais, acho que devesr fizgo, porque sédo 0s pais,

mesmo que a gente tenha que fazer alguns sacif(€id0)®

“[...] eu ndo posso abandona-lo. Mas ele sempre foicymau... mas eu acho que

tenho o dever de trata-lo” (E44).

O cumprimento deste dever traz algumas recompeasastas filhas (ex.:
sentimento de dever cumprido), o que faz com gas ek sintam “bem consigo
mesmas”, mas ndo sdo suficientes para compensepetos negativos do cuidar. Nas
trajetorias “peregrinacdo” predomina o sacrificio ®ofrimento por devogéo aos pais.

Com a excecéo de dois casos, estas filhas possiras miveis de escolaridade
e pertencem a classes sociais com baixos volumescdesos economicos. Nos casos
excecionais, as filhas tém o ensino secundério ssyson rendimentos um pouco

superiores.

8 “E40” significa entrevistado n° 40.
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3.2.Compaixao
(Enquanto puder eu vou cuidar dela/dele, porque egosto muito da
minha mée/do meu pai, mas isto &€ muito dificil)

Enquanto as filhas “peregrinacdo” tém assegurageestacdo da maioria dos
cuidados aos seus pais com niveis elevados de dfspma, os cuidadores
“‘compaixao”, uma filha e um filho (a residirem c@® respetivas mées), tém delegado
os cuidados aos seus pais, também com niveis eke\d® dependéncia, no mercado
informal (mulheres que prestam o0s seus servicos flr qualquer enquadramento
institucional e de uma forma ndo declarada). Aafilbm o apoio de uma mulher que
esta disponivel para cuidar da sua mae 24 horadipdreside com a pessoa idosa e a
filha), ao passo que o filho tem o apoio de umaherul2 horas por dia. Esta delegacgao
dos cuidados sO6 € possivel porque existem recdisasceiros abundantes nestas
familias.

Apesar do forte apoio extrafamiliar, estes filhée ieixaram de ser cuidadores,
dado que durante o periodo noturno sdo, muitasyeakcitados pelas respetivas maes.
Por conseguinte, identificam interferéncias negatido cuidar noutros dominios das
suas vidas, principalmente nos dominios do laz&p (ém tempo para eles préprios) e
da saude (alteragbes dos padrdoes do sono). Eg a&smteressante, pois mostra-nos
gue a forte delegacao dos cuidados néo evita aéowa de interferéncias negativas do
cuidar noutros dominios das vidas dos cuidadoresiéaes.

Assim como as cuidadoras “peregrinacao”, os cuicadtcompaixao” também
aceitam, resignadamente, as interferéncias negadivauidar. Todavia, esta aceitacao
ndo esta enraizada em disposi¢cfes normativas imoomas, mas sim no amor. Dai o
termo “compaixao” para qualificar estas trajetdri@sforte laco afetivo que une estes
filhos as respetivas maes € o que sustenta o déssjes filhos de continuarem a cuidar
delas enquanto forem vivas, mesmo que isto implicp@inuar a fazer sacrificios.
Portanto, tanto as cuidadoras “peregrinacdo”, cawso cuidadores “compaixao”,
demonstram um “espirito de missdo/devocéo” emdwslpais, embora com diferentes
fundamentos. Os depoimentos que se seguem saatikst da importancia do laco

afetivo no comprometimento destes filhos com odamns prestados aos pais.
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“- A solucéo de (prestacdo de cuidados) satisfaz tmlas suas necessidades?
Para mim é prioritario assegurar o bem-estar déaninde. Pronto. Tenho muito
amor por ela. Se calhar ndo satisfaz as minhasside€es, antes pelo contrario,
até me traz problemas ao nivel de algumas das mimbeessidades... [...] Mas
realmente, para mim é prioritario assegurar o bsareda minha mée. Pronto.

Enquanto puder é assim que vai continuar a sero-dggpr amor” (E21).

A filha possui uma licenciatura e desempenha unwdisgéo intelectual e

cientifica, e o filho tem o0 12° ano e era empregadTutante.

3.3. Gratificacdo
(Tem sido uma experiéncia rica! Sinto-me muito benmuito feliz!)

Os cuidadores que protagonizam trajetérias de ctuglatificacdo” também sao
filhos das pessoas idosas (duas filhas e um fah@sidirem com o0s respetivos pais,
exceto num caso). E de salientar que as filhasst@mcuidadoras “a solo”, enquanto o
filho tem tido algum apoio de um familiar.

Estes filhos, principalmente as duas filhas, pratégam trajetérias de cuidar
com caracteristicas semelhantes as das trajetamsuidadoras “peregrinacdo”. Do
ponto de vista dos cuidadores “gratificacdo”, aasstrajetorias de cuidar também
produzem interferéncias negativas noutras trapgdlos seus percursos de vida. Para
além disto, aceitam, de igual modo, estas intert@a8, ndo por “dever filial
incondicional”, mas sim porque as gratificacdes mpigam do cuidar sédo suficientes
para compensar 0S seus aspetos negativos. Est@igcipal fator que diferencia as

trajetorias “gratificacdo” das trajetérias “pereggdo”. Eis o seguinte testemunho:

“- Como é que avalia a sua experiéncia como cuidacdAcho que tenho feito
um trabalho positivo. Pelo aspeto do meu pai... ninoodia cortei-lhe o cabelo
mas ele depois foi para a enfermaria (receber uradivos) e eu hoje vou acabar o
trabalho. Vou fazer-lhe a barba, cortar as unhaswfios e dos pés, pronto, e ele
gosta e quando eu estou a pbr o0 creme na caradta 6s olhos... parece um
bebé. Ele diz ‘da ca um beijinho Zé. Tu és um bdho'f E ele ndo era nada

ligado. La no seu intimo deveria ser, mas nao siisonstrar’ (E23).
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Neste caso, 0 relacionamento com o pai no passadmrfacterizado por um
certo distanciamento afetivo, mas a relacdo deac@groximou-0s, 0 que se traduz em
recompensas importantes para o filho, que compensaaspetos negativos do cuidar.
Isto demonstra que um relacionamento distante dtopte vista afetivo no passado néo
implica, necessariamente, uma relacéo de cuidar’ tio presente.

Relativamente ao futuro, estes filhos estdo diggoatcontinuar a cuidar dos
seus pais se a relacdo de cuidar se mantiverigaatié, até porque estes justificam as
suas transicdes para a trajetéria de cuidar atrdwéSlever filial condicional”. Este
dever afasta-se do dever filial partilhado peladanpras “peregrinacdo”, dado que os
cuidados aos pais, nas perspetivas dos cuidadayedifitacdo”, s6 devem ser
assumidos se existirem condi¢cdes para o efeito ®foos pais foram “bons pais” no
passado.

Resta mencionar que estes filhos possuem recussmgdares e econdmicos
bastantes diversificados.

3.4.0pressao
(Isto tem sido muito dificil e ndo tenciono manteesta situacao)

Neste tipo de significado de trajetdria de cuidargontram-se trés situacoes
distintas que correspondem a diferentes dinamieaslgras de “opressao”. Na primeira
situacdo a “opressdo” resulta dos conflitos aolrdeeconciliacdo entre o cuidar e 0
emprego a tempo inteiro (9 casos). Por sua veseganda situagdo sdo os conflitos
entre o cuidar e o tempo para si proprio que gexdopressao” (4 casos). Por altimo,

temos uma situacdo em que a “opressao” derivaidarca tempo inteiro (5 casos).

3.4.1 Opressao: conflito “cuidar — emprego a tempsEro”

Os cuidadores aqui inseridos tém diferentes retagle parentesco com as
pessoas idosas, onde se encontram filhos (5 ®Ha#lho), uma nora, uma neta e uma
sobrinha (residem com as pessoas idosas, excetuandoaso). A maior parte tem
trajetorias de cuidar com caracteristicas muitontidés as das cuidadoras
“peregrinacdo”. Também identificam interferénciagativas das trajetdrias de cuidar
noutras trajetorias, principalmente na trajetoriafipsional (menos disponibilidade
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mental para a profissdo, alteracdes no horarioraleatho e faltas frequentes). E,
precisamente, a conciliagdo bastante dificil eatoelidar e 0 emprego a tempo inteiro
gue estd na base da avaliacdo negativa da expar@dmacuidar. Vejamos o seguinte

depoimento:

“E assim, isto & muito dificil, eu acho que é muiificil, porque eu neste momento
tenho que estar a cem por cento com a minha mamaépessoa que exige uma

atencdo a cem por cento, de noite principalmentdeeho que dormir com ela

s

para perceber quando é que precisa de alguma @@&édem um sono muito
agitado, por vezes nao reconhece o sitio ondepEstde a nocao e fica muito aflita
e é de facto preciso estar ao pé e... Eu ja ndm@ed € dormir uma noite inteira, e

depois € preciso ter cabeca para trabalhar... E masnio dificil” (E11).

N&o obstante estas semelhancas, estes cuidadstiagu#m-se das cuidadoras
“peregrinacao” porque nao aceitam as interferénoggmtivas do cuidar, ou seja, nao
estdo dispostos a manter um cuidar com sacrifgigrsficativos nas suas vidas. Esta
nao-aceitacdo prende-se, em grande parte, com nuamentos da realizacdo das
trajetorias de cuidar: a maioria destes cuidaddess cuidado por “dever filial
condicional”, enquanto os restantes, com a exceéeaon caso, tém cuidado por “dever
de nora” e por “dever de retribuicdo”, que séo @ksgdes normativas mais “fracas” do
que o “dever filial incondicional®.No caso excecional, o cuidador reporta 0 amor, mas
este fundamento néo evita uma avaliacdo muito ivagaa experiéncia de cuidar, pois
como o proprio cuidador refere “[...] ndo pensei tptie fosse tao dificil!” (E20).

Por conseguinte, a maior parte destes cuidadoesleseja continuar a prestar
cuidados aos seus familiares idosos, estando egsecionado o recurso a um 13go

passo que o0s restantes apenas estdo dispostodeaemase na “linha da frente” dos

° O “dever de nora” caracteriza-se pelo facto dentigo do dever advir da relagéo conjugal comtmfil

da pessoa idosa e ndo da relacdo de parentescoo cewgro/sogra. Por outras palavras, as noras

entrevistadas deixam claro que devem cuidar dossquprque estes sdo os pais dos seus maridos. E,
portanto, um dever “indireto”. Por sua vez, o “dede retribuicdo” assenta no “pagamento” de apoios

recebidos no passado da parte da pessoa idos&. INaalever que decorre de um vinculo de parentesco,
mas sim de um relacionamento passado que implicecegdo de apoios relevantes.

19°0 recurso a um lar ndo significa, necessariamentessacéo do desempenho do papel de cuidador.
Contudo, nestes casos, assim como nos restanteiseques analisar, o recurso a um lar é entendido

como uma forma de deixar de ser cuidador.
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cuidados se tiverem mais apoio de forma a diminuigequantidade de tempo e de
energia dedicada aos cuidados.

A maior parte dos cuidadores aqui inseridos tem lip@nciatura e insere-se
nas classes das profissdes intelectuais e ciastific nas profissbes técnicas e de
enguadramento intermédio. N&o obstante, estesdarigmnado conseguem deixar de ser
cuidadores principais “executantes”, ou seja, ndaseguem delegar a maioria dos
cuidados, visto que ndo existem outros familiar@s s substituir (ou existem, mas
ndo se mostram disponiveis) e ndo tém recursoscim®s suficientes para comprar
servicos com intervencdes diarias de longa duré&gdonercado formal ou informal).
Os restantes possuem niveis de escolaridade ecdissgs econdémicos mais baixos, e

veem a rececédo de apoio de longa duracdo como assijidade ainda mais inviavel.

3.4.2 Opressao: conflito “cuidar — tempo para §ppp”

No conjunto destes cuidadores familiares, a “opi@ssndao deriva da
dificuldade de conciliagdo do cuidar com o empragempo inteiro, visto que a maioria
dos cuidados esta delegada em cuidadores forantfiafaEstes cuidadores, que s&o
guatro filhas (duas delas a residirem com os p#ig),contado com a participacéo de
cuidadores pertencentes aos mercados formal oumafp que prestam cuidados
durante mais de oito horas por dia (num caso, mRdas sdo assegurados durante 24
horas por dia, durante 7 dias por semana). Tém,igsm, assumido o papel de
“cuidadoras principais supervisoras”.

Seria de esperar que a conciliagdo entre o cuidatres dominios sociais para
além da atividade profissional também fosse redatente facil de se estabelecer, mas
isto ndo acontece em todos os dominios. Estas filljgortam interferéncias negativas,
sobretudo no dominio do lazer ou do tempo para @agrias. Segundo as mesmas,
estas interferéncias sédo severas, dado que odazer dominio a que atribuem muito
valor. Estas sempre estiveram habituadas a redleguentemente atividades de lazer,
mas depois de se terem assumido como cuidadoraspais “supervisores” viram-se
“obrigadas” a diminuir estas atividades e a redl®a noutros moldes. Estas
interferéncias negativas ndo sao aceites por @#tas, ndo sé porque atribuem um

elevado valor ao tempo para elas proprias, maséangorque acham que os filhos sé
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devem cuidar dos pais se tiverem condi¢cdes ou weeham bom relacionamento com

eles. Eis o seguinte depoimento:

“[...] Eu deixei de ter aquilo que tinha que era wiigponibilidade de ‘Eu hoje nao
me apetece, ndo faco e agora vou desapareceraltngsitias ou ninguém sabe de
mim’ [...]. Estou presa, estou completamente presa, &? [...] Portanto, € o
desastre total nesse sentido. [...] Portanto, € muiofalta de espago para mim.

Falta de espaco, falta de espaco, falta de espago(E12).

Para esta filha, a sensacédo de “falta de espaga’gta propria (adicionada ao
relacionamento complicado com os pais) faz com g@e raras vezes, deseje a morte a
estes Ultimos. Estes desejos tornam-se dificegedeem termos emocionais, criando-
Ihe situagbes de grande ambivaléncia.

Este caso reforca a ideia de que a avaliacdo dartamgia das interferéncias
negativas do cuidar depende do valor atribuido dmwinios onde se detetam as
interferéncias.

Relativamente ao futuro, trés destas filhas apsaasanterdo como cuidadoras
se receberem apoios a curto prazo, de forma aeném tque aumentar a quantidade de
tempo e de energia dedicada aos cuidados. A diilagaesta decidida a colocar a mae
num lar.

E importante salientar que estas filhas possuemligewciatura e pertencem a

classe social das profissdes intelectuais e cieasif

3.4.3 Opressdo: cuidar a tempo inteiro

Enquanto nas duas situa¢cOes anteriores a “opresséile na dificuldade de
conciliagdo entre o dominio do cuidar e outros eiwsi das vidas dos cuidadores
familiares, nesta situagdo a “opressao” decorredlekempenho, a tempo inteiro, do
papel de cuidador principal “executante” de umaspasidosa com média/elevada
dependéncia. Todos os cuidadores familiares agaridos, 3 filhas, 1 filho e uma nora
(que nao residem com os idosos, exceto num ca&o)serencontravam no mercado de
trabalho quando transitaram para as trajetoriasudiar (na maior parte dos casos, ja

estavam reformados por invalidez e nos restansssaastavam desempregados desde
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ha longa data). A disponibilidade de tempo restdtasa inatividade profissional,
associada a inexisténcia de outros familiares gasampenharem o papel de cuidador
principal “executante” e, ainda, & escassez dergesuinanceiros, traduziu-se numa
dedicacdo a tempo inteiro aos cuidados, a qualupirodao fim de algum tempo, um
cansaco (fisico e psicologico) dificil de suportastes cuidadores tém participado em
solucdes de prestacédo de cuidados exclusivamemidéaf@s ou em solucdes mistas
com apoio domiciliario de curta duracéo (até 30utus por dia). Um destes cuidadores
acabou mesmo por ter de internar o pai num lar.

A elevada quantidade de tempo e de energia dedamadaidar tem produzido
interferéncias negativas noutros dominios das vildsses cuidadores, principalmente

no lazer e na saude. Vejamos o seguinte testemunho:

“— Quais séo os cuidados que Ihe prestd®do. Eu trato de tudo. A senhora vem
todos os dias até sexta-feira (apoio domiciliarmozs vem s6 de manha para a
lavar. De resto, durante a semana e aos fins densetenho que ser eu. E tudo
para cima de mim! [...] Isto € um cansa¢o muito geamduito grande mesmo [...]
nem calcula a prisédo que é... n0s estamos aqui aiparrpresos e ja vai para 3
anos e ndo podemos ir para lado nenhum. E umaopesids estamos aqui
fechados. Para ele ainda parece que é pior doaggenpm... e ele diz ‘Mas o que
nos havia de acontecer! Mas que pouca sorte a tgmteAgora para o fim das
nossas vidas estamos aqui presos!’. Temos umanil#emanha e nem podemos

la ir, porque estamos aqui presos” (E30).

O sentimento de “estar preso” ou de “ndo se padmrfmais nada” encontra-se
em todos os cuidadores aqui inseridos, o que gedeltuma organizacdo do dia a dia
muito em torno do cuidar. Este sentimento estaase lda “opressédo”, mas o cuidar
“tardio” (estes cuidadores realizaram as suasig@®s com mais de 52 anos) também
contribui para o cuidar “opressivo”, como esta lpatente no depoimento anterior.

Estes cuidadores ndo aceitam continuar a sacrifisarsuas vidas e, por
conseguinte, s6 continuardo a cuidar se conseguaeoins brevemente. Importa
enfatizar que os filhos tém uma concecéo conditidoadever filial, enquanto a nora

acha que o seu marido tem mais dever do que edacpatar da pessoa idosa. Portanto,
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as disposi¢Oes normativas destes cuidadores costnijbern grande parte, para a atitude

de nédo-aceitacao das interferéncias negativasidarcu

3.5. Conciliacéo
(As coisas tém-se conseguido resolver)
As trajetorias “conciliagdo” também se subdividamteés grupos: delegacao do
cuidar (11 casos); idoso com baixa dependéncia$ds); e cuidador “secundario” (8

casos). Vejamos o que é gque caracteriza cada uam de

3.5.1 Conciliacao: delegacdo do cuidar

Estes cuidadores familiares — oito filhas, doikdd e a mulher de um neto,
todos com empregos a tempo inteiro, a maior pargsigdir com as pessoas idosas —
tém-se assumido como cuidadores principais “supams”’ de idosos com niveis
elevados de dependéncia. Isto quer dizer que dados tém estado delegados noutros
cuidadores, mais concretamente em empregadas dgesést, num caso, em
trabalhadoras de uma empresa de apoio domiciliBldmaior parte dos casos, estas
prestam cuidados durante mais de 8 horas por diyaeato nos restantes prestam
cuidados durante 6 a 8 horas diéarias.

E, precisamente, este forte apoio que faz com gtes €uidadores familiares,
apesar de exercerem uma atividade profissional napde inteiro, ndo relatem
interferéncias negativas do cuidar nos restantesirdos das suas vidas ou relatem
interferéncias negativas que, segundo o0s proprg&) pouco relevantes ou
negligenciaveis. O seguinte excerto de entrevestala que o apoio informal de longa
duracdo permitiu sempre “resolver as situacoedlesas interferéncias no dominio do
lazer ndo eram “draméticas”, pois trata-se de umidio com pouca relevancia na vida

da cuidadora.

“— Sentiu dificuldade em conciliar...?N&o, porque no fundo eu tinha as coisas
asseguradas durante o dia. Ao fim de semana éajaen@is em cima de mim.
[...] Apesar de tudo eu continuei sempre a trabalBatepois a parte social ficou
um pouco mais afetada, mas eu também nédo tenhmo assa vida social muito

intensa, e 0 que é facto é que nés iamos semmikwardo. Nao era dramatico.
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Houve sempre solugdes para resolver as situac6dsQiando a Antonia se foi

embora (antiga empregada), havia uma empregadai@aaté as 17:00 e outra das
17:00 até as 21:00. E claro que assistiam em umiorefeicdes, a medicacio de
manha, a higiene e ver se ele ndo caia e tal. [ouvel sempre solucdes para

resolver as situacfes” (E46).

E importante sublinhar que estamos perante cuidadgue, na sua maioria,
possuem elevados recursos financeiros (e tambéohaesx), permitindo-lhes comprar
servicos de longa duracdo no mercado. Porém, umariaide cuidadores tem um
menor volume de recursos financeiros, o que osgaba combinarem apoio
domiciliario formal a meio tempo (prestado pelacédo setor) com apoio domiciliario
informal também a meio tempo (empregada doméstica).

Relativamente ao futuro, a maior parte destes doids esta disposta a
continuar a prestar cuidados se consumirem a mgeardidade de tempo e de energia,
0 que podera requerer um reforco da solucdo deagées de cuidados. Os restantes
cuidadores prestardo cuidados mesmo que haja umndoias dificuldades, pois tém
uma concecéo incondicional do dever filial ou edigados as pessoas idosas por fortes

lagos afetivos.

3.5.2 Conciliacdo: idoso com baixa dependéncia

Os cuidadores inseridos neste subtipo de trajettriauidar, trés filhas e uma
nora, que residem com as pessoas idosas (excetuama@so), também despendem
pouco tempo e energia nas tarefas de cuidar, nfqu@adelegam a maioria dos
cuidados, mas sim porque as pessoas idosas possueis baixos de dependéncia.
Alids, despendem ainda menos tempo do que os areER@nteriores, visto que nao
tém que realizar a supervisdo dos cuidados prestpdo terceiros. As solucdes de
prestacdo de cuidados sdo um reflexo do caraterdael das trajetérias, pois,
excetuando um caso, sdo compostas apenas por dadcufamiliar.

Estes cuidadores familiares também néo relatamfénémcias negativas do

cuidar noutros dominios das suas vidas. Vejamegoiiste depoimento:
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“— Portanto, o facto de ter a sua mae em casa temglicado alguma coisa com

0 seu trabalho? Ainda ndo. Por enquanto ainda nao. [=.JComo é que faz
guando tem que a levar as consultas®@lhe, venho trabalhar, mais ou menos
marco as consultas de modo a que eu esteja janiighe depois vou a casa
busca-la [...].— Continua a ter as suas atividades sociais e dezda? Sim. —
Ainda ndo houve necessidade.N&o, continuo a fazer as minhas coisas, 0s meus
hobbies” (E22).

Estas cuidadoras pensam continuar a cuidar noofuttnas ndo esperam
despender uma maior quantidade de tempo e de anergicuidados. Se necessario,
contratardo servigos de apoio domiciliario de lodgaacédo. S&o cuidadoras que nao
possuem fortes disposicbes normativas nem fortes lafetivos com as pessoas idosas.
Todas possuem uma licenciatura e distribuem-ses mésses sociais das profissdes
intelectuais e cientificas, empresarios e dirigente profissbes técnicas e de

enguadramento intermédio.

3.5.3 Conciliacdo: cuidador secundario

Estes Ultimos cuidadores familiares também tém eguido conciliar as
responsabilidades de cuidar com outros dominios sl@@s vidas, visto que
desempenham o papel de cuidador “secundario”. Ba palavras, estes cuidadores
dedicam muito poucas horas por semana aos cuidddds, que o papel de cuidador
principal “executante” ou de cuidador principal pswisor” € desempenhado por
outros familiares das pessoas idosas. Estamoararial maior parte dos casos, de filhos
em que, por exemplo, a mée é a cuidadora prindpagbai. Para além dos filhos (5
casos), encontramos, também, duas noras e umaDeetntre todos estes cuidadores
familiares, a maior parte reside com as pessoaasdo

Assim, a maioria destes cuidadores reporta in@mteas ligeiras das trajetorias
de cuidar nas restantes trajetérias que constingemseus percursos de vida, ao passo
gue os restantes admitem que o cuidar ndo inteniegativamente noutros dominios
das suas vidas.

As interferéncias relatadas circunscrevem-se adrdordo lazer. E importante

salientar que estes cuidadores realizaram trarssjg@eoces para a trajetéria de cuidar
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(antes dos 45 anos), o que podera explicar, ene,partacto de as interferéncias se
circunscreverem a este dominio. Num dos casosdadaiia (nora), depois de sair do
seu local de emprego, costuma passar pela casagdw [gara ver se esta tudo bem, o
gue por vezes a impede de sair com 0 marido paregiveyem com 0s amigos. No

entanto, ndo é algo que seja percecionado comaanfisio. Eis o0 seu testemunho:

“Deixdmos de estar com 0S NOSSO0S amigos como estévdantes. Temos muitos
amigos e nao estamos tanto com eles. Nés antesniazimuito isto, pois ainda
somos jovens e gostamos de nos divertir e de @stalos amigos, mas agora com
isto do meu sogro é complicado, tira-nos muito ®nrincipalmente ao meu

marido... mas ndo é nada que nos chateie muito... ikaswdo-se fazendo” (ES8).

Estes cuidadores, assim como o0s anteriores, dispéemprestar cuidados no
futuro, mas néao pretendem aumentar a quantidategm e de energia despendida nos
cuidados. De igual modo, nenhum destes cuidadomssup fortes disposicoes
normativas ou fortes lagcos afetivos em relacdceasqgas idosas.

Metade destes cuidadores tem o ensino secundasiooetra metade o ensino
superior. Quanto a classe social, encontramos agliversidade.

4. Discussao e conclusdes

Esta investigacao pretendia captar os significadsdsrajetorias de cuidar de um
familiar idoso, ou seja, pretendia levar a quewdadores familiares olhassem para as
suas “carreiras” de cuidadores e nos revelassemeoéqque significa ser cuidador
familiar de uma pessoa idosa. Encontramos difesemiedos de ser cuidador familiar
de uma pessoa idosa ou diferentes significadosagigdrias de cuidar, nomeadamente
peregrinacao, compaixao, gratificacao, opressameil@cao.

Por conseguinte, podemos concluir que cuidar defammliar idoso € um
processo vivido e perspetivado de diferentes madasiidar € “plural’pluralidade esta
que, por si so, é relevante, ndo so do ponto d& stiologico, mas também dos pontos
de vista da pratica profissional e da politica alodbo ponto de vista sociolégico, é

relevante porque evidencia que os significadoscdatados familiares oscilam entre o
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“positivo” (trajetorias “gratificacdo” e trajetdésa “conciliagdo”) e o0 “negativo”
(trajetdrias “opressan”) e que tanto o “positivadmo o “negativo” tém origem em
diferentes dindmicas. Por outro lado, é relevaotgye nos chama a atencdo para o
facto de existirem cuidadores familiares que esi&postos a cuidar mesmo com
sacrificios severos para as suas proprias vidagt(irias “peregrinacdo” e trajetorias
“compaixao”). Por sua vez, dos pontos de vistapdascas profissionais e das politicas
sociais, esta pluralidade de modos de se ser aridachiliar de uma pessoa idosa é
relevante porque o conhecimento desta micro doedsl pode possibilitar o
desenvolvimento de intervengfes profissionais eaneeidas de politica social mais
eficazes.

N&o obstante, o conhecimento desta diversidadeén@or si soO, satisfatorio.
Também é necessario identificar e compreender m@nitas que conduzem a
diferentes modos de se ser cuidador familiar de pessoa idosa, algo a que a
investigacao precedente tem prestado pouca atencao.

Os resultados acima apresentados mostram quenificsigos das trajetorias de
cuidar dependem, desde logo, do grau de dependémgiessoa idosa. Os entrevistados
gue cuidam de uma pessoa idosa com um grau babdegendéncia nao reportam
interferéncias negativas do cuidar noutros domidass suas vidas e, por conseguinte,
tém conseguido conciliar o cuidar com estes mesloognios (trajetérias “conciliacao:
idoso com baixa dependéncia”). Nos casos em gpessoas idosas possuem um grau
médio/elevado de dependéncia, os significadosrdptdrias de cuidar prendem-se, em
primeiro lugar, com a forma de assuncdo do papelcddador. Os cuidadores
secundarios ndo demonstram dificuldades em conetiige papel com outros papéis e
atividades sociais (trajetorias “conciliacdo: cdiola secundario”), 0 mesmo
acontecendo com alguns cuidadores principais “sigmes”’ que delegam a maioria
dos cuidados (trajetdrias “conciliacdo: delegac&o cdidar”). Porém, de entre os
restantes cuidadores principais “supervisores’steri alguns que, apesar de né&o
reportarem dificuldades na conciliagdo entre o awuid a atividade profissional,
enfatizam as interferéncias negativas do cuidaenmgpo disponivel para eles proprios,
algo que eles ndo aceitam, visto que atribuem t@stalor a este dominio (trajetorias

“opressao: conflito cuidar — tempo para si propri@s restantes cuidadores principais
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“supervisores” também entendem que realizam digess@rificios, mas ao contrario
dos anteriores, aceitam-nos, embora de uma forsigneela, e estdo dispostos a aceita-
los no futuro (trajetorias “compaixao”).

Portanto, para além da forma de assuncdo do paeelcuidador, o
reconhecimento ou ndo de interferéncias negativasiiar, assim como a atitude face
a estas interferéncias negativas, também sao $atoneortantes na estruturacdo dos
modos de se ser cuidador familiar de uma pessaa.idd papel da atitude face as
interferéncias negativas do cuidar € particularmembtorio junto dos cuidadores
principais “executantes”. Todos estes cuidadoré&gam interferéncias negativas do
cuidar noutros dominios das suas vidas. Todaviguamo alguns aceitam estas
interferéncias de uma forma resignada (trajetépasegrinacado”), outros aceitam-nas
porque sdo compensadas pelas gratificacdes rdegltatio cuidar (trajetorias
“gratificacao”), existindo, ainda, alguns que, pw@wasimplesmente, ndo as aceitam,
desejando deixar de cuidar nos moldes em que ofé@m (trajetérias “opressao:
conflito cuidar - emprego a tempo inteiro” e tréjgs “opressdo: cuidar a tempo
inteiro”).

Conclui-se, assim, que sao quatro os fatores ¢gmnfua conduzem a pluralidade
de modos de se ser cuidador familiar de uma pesesa: grau de dependéncia da
pessoa idosa, forma de assuncdo do papel de cuideristéncia ou ndo de
interferéncias negativas do cuidar noutros domidassvidas dos cuidadores e atitude
dos cuidadores face as interferéncias negativasiidar. Do ponto de vista socioldgico,
€ interessante constatar que enquanto o grau dendiapcia do idoso se associa a
multiplas variaveis, a generalidade delas fora autrolo dos cuidadores familiares, a
forma de assuncéo do papel de cuidador dependeclasos disponiveis nas familias
dos cuidadores, quer humanos (outros familiaresgr dinanceiros. Vimos que a
assuncdo do papel de cuidador “secundéario” dervaxisténcia de outros familiares
gue lideram o processo de prestacdo de cuidadopas&n que a decisdo entre a
assuncao do papel de cuidador principal “executamtea assuncdo do papel de
cuidador principal “supervisor” é fortemente detgrda pelo nivel de recursos
financeiros existentes na familia. Como ambos amurses estdo desigualmente

distribuidos, muito particularmente os recursoarfoeiros, conclui-se que os diferentes
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modos de se ser cuidador familiar de uma pessosa i@xcetuando as trajetorias
“conciliacdo: idoso com baixa dependéncia”) sadceftexo de nitidas desigualdades
sociais em torno da disponibilidade de recursosamas e financeiros. Isto s6 acontece
porgue, em Portugal, o “familialismo implicito” qearacteriza o sistema de cuidados
sociais permite que somente as familias com gememegzursos financeiros consigam
obter cuidados sociais com intervencfes diariakniga duracdo para pessoas idosas
com um grau elevado de dependéncia. A este respefialvaguardando os casos em
gue as pessoas idosas tém um grau baixo de depend&importante sublinhar que o
“cuidar plural” ndo resulta de uma igualdade dertypodades para realizar escolhas,
mas antes, pelo menos em parte, de uma desigualdagigortunidades para aceder a
cuidados sociais para pessoas idosas com um elgradode dependéncia. Temos,
assim, um “cuidar plural” com marcas nitidas degleddade social, conclusdo que é
bastante pertinente ndo s6 do ponto de vista sgotol, mas também do ponto de vista
da politica social (os cuidados familiares repretuzas assimetrias sociais devido a
fragilidade da infraestrutura de cuidados sociaia entervencao do Estado)No tocante
ao reconhecimento da existéncia ou ndo de inteidex€ negativas do cuidar, este fator
€ determinado, inevitavelmente, pelo grau de depenid da pessoa idosa, mas também
pela forma de assuncéo do papel de cuidador. Roroula atitude dos cuidadores face
as interferéncias negativas do cuidar prende-se, grande parte, com o0s
fundamentos/motivos do cuidar, os quais, como etésios, Sdo essencialmente de
ordem normativa e afetiva. A este respeito, € @sante realcar que o “dever filial
incondicional” se encontra apenas junto de filhdsyer este que esta na base da
aceitacdo dos sacrificios por parte das cuidadpeasgrinacao”.

Assim sendo, pode-se concluir que os distintos mode® se ser cuidador
familiar de uma pessoa idosa séo o corolario deéiptag diferencas, nomeadamente as
relacionadas com o grau de dependéncia da peshosess com a posse de recursos
(humanos e financeiros) e com as disposicdes nmasat relacionais (afeto) em
direcdo a pessoa idosa. Porém, outras diferengabéta tém um papel néo
negligenciavel, como por exemplo as relacionadas cograu de valorizagdo das
interferéncias negativas do cuidar, com a fase amtaimo percurso de vida, com a

histéria do relacionamento com a pessoa idosa ecogémero.
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