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EDITORIAL

Por Jodo Teixeira Lopes

A Revista Sociologia, como decerto terdo reparado, entrou num novo patamar, com a
diversificagdo das suas bases internacionais de indexa¢do, a renovacdo intensa do conselho
editorial ¢ uma ampla abertura a autores, instituigdes e tematicas, com a articulagdo entre
nimeros com artigos diversos e outros consagrados ao aprofundamento de determinados
dominios.

No presente niimero verificamos a existéncia de afinidades implicitas entre varios
artigos. Assim, chamamos a aten¢do para um bloco de trabalhos que versa as questdes das
classes e das desigualdades sociais (Alfredo Campos, Nuno Nunes ¢ Jodo Valente Aguiar), um
outro sobre relagdes sociais em contextos urbanos (Adriano Zilhdo, Roselane Bezerra e Paulo
Barroso), um outro, ainda, sobre a a¢ao coletiva (Vera Diogo e Paula Guerra) e, finalmente, dois
contributos, mais dificilmente enquadraveis (um na area dos estudos museoldgicos de Lorena
Querol e outro na proximidade da sociologia da saude em cruzamento com a sociologia das
profissdes, de Hélder Raposo).

Tiago Lemos apresenta-nos, a fechar, uma recensdo sobre as sociabilidades nos bairros
de uma nova burguesia progressista e cosmopolita.

Dos varios autores, apenas quatro trabalham no ambito da FLUP. A pluralidade aberta

desta revista também passa por esta desejada circunstancia.
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Trabalho, Qualificacao, Poder e Precariedade:

Uma abordagem dinamica a estruturacao dos modelos
produtivos, a partir de um estudo de caso da profissao

cientifica

Alfredo Campos'

Universidade de Coimbra

Resumo | O artigo analisa teoricamente como a precarizagdo do trabalho e do emprego néo se
limita a0 menos qualificado e se alarga, progressivamente, ao trabalho qualificado,
propondo uma abordagem dindmica centrada no poder. Seguidamente, apresenta os
resultados de um estudo assente nesta abordagem, junto de uma profissdo
altamente qualificada, os profissionais da ciéncia.

Palavras-chave: Precariedade; Qualificagdo; Poder.

Abstract | Work, Qualification, Power and Precariousness: A dynamic approach to the
structuration of production models, from a case study of the scientific profession

The article theoretically analyzes how precariousness of work and employment
isn’t limited to unskilled labor and progressively extends to skilled work, proposing
a dynamic approach centered on power. The results of a study based on this
approach, among a highly skilled profession — the science professionals — are
presented.

Keywords: Precariousness; Qualification; Power.

! Investigador Junior no Centro de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra — Laboratorio Associado,
licenciado em Sociologia pela Faculdade de Economia da Universidade de Coimbra (Coimbra, Portugal)
e mestre em “Relagdes de Trabalho, Desigualdades Sociais e Sindicalismo” pela mesma institui¢do. £-
mail: alfredo@ces.uc.pt; alfredopcampos@hotmail.com.
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Resumé

Resumen

Travail, Précarité, Qualification et Pouvoir : Une approche dynamique sur la
structuration des modeles de production, a partir d’une étude de cas de la
profession scientifique

L'article analyse théoriquement la facon comme la précarité du travail et de
I'emploi ne se limite pas au moins qualifié¢ et s'é¢largit progressivement au travail
qualifié, en proposant une approche dynamique centrée sur le pouvoir. Les résultats
d'une étude basée sur cette approche, sur une profession hautement qualifiée, les
professions scientifiques, sont présentés.

Mots-clés: Précarité; Qualification; Pouvoir.

Trabajo, Precariedad, Cualificacion y Poder: Un enfoque dinamico sobre la
estructuracion de los modelos de produccion, basado en un estudio de caso de la
profesion cientifica

El articulo analiza teéricamente como la precariedad del trabajo e del empleo no se
limita al menos cualificado y se alarga progresivamente al trabajo cualificado,
proponiendo un enfoque dinamico centrado en el poder. Basado en este enfoque, se
presentan los resultados de un estudio sobre una profesion altamente cualificada:
los profesionales de la ciencia.

Palabras-clave: Precariedad; Cualificacion; Poder.

1. Modelos produtives, flexibilizacdo, precariedade, qualificacio e integracio

social

Na primeira parte deste artigo, abordam-se as transformagdes sociais e

econdmicas que se foram dando nas ultimas décadas, e o impacto destas nos modelos

produtivos. Neste ambito, da-se destaque aos tipos de flexibilizagcdo e a precariedade

que podem propiciar, salientando a estratificacdo do emprego que pode decorrer da

qualificagdo. Finalmente, analisa-se como a precariedade afeta a integragdo social do

individuo.

1.1 Das transformacdes sociais e economicas as transformacées dos modelos

produtivos

Até aos anos 70 imperava um modelo social de estabilidade no emprego, com

crescimento dos saldrios proximo do aumento do custo de vida e da melhoria das

condi¢oes de trabalho, com predominio para uma relacdo de trabalho por “tempo

12
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indeterminado, com horario de trabalho completo, um local de trabalho bem
circunscrito, (...) o emprego para toda a vida era o modelo que inscrevia o direito do
trabalho, as institui¢des sociais e organizava a relagdo social” (Cerdeira, 2005: 94-95).
Esta relacdo de trabalho era regulada pelo Estado, que regulava, igualmente, a economia
e os conflitos de classe, favorecendo a negociagdo coletiva e a representacdo coletiva

dos trabalhadores (Casaca, 2005: 35).

Ao fim e ao cabo, o fordismo de entdo ndo era, somente, uma forma dominante
de organizagdo do trabalho a partir da mecanizagao do faylorismo, mas, igualmente, um
modelo macroeconémico no qual os aumentos de produtividade e lucro contemplavam
também o trabalho, mediante o aumento do seu poder de compra, bem como um efetivo
contrato social que garantia a regulacdo de longo prazo e a negociagdo coletiva do

trabalho, promovendo a integracdo e coesao social (Costa, 2008: 23-25).

A crise deste modelo teve inicio com os conflitos laborais dos anos 60,
seguindo-se a crise econdémica e o choque petrolifero dos anos 70, bem como a
disseminagdo de novas propostas de modelos produtivos a partir dos anos 80 (Kovéacs,
Casaca, Ferreira e Sousa, 2006: 29). Mais concretamente a partir da crise econdmica dos
anos 70, a crise do capitalismo foi encarada como uma crise dos proprios modelos
produtivos (Boltanski e Chiapello, 2007: 218). Tal deveu-se a diversos fatores: no
contexto da globalizagdo econdémica, as condigdes da concorréncia empresarial
alteraram-se e intensificaram-se radicalmente, a produgdo em massa fordista entrou em
crise, devido ao decréscimo dos ganhos de produtividade, fruto dos préprios limites
técnicos do fordismo, a concorréncia a escala global com paises de custo de mao de obra
muito inferior, os processos de terciarizacdo nos paises ocidentais, o desenvolvimento
tecnologico e a massificagdo da tecnologia de informacéo nas empresas (Casaca, 2005:
21-23). Além disso, as alteracdes nos habitos de consumo, exigindo uma maior
diversificacao e qualidade da produgao, tornaram os mercados instaveis e imprevisiveis,
inviabilizando os sistemas produtivos cuja esséncia era a estabilidade e previsibilidade,
fazendo, portanto, depender a competitividade da capacidade de passar da producdo em

massa para a produgdo flexivel (Kovacs e Castillo, 1998: 6; Kovacs, 2002: 44-45).

Se, conceptualmente, o emprego no ambito do contrato social do periodo
fordista assentava na regulagio contratual e do tempo de trabalho, na regulagao coletiva
do trabalho, na concentragdo do espago produtivo no interior da empresa, na linearidade

dos ciclos de vida e no contrato tradicional de género, a renegociagdo do contrato social
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em torno de novos paradigmas produtivos aponta, precisamente, para o oposto daquelas
dimensodes (Casaca, 2005: 37). Com a crise economica da década de 70, e com a
crescente abertura de mercados e liberalizagdo do comércio mundial, hoje ¢ a propria
fluidez da concorréncia e do consumo que exige uma crescente flexibilidade da
producdo e consequentemente também da organizag¢do do trabalho (Estanque, Ferreira,
Costa e Lima, 2005: 7), com uma pressdo crescente para a eliminacdo da regulacao
estatal dos mercados de trabalho (Casaca, 2005: 22). Como salienta Kovacs estas
formas de emprego ndo sdo novas, mas sim um regresso a antigas formas de trabalho

pré-fordistas, propiciando portanto o retorno as vulnerabilidades de entdo (2005: 12).

1.2 A estruturacio social dos modelos produtivos e a estratificacio do

trabalho segundo a qualificacido

Se, no passado, o taylorismo e fordismo se afirmaram como modelos produtivos
dominantes, na complexidade econdmica das sociedades contemporaneas
encontraremos, antes, combinagdes diversas de modelos, por vezes mesmo
aparentemente contraditorias, sendo, para Kovacs e Castillo (1998), limitador conceber
a existéncia de um modelo dominante. Verifica-se uma diversidade de modelos de
producdo flexivel, bem como diversas articula¢cdes destes, inclusive mantendo
caracteristicas fordistas e tayloristas. Tais articulagdes podem dar-se e coexistir

distintamente num pais, setor ou empresa.

Coexistindo diferentes modelos produtivos em simultaneo, tais estruturagdes sdo
socialmente construidas, a partir de fatores como “a comunidade local, os valores
sociais e a cultura industrial predominante, as caracteristicas e a sociogénese da
empresarialidade, a constitui¢do e o jogo dos atores sociais, as relagdes sociais, as
formas institucionalizadas de cooperacdo”, etc. (Kovacs e Castillo, 1998: 43). Além
disso, contribuem, igualmente, outros fatores como as necessidades das empresas e os
mercados existentes, a legislacdo laboral vigente, o poder de negociacdo dos

trabalhadores e a tradi¢ao negocial da sociedade (Kovacs, 2002: 129).

Se, para Castells (in Toni, 2003), Estanque, Ferreira, Costa e Lima (2005) e
Kovacs (2002: 125-126), a flexibilizagdo da organizagdo empresarial ndo acarreta,
necessariamente, a precarizacdo das relagdes laborais do trabalho, os autores assinalam

que o rumo seguido por empresas e governos tem privilegiado a flexibilizacdo assente

14



Campos, Alfredo - Trabalho, Qualificagéo, Poder e Precariedade: Uma abordagem dinamica a estruturagio...
Sociologia, Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Vol. XXV, 2013, pag. 11-32

na reducdo de custos, que encontra na inseguranga do emprego um dos seus alicerces,
mediante sucessivos processos de downsizing e outsourcing. Os empresarios optam,
assim, por relacdes precarias, com saldrios irregulares, aproveitando oportunidades
como o uso de estagios, subcontratando e recorrendo a empresas de trabalho temporario

(Boltanski e Chiapello, 2007: 226).

Kovacs e Castillo tipificam dois caminhos para a flexibilizagdo da produgio.
Uma via alta (qualitativa) e uma baixa (quantitativa) para a flexibilidade: uma
qualitativa apostada na qualificacdo, novos perfis profissionais, praticas de gestdo
participativas e compromisso de longo prazo entre empregadores e empregados; e uma
quantitativa alicercada em baixos salarios ¢ mercado de trabalho desregulado, sendo os
trabalhadores periféricos tratados como simples instrumentos de produgdo facilmente
removiveis quando deixam de ser necessarios (Kovacs e Castillo, 1998; Kovacs,
Casaca, Ferreira e Sousa, 2006). A aplicacdo real dos modelos consiste na combinagdo
de diferentes estratégias, nomeadamente procedendo a uma flexibilizacdo quantitativa
dos recursos humanos no geral — buscando a redug@o dos custos de mio de obra pela
precarizagdo do emprego e exteriorizacdo de setores da produgdo — e reservando a
flexibilizagdo qualitativa somente aos trabalhadores nucleares, gerando uma
segmentacdo dos trabalhadores entre os centrais ¢ mais qualificados, por um lado, e os
menos qualificados, por outro, periféricos ou exteriores a empresa (Kovacs, 2002: 69-

70, 83-85).

Assim, numa organizagdo por coroas, a empresa flexivel detera um nucleo
central, constituido pelos trabalhadores permanentes que desempenham as fungdes de
maior valor; em torno deste nucleo existe uma primeira coroa, composta pelos
trabalhadores temporarios da empresa, aqueles cujas tarefas sao mais desqualificadas e
face aos quais ¢ operada a flexibilizagdo numérica; uma segunda coroa exterior
representa as atividades exteriorizadas mediante outsourcing e os trabalhadores sem

vinculo a empresa (Bernard Hughes Consultants in Casaca, 2005).

A valorizagdo do trabalho qualificado corresponderd a desvalorizagdo do
desqualificado (Costa, 2008: 28), numa nova segmenta¢do do mercado de emprego,
potenciando formas trabalho precarias e inseguras. As qualificagdes tornam-se cada vez
mais um fator de estratificagdo social: os recursos humanos nucleares, essenciais as
atividades de forte valor acrescentado sdo valorizados, enquanto os ligados as de baixo

valor acrescentado sdo contratados, despedidos ou externalizados em fung¢do das
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necessidades de flexibilizagdo das empresas face aos mercados (Kovacs, Casaca,

Ferreira e Sousa, 2006: 41-42).

Recorde-se, no entanto, as teorizagdes apresentadas por Beck e Reich, no qual o
primeiro caracteriza os trabalhadores precdrios qualificados, detentores de
qualificagdes mas sem vinculos efetivos e trabalhando intensivamente, e o segundo
define os trabalhadores qualificados dos servicos interpessoais, qualificados mas
precarios, bem como os trabalhadores dos servicos analitico-simbolicos, com elevadas
competéncias e qualificagdes mas com relagdes de trabalho individualizadas (Casaca,
2005: 56-61, 64-68). De facto, estudos recentes apontam para o desempenho de trabalho
qualificado em condi¢gdes de emprego precario, sobretudo entre jovens (Marques e

Alves, 2010; Silva, 2007).

1.3 Precariedade, identidade, integracio e aciio coletiva

Castells e Castel (in Toni, 2003) consideram que, nesta nova era do capitalismo,
o trabalho ndo constitui somente uma fonte de rendimento, mas perpetua o seu papel na

integragdo social, na definigdo de estatutos sociais e como fonte de identificagéo.

Deste modo, se o trabalho nos sistemas produtivos fordistas constituia um fator
de integragdo social e de pertenga coletiva, hoje as formas de flexibilidade nas empresas
conduzem, muitas vezes, a formas de diversificacdo das relagdes laborais muitas vezes
altamente precarias, gerando uma inseguranca enformada num tipo de individualismo
que situa o individuo separado de pertengas coletivas, “a exclusdo do emprego e da
empresa implica isolamento, significa ndo ter identidade social e ndo ter palavra para

defender os seus interesses” (Kovacs, 2002: 133).

Para Castel (1998), esta dinamica de flexibilizacdo produtiva leva, precisamente,
ao desemprego, a precariedade e a individualizacdo, considerando que quaisquer destes
fatores influenciardo a integragdo social, na medida em que geram uma vulnerabilidade
em massa. Esta ¢ uma vulnerabilidade pos-protecdes, ndo propiciadora de lacos de
solidariedade que potenciem coletivos que fornegam identificacdo e seguranga, mas sim
impulsionadora de um tipo de individualismo negativo e desfiliacdo social do individuo,

porque subtraido a pertenga coletiva (1998: 609-610).

Além disso, se o sistema economico das sociedades contemporineas promove

uma individualizacdo das relagdes laborais, também o seu sistema simbdlico promove
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uma individualizagdo das relagdes sociais, uma “formatag¢do pela socializacdo num
caldo de cultura proprio em que a concorréncia entre as pessoas (...) prevalece e destrdi

as solidariedades” (Silva, 2007: 122).

Assim, conjuga-se uma vivéncia objetiva e subjetiva de precariedade, traduzidas
na impoténcia e no medo; na aceitagdo e resignagdo (Estanque, Ferreira, Costa e Lima,
2005: 39); um individualismo negativo e a desfiliagdo social que promove (Castel,
1998); e uma ideologia individualizante que emerge do modo de producdo do
capitalismo contemporaneo. Tal resulta numa massa de trabalhadores ocupada em
individualmente assegurar a sua existéncia social, mas desvinculada de quaisquer
formas coletivas de o fazer. Portanto, para agrupamentos crescentes, a agdo coletiva —
primordialmente a sindical — ndo mais surge como um meio privilegiado de garantir os

direitos no trabalho e a melhoria das suas condigdes.

Conclui-se, portanto, que a precariedade constitui, por si mesma, uma barreira a
capacidade de resisténcia dos trabalhadores, ao generalizar a inseguranca a partir da

instabilidade do emprego e da individualizacdo das relagdes de trabalho.

2. As profissoes entre a flexibilidade e a precariedade: qualificacio, poder e coesio

Friedson considera que o poder de uma profissdo reside na constru¢do de um
monopolio profissional no ambito da divisdo social do trabalho, mediante a
monopoliza¢do da qualificagdo necessaria ao exercicio da profissdo ¢ ao controlo do
acesso a mesma pela definicdo dos moldes em que ¢ possivel, conferindo, assim, a
esséncia do poder profissional, a sua autonomia e o controlo sobre o seu trabalho
(Rodrigues, 1997: 50-57). Ja Larson considera que o poder profissional assenta na
capacidade de uma profissdo criar um monopolio profissional sobre o mercado de
trabalho, fechado a outros grupos e controlando o acesso a profissdo, assim lhe
garantindo determinados recursos e beneficios, sendo o controlo sobre o mercado a
fonte de poder (Larson, 1977: 40-52). E necessario que um grupo profissional se
organize em associagdo profissional, para que seja capaz de negociar com o Estado a
possibilidade de definir as condi¢des de acesso a profissdo e controlo sobre esse acesso,
o grau de autonomia no exercicio da profissdo e, portanto, o seu poder profissional

(Freire, 2006: 322-324).
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Saliente-se que Friedson considera que, ainda que exteriormente homogéneos, os
grupos profissionais se segmentam internamente (Rodrigues, 1997: 50-57), pelo que se
podera considerar que também o poder profissional se estratificara internamente. O
desenvolvimento da sociedade tem levado a uma massiva passagem dos profissionais
independentes a especialistas assalariados em organiza¢des burocratizadas, contribuindo
para a estratificacdo interna das profissoes (Larson, 1977: 178-207) e para a sua perda

de autonomia e controlo sobre o trabalho (Oppenheimer in Freire, 2006: 328-329).

Sinteticamente, da andlise exposta, o poder profissional consiste no poder de
dada profissdo garantir aos seus membros elevadas condigdes de trabalho e emprego,
pelo controlo das qualificagdes necessarias ao acesso a profissdo e pela monopolizagdo
de um espaco no mercado de emprego, a partir da sua relagdo com o Estado e de uma

organizagdo profissional forte e coesa.

Posto que, no contexto das transformagdes dos sistemas produtivos e da
introdugdo de formas flexiveis de gestdo das empresas, se assiste a uma flexibilizacao
por via alta ou baixa, qualificante ou precarizante, entdo poder-se-a considerar que o
tipo de flexibilizagdo que incidird sobre determinada profissdo, ¢ seus segmentos
internos, derivara do poder dessa profissdo em negociar dado tipo de flexibilizagdo,

particularmente para as profissoes assalariadas.

Assim, uma profissdo com elevado poder profissional, com uma organizagio
profissional forte e eventualmente também sindical, capaz de controlar o acesso a
profissdo e dai o nimero de profissionais no mercado, terd uma maior capacidade para
assegurar que se inserird num processo de flexibilizagdo qualificante. Pelo contrario,
uma profissdo com um poder reduzido, sem ou com uma fraca organizagdo profissional,
incapaz de garantir um monopolio sobre o mercado de trabalho, pouco coesa e sem
apoio sindical, terd dificuldade em resistir a uma flexibilizagdo precarizante. Acresce a
isto, o facto de muitas das novas ocupagdes qualificadas ndo se terem profissionalizado,
ndo dispondo de associagdes profissionais. Ademais, se as proprias profissdes se
estratificam internamente, poder-se-4 considerar que o poder para resistir a uma
flexibilizagdo precarizante ou garantir uma qualificante, variara conforme os segmentos
da profissao, sendo mais elevado para os patamares superiores da hierarquia profissional
e menor para os inferiores, possivelmente inseridos em relagdes de emprego mais

individualizadas e menos organizados e/ou sindicalizados.
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Retornando ao modelo de empresa flexivel dividido em coroas, poder-se-ia,
entdo, considerar que, sendo altamente qualificadas, as profissdes tenderiam a inserir-se
no nucleo central das empresas. No entanto, dados os estudos indicando a precariedade
no trabalho qualificado, também os trabalhadores qualificados se poderdo integrar nas
coroas periférica e exterior. Poder-se-a, entdo, considerar que, por um lado, tais
trabalhadores provirdo de profissdes ja inteiramente desprofissionalizadas, ou, por outro
lado, que serdo novas ocupagdes qualificadas que ainda ndo percorreram o seu percurso

de profissionalizagdo.

A luz da reflexdo prévia, o niicleo central das empresas podera estar reservado a
profissdes que, pelo seu grau de organizagdo e importancia das suas qualificagdes,
controlo do mercado de trabalho e poder profissional, assegurem para si a inser¢do num
processo de flexibilizacdo por via alta. Seguindo este raciocinio, outras profissdes de
menor poder, menos organizadas, com qualificacdes de menor relevancia e menor
controlo sobre o acesso a sua profissdo, acabardo remetidas para as coroas periférica e
exterior. Por ultimo, também os diferentes segmentos da hierarquia de uma mesma
profissdo, conforme o seu poder no interior da profissdo, poderdo ser remetidos para
distintos lugares da empresa: o topo da hierarquia profissional podera ser capaz de
assegurar a sua inser¢do no nucleo central, mas os niveis inferiores da profissdo poderdo
ndo ter poder suficiente para garantir o mesmo processo, ndo resistindo a flexibilizagido

precarizante e sendo, assim, inseridos na periferia e exterior da empresa.

3. Tipologias de flexibilidade e precariedade

Existem diversas defini¢cdes de flexibilidade e precariedade, mas entende-se que
a tipologia proposta por Kovacs (2002: 85-88) ¢ o quadro tedrico mais desenvolvido e
adequado a analise concreta da realidade social nas relagdes flexiveis e precarias no
trabalho e no emprego. Este permite dar conta de uma pandplia de situacgdes, refletindo
distintos potenciais de empregabilidade em fun¢do das qualificagdes e da possibilidade

. N . . ~ 2
de aprendizagem, em combinagdo com um conjunto de outras dimensoes”.

Deste modo, os individuos na situacdo de precariedade continuada sio
trabalhadores pouco qualificados e inseridos em relagdes de emprego precarias de

trabalho periférico ou externo as empresas, com percurso profissional de frequente

A obra referenciada inclui uma tabela com as varias tipologias e caracteristicas de cada uma.
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mobilidade lateral, entre empregos do mesmo tipo e, eventualmente, alternando com
periodos de desemprego. Os individuos na situa¢do de estabilidade ameagada sdo
trabalhadores igualmente pouco qualificados em trabalhos desqualificados, ainda algo
protegidos por uma relagdo de emprego estavel, correndo, no entanto, riscos em caso de
faléncia ou despedimento. As duas situagdes partilham, igualmente, uma reduzida

capacidade de negociacdo individual e coletiva.

Pelo contrario, os trabalhadores em situacdo de estabilidade continuada sdo os
que ocupam lugares centrais na empresa, qualificados e ricos em contetudo. Fruto da sua
importancia na producdo e na competitividade, as empresas procuram garantir a sua
permanéncia, acedendo a melhores remuneracdes e condi¢des de trabalho, também fruto
de uma maior capacidade negocial. Também entre os trabalhadores centrais as empresas
se situam os trabalhadores em situacdo de flexibilidade qualificante, cuja ténue ligacdo
as empresas ¢ uma op¢ao pessoal. Fruto da sua elevada qualificacdo e do trabalho rico
em conteido que realizam, proporcionando uma aprendizagem continuada, estes
trabalhadores sdo fundamentais a competitividade das empresas, pelo que detém uma
capacidade negocial, mesmo a nivel individual, que lhes permite garantir condi¢des de
trabalho adequadas, inserindo-se em percursos de forte mobilidade lateral entre

empregos qualificados e frequentemente ascendentes.

Finalmente, nas situa¢des de flexibilidade precaria transitoria encontrar-se-~ao,
essencialmente, jovens qualificados, correspondendo a sua situacdo a entrada no
mercado de emprego, em trabalhos pobres em contetido que, sendo-o, ndo permitem o
uso das suas qualificagdes nem aprendizagem acrescida. E, dada a sua condigdo
precaria, também a sua capacidade de negociagdo ¢ reduzida. Ao fim e ao cabo, esta
situag@o reflete a logica das novas contratagdes, tornando regra que o(s) primeiro(s)

emprego(s) seja(m) precario(s), mesmo para jovens com elevadas qualificacdes.

Considera-se de assinalavel interesse tedrico e empirico a conjugacdo da
tipologia de Kovacs com a proposta de Natalia Alves (2010). Assim, a inser¢do rdpida
num emprego estavel definida por Alves correspondera a estabilidade continuada de
Kovacs. Ja a trajetoria de insercdo diferida num emprego estavel da segunda autora
correspondera a um novo patamar entre a estabilidade ameagada e a estabilidade
continuada da primeira. As trajetorias de estabilidade na precariedade e inser¢do
precaria de Alves constituirdo um novo patamar com dois niveis, situando-se a primeira

trajetoria no superior ¢ a segunda no inferior, entre as categorias de flexibilidade
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qualificante e flexibilidade precarizante de Kovacs. A situagdo de exclusdo, por tltimo,

correspondera a flexibilidade precaria continuada.

4. Um estudo de caso da profissao cientifica

Apresenta-se, em seguida, um estudo de caso assente nas anteriores nocdes
teodricas, junto da profissdo cientifica. Inicia-se com uma exposi¢do das caracteristicas

da profissdo, seguindo-se a apresenta¢ao da metodologia e resultados encontrados.

4.1 Estratificacio, qualificacio e precariedade na profissao cientifica

Para Carapinheiro ¢ Amancio (1998), a profissdo cientifica ¢ estratificada, logo a
partida, pela posse ou ndo de doutoramento, bem como pelo grau de internacionalizagio
da sua atividade. Para além disso, consideram que a diversidade de areas cientificas e
distintas culturas profissionais, identidades e concegdes cientificas, contribuem para
uma heterogeneidade que assinala um processo de consolida¢do profissional ainda em

curso.

No que respeita as categorias principais de cientistas, os da carreira docente e os
da carreira de investigagdo, Stoleroff e Patricio (1998) procedem a analise das suas
atividades e da forma como estas configuram uma estratificagdo entre duas carreiras,

bem como no interior de cada.

Num registo algo diferente, Machado, Avila e Costa (1998) analisam a
estratificacdo dos cientistas numa perspetiva a montante, reportando-se as suas origens
de classe. O fenomeno mais relevante é o efeito que os autores detetam da classe de
origem sobre a estratificacdo dos cientistas, numa das suas dimensdes mais relevantes, a

posse ou ndo de doutoramento.

Verificando a multiplicidade de fatores que contribuem para a estratificacio
interna da profissdo cientifica, Avila (1997) considera, igualmente, que ¢
profundamente heterogénea. Deste modo, propde um Indice de Capital Cientifico (ICC),
que agregue os principais fatores de diferenciacdo e permita, a partir de um Unico
indicador, avaliar o posicionamento individual e comparativo de um cientista na

hierarquia profissional.
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Dado os bolseiros serem considerados pessoal em formagao, ndo seria a partida
possivel analisar a sua relacdo de emprego. Mas Perista (2004) assinala que a maioria
dos bolseiros mantém essa condi¢do por longos periodos de tempo, passando de uns
projetos para outros, claramente demonstrando que assumem necessidades permanentes
dos servigos e que a sua atividade ndo é apenas formativa. Levy e Carvalho (2007)
consideram que deve ser considerado investigador qualquer profissional envolvido em
atividades de investigacdo, concluindo que muitos bolseiros sdo considerados
estudantes quando deveriam ser tidos como trabalhadores de pleno direito, o que os
remete para uma situagdo precaria sem quaisquer direitos laborais. Também Natalia

Alves (2010) considera as bolsas como uma forma de trabalho precario.

Importara, agora, retirar algumas conclusdes quanto a profissdo cientifica e a sua
situag@o entre a flexibilidade, estabilidade e precariedade. A profissdo cientifica detém
elevadas qualificagdes e o poder de controlar, por si mesma, 0 progresso na carreira,
sendo os cientistas avaliados pelos seus pares. No entanto, se tem uma estreita relacdo
com o Estado, ainda assim a regulagdo da profissdo ¢, em larga medida, efetuada por
este e ndo pela propria profissdo. Além disso, tem uma elevada autonomia na execugao
do seu trabalho, mas esta dependente de financiamento para o desenvolver e da
produtividade que lhe ¢ exigida, pelo que o grau de autonomia ¢ relativo (Enders, 2007).
Pelo mesmo motivo, o seu poder de constituicdo de um monopdlio profissional ¢ algo
reduzido, posto que se sdo os proprios cientistas a decidir quem acede a profissdo, via
juris de concursos, €, no entanto, o Estado o principal financiador da investigagao,

portanto regulador do numero de projetos, bolsas ¢ vagas.

Para além disso, viu-se ja que a existéncia de organizagdes profissionais e
sindicais € uma das principais fontes de poder profissional, mas encontramos na ciéncia
uma diversidade de institui¢des: sindicais, associativas profissionais e associativas

académicas.

Finalmente, explanou-se como o poder profissional depende da sua coesdo
interna ¢ homogeneidade externa. Ora, do exposto, encontramos uma profissdo cuja
heterogeneidade ¢ inclusive externa, com distintas carreiras, além dos bolseiros. Deste
modo, a sua estratificacdo ndo remete somente para uma hierarquia profissional interna,
mas para toda uma outra multiplicidade de fatores, dos quais se consideram mais

relevantes as trés carreiras — docente, de investigacdo e bolseiros — a atividade
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desenvolvida e o capital cientifico, ao qual se adicionam as caracteristicas do trabalho e

emprego.

Dado grande parte da investigacdo cientifica se integrar no sistema publico,
importara proceder a uma analogia entre o Estado e a flexibilizagdo das empresas.
Assim, se estas procuram flexibilizar a sua gestdo e produ¢@o, muitas vezes por uma via
baixa e precarizante, assente no modelo das trés coroas, também o Estado podera,
assim, ser concebido (Pérez-Castro e Adler, 2009; Yuasa, 2009). Assim, o Estado
procura uma estruturacdo do Sistema Cientifico e Tecnologico Nacional (SCTN),
mediante uma flexibilizagdo quantitativa de reducdo de custos, limitando a um nucleo
central os investigadores mais bem posicionados na hierarquia de cada carreira, de
maior capital cientifico e cujas atividades sdo mais centrais a produgdo de ciéncia,
remetendo para uma coroa periférica os restantes investigadores. Os bolseiros integrar-
se-30 na coroa exterior ao sistema pela auséncia de contrato, sendo este o caso em que a

estratégia de reducdo de custos é mais evidente.

Concluindo, considera-se que a ciéncia ¢ uma profissdo ainda em processo de
profissionalizagdo, desorganizada profissionalmente e altamente estratificada externa e
internamente, logo com um reduzido poder profissional. Portanto, pouco capacitada
para resistir as tendéncias precarizantes em curso ¢ com uma capacidade de resisténcia

segmentada de acordo com a sua estratificagdo, a partir dos fatores antes expostos.

4.2 Metodologia, amostra e hipdteses de trabalho
A metodologia baseou-se no inquérito por questionario, de aplicagdo online. Foi
selecionada como populagdo os investigadores da Universidade de Coimbra, tendo sido

enviado a um total de 2569 investigadores, obtendo-se 563 inquéritos validos.

Determinados fatores desdobram-se em varias dimensdes, tornando-se tutil a
construgdo de indices que permitam que esses fatores sejam analisados a partir de um
unico indicador. Assim, foram construidos indices para a mobilidade, a autonomia, o
uso da qualificagdo, a capacidade de negociagdo e as condi¢des de trabalho, agregando

os diversos indicadores de cada um destes fatores’.

* O autor poderé ser contactado para esclarecimento quanto 4 metodologia de construgdo de cada indice e
quais os indicadores que o compdem.
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A hipdtese central em analise € que as relagdes de trabalho e emprego, mais
estaveis, precdrias ou flexiveis, se estratificardo de acordo com um conjunto de fatores

jé explicitados, além dos indices referidos.

4.3 Caracterizaciio do trabalho e emprego dos cientistas

No que respeita a mobilidade profissional, verifica-se um padrdo diferenciador
desta, existindo diferencas significativas consoante a situagdo na investigacdo. Somente
se verifica uma mobilidade muito ascendente entre os docentes a termo e os
investigadores a contrato, sendo a ascendente assinalavel entre os docentes sem termo e
bolseiros de doutoramento e pds-doutoramento. J4 a mobilidade lateral ¢ mais
predominante para os docentes sem termo e bolseiros de investigacdo, sendo também
estes que acumulam maiores situagdes de mobilidade descendente e muito descendente,
com a descendente a assumir, também, uma dimensdo nos docentes a termo,

investigadores contratados e bolseiros de doutoramento e poés-doutoramento.

Quanto ao uso da qualificagdo no trabalho, regista-se para todas as situagdes
uma maior propor¢ao de uso elevado e de muito elevado para os docentes e bolseiros de
doutoramento e pos-doutoramento. Ja entre os investigadores contratados e bolseiros de
investigacdo encontra-se um menor peso do uso muito elevado e algum peso de uso
reduzido da qualificagdo, mais grave para os bolseiros de investiga¢do, nos quais se
verifica também uma pequena propor¢ao de uso muito reduzido, embora sem diferengas

significativas.

Acerca da autonomia profissional, constata-se que a maioria tem uma autonomia
elevada, particularmente os docentes sem termo, com estes, 0s a termo e os bolseiros de
doutoramento a assumir maior propor¢do de autonomia muito elevada. Pelo contrario,
os investigadores contratados apresentam uma propor¢ao assinalavel de autonomia
reduzida, propor¢do ainda mais elevada para os bolseiros de investigagdo, significando

que a autonomia ¢ estratificada pelas diferentes situagdes na investigagao.

Ja quanto as condi¢cdes de trabalho, encontram-se resultados complexos.
Verifica-se que os investigadores docentes sem termo t€ém a melhor situagdo, com
78,3% com condi¢des de trabalho elevadas ou muito elevadas. Nos investigadores
docentes a termo regista-se uma situagdo paradoxal, verificando-se uma propor¢ao

elevada, quer com condigdes elevadas, quer reduzidas de trabalho, o que remetera para a
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proporg¢ao dos que trabalham mais de 40 horas, estendem o horario para a noite e fins de
semana e classificam o ambiente de trabalho como hostil. J4 os investigadores
contratados t€m, também, elevadas condi¢cdes de trabalho e, em propor¢ao razoavel,
condigdes intermédias. Os bolseiros de doutoramento e de pods-doutoramento
distribuem-se quase igualmente entre as condigdes intermédias e elevadas, mas também
com uma percentagem assinaldvel de condi¢des reduzidas. Finalmente, ¢ entre os
bolseiros de investigagdo que se encontra um padrdo de condi¢gdes nos graus inferiores,
com elevada propor¢do nas condi¢des intermédias, bem como nas reduzidas,
evidenciando diferengas significativas, o que significa que as condigdes de trabalho se

estratificam de acordo com a situagao na investigacao.

Relativamente a capacidade de negociagdo, destacam-se entre os que ndo t€m
qualquer capacidade de negociacdo os docentes a termo e sem termo e bolseiros de
investigagdo, enquanto os investigadores contratados e bolseiros em geral declaram,
maioritariamente, ter alguma capacidade. A propor¢do dos que declaram ter muita
capacidade ¢ homogénea para as varias situagdes a exceg¢do dos bolseiros de
investigagdo, enquanto a capacidade absoluta ¢ exclusiva dos docentes sem termo e
investigadores, mas em propor¢des muito reduzidas. Nao se verificam, no entanto,
diferencas significativas.

Sobre a existéncia de periodos de inatividade, verifica-se que ¢ entre os docentes
que a suspensdo de atividade menos ocorreu, observando-se que foi para os
investigadores contratados e bolseiros em geral que a suspensiao mais ocorreu de forma
involuntaria. No entanto, foram, igualmente, os bolseiros de investigacdo que, em maior
propor¢ao, interromperam voluntariamente a sua atividade, verificando-se diferengas

significativas, pelo que a suspensao da atividade € estratificada pelas varias categorias.

4.4 Atitudes dos cientistas quanto a carreira e satisfacio no trabalho

A opgdo de abandonar a carreira estratifica-se de acordo com a situa¢do na
investigagdo. Constata-se que sdo os docentes sem termo e investigadores contratados
que mais dificilmente abandonariam a carreira, mas também com propor¢des
consideraveis que pensariam seriamente em o fazer ou, e em menor grau, que o fariam
certamente. Ja os docentes a termo teriam, maioritariamente, muitas davidas na sua

decisdo, mas percentagem assinalavel considera-lo-ia seriamente. Entre os bolseiros, ¢
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maior a propor¢do dos que pensariam seriamente na mudanga ou que o fariam

certamente, com um maior peso destas situagdes nos bolseiros de investigacao.

Quando a avaliacdo da relagdo de emprego como estavel ou precaria, constata-se
uma divisdo clara, conforme o vinculo laboral, embora seja interessante notar as
diferencas entre as duas formas de ver a estabilidade e as duas de ver a precariedade.
Assim, enquanto os docentes sem termo esmagadoramente ligam a sua estabilidade ao
seu contrato sem termo, ja os docentes a termo consideram-se estaveis pela
possibilidade de o renovar ou conseguir outro, mas um numero razoavel considera-se
precario por ter dificuldade em conseguir outra investigagdo. Os investigadores
contratados consideram-se, essencialmente, precarios, sobretudo pela dificuldade em
conseguirem outra investigacdo, mas também em conseguirem outra profissdo, embora
haja, igualmente, uma propor¢do que se considera estavel, apesar do seu contrato a
termo, por considerar que o renovara ou conseguird outro. Quanto aos bolseiros, a
maioria descreve a sua situagdo como precaria, os de doutoramento e poés-doutoramento
mais por considerarem ndo encontrar outra profissdo qualificada, os de investigagdo
principalmente por ndo conseguirem outra investigacdo. Verificam-se, evidentemente,
diferencas significativas, o que demonstra que a avaliagdo da situagdo de emprego se

estratifica conforme a situagio na investigacao.

Finalmente, regista-se um padrdo entre o grau de satisfacdo e a situa¢do na
investigagcdo. A satisfagdo ¢ maior entre os docentes e investigadores contratados,
assumindo um peso algo menor entre os que se declaram nem satisfeitos nem
insatisfeitos. Pelo contrério, nesta categoria ¢ mais elevado o peso dos bolseiros, mas

sao0 também estes os que assinalam maior insatisfagdo e menor satisfacdo.

5. Conclusoes

Apresentam-se, em seguida, as conclusdes deste artigo. Inicialmente, no que
respeita as conclusdes do estudo de caso sobre a profissdo cientifica e, em seguida, as

conclusdes finais de carater tedrico sobre o tema em estudo.

5.1 Estabilidade, flexibilidade e precariedade na ciéncia

Apenas os docentes sem termo apresentam relagdes menos complexas, sendo

que a esmagadora maioria dos docentes sem termo, apesar de 71,4% ter nenhuma ou
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apenas alguma capacidade de negociacdo, situam-se numa relacdo de estabilidade
continuada. Apenas uma pequena percentagem de 7,3%, correspondendo aos docentes
mais jovens, se situard numa relagdo de inserc¢do diferida num emprego estavel, quando
tenham existido experiéncias de mobilidade lateral e suspensdo involuntaria da
atividade, ou numa relacdo de inser¢do rapida num emprego estdivel, na auséncia de
suspensdo e mobilidade sempre ascendente.

Entre os docentes a termo, os mais jovens — com mas condigdes de trabalho,
apesar de elevada autonomia, fraca capacidade de negociagdo, situagcdes de mobilidade
lateral, mas sem suspensdo da atividade, e que abandonariam a carreira ou pensariam
seriamente em fazé-lo — situar-se-230 numa relagdo de estabilidade na precariedade
qualificada. Ja aqueles na mesma situagdo, mas com experiéncias de suspensdo de
atividade encontrar-se-d0 numa relagdo de inser¢do precaria qualificada. No entanto,
um outro conjunto, menos jovem — com mobilidade ascendente ou muito ascendente,
elevadas ou muito elevadas condi¢des de trabalho, muita capacidade de negociagdo e
que dificilmente abandonaria a carreira ou ndo o faria de todo — estara numa situagao de
flexibilidade qualificante, mesmo que trabalhe numa Unica institui¢ao.

Relativamente aos investigadores contratados, um grupo mais jovem — com
experiéncias de suspensdo da atividade, autonomia reduzida, mobilidade lateral ou
mesmo descendente e que abandonariam a carreira ou pensariam seriamente nisso,
ainda que com condi¢des de trabalho intermédias e alguma capacidade de negociagdo —
estard numa relagdo de insergdo precdria qualificada. Outros, com condig¢des
semelhantes, mas sem experiéncias de suspensdo da atividade e sem mobilidade
descendente, situar-se-30 na estabilidade na precariedade qualificada. Mas existe,
igualmente, um grupo de mobilidade ascendente e muito ascendente — com elevada
autonomia e condi¢des de trabalho e muita capacidade de negociacdo e que nao
abandonaria a carreira ou dificilmente o faria, ainda que tenha tido periodos de
suspensdo involuntaria da atividade e possa laborar numa Unica instituigdo — e que se
enquadrard numa relagdo de flexibilidade qualificante.

Encontram-se relagdes semelhantes entre os bolseiros de doutoramento e pds-
doutoramento. Assim, um conjunto destes bolseiros — com mobilidade lateral ou
descendente, reduzida autonomia e condi¢des de trabalho, sem experiéncias de
suspensdo de atividade, mas que abandonariam a carreira ou seriam o considerariam —
insere-se numa relagdo de estabilidade na precariedade qualificada. J& um grupo com

as mesmas caracteristicas, mas com assinalaveis experiéncias de suspensao da atividade
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encontra-se numa situagdo de insercdo precaria qualificada. Encontra-se, no entanto,
também bolseiros de doutoramento e pds-doutoramento — com mobilidade ascendente,
autonomia elevada ou muito elevada, condi¢des de trabalho muito elevadas e muita
capacidade de negociagdo e que, apesar da existéncia de suspensdo involuntaria da
atividade, dificilmente abandonariam a carreira ou ndo o fariam — que se enquadrardo
numa relagdo de flexibilidade qualificante.

Finalmente, quanto aos bolseiros de investigagdo, encontra-se um grupo com
mobilidade lateral ou descendente, autonomia reduzida, mas com um uso médio ou
elevado da qualificagdo, com médias ou reduzidas condi¢des de trabalho e capacidade
de negociagdo e que, sem experiéncias de suspensdo da atividade, numa relacdo de
estabilidade na precariedade qualificada. J4 um segundo grupo, com caracteristicas
semelhantes, mas com experiéncias de suspensdo da atividade, situar-se-4 numa rela¢do
de inser¢do precaria qualificada. No entanto, encontra-se entre os bolseiros de
investigacdo um pequeno grupo que, além das anteriores caracteristicas, lhes soma um
uso reduzido ou muito reduzido da qualificagdo. Conforme a duragdo da sua situagdo, se
reduzida enquadrar-se-do numa relacdo de flexibilidade precaria transitoria, ou de

flexibilidade precaria continuada se a sua situagdo se prolongar no tempo.

5.2 Conclusdes finais: a estrutura¢io dos modelos produtivos e o poder

Propde-se que se poderd estar a assistir a uma tendéncia em crescendo das
relagdes precarias de emprego, inclusive para o trabalho qualificado, iniciada com os
jovens qualificados, mas que, a prazo, poderd vir a manter-se e alastrar a generalidade
do trabalho até agora protegido pela qualificacdo, inclusive dos trabalhadores hd mais

tempo no mercado de emprego.

Kovécs e Castillo (1998) sugeriram que alguns dos fatores que influenciam o
seguimento de vias altas ou baixas de flexibilizagdo serdo a cultura ideologica
neoliberal das elites empresariais, a cultura empresarial dominante, as caracteristicas das
empresas ¢ a sua historia de tendencial garantia de competitividade pela reducdo de
custos, as condigdes de concertagdo social e poder de negociagdo dos trabalhadores, a
legislagdo laboral e o papel do Estado. Analisou-se como a precariza¢do das relagdes de
trabalho e emprego fragilizam o individuo, desfiliando-o socialmente e promovendo a
sua individualizagdo, ¢ o impacto que estes fatores conjugados tém sobre a acdo

coletiva, sindical ou associativa. Finalmente, abordou-se a forma como as profissoes
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estruturam o seu poder profissional, de modo a garantir aos seus um posicionamento
seguro no mercado de trabalho, negociado com o Estado, e a forma como as tendéncias
de desprofissionalizagdo ou ndo profissionalizagdo de profissdes qualificadas,
nomeadamente com o enfraquecimento das suas organizacgdes profissionais, corrdi o seu
poder profissional, podendo perder ou ver reduzido os seus privilégios face ao Estado e
as empresas e ver-se remetidas, na totalidade ou parte dos seus segmentos, para circulos

periféricos ou exteriores das empresas.

Propde-se que, no quadro de dado regime de acumulagdo, a tendéncia para a
flexibilizagdo precarizante — a nivel de apenas uma parte de uma empresa, de toda uma
empresa, de um setor de atividade ou a escala nacional — salvaguardado os trabalhadores
qualificados ou a todos incluindo, resulte da articulagdo de todos estes fatores, mas
tomando como eixo central a correlagdo de poderes entre empresarios, Estado e
trabalhadores. Aqui, inclui-se na nog¢do de poder dos trabalhadores, o conceito de poder
profissional, adstrito as profissdes efetivamente constituidas e alargando-se ao poder
sindical e associativo, quer das profissdes, quer das ocupagdes profissionais em geral,
relacionando-se estes com a capacidade de resisténcia a individualizagdo e
vulnerabilizag¢ao do trabalhador, embora desta tendéncia deva, também, ser considerado

o poder individual de negociago.

Deste modo, em dado momento historico, para cada empresa e suas divisdes,
para cada setor de atividade, para cada profissdo ou ocupacdo, qualificada ou ndo,
encontrar-se-4 uma multiplicidade de equilibrios na estrutura¢do de cada modelo
produtivo especifico, combinando caracteristicas de modelos similares ou distintos. Tal
pode resultar: na manutengdo estavel ou flexivel qualificante de todos os trabalhadores;
de somente um nucleo central estavel e precarizando uma coroa periférica e uma
exterior de trabalhadores desqualificados; precarizando estas coroas, distintas, mas
ambas constituidas por trabalhadores qualificados; ou precarizando todo o trabalho em
geral. Tal dependera das relagdes de forca entre capital e trabalho, ou seja, do poder
econémico da empresa, da cultura empresarial e do poder sobre o Estado, versus o
poder do trabalho: da capacidade da resisténcia dos trabalhadores qualificados,
desqualificados e profissionalizados, portanto do seu nivel de coesdo interna e
orientagdo coletiva, e grau de organizagdo em sindicatos, associagdes e organizacdes

profissionais.
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Concluindo, considera-se, adicionalmente, numa perspetiva do desenvolvimento
do sistema capitalista, que, num quadro de globaliza¢do neoliberal, de desregulacao
estatal e de crise econdmica, de enfraquecimento e estratificagdo das profissdes, de
ascensdao de novas profissdes qualificadas mas ndo organizadas, de dificuldades do
movimento sindical e de individualizagio e fragiliza¢do do individuo, a tendéncia global
serd a da flexibilizacdo mediante a progressiva precariza¢ao de todo o trabalho. Esta ¢,
naturalmente, uma proposta que exige, ainda, desenvolvimento tedrico e estudo

empirico.
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Com vista a um enriquecimento cientifico da problematica da ac@o coletiva,
discute-se a relevancia dos pensamentos teodricos de Pierre Bourdieu e de Nicos
Mouzelis quanto a sua capacidade para suscitarem novos questionamentos sobre 0s
paradigmas e teorias dominantes da acdo coletiva. Fundamenta-se a fecundidade
das teorias da pratica e das hierarquias sociais, pela centralidade que estas acabam
por conferir a uma 6tica das desigualdades sociais — abordagem igualmente urgente
no que diz respeito ao estudo da acdo coletiva — justificando a acuidade heuristica
dos conceitos de classe social, campos, interagdo social, atores coletivos e
instituicdes, para a compreensdo das dindmicas da agdo coletiva nas sociedades
contemporaneas.
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With a view towards enriching the scientific problem of collective action, this
paper discusses the importance of Pierre Bourdieu’s and Nicos Mouzelis’
theoretical views and their ability to raise new questions about the dominant
paradigms and theories of collective action. It is based in the productive area of the
theories of practice and social hierarchies, the centrality that ultimately give a
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Resumé | Les inégalités sociales et I'action collective dans les sociétés contemporaines: la

fécondité théorique de Pierre Bourdieu et Nicos Mouzelis

collective dans les sociétés contemporaines.

hiérarchies sociales.

En vue d’un enrichissement scientifique de la problématique de 1’action collective,
cet article aborde I’importance des pensées théoriques de Pierre Bourdieu et de
Nicos Mouzelis pour ce qui est de leur capacité a susciter de nouveaux
questionnements sur les théories et les paradigmes dominants de 1’action collective.
La fécondité des théories de la pratique et des hiérarchies sociales est démontrée
par la centralité qu’elles finissent par conférer a une optique des inégalités sociales
— approche également urgente en ce qui concerne 1’étude de I’action collective — et
justifie I’acuité heuristique des concepts de classe sociale, de champs, d’acteurs
collectifs et d’institutions, pour la compréhension des dynamiques de 1’action

Mots-clés: Action collective; Inégalité sociale; Théorie de la pratique; Théorie des

Resumen | Las desigualdades sociales y la accion colectiva en las sociedades

dinamicas de la accion colectiva en las sociedades contemporaneas.

de las jerarquias sociales.

Introducao

contempordneas: la fecundidad teorica de Pierre Bourdieu y Nicos Mouzelis

Con miras al enriquecimiento cientifico de la problematica de la accion colectiva,
se discute la relevancia de los pensamientos teoricos de Pierre Bourdieu y de Nicos
Mouzelis en relacion a su capacidad para suscitar nuevos planteos sobre los
paradigmas y teorias dominantes de la accion colectiva. Se fundamenta la
fecundidad de las teorias de la practica y de las jerarquias sociales, por la
centralidad que aportan a una Optica de las desigualdades sociales, enfoque
igualmente urgente en lo que respecta al estudio de la accion colectiva, y
justificativa de la agudeza heuristica de los conceptos de clase social, campos,
interaccion social, actores colectivos y instituciones, para la comprension de las

Palabras-clave: Accion colectiva; Desigualdad social; Teoria de la practica; Teoria

A agdo coletiva constitui um problema socioldégico relevante e um desafio

impregnado de atualidade na compreensdo das dinamicas das

contemporaneas. Historicamente, muitos foram os conflitos e as mudangas sociais

ocorridas que tomaram as desigualdades sociais como obstaculo social a transpor. Neste
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artigo, discute-se teoricamente as consequéncias que sobre a agdo coletiva terdo as
desigualdades sociais, avaliando a hipotese de que as desigualdades sociais, enquanto
constrangimento social e potencial fator de mobilizag@o social, continuam a manter-se
no centro das reivindicagdes sociais e politicas produzidas pela modernidade.

Mas o estudo da agdo coletiva tem sido, sobretudo, marcado pela polarizagdo
entre as teorias da mobiliza¢do dos recursos ¢ as teorias dos novos movimentos sociais
(Turner, 2001; Maheu, 1995). Foram sobretudo estas «teorias de médio alcance» que
ergueram uma Sociologia «especializada» dos movimentos sociais, prisioneira das
insuficiéncias dos paradigmas racionalistas, individualistas, organizacionais e
culturalistas, que, nas ultimas décadas, dominaram o estudo da ag¢do coletiva.

Com vista a inscri¢do do conceito de agdo coletiva em quadros meta-tedricos
capazes de lidarem com o problema da relagdo entre a estrutura e a acdo (Crossley,
2002), estatuto tedrico sob o qual se inicia e desenvolve o debate das teorias da pratica
(de Pierre Bourdieu) e das hierarquias sociais (de Nicos Mouzelis), apresenta-se um
conjunto de argumentos tedricos justificativos e construtores de um programa holistico
para o estudo da agdo coletiva, profusamente inscrito nos debates atuais e centrais da
teoria socioldgica contemporanea relativos a problematica das desigualdades e das
classes sociais.

A partir das teorias de Pierre Bourdieu (2000, 1989, 1979) e de Nicos Mouzelis
(2008, 1995, 1991), ¢ proposto um modelo tedrico para o estudo da acgdo coletiva sob a
otica das desigualdades sociais. As suas teorias e enfoques problematicos fornecem
contributos relevantes para um debate atualizado sobre a ag¢@o coletiva nas sociedades
contemporaneas. A concegdo estrutural, cultural e simbodlica do espago social das
classes e a distribui¢do dos capitais, 0os campos sociais e a agao do habitus, constituem,
no essencial, os principais conceitos da teoria da pratica relevantes para a analise da
acdo coletiva, estes complementados, de modo indispensavel, pela teoria das hierarquias
sociais de Nicos Mouzelis, na qual a agdo coletiva ocupa uma importancia uterina e
imanente nas relagdes hierdrquicas entre a estrutura e a agdo, nos processos da interagao
social e nas estratégias e jogos sociais dos agentes e atores coletivos presentes nos
contextos institucionais da modernidade.

A construgdo de uma teoria sociologica da acdo coletiva, a partir da otica das
desigualdades sociais, visa responder a problemas teoéricos tais como: 0s
constrangimentos/possibilidades das estruturas sobre a formagdo da acdo coletiva; a

multidimensionalidade das desigualdades sociais e a presenca das classes sociais; a
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apropriagdo/desapossamento dos recursos de varia ordem e a sua repercussdo sobre a
cidadania; o lugar ocupado pela cultura na acdo coletiva; e os impacto(s) das
desigualdades de poder sobre a agéncia individual e coletiva.

Um fecundo debate das teorias da pratica e das hierarquias sociais, capaz de
solidamente construir novas abordagens tedricas sobre o problema da agdo coletiva,
encontra algumas das suas raizes nas teorias das classes sociais e do conflito,
nomeadamente em Marx ¢ Weber, no Neomarxismo, no Neoweberianismo e no
Interacionismo Simbolico do conflito, referéncias cujo desenvolvimento tedrico se
demarcam da atual Sociologia dos Movimentos Sociais. As teorias de Pierre Bourdieu e
de Nicos Mouzelis — enquanto autores centrais do novo movimento tedrico em
consolida¢do na sociologia contempordnea — implicam uma rutura com os atuais
paradigmas e teorias dominantes da acdo coletiva, quer para a (re)construgdo tedrica de
médio alcance, quer no plano meta-tedrico holistico, com decisivos efeitos sobre a

analise das dinamicas da a¢@o coletiva nas sociedades contemporaneas.

1. Paradigmas e teorias da ac¢io coletiva: novos desafios

O estudo da acdo coletiva tem estado vivamente presente ao longo da histdria da
teoria socioldgica: nos “classicos da Sociologia”, nomeadamente Marx e Engels (2008),
Weber (1978), Simmel (1999) e Tocqueville (2002); no paradigma funcionalista e
teorias do “comportamento coletivo”; no paradigma individualista-racionalista, sob o
qual se alicercaram as teorias da mobilizacdo dos recursos e as teorias da acgdo
estratégica; no paradigma sistémico e teorias institucionalistas e organizacionais; nas
teorias das classes sociais e do conflito, relativamente as suas variantes neomarxistas,
neoweberianas e teorias dos novos movimentos sociais; no primeiro Interacionismo
Simbolico até aos seus mais recentes desenvolvimentos como a teoria das interagdes
rituais (Collins, 2004); na teoria critica, nas elucubragdes pds-modernas € nos mais
recentes desenvolvimentos teoéricos que salientam o carater transnacional e global da
acdo coletiva (Della Porta e Diani, 20006).

O desenvolvimento histérico da modernidade, sobretudo o periodo a partir da
segunda metade do século XX, influenciou os paradigmas e as teorias sociologicas e
criou as condi¢des cientifico-sociais para que as teorias da mobiliza¢do dos recursos e
as teorias dos novos movimentos sociais alcangassem um incomensuravel protagonismo

tedrico, cujas premissas se sentem ainda atualmente, com repercussdes negativas sobre
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a (in)visibilidade das conexoes tedricas entre as problematicas das desigualdades sociais
e da agao coletiva.

Nas teorias da mobilizagdo dos recursos, a agdo coletiva ¢, essencialmente,
caracterizada enquanto a¢@o instrumental-racional e centrada do ponto de vista da
capacidade organizativa da obtencdo de recursos. A compreensdo sobre os fenomenos
da acdo coletiva baseia-se, sobretudo, no estudo da organiza¢do dos interesses e das
oportunidades (politicas) e na analise da mobilizagdo dos grupos e das estratégias dos
atores. Contudo, sdo teorias incapazes de contextualizarem a acdo coletiva com as
condigdes sociais dos atores e com 0s campos sociais mais vastos das sociedades
(Crossley, 2002).

As teorias dos novos movimentos sociais constituem uma 4area teérica vasta e
complexa, que, ao longo do tempo, foi apropriando diferentes perspetivas muitas vezes
ndo facilmente integradas e concilidveis entre si. Alguns autores associaram,
exclusivamente, a importancia das classes sociais a sociedade industrial (Melucci,
1996), enquanto outros reinscreveram as classes e a sua relacdo com a agao coletiva, de
acordo com as (novas) caracteristicas das sociedades pds-industriais (Offe, 1996). Um
conjunto de investigagdes salientou a persistente presen¢a das “novas classes médias”
entre os simpatizantes e ativistas dos novos movimentos sociais (Della Porta e Diani,
2006; Eder, 1993). Outras teorias (sobretudo de indole filoséfico-social) prenunciaram
uma nova fase de desenvolvimento historico — a partir de sujeitos coletivos que
alterariam, decisivamente, as tensdes das relagdes de classes das sociedades
programadas (Touraine, 1998; Wiervioka, 2010).

Apesar da contaminacdo relativamente eficaz quanto a suposta “morte das
classes” (Pakulski e Waters, 1996), as teorias das classes sociais e as teorias do conflito
nunca deixaram de manter relevancia tedrica no estudo da agao coletiva, com ambos os
quadros tedricos, com vasos comunicantes mais ou menos intensos e diversas matizes, a
procurarem responder ao problema das relagdes entre a estrutura, a consciéncia e a agao.

Para uma teoria das relacdes entre as desigualdades sociais e a ag¢do coletiva,
salientam-se: a atualidade do debate entre Marx e Weber (Scott, 2001), a importancia de
Simmel (1999) e das teorias da estratificacdo social do conflito (Scott, 1995), as teorias
neomarxistas ¢ neoweberianas das classes sociais (Wright, 1997; Dahrendorf, 1982;
Parkin, 1979), a teoria do radicalismo das classes médias (Eder, 1993), bem como a
renovada acuidade do interacionismo simbdlico (Ruggiero e Montagna, 2008; Costa,
1999).
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Em Marx, discutir as relagdes entre as desigualdades sociais e a agdo coletiva
significa colocar o problema tedrico da «classe em si» / «classe para si». Na concegao
weberiana, é na relacdo entre classes, status e partido que se entende a formagdo da
acdo coletiva. Marx mantém a vigilancia tedrica de conferir centralidade a esfera das
relagdes produtivas, enriquecida com a perspetiva weberiana da existéncia de uma
estrutura relacional cultural e construtora de relacdes de propriedade econdmica,
politica e social, apelando, igualmente, para a necessidade de integrar numa teoria
sociologica sobre a acdo coletiva os tipos de agdo valorativa, racional por fins,
tradicional e afetivo-emocional (Silva, 2009).

Em torno dos temas da desigualdade e da acdo coletiva, historicamente
opuseram-se as correntes neomarxistas as correntes neoweberianas das teorias do
conflito. Como refere Pires, “nas correntes neomarxistas, o sujeito da agdo coletiva
tende a confundir-se com a classe definida no plano estrutural; nas correntes
neoweberianas nao s o sujeito da ag@o coletiva € definido enquanto grupo constituido
por processos de acdo comunicacional e organizacional sobre os interesses comuns
resultantes de localizagdes estruturais comuns, como das mesmas localizagdes poderdo
emergir multiplos grupos (atores coletivos) por combinagdo entre razdes instrumentais e
razdes axioldgicas” (Pires, 2007: 33).

A “terceira vaga” da teoriza¢do social do pos-guerra (Alexander, 1998), que
procura ultrapassar a extrema fragmentacdo e segmentagdo que a ‘“‘guerra de
paradigmas” originou, fundamenta e legitima — na emergéncia e na consolidagdo do
debate meta-tedrico entre a estrutura e a agdo — que a teoria da pratica e a teoria das
hierarquias sociais poderdo constituir proficuos alicerces para um programa tedrico
cumulativo das relagdes entre as desigualdades sociais e a agdo coletiva.

Autores contemporaneos como Giddens, Bourdieu, Archer e Mouzelis,
atribuiram, nos seus quadros teoricos, centralidade ao conceito de estrutura e respetiva
relagdo com a agdo. Contudo, €, sobretudo, Nicos Mouzelis, a partir da sua critica sobre
a teoria da estrutura¢do de Giddens e da distingdo entre dualidade e dualismo da
estrutura, quem sublinha, “a respeito da relagdo que os agentes desenvolvem perante a
reproducdo das estruturas sociais, a variagdo possivel entre modalidades de maior
implicag@o pratica e modalidades de mais acentuado distanciamento critico, teorico ou
estratégico, sendo que estas ultimas modalidades tendem a aumentar de importancia

relativa, precisamente, na a¢do coletiva organizada” (Costa, 1999: 488).
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Como propde Nick Crossley (2002), as insuficiéncias das teorias especializadas
da acdo coletiva podem ser suplantadas pela assungao teorica (prevalecente) da teoria da
pratica de Pierrre Bourdieu, uma vez que se trata de uma teoria forte na relagdo entre
estrutura e agdo e capaz de articular as condigdes estruturais com um conjunto de
praticas sociais mobilizadoras dos agentes e dos grupos sociais. Tal significa considerar
que os movimentos sociais se constituem enquanto praticas sociais igualmente
suscetiveis de serem analisadas como quaisquer outras praticas do espago social.

A teoria das hierarquias sociais recoloca as questdes do poder e da ag@o coletiva
nos debates atuais da teoria sociologica. O “ator mouzeliano” encontra-se perante
“jogos sociais” hierarquizados pelas regras e institui¢des das estruturas sociais, que lhe
permitem o distanciamento possivel para as modificar através da acdo coletiva. As
desigualdades sociais (econdomicas e de poder) atravessam as instituigdes da
modernidade e os seus conflitos, prerrogativa tedrica parcialmente encoberta por alguns
autores, teorias e conceitos como os de “movimentos sociais” ou “sociedade civil”
(Mougzelis, 2008: 77).

O modelo tedrico que se propde para o estudo da ag@o coletiva sob a Otica das
desigualdades sociais (Figura 1) assenta, essencialmente, na articulagdo dos quadros
teoricos de Bourdieu e de Mouzelis, apelando para quatro eixos de problematizagio
teodrica: o espago social das classes e a inerente produg@o de acdo coletiva nos campos
sociais das sociedades; as relagdes entre os agentes, os atores coletivos e as institui¢des
nas dindmicas da acdo coletiva; a formagdo da acdo coletiva na interacdo social; e as

relagdes entre o habitus e a mobilizagdo social.
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Figura 1 — Modelo teérico para o estudo da acio coletiva sob a dtica das desigualdades

sociais

Estrutura Desigualdades sociais

Espago social das classes &
campas saciais

Instituiges = atares
coletivos
Inte ragSa social

Habitus

B30 coletiva

Accdo Acdocoletiva

No modelo que se propde, procura-se discutir meta-teoricamente a relagdo entre
a estrutura e a acdo, problematizando os principais conceitos da teoria da pratica e da
teoria das hierarquias sociais, enquanto horizontes interpretativos das relagdes entre as

desigualdades sociais e a agdo coletiva nas sociedades contemporaneas.

2. O espaco social das classes e a producio de acio coletiva nos campos sociais

As classes sociais que, partilhando condi¢cdes semelhantes de existéncia e de
socializagdo, ndo sdo apenas definidas pelas posi¢des sociais ocupadas nas relagdes de
producdo, mas o resultado historico e contingente das lutas de classificagdo social pela
posse e distribui¢ao de diferentes tipos de capitais (Bourdieu, 2000), refletem-se sobre a
adesdo dos individuos as varias dinamicas da agdo coletiva existentes nas sociedades
contemporaneas.

O espago social das classes, expressando graus diversos de desigualdades de
posi¢do social e, simultaneamente, produtor ¢ produto das configuragdes estruturais,
institucionais, culturais e organizacionais que caracterizam uma determinada sociedade,

constitui, em si mesmo, condicdo e contexto macro-social significativo de
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constrangimento/potenciagdo da agdo coletiva por parte dos seus agentes individuais e
atores coletivos.

A agdo coletiva na teoria da pratica de Pierre Bourdieu, enquanto conjunto de
praticas sociais, significa o resultado combinado dos efeitos dos campos, da estrutura do
capital e do habitus. A sua teoria das classes permite a constru¢do de um modelo
estrutural/acional para o estudo da agdo coletiva. Os capitais econémicos, culturais,
sociais e simbolicos sdo fatores de acdo social coletiva, ancorados em condi¢des e
posi¢cdes objetivas, estilos de vida, identidades de classe ¢ de habitus. Dependendo do
volume e da estrutura do capital, sejam quais forem as condi¢des sociais dos atores ou o
espago-tempo histdrico, a mobilizacdo dos capitais detidos pelos respetivos agentes e
classes sociais constitui-se como incontornavel na formagdo, organizagdo e
institucionalizag@o da agdo coletiva nas sociedades contemporaneas.

O problema discutido por Bourdieu quanto a dominagao simbdlica e cultural das
classes dominantes ancora, igualmente, na producdo de constrangimentos/possibilidades
de constitui¢@o da agdo coletiva. As desigualdades sociais sdo legitimadas pelas relagdes
estruturais entre as classes, ao nivel da dominagdo simbolica e cultural que as classes
dominantes exercem sobre as orientagdes sociais das classes subordinadas. Se a
desigualdade social se apresenta aos agentes enquanto constrangimento estrutural, é nas
componentes culturais da desigualdade social, sob as formas que os agentes as
internalizam no seu “habitus”, que se jogam a reproducdo ou a ocorréncia de processos
de mudanga social.

Bourdieu salienta a “cumplicidade ontoldgica” entre agentes e estruturas, onde
dominantes e dominados reproduzem a estrutura e a sua respetiva localiza¢do no interior
da mesma. Tal significa que o exercicio do poder econémico, politico e social ¢
socialmente naturalizado. Na conservagdo da ordem simbolica, o que surge como
autoevidente ou inconsciente nas escolhas sociais ¢ a condi¢do do funcionamento da
propria ordem social e econdmica. Perante os mecanismos sociais eficientes da
institucionaliza¢do da dominagdo, os dominados acabam, assim, por encontrar maiores
dificuldades para mudar os processos da subjugacao social.

Se as lutas de classes se exprimem, de igual forma, enquanto lutas de
classifica¢do social, nelas disputam-se a perpetuacdo da dominagdo, os interesses de
classe, as “visdes do mundo” e o reconhecimento social que ditam o sentido dos lugares
sociais a conquistar ou a reproduzir na sociedade. Tais lutas de classificagdo social sdo

corporizadas em estilos de vida, estes fenomenologicamente delimitadores de distancias
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sociais entre as classes sociais e que, em fungdo de determinados processos historicos,
poderdo protagonizar confluéncias sociais, ou, pelo contrario, verem acentuadas as suas
posicdes de antagonismo/diferenca social, com variadas intensidades de acdo coletiva
e/ou de conflitualidade social.

As estratégias de classificagdo ou de desclassificagdo social, e consequente
reclassificacdo, constituem as tarefas dos atores coletivos e dos agentes envolvidos nos
processos de agdo coletiva das sociedades modernas, nas quais, naturalmente participam
nos conflitos os valores e as representagdes sociais das classes sociais.

No centro da teoria socioldgica de Pierre Bourdieu existe a inquietacdo sobre
como certas formas da desigualdade social persistem sem uma tenaz resisténcia. Os
modos de dominacdo atuais cumulativamente diferem dos existentes no nascente
capitalismo industrial, constituindo a economia politica do poder simbdlico, proposta
por Bourdieu, uma poderosa ferramenta de desocultacdo dos processos sustentadores
das desigualdades sociais contemporaneas. Bourdieu sugere complementarmente para o
dominio do cultural o que Marx houvera proposto para o dominio do econémico:
entender as estruturas fundamentais e as dindmicas do poder centrais das relagdes
sociais (culturais). E, nesse sentido, que propde os conceitos de modos de reprodugio,
capital cultural, habitus e de violéncia simbdlica, também eles relevantes para o estudo
das relagdes entre as desigualdades sociais e a a¢@o coletiva.

Os campos sociais constituem o terreno concreto das relacdes objetivas entre as
diferentes posicdes sociais dos agentes, onde a estrutura das diferentes espécies de
capital configuram as relagdes de dominagdo/subjugacgio social. Estes campos sociais
s30 o palco das relagdes de poder hierarquicas, definidoras dos valores e dos interesses
sociais, onde se legitimam as desigualdades sociais de classe e sdo construidas as agdes
individual e coletiva, enquanto produtos das disposi¢des das classes, ou 0 mesmo ¢
dizer o habitus, que se interseta com as dindmicas proprias e estruturas dos multiplos
campos sociais existentes nas sociedades contemporaneas (Crossley, 1999).

O espago das posicdes sociais nos campos ¢ construido de acordo com a
producdo e a distribuicdo dos diferentes tipos de capital econdmico, cultural, social e
simbolico, estes distintivos de posi¢des nos campos. As relagdes entre os campos € 0s
habitus ndo sdo, somente, geradoras de reproduc@o social, as caracteristicas autonomas
dos campos e os seus impactos sobre as proprias classes, a densidade das rela¢des intra

e interclassistas, a multiplicidade e combinatdria das formas de capital (apesar da sua
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distribui¢@o desigual) constituem fatores complexos, mas dindmicos, de agdo coletiva e
de transformagdo social.

Os campos pressupdem conflitos latentes e manifestos, aglutinando os interesses
e os objetivos que adquiriram valor social e simbdlico para os respetivos agentes e
grupos sociais participantes. Neles sdo mobilizados reportorios de agdo coletiva (Tilly,
2008), enquanto recursos disponiveis para os conflitos existentes nos campos, recursos
adaptaveis as caracteristicas e dindmicas necessarias ao dominio do campo, a partir das
interdependéncias, das aliancas e da competicdo construidas entre os diferentes agentes,

grupos sociais e atores coletivos.

3. A presenca dos atores coletivos e das institui¢oes nas dinAmicas da acio coletiva

A questdo da formacdo dos grupos tem sido um tema desenvolvido por
diferentes autores e correntes tedricas. Simmel (1999) enfatizou as formas de
relacionamento social, em si mesmas autonomas das propriedades dos atores
envolvidos, centrando a sua atengdo nas dinamicas das relagdes entre os individuos e os
seus circulos sociais. As teorias da ag@o racional e do primeiro Interacionismo
Simbodlico acabaram por revelar uma enorme dificuldade em transpor os niveis da
racionalidade ou da motivagdo entre os individuos. A componente formal-
organizacional na formagdo dos grupos constitui(u) a ténica central das teorias da
mobilizagdo dos recursos. Por seu turno, Dahrendorf (1982), Coser (1956) e Rex (1981)
concentraram, sobretudo, a sua aten¢@o na formagdo dos grupos para o conflito social.

Bourdieu (1989) estabelece a diferenga entre a “classe provavel” e a “classe
pratica”. A “classe provavel” integra os atores que ocupam posi¢des sociais e espécies
de capital semelhantes nos diferentes campos sociais; a “classe pratica”, enquanto grupo
social, ¢ construida pelo processo de delegagdo, pelo qual o mandatario recebe do grupo
o poder de o fazer.

Margaret Archer (1995) produz a distingdo tedrica entre os ‘“‘agentes
corporativos” e os “agentes primarios”. Os “agentes corporativos” possuem maior
influéncia e capacidade transformadora sobre o contexto estrutural e cultural em relacdo
aos “agentes primarios”, por via da sua posi¢do nos sistemas de estratificagao e relagdes
articuladas com outros atores coletivos na formulacdo de interesses e recursos
estratégicos, interativos e organizacionais ao seu dispor. Os “agentes primarios” sdo os

atores ndo organizados e passivos da interacdo social. A morfogénese ou morfoestatica
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constituem o resultado dos efeitos agregados produzidos pelas relagdes (posigdes) entre
os “agentes primarios” e os “agentes corporativos” durante os ciclos morfogenéticos.

Mouzelis (2008) alerta para o que considera serem visdes essencialistas da agao
coletiva, ao transformarem-se categorias sociais (ou estatisticas) em atores coletivos ou
quando se adscrevem aos grupos sociais existentes caracteristicas sociais que eles ndo
possuem. Em substituicdo de uma conce¢do logico-dedutiva que transmuta
aprioristicamente os quase-grupos em grupos de status, Mouzelis propde que se focalize
o olhar sobre as realidades institucionais e os atores coletivos “concretos” que delas
fazem parte integrante. Tal significa que se compreendam as vinculagdes estruturais e
culturais atuantes nos processos de formagao, de organizacdo e de representacdo social
dos atores coletivos nas sociedades modernas.

Para Mouzelis, os quase-grupos transformam-se em grupos sociais no interior
dos contextos institucionais histéricos da modernidade, pela via do envolvimento
relacional entre os grupos na interagdo social e dos jogos sociais nos campos. Na teoria
de Mouzelis, os atores coletivos sdo entidades com meios identificaveis para poderem
decidir e agir a partir dos processos de traducdo, de representagdo e de organizagdo,
envolvidos na constitui¢ao e na reprodugdo das relagdes de poder. Mouzelis distingue
entre posi¢des estruturais e atores coletivos, apesar de considerar que a partilha de
posicdes estruturais semelhantes facilita a emergéncia de atores coletivos, embora, de
acordo com o seu ponto de vista, a a¢do coletiva s6 ocorra quando os quase-grupos se
transformam em coletividades sociais autonomas das posi¢des estruturais.

Mouzelis coloca no centro da sua teoria as desigualdades e conflitos pela
producdo, apropriagdo e controle das tecnologias ou recursos existentes nas institui¢oes,
aproximando-se, desta forma, da teoria de Pierre Bourdieu. Determinadas institui¢des
sa0 menos maledveis e mais dificeis de mudar, uma vez que os atores coletivos e os
grupos sociais que as sustém procuram preservar/assegurar 0s Seus interesses
conquistados. E na disputa pelos recursos gerados nas instituigdes, mobilizados no
decurso dos jogos sociais, que se formam antagonismos e ganham autonomia
organizativa 0s grupos sociais e os atores coletivos, a partir dos quais se
institucionalizam objetivos e estratégias de a¢do coletiva.

Mouzelis subdivide os contextos institucionais da modernidade em subsistemas
econdmico, politico, social e cultural, nos quais decorre a agdo coletiva. Nao existe
predomindncia de quaisquer contextos institucionais sobre os restantes e ¢ na

articulagdo entre instituigdes/atores coletivos que se estrutura a ag@o coletiva. No
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entanto, sdo os atores coletivos e os agentes individuais envolvidos (e ndo as
institui¢des) quem possui objetivos sociais e a capacidade para tomar decisdes e realizar
acdo coletiva.

A teoria das hierarquias sociais de Nicos Mouzelis possui a virtude de desafiar
as concecdes das teorias institucionalistas da escolha racional, nas quais as preferéncias
e a maximizacdo utilitaria dos atores sao consideradas como constantes e as instituicdes
constroem 0s mecanismos sociais capazes de resolverem os dilemas da acgdo coletiva,
por via da consensualizacdo e da estabilizacdo racional dos processos da tomada de
decisdo. Nestas teorias, as interagdes estratégicas ndao contemplam a construcio
simbdlica de identidades e interesses extrarracionais/individualistas nos contextos
institucionais, fundamentais para a (re)produg¢do de dinamicas de ag@o coletiva. A
mesma inadequada conceptualizagdo da acdo coletiva e das suas articulagdes com as
estruturas institucionais das sociedades modernas encontra Mouzelis, nas sociologias
interpretativas, em Talcott Parsons, Jurgen Habermas e Jeffrey C. Alexander (Mouzelis,
2008).

O conceito de atores coletivos de Mouzelis visa contrariar a reificacdo das
estruturas e, na sua teoria, os microatores, macroatores € atores coletivos interatuam
com diferenciados poderes perante as estruturas institucionais. Os macroatores podem
ter uma forte influéncia sobre as condigdes dos microatores, independentemente da
copresenca, alterando, assim, as regras das estruturas da interacdo destes. A organizagao
confere aos microatores € macroatores desiguais capacidades de acdo que, através da
sua participagdo nos atores coletivos, reproduzem ou transformam a legitimidade das
decisdes produzidas nos jogos sociais, adstritas a determinadas posi¢cdes de poder nos
contextos institucionais.

As explicagdes sobre a mudanga e o desenvolvimento, considera Mouzelis,
assumem, normalmente, uma perspetiva sistémica unidirecional, em detrimento de uma
perspetiva ator-sistema. No seu entender, existem dois mecanismos fundamentais
interligados nos processos de mudanca: a cooperagdo/conflito entre os atores e a
compatibilidade/incompatibilidade entre as instituicdes (Mouzelis, 2008: 105). Para
compreender os processos de mudancga ¢ necessario interpretar como os atores coletivos
se relacionam com a constitui¢do, a reproducdo e a transformacdo de longo-prazo das
ordens macro-institucionais, no interior das quais se desenvolvem complexos e
intrincados jogos sociais. Sem uma referéncia agencial-sistémica as complexas lutas

pela produgdo, apropriacdo e ideologizagdo dos recursos econdmicos, politicos, sociais
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e culturais, ndo serd possivel explicar satisfatoriamente as macro-transformagoes
sociais, como, por exemplo, as transi¢des de um regime para outro.

Salienta Mouzelis que os macro-atores, situados nos seus jogos sociais de topo,
ndo constituem o efeito agregado dos jogos sociais dos atores menos poderosos e
situados nos mais baixos patamares das hierarquias organizacionais. O que liga os
macro-jogos (situados a um nivel global), os meso-jogos (situados a um nivel nacional)
e 0s micro-jogos (situados a um nivel regional/local) sdo as estruturas burocraticas e
formais dos atores coletivos, bem como as relagdes de poder informais entre os agentes,
em cada nivel e nas relagdes hierarquicas entre os diferentes niveis. De tais relagdes,
produzidas nos varios niveis dos jogos sociais, decorrem processos verticais e
horizontais de tomada de decis@o, tendencialmente constituidas/impostas a partir do
topo das hierarquias sociais, mas podendo ter, igualmente, origem nas posi¢des sociais

subalternas (Mouzelis, 2008: 260).

4. Interacio social e acio coletiva

A consideracdo da interacdo social enquanto espago social hierarquizado,
permite a Mouzelis transpor a acgdo coletiva para a esfera do quotidiano dos agentes
sociais. S3o as estruturas interativas (ou a ordem da interag¢@o social) que fornecem aos
individuos as capacidades estratégicas (valorativas, racionais e/ou reflexivas) formativas
das praticas de reproduc@o ou de transformacdo das estruturas sociais (Mouzelis, 2008:
139). A ordem da interagdo integra as capacidades organizacionais (formais ou
informais) dos atores coletivos e dos agentes individuais ao longo das situagdes sociais.
Torna-se, assim, imperativo considerar a ordem da interagdo como nivel social
especifico e analisar, “com a maior elaboragdo tedrica possivel, os seus pardmetros
proprios, nomeadamente as suas regras € 0s se€us mecanismos, assim como as suas
(meso/micro) estruturas espaciais e temporais” (Costa, 2007: 23).

A intera¢do social comporta uma ordem material, institucional, cultural e
simbdlica regulativa dos jogos sociais gerados nos campos e estrategicamente
incorporada/apropriada pelos agentes e atores coletivos presentes nos processos de
integragdo, negociacdo e conflito. Os atores individuais e coletivos, atuando num
determinado espago-tempo, ativam nos jogos sociais, inscritos na interagdo social dos

campos, as posigoes sociais ¢ a ordem/conflito pela distribuicdo dos seus capitais.
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Entender as praticas sociais implica ter em conta os elementos situacionais e 0s
seus efeitos ndo derivaveis exclusivamente nem da posi¢@o social, nem das disposi¢des
sociais dos atores, numa ordem social que se alcanga pelos proprios processos da
interacdo social. As situa¢des (ou jogos sociais) ndo s3o um terreno neutro onde os
agentes aplicam os meios para atingir determinados fins pré-estabelecidos, mas sim
contextos sociais estratégicos, geradores de intencionalidades singulares e coletivas
multiplas, entre elas a a¢do coletiva (Mouzelis, 2008: 88).

Os agentes na interacdo social, individual ou coletivamente, usando as
possibilidades das suas posigdes, lutam para manter ou aumentar o seu poder relativo
nos jogos sociais (cooperativos ou competitivos), que, necessariamente, envolvem
relagdes entre fatores posicionais/disposicionais e situacionais/interacionais, que fazem
com que a relagdo entre a a¢@o e a estrutura possa ser aberta, ambivalente e geradora de
autonomia. A sua participagdo nos jogos sociais ¢ assimétrica, dada a desigual
distribui¢do dos poderes causais sobre a sua agdo individual e coletiva. Em virtude das
desigualdades de poder dos atores envolvidos na interagdo social, verifica-se uma
desigual capacidade de construgdo social da realidade. Tal significa que os agentes e os
atores coletivos colocados no topo das hierarquias sociais (ou sistemas de estratificacdo
social) contribuem mais para os processos de tomada de decisdo do que aqueles que
ocupam posigdes sociais subalternas.

A agdo coletiva decorre em determinados “quadros de interagdo” (Costa, 1999),
inscritos em jogos sociais hierarquizados, que, na ace¢cdo mouzeliana, consistem em
disputas sobre os sistemas de regras protagonizadas por atores situados em posicdes
sociais diferentes e assimétricas e, portanto, com acesso desigual aos meios da acdo
(Mouzelis, 1991). Sao os “quadros de interacdo” que transportam sentidos e identidades
(plurais) aos agentes para a acdo coletiva (ou auséncia dela), construidos a partir de
pardmetros estruturais, institucionais, disposicionais, relacionais e simbdlicos,
mobilizados no decurso da interagdo social.

De igual forma, as identidades sociais ndo se transformam em sentimento de
pertenca sem que existam estruturas organizativas e espagos de interagdo que suportem
tais processos de ativagdo coletiva. O grau de solidariedade (ou de coesdo social) que
uma organizacdo ou ator coletivo for capaz de assegurar, repercutido na densidade e
intensidade das interagdes e estratégias, constitui uma dimensdo teodrica igualmente

fundamental para a compreensdo da agdo coletiva.
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5. As relacdes entre o habitus e a acio coletiva

Uma teoria da agdo coletiva podera ter muito a ganhar a partir do conceito de
habitus e Nick Crossley (2001, 1999) ¢ um dos principais autores contemporaneos que
mais criativamente tem sabido explorar a profundidade do conceito de Pierre Bourdieu.
A concecao de Bourdieu do habitus encoraja o estudo dos movimentos sociais e da
representacdo politica, como um trabalho coletivo de agentes dotados de diferentes
intencionalidades e estratégias sociais, agentes que, enquanto construtores ativos de
protestos e de movimentos sociais, incorporam esquemas de perce¢ao social, recursos e
modos de agir derivados da sua incrustacdo no mundo social. Sdo agentes com historias
pessoais, que lhes dizem respeito, mas que se inscrevem, igualmente, nas historias
coletivas mais amplas, das quais fazem parte com a sua trajetoria de vida (Crossley,
2002: 176).

E, igualmente, possivel observar ciclos de protesto ¢ de mudanca no interior de um
campo ou atravessando os diferentes campos sociais, pela formagdo e atuacdo de
“habitus militantes” (Crossley, 1999). A agdo coletiva oscila entre periodos de relativa
tranquilidade social, em que os protestos sdo escassos e relativamente inativos, e
periodos de enorme efervescéncia coletiva, onde os movimentos sociais se tornam
bastante ativos. Diversas lutas sociais poderdo gerar outras lutas sociais, exponenciando
uma maior agitagdo social por se estar na presen¢a de um mesmo “habitus militante”,
cuja “gramatica” serd transposta para os multiplos campos sociais. Cada uma das
diversas lutas sociais sera diferente, uma vez que elas emergem a partir dos
constrangimentos ¢ dindmicas especificos de cada um dos campos das sociedades.
Ocorrera, contudo, um elemento aglutinador comum entre as lutas sociais, num
determinado campo ou num conjunto de campos sociais, precisamente porque
coexistirdo semelhantes “habitus militantes” em agdo (Crossley, 1999: 657).

Nick Crossley refere-se ao “habitus militante” para demonstrar a influéncia ndo
apenas dos constrangimentos estruturais, da posi¢ao social e das socializagdes primarias
na adesdo a agdo coletiva, mas procurando, igualmente, explicar os efeitos
socializadores (secundarios) que a propria agdo coletiva podera ter sobre os agentes, ou
seja, como ela podera incrustar-se nos padrdes culturais ¢ modos de vida dos agentes,
exercendo, assim, influéncia sobre os seus esquemas de apreciacdo, de representacao e

de a¢do do seu mundo social.
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O “habitus militante” representa uma historia objetiva incorporada nas formas
de acdo coletiva. Ele internaliza-se nos agentes individuais e objetiva-se
estruturalmente, perante os  jogos  sociais da  interagdo  social e
constrangimentos/possibilidades dos diferentes tipos de capitais presentes, com
impactos sobre a acdo coletiva (prestativa, organizada ou institucional) de grupos de
Status, movimentos sociais, paises ou processos historicos.

O “habitus militante”, idiossincratico em cada biografia pessoal, manifesta as
caracteristicas dos seus grupos de referéncia e pertengas de classe. Uma vez que a
histéria do individuo compreende, igualmente, a historia coletiva da sua classe e grupos
sociais, cada sistema de disposi¢cdes individual constitui uma variante estrutural de
todos os possiveis grupos sociais e habitus de classes, expressando as diferengas de
trajetoria e de posi¢des sociais no interior e no exterior da classe social (Crossley, 2001:
85).

A pluralidade do habitus (Costa, 2007) constitui um fator indispensavel nos
processos formativos da acgdo coletiva. No quadro da relacdo entre a estrutura e a ag¢ao, o
habitus constitui a articulagdo e a media¢@o fundamental entre as disposigdes sociais do
individuo e os sistemas sociais que compdem as estruturas da agdo coletiva (Scott,
2001), ou seja, o conjunto das organizacdes e instituicdes presentes num determinado
espago social. E a partir do habitus, enquanto sistema de disposi¢des aberto a
diversidade das orienta¢des da acdo que os agentes se posicionam perante os grupos

sociais e os atores coletivos do respetivo campo.

Conclusao

O desenvolvimento de um programa tedrico holistico para o estudo da agdo
coletiva, pressupde a interligagdo de quatro conceitos centrais da teoria socioldgica: os
conceitos de desigualdade social, classe social, conflito e agdo coletiva. Sdo conceitos
com acuidade heuristica para explicar alguns dos principais processos e fenomenos
sociais concretos das sociedades contemporaneas.

O conceito de classe social visa apreender eficazmente as propriedades
estruturais, culturais, institucionais e posicionais dos atores individuais e coletivos,
presentes na constru¢do de protagonismos sociais de agdo coletiva, a0 mesmo tempo

que se procura conferir centralidade a processos econdmicos, sociais, culturais e
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politicos em curso nas sociedades capitalistas-modernas, dos quais emergem
desigualdades sociais com consequéncias sociais decisivas sobre a a¢do coletiva.

O estudo da acdo coletiva sob a oOtica das desigualdades sociais permite a
articulagdo com o eixo estrutura/agao, aferindo os fendémenos sociais de agdo coletiva
em termos da inscri¢do da ag@o/interagdo nos campos sociais e instituigoes das
sociedades modernas. E sob um quadro estrutural multidimensional societario que
devem ser entendidas as dindmicas da ag@o coletiva, os posicionamentos dos atores
individuais perante as possibilidades de adesdo a acdo coletiva, tal como a intervengdo
dos atores coletivos nos quadros institucionais e estruturais das sociedades.

Vivemos, atualmente, em sociedades hierarquizadas, estratificadas e
segmentadas, onde o conflito assume formas mais ou menos ocultas, implicitas, latentes
ou manifestas, associado a classes sociais, quase-grupos, grupos sociais e atores
coletivos diferenciadamente dotados de recursos sociais (econdémicos, politicos,
culturais, simbolicos e informativos), que resultam em desiguais capacidades de poder e
/ou de acdo coletiva.

As relagdes estruturais, culturais e simbolicas geradas no espago social das
classes representam uma poderosa ferramenta de ocultacdo dos processos sustentadores
das desigualdades sociais contempordneas. E a partir de estruturas sociais e culturais
hierarquizadas igualmente no plano simbdlico-ideoldgico, para as quais participam as
dimensdes culturais das classes, que podem ser compreendidos os posicionamentos
sociais dos agentes perante as possibilidades de acdo coletiva.

Torna-se necessario focalizar o olhar sobre as desigualdades sociais,
econdmicas, classistas e de poder, transpostas ou concebidas nos campos e instituigdes.
E na disputa pelos recursos existentes nas instituigdes, mobilizados no decurso dos
conflitos, que se formam os antagonismos e ganham autonomia organizativa 0s grupos
sociais e os atores coletivos, a partir dos quais se institucionalizam os objetivos ¢ as
estratégias de agdo coletiva nas sociedades modernas.

Na teoria da pratica de Pierre Bourdieu, a acdo coletiva, enquanto conjunto de
praticas sociais, ¢ o resultado combinado dos efeitos dindmicos dos campos, da
distribui¢@o da estrutura do capital e do habitus (militante). O espago social das classes
pressupde estratégias e conflitos, aglutinando interesses e objetivos que adquirem valor
social e simbolico pelos respetivos agentes e atores coletivos. As expectativas e as
oportunidades proporcionadas ao longo da interagdo nos campos ancoram nos recursos

desigualmente possuidos pelos agentes. Nos campos sdo mobilizaveis reportorios de
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acdo coletiva, enquanto recursos adaptaveis as caracteristicas ¢ as dindmicas necessarias
ao dominio/usurpagdo do campo.

Na teoria das hierarquias sociais de Nicos Mouzelis, a participa¢do individual
e/ou coletiva nos campos ¢é assimétrica, dada a desigual distribui¢do dos poderes
causais, cujas consequéncias implicam uma desigual capacidade de construcdo social da
realidade. Mas a interagdo social nos campos faz com que a relagdo entre acdo e
estrutura possa ser autonoma, ambivalente e gradativamente constrangida/suplantada
pelas desigualdades sociais e concomitantes estruturas sociais e culturais.

Na verdade, as desigualdades sociais sdo centrais para as dindmicas da acdo
coletiva e da transformagdo social. Nos periodos de estabilizagdo e de
institucionalizagdo dos sistemas sociais, contudo, determinados atores sdo mais ativistas
que outros e o descontentamento social ndo origina adesdo automatica aos movimentos
sociais. Mas a ag@o coletiva, seja ela integrativa-consensual e/ou conflitual-
revolucionaria, continua a ser o principal recurso da modernidade mobilizavel pelas
classes sociais mais desfavorecidas.

As propostas teoricas avancadas, visando a compreensdo das imbricadas
relagdes entre as desigualdades sociais e a agdo coletiva nas sociedades
contemporaneas, deverdo ser confrontadas com a atual fase da modernidade ocidental,
caracterizada pela acentuacao das desigualdades sociais transnacionais e intranacionais,
cujas “crises econdmicas e politicas” desvelaram contradigdes em relagdo ao
funcionamento e a qualidade das proprias democracias, questionando o conceito
normativo-universalista da democracia, que descurou por demasiado tempo, o seu

limitativo alcance na reducdo das desigualdades sociais e na criacdo das condi¢des

concretas para uma efetiva participagao social e politica.
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Abstract

centralidade urbana como facto social total
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Os processos de transformagdo dos centros tradicionais das cidades assumiram,
recentemente, particular importancia, expressa na alteracdo do seu perfil funcional,
na perca de importancia desses centros enquanto lugares de referéncia para a leitura
simbolica da cidade e para a sua imagem coletiva e projetada. Ao longo deste
artigo, apresentar-se-do diferentes aproximagdes disciplinares indispensaveis a
construcdo do caminho tedrico e metodologico para a andlise da centralidade
urbana enquanto “facto social total”, isto é, um conceito totalizante, entendido
como realidade complexa, onde cada componente integrante so ¢ significante face
a todas as outras e a realidade que integram, realidade essa, unicamente, separavel
por convengao.

Palavras-chave: Facto social total; Multidisciplinaridade; Centralidade urbana.

A multidisciplinary proposal to understand the urban center as a total social fact
The transformation processes of the cities' traditional centres have recently
assumed a unique importance expressed in the change of their functional profile, in
the loss of importance of those centres as reference locations for the symbolic
reading of the city and for its collective and projected image. Through this text,
different disciplinary approaches will be exposed indispensable for the building of
the theoretical and methodological path for the analysis of the urban centrality as a
"total social fact", i.e. a totalizing concept, understood as a complex reality where
each integral feature will only be significant when compared with all others and the
reality they are part of, which reality is only separable by convention.

Keywords: Total social fact; Multy-disciplinarity; Urban centrality.
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Resumé

Resumen

Une proposition multidisciplinaire pour [’entendement de la centralité urbaine en
tant que fait social total

Récemment, les procés de transformation des centres traditionnels des villes ont
assumé une importance particuliere, exprimée par l'altération de leur profile
fonctionnel, la perte d'importance de ces centres en tant que sites de référence pour
la lecture symbolique de la ville et pour son image collective et projetée. Au long
de tout cet article, seront présentées des approches disciplinaires diversifiées,
indispensables pour la construction de la voie théorique et méthodologique pour
l'analyse de la centralité¢ urbaine en tant que "fait social total", soit, un concept
totalisant, entendu comme réalité complexe ou chaque component intégrant devient
significatif seulement vis-a-vis les autres et la ‘réalité qu'ils intégrent, une réalité
uniquement séparable par convention.

Mots-clés: Fait social total; Multidisciplinarité; Centralité urbaine.

Un enfoque multidisciplinario para el entendimiento de la centralidad urbana
como hecho social total

Los processos de transformacion de los centros tradicionales de las ciudades han
asumido, recientemente, gran importancia, traducida en la alteracion de su perfil
funcional, en la pérdida de importancia de esos centros como lugares de referencia
para la lectura simbolica de la ciudad y para su imagen colectivo y proyectado.

En este trabajo se defiende la posibilidad del abordaje a esta cuestion desarrollando
una construccion tedrica y metodologica de caracter multidisciplinario, en la cual la
centralidad urbana ha sido percibida como hecho social total, o sea, una realidad
compleja adonde cada dimension solamente tiene significacion en la relacién con
las demas dimensiones de la realidad que integra, formando un conjunto solo
separable por convencion.

Palabras-clave: Hecho social total; Multidisciplinaridad; Centralidad urbana.

1. A Centralidade Urbana

A centralidade urbana, condi¢do caracteristica dos espagos urbanos centrais,

lugares privilegiados de “controle efetivo e simbolico da vida coletiva da cidade”

(Rémy e Voy¢, 1994: 133) ¢ fruto do processo industrial capitalista, que alterou, no

plano civilizacional e no plano quotidiano, o quadro de vida dos individuos e dos grupos

e alterou, irreversivelmente, a forma e a estrutura da cidade medieval.

De facto, num periodo histérico relativamente curto, as sociedades europeias

assistiram ao fim da organizagdo social tradicional, através do desenvolvimento do

processo industrial capitalista entre os séculos XVII, XVIII e XIX, que transformou
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economias domésticas e corporativas em economias manufatureiras e industriais,
concentrou populagdes, alargou mercados, separou os trabalhadores dos seus
instrumentos e dos conhecimentos globais do processo de trabalho, afastou a residéncia
do local de trabalho, desarticulou a familia alargada e institucionalizou a familia
nuclear, num quadro de crescente divisdo técnica do trabalho e crescente especializagdo
social e funcional destas sociedades.

Esta progressiva dominagdo do Modo de Producdo Capitalista submeteu, assim,
a cidade historica medieval, a um processo de transformagdo irreversivel. O acelerado
processo de urbanizagdo que, associado a primeira revolugdo industrial, exprimia este
desenvolvimento acelerado das forcas produtivas e o reforco da mobilidade do capital,
determinou uma nova relagdo com o espaco e determinou, também, uma nova
estruturagdo da vida social e quotidiana. De facto, a organizacdo social industrial
capitalista origina e exige uma progressiva separa¢do das atividades sociais: as
atividades produtivas desenvolvem-se em tempos e espagos fixos distintos dos tempos e
espagos afetos a outras atividades sociais, no quadro de uma progressiva separacio e

divisdo funcional do espago urbano industrial.

Por isso, através, dos mecanismos de formagao dos precos do solo, determinados
pela divisdo social e espacial capitalista do trabalho, os rendimentos fundiarios
capitalistas urbanos influenciam um desenvolvimento urbano onde a cidade histdrica
medieval compacta, plurifuncional e socialmente heterogénea evoluiu, tornando-se
centro alargado de uma realidade urbano-industrial em expansdo, com crescente
segregacdo urbana, através da progressiva valorizagdo fundiaria do espago central e da
valorizagdo fundiaria das areas cada vez mais especializadas, social e funcionalmente.

A atualidade deste tema decorre da inequivoca importancia e visibilidade que os
processos de transformag@o dos centros tradicionais das cidades assumiram, traduzidos
na alteracdo do seu perfil funcional, na perca de importancia desses centros enquanto
lugares de referéncia para a leitura simboélica da cidade e para a sua imagem coletiva e
projetada. Esta “crise” dos centros, crise de transformacao, estd, naturalmente, inserida
num novo ciclo de mudancga e renovagao, no quadro do tempo longo das cidades, que
tera que ser cumprido, para que os centros se possam adaptar as novas condigdes

urbanas emergentes.

Foi neste quadro que, a partir do principio do século XX e no interior de diversas

ciéncias sociais, o fendémeno da centralidade urbana foi sendo promovido ao estatuto de
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objeto tedérico relativamente autébnomo no interior dessas diversas disciplinas
cientificamente institucionalizadas. Neste artigo apresenta-se, por isso, uma proposta
téorica para a constru¢do do conceito de centralidade urbana como facto social total,
onde os diversos contributos teoéricos configuram, também, um carater metodolégico

multidisciplinar a construgdo conceptual desenvolvida.

2. O facto social total

O conceito de facto social total foi construido por Marcel Mauss para analise do
potlatch, pratica social observada em determinadas regides do Mundo, como a
Melanésia, que consiste numa cerimoénia festiva durante a qual dois clas ou dois chefes
de cla se desafiam, distribuindo ou destruindo bens materiais e obrigando o adversario a
distribuir ou a destruir igual quantidade de riqueza material, sob pena de ficar
penalizado na hierarquia de poder e de prestigio social. Assim, para Marcel Mauss, esta
troca e esbanjamento material de bens, constitui um importante mecanismo de regulagao
social do prestigio e consubstancia o que Mauss designa como um tipo de facto social
“total”, isto é, um facto social que pde “em movimento, em certos casos, a totalidade da
sociedade e de suas institui¢des (potlatch, clas enfrentados, tribos que se visitam, etc.) e,
em outros casos, somente um grande nimero de instituicdes” (Mauss, 1974: 179). Este
“facto social total” ¢, entdo, um conceito totalizante, entendido como realidade
complexa, onde cada componente integrante s ¢é significante face a todas as outras e a

realidade que integram, realidade essa unicamente separavel por convengao.

Igualmente para Gurvitch, a dindmica de relacionamento pluridimensional do
fendbmeno social total ¢ uma relacdo dialética que pode assumir “o caracter de
complementaridade, de implicagdo mutua, de ambiguidade, de polarizacdo ou de
reciprocidade de perspetivas; mas ndo se trata aqui sendo de aspetos diferentes
essenciais do ponto de vista metodologico, da primazia ontologica dos fendomenos
sociais totais, as separagdes relativas ndo fazem sendo lembrar a trama complexa da
realidade social, que consiste precisamente no drama que se representa no interior desta
e ao qual se acrescentam os conflitos e os antagonismos entre fenomenos sociais totais
do mesmo género (antagonismos de classes ou de nagdes, por exemplo).” (Gurvitch,

1979: 28).
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3. O conceito economico de centralidade

O conceito de centralidade na reflexao urbana, aplicando a perspetiva econdmica
neo-classica a analise das relagdes espaciais, surgiu no principio do século XX, nos anos
30, com os trabalhos de Walter Christaller. Tendo em conta que toda a atividade
economica se desenrola no espaco, Walter Christaller procurou explicar como, na
organiza¢do economica das sociedades modernas, determinados bens e services “are, as
a rule, offered centrally in towns, or at other central places, because it is most
advantageous from an economic standpoint” (Christaller, 1966: 20). Christaller
debruca-se sobre a espacializacdo dos servicos, integrando, “first of all, trade, which is
center-oriented almost exclusively (...), then banking, many handicraft industries
(repair shops), state administration, cultural and spiritual offerings (church, school,
theatre), professional and business organizations, transportations, and sanitation”
(Christaller, 1966: 20).

Este bens e servigos sdo, portanto, hierarquizaveis de acordo com o critério da
frequéncia com que sdo procurados (sendo de ordem mais elevada os bens e servigos
menos frequentemente necessarios), o que significa que a ordem de importancia de cada
lugar, a medida da sua “centralidade”, esta associada a ordem de importancia e
hierarquia dos bens e servigos oferecidos nesse centro. Os lugares que t€m “central
functions that extend over a larger region, in which other central places of less
importance exist, are called central places of a higher order. Those which have only
local central importance for the immediate vicinity are called, correspondingly, central
places of a lower and of the lowest order” (Christaller, 1966: 17). A hierarquizacdo e
medida da centralidade de um lugar resultam da importancia relativa desse lugar face a
regido que o rodeia, avaliada pelo grau com que s@o exercidas fungdes centrais ou de
maior raridade nesse lugar que, ao desempenhar fungdes de ordem superior, assegura,
no entanto, simultaneamente, fungdes de ordem inferior.

Elaborado quando a separacdo, nomeadamente funcional, entre a cidade e o
campo era muito distinta, com os meios de transporte pouco eficazes e em que cada
cidade se apresentava como uma entidade significativamente delimitada e separada das
restantes, este modelo nio incorpora processos endogenos de mudanga, pelo seu carater
fechado e estatico. No entanto, apesar das suas dificuldades de aplicagdo em situagdes
reais, a teoria dos lugares centrais, entendida como uma forma de enunciar

regularidades e ndo como enunciadora de principios deterministicos relativos a
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localizac¢do, dimensionamento e distribuicdo de lugares considerados centrais a escala
interurbana, constituiu um marco na teorizacdo do processo de constituigdo e
distribui¢@o hierarquizada de lugares (centrais) prestadores de diferentes tipos de
comércio e servigos, no quadro de determinadas opgdes de compra dos consumidores.
Foi, precisamente, este conceito de lugar central que, generalizando-se, se estendeu,
ainda, a caracterizacdo de todo o lugar com oferta de servigos, capaz de polarizar areas e
populacdes a escala intraurbana (“central place is not equivalent to town, because it
refers to only one important characterisitc of a settlement, namely, its possession of a
central function” — Christaller, 1966: 139), através da disponibilizag@o, espacialmente
concentrada, de produtos e fun¢des de maior raridade urbana.

Associada a no¢do de centralidade urbana a raridade na oferta de bens e
servicos, herdada da teoria dos lugares centrais de Christaller, torna-se, também,
indispensavel definir um enquadramento para a compreensdo desse processo de
concentragdo espacial de determinados bens e servigos. Esse enquadramento vai ser
disponibilizado pela teoria econdémica urbana, nomeadamente a teoria econdmica
urbana de Alonso, que apresentou um modelo fundamental para situar, explicitamente, a
compreensdo dos processos de localizagdo espacial intraurbana de atividades, em que a
ocupacao do solo resulta do desejo de realizar a afetacdo 6tima dos recursos de cada um,
em fun¢ao da acessibilidade ao centro da cidade.

Neste modelo tedrico de Alonso em que a ocupagdo do solo urbano visa a
afetacdo 6tima dos recursos individuais e empresariais, em funcdo da acessibilidade ao
centro da cidade, a maior proximidade residencial a esse centro, significando menores
custos de transporte, implica, simultaneamente, custos fundiarios mais elevados. Se o
individuo escolhe habitar no local que lhe oferece a maior satisfagdo possivel, para as
empresas industriais, comerciais ou de servigos, por sua vez, trata-se de maximizar o
lucro, considerando o volume de negocios, a area ocupada e a distancia ao centro.

Para além de pressupostos especificos deste e de outros modelos desenvolvidos
pela economia urbana, importa, finalmente, salientar que todos esses modelos assentam,
genericamente, num pressuposto base: o pressuposto de que as empresas e os agentes
econdmicos procuram, pelas suas decisdes, produzir a um determinado nivel 6timo, no
qual o lucro é maximizado pela escolha da melhor combinagdo de fatores, em fungdo de
determinadas alternativas e possibilidades técnicas. E, portanto, neste pressuposto-base
da teoria econdmica marginalista neoclassica segundo o qual a maximizagado dos lucros

— ou da satisfagdo, no caso do consumidor — resultam da racionalidade econémica dos
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comportamentos dos agentes (econdémicos), em contexto concorrencial de livre
mercado, que a teoria econémica urbana explica, no quadro das relagdes entre espago
(urbano) e atividades econdémicas, os mecanismos e as estratégias locativas
empresariais, em regime concorrencial de mercado.

Importa, assim, reter, a partir destas perspetivas, a sua virtualidade explicativa
para o fenémeno da centralidade urbana, enquanto contributos que, articuladamente,
permitem compreender as estratégias locativas, num quadro de determinada
acessibilidade ¢ custos fundiarios. Esta referida necessidade de articulacdo de
perspetivas ¢ reforgada, na atualidade, pelo incremento do protagonismo das
componentes da mobilidade e acessibilidades na vida das cidades. Mas as virtualidades
explicativas destas perspetivas em articulagdo s6 refor¢am, também, por sua vez, a
constatacdo da necessidade de avancarmos para um entendimento ainda mais alargado
do fenomeno da centralidade, na busca, cada vez mais atual e necessaria, de um

conceito transdisciplinar do fendmeno da centralidade urbana.

4. A perspetiva sociolégica da Escola de Chicago

O entendimento do centro das cidades como realidade construida, no quadro de
um processo de competicdo pelo espaco urbano, foi desenvolvido, no principio do
século XX, em Chicago (cidade norte-americana, onde, nesse periodo, o crescimento
industrial e demografico era mais acentuado), no contexto de uma escola de
pensamento, onde pontificavam os nomes de Park e Burguess, e que marcou a analise

urbana do principio do século XX.

Considerando uma ordem social que se explica por mecanismos caracteristicos
do mundo vegetal e animal, e concebendo a cidade como um mosaico de comunidades
naturais, na medida em que respondem as necessidades gregarias fundamentais da
espécie humana, a Escola de Chicago vai considerar que, da mesma maneira que s2o os
animais mais fortes quem consegue apropriar-se dos lugares mais interessantes, sio,
também, as atividades e os individuos mais poderosos quem conseguira ocupar as zonas

urbanas mais caras.

Os grupos econdmicos industriais e comerciais, os grupos mais fortes,
apoderam-se, por isso, da zona (pré-existente) mais valorizada em termos fundiarios da

cidade, o CBD (“Central Business District” na designa¢do anglo-saxoénica), num
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contexto de competi¢do e de sucessivos processos de ajustamento, em que a cada zona
da cidade acaba por ser definida uma fungdo propria no tecido urbano, numa
organizagdo espacial urbana em anéis concéntricos, a partir do CBD (“Central Business
District”). Esta diferenciacdo em “natural economic and cultural groupings gives form
and character to the city. For segregation offers the group, and thereby (...), a place and
arole in the total organization of city life” (Park e Burguess, 1984 [1925]: 56)

O CBD ¢, assim, a area da cidade em que os precos do solo “afford one of the
most sensitive indexes of mobility. The highest land values in Chicago are at the point
of greatest mobility in the city, (...). (...) variations in land values, (...) offer perhaps
the best single measure of mobility” (Park e Burguess, 1984 [1925]: 61). Por isso, o
CBD ¢ o centro econdmico da cidade, onde se localizam sedes de grandes empresas,
atividades comerciais orientadas para o consumo, instituicdes financeiras, teatros e
hotéis. No entanto, para atividades econdmicas consumidoras de muito solo urbano, o
seu poder concorrencial reduz-se e sera para localiza¢cdes mais afastadas que vao
competir locativamente. S6 admitindo, entdo, a homogeneidade do espago e a nio-
diferenciacdo nas facilidades de transporte, a organiza¢do do espago urbano pode ser
estruturado com base em anéis concéntricos, definidos pelos pontos de indiferenga
determinados pelas curvas de renda de “licitacdo” proprias de cada uso.

Quer a teoria dos lugares centrais, quer o modelo radiocéntrico sdo, assim,
proprios da vida urbana anterior ao incremento da acessibilidade. Com o
desenvolvimento da mobilidade e acessibilidade, a cidade ndo pode deixar de crescer
segundo as linhas de comunicag@o que se vao estabelecendo, alterando as estratégias
locativas relativas & ocupagio do espaco urbano. E, justamente, esta constatagdo que
leva Hoyt a considerar uma proposta, segundo a qual “central growth is the result of
forms of transportation that tend to be of approximately equal speed from the center of
the city in all directions toward the periphery. It is not a question of absolute but of
relative speed” (Hoyt, 1939: 101).

Por isso, a ocupacdo do solo urbano a partir do centro, ao seguir,
frequentemente, as principais vias de transporte e comunicac¢io, tem como consequéncia
que “the retail shopping center, and not the financial center, is (...) central (...) in most
cities” (idem: 17, 19), porque os compradores “tend to go to centers where they can find
a large assortment of goods in close compass, so they can make all their purchases with

a minimum expenditure of time and effort” (idem).
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Para além da indispensabilidade de contemplar, na analise do processo de
construcao da centralidade urbana e de crescimento da cidade, a variavel acessibilidade,
outros fatores, enunciados, de resto, na teoria econdémica urbana, devem ser
considerados, nomeadamente a reorganizacdo funcional de atividades na busca de
sinergias (economias de aglomeragdo) ou o reagrupamento residencial na busca de
comunidades de interesses para as zonas residenciais. Por isso, a teoria dos nucleos
multiplos de crescimento de Chauncy Harris e Edward Ullman veio defender que o
crescimento de uma cidade se faz com o desenvolvimento de padrdes de uso a volta de
nucleos independentes originais. As cidades t€m, entdo, uma estrutura essencialmente
celular, na qual os diferentes tipos de utilizagdo do solo se desenvolvem a volta de
certos nucleos de crescimento, situados no interior da area urbana. O agrupamento e a
juncdo destes nucleos vai-se fazendo debaixo da influéncia de fatores morfologicos ou
humanos que permitem que certos nucleos se fundam, originando, através deste
mecanismo associativo (vantajoso para determinadas atividades industriais, enquanto
outras atividades se afastam porque se prejudicam mutuamente, como a indistria e
residéncia), o centro da cidade, nomeadamente o CBD.

A Escola de Chicago permite-nos, assim, incorporar, na compreensdo da
dindmica da centralidade e da estruturagdo do espago urbano, a importancia dos
processos de competi¢do pela apropriacdo do espaco, recurso disputado e objeto de
intensa concorréncia, particularmente a é4rea administrativa e comercial das
aglomeragdes urbanas.

A organizagdo espacial urbana serd, assim, o resultado de um processo de
concorréncia entre pessoas e atividades pela localizagdo (pré-existente) de maior
acessibilidade na cidade (simultaneamente a localizacdo com custos fundiarios mais
elevados), medida pela distdncia ao CBD, ponto de acessibilidade maxima dentro da
cidade. Se admitirmos, entdo, que os diferentes usos vao concorrer para a obtengdo de
solo dotado de certo nivel de acessibilidade, devemos tomar em consideragdo os pregos
ou rendas de licitacdo (referidas por Alonso) que o comércio a retalho, outras atividades
comerciais e de servigos, a inddstria, a habitacdo em prédio, a habitacdo em moradia e a
agricultura podem propor.

Enquanto, na perspetiva da economia, os centros se constroem na base da
concorréncia de mercado pelo principio das economias de aglomeragdo com
determinada densidade de ocupacgdo urbana (nomeadamente através da concentragdo

territorial de determinadas fungdes e atividades), para Christaller, os centros distribuem-
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se numa base hierarquica, em que os mais importantes sdo aqueles onde ha funcdes de
consumo de bens de maior raridade, concentrados em fungdo da afetagdo otima dos
recursos ¢ da acessibilidade urbana. Para a sociologia urbana de Chicago, por sua vez,
os centros constroem-se num processo de luta pela apropriagdo dos espagos urbanos de
maior valorizac¢do fundiaria.

Todas estas reflexdes disciplinares especializadas partem, no entanto, de um
pressuposto: preocupando-se em analisar, com conceitos e metodologias disciplinares
proprias, o desenvolvimento, afirmagdo e relagdo dos centros com as cidades respetivas,
todas as reflexdes consideram, no entanto, que o centro é uma realidade urbana estatica,
adquirida, pré-existente. A explicacdo da centralidade urbana, exige, por isso, o
contributo de outras perspetivas, nomeadamente perspetivas relativas a importancia da
construcdo coletiva de determinados fenomenos designaveis de representagdes sociais
que, originarios na interagdo social quotidiana, contribuem para a constru¢do de
realidades coletivamente significantes, como os centros das cidades.

Com efeito, a conotacgdo significante da cidade ¢ produzida pela agdo concreta
dos cidaddos que deixam tragos materiais (edificios, monumentos) e imateriais (usos e
costumes), tanto na sua vivéncia passada como na sua vivéncia presente, apoderando-se,
ativamente, do patriménio herdado, interpretando-o e modificando-o continuamente.
Esta interacdo entre simbolos e referéncias urbanas e a acdo dos habitantes contribui
para a definicdo de uma identidade da cidade e para a construcdo dos seus significados
urbanos, integrando contributos explicativos a desenvolver em pontos seguintes deste
capitulo que, articulando e relacionando estruturas espaciais e sociais, concebam as
sociedades humanas como fenémenos espaciais, no sentido em que € pela sua realizacio

no espaco que, desde logo, uma sociedade adquire visibilidade.

5. A centralidade urbana como representag¢io social

Foi a partir de principios dos anos 60, particularmente através dos contributos de
Moscovici, que, progressivamente, se foi construindo o conceito de representacdo
social, no pressuposto de que os individuos sdo também construtores de significados,
ndo se limitando a receber informacdo. Moscovici superou, assim, nos anos 60 do
século XX, o conceito positivista de consciéncia coletiva que €, para Durkheim, uma
realidade objetiva, exterior e anterior aos individuos, na medida em que os precedeu e

os transcende e onde, por isso, a consciéncia e a representacdo coletivas ndo podem
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“explicar-se por factores puramente psicologicos, quer dizer, por estados da consciéncia
individual (...). Com efeito, o que as representa¢des colectivas traduzem € a maneira
como o0 grupo se pensa nas suas relagdes com os objectos que o afectam” (Durkheim,
1895: 306-307).

O conceito de representagdo social de Moscovici, articulando na sua constitui¢do
elementos cognitivos, comunicacionais e até afetivos, distancia-se, por isso, da linha de
pensamento positivista, reafirmando grande importancia, na construgdo das
representagdes sociais, a interatividade entre o individuo e o “outro”, pela partilha de
determinadas imagens na interagdo quotidiana.

As representacdes sociais revestem, assim, a forma de principios reguladores dos
processos de conhecimento e significacdo desenvolvidos nas relagdes sociais para la da
diversidade de opinides existentes. Na medida em que é socialmente elaborado,
contribui para a construgdo de uma realidade comum a um conjunto social, orientando
as praticas quotidianas as quais da um sentido e a partir das quais pode ser modificada,
porque a vida quotidiana seria “impossivel se os individuos ndo deitassem mao de
signos pré-estabelecidos, se ndo compartilhassem determinadas representagdes sociais,
significados ou regras de comportamento” (Pais, 2002: 132) conformando-se ou ndo,
através das suas condutas “as representagdes, gerindo ou rejeitando, alimentando, no dia
a dia, a sua vigéncia” (Pais, 2002: 134, 135).

Sendo explicagdes socialmente partilhadas e construidas pela comunicagdo
interindividual no quotidiano, nomeadamente no quotidiano de uma cidade, permitem,
entdo, compreender o processo de construgao de significados urbanos, porque sdo uma
modalidade de conhecimento vocacionado para a pratica. Assim, se a informagao que as
pessoas tém sobre a cidade ¢ o resultado da sua interagdo com essa cidade, e se os
significados sociais sdo uma parte importante da representagdo da cidade, a cidade pode,
entdo, ser estudada como uma representagdo social.

Ora, nos processos de representacdo social, ha dois mecanismos essenciais: a
objetivacdo e a ancoragem, em que a “ancoragem precede a objetivacdo, por um lado, e
(...), por outro, se situa na sequéncia da objetivacao” (Vala, 2002: 472). A objetivacao
diz respeito a “forma como se organizam os elementos constituintes da representagao”
(Vala, 2002: 465) para formac¢ao de um todo coerente, através da contextualiza¢do do
objeto e da constituicdo de um esquema organizador dos principais elementos do objeto
de representacdo e sua naturalizacdo como categorias descritivas: “objectification

saturates the idea of unfamiliarity with reality, turns it into the very essence of reality.
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Perceived at first in a purely intellectual, remote universe, it then appears before our
eyes, physical and accessible” (Moscovici, 2000: 49).

A ancoragem consiste em integrar novas informagdes em categorias que o
sujeito ja possui, fruto de experiéncias anteriores, atribuindo sentido a acontecimentos
sociais, precedendo, neste caso, a objetivagdo, na medida em que se refere ao facto de
“qualquer construcdo ou tratamento de informagao exigir pontos de referéncia” (Vala,
2002: 472). Neste processo, a ancoragem associa-se a um processo de tornar familiar o
que ndo o é. Estabelecida a representagdo, a ancoragem, posterior a objetivagdo,
associa-se, também, aos processos em que funciona como organizador das relagdes
sociais atribuindo, por sua vez, sentido a acontecimentos e comportamentos. Assim, “to
anchor is thus to classify and to name something. (...). By classifying what is
unclassifiable, naming what is unnameable, we are able to imagine it, to represent it.
(...) In short, classifying and naming are two aspects of this anchoring of
representations” (Moscovici, 2000: 42, 47).

Se considerarmos que a cidade pode ser estudada como uma representacdo
social, o centro de uma cidade pode, entdo, por sua vez, ser estudado como ancora da
representacdo social cidade, elemento fundamental dos processos de objetivacdo e
ancoragem. Enquanto ancora da representacdo social cidade, o centro €, também,
anterior e posterior a objetivagdo da representagio social cidade. E anterior a
objetivacdo da representacdo social cidade, na medida em que, no processo de
constitui¢do dos centros das cidades industriais, a evolucdo histérica urbana criou
condigdes para a constru¢do dos centros enquanto elementos ancora, através do reforgo,
espacialmente referenciado, de praticas sociais, que, como referem Alvarez Mora e
Fernando Roch, “se concentran en aquellos lugares contenedores de elementos que
generan convocatoria ciudadana (...) que van desde edificios construidos como las
propias entidades religiosas, civiles, estatales (...) hasta los espacios libres de
construcciones, como calles y plazas)” (Alvarez Mora ¢ Roch, 1980: 103).

Neste sentido, estes espagos urbanos vao adquirindo determinado sentido e
natureza pela dindmica urbana do seu uso coletivo quotidiano, publico, livre, central
porque acessivel, construida em fun¢do, nomeadamente, das caracteristicas “fisicas”
desse espago, da qualidade formal do seu desenho e dos seus materiais. Estabeleceram-
se, assim, nas cidades industriais, espacos que o ambiente fisico e as praticas de
sociabilidade quotidiana construiram e institucionalizaram como espagos publicos

urbanos. Estes espagos publicos urbanos, que se tinham construido através da
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institucionaliza¢do do seu valor de wuso pelas praticas sociais quotidianas,
acompanhando a industrializacdo das sociedades, assumiram, entdo, em determinados
casos, o estatuto urbano de espacos particularmente vocacionados para essas referidas
praticas de sociabilidade e demais manifestagdes civicas.

Esta dindmica sofre, por sua vez, um processo historico de reapropriagdo,
reorientando as tendéncias existentes para um tipo de consumo comercial. E
“precisamente bajo el efecto de estas operaciones (...) que (...) la ciudad pierde ese valor
de uso (...) convirtiéndose en un valor de cambio (...). Toda atividade de mercado (...) se
localiza alli donde previamente existen elementos com poder de convocatoria
ciudadana. Es precisamente el conocimiento de estas atividades, de -caracter
extraecondmico, lo que nos ofrecerd una explicacion al hecho de las tendencias
coletivas que aglutina el centro de la ciudad” (Alvarez Mora e Roch, 1980: 102, 106).

No entanto, estabelecido o centro da cidade enquanto elemento ancora da
constru¢do da representagdo social da cidade, este elemento ancora centro influencia,
também, o processo posterior a objetivagdo dessa representacdo social, na medida em
que, depois de constituidas, as representagdes sociais passam a impregnar a realidade,
ultrapassando o estatuto de mera representagdo ao induzirem, nos individuos, a criagdo
da realidade que valide as explicagdes contidas nas suas representagdes. Podemos,
assim, considerar que é, nomeadamente pela comunicagdo interindividual no quotidiano
urbano, que todos os individuos partilham ideias, conhecimentos, atitudes e explicagdes
socialmente construidas acerca da cidade. Investindo no seu espago através do uso
pratico e da interagdo permanente com elementos fisicos dessa cidade como ruas, pragas
e monumentos, estes elementos sdo, também, ativa e quotidianamente apropriados pelos
cidaddos através de rituais, celebragdes, comportamentos estandardizados ou discursos
sobre a cidade que, reforcando o significado social desses elementos, contribuem para o
ordenamento identitario do espago urbano, rotulando determinados lugares como
lugares adequados para tais atividades, que adquirem, assim, os significados associados
a essas atividades.

Neste processo, o centro ¢ um lugar urbano em que a capacidade social dos
atores para atribuir e partilhar significagdes comunica e reproduz, nesse lugar, um
sentido e um significado reforcados: o centro resulta, ndo s6 de atributos fisicos e
funcionais intrinsecos, mas resulta, também, de qualidades atribuidas e reforgadas pelos
mecanismos do processo de representagdo social da cidade. A perce¢do do centro e a

representacdo da cidade, resultam, entdo, da dindmica de relacionamento e
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interdependéncia quotidiana, onde a repetigdo sistematica de percursos, usos e
apropriagdes determinadas do espaco urbano fornecem informagdes e imprimem sulcos
que, acumuladamente, contribuem para cartografar mentalmente o espago vivido. Esse
mapa mental é a cidade de cada um territorializada, em que o centro adquire e reforga
certas caracteristicas, de acordo com os significados e a informacao que as pessoas tém
e constroem sobre esse lugar da cidade, no quadro de determinada interagdo quotidiana
assente na memoria das diferentes experiéncias associadas a esse local e que permite
associar, ao centro, determinados significados sociais urbanos socialmente construidos e

partilhados.

6. Centralidade urbana e producao do espaco

Em “Theory of the city as object” (Hillier, 2002), a centralidade ¢ apresentada
como um processo que se desenvolve através do impacto e influéncia da configuracdo
espacial no desenvolvimento da atratividade para localizacdo de determinadas
atividades funcionais urbanas. Esta contribuicdo da morfologia urbana ou padrao do
espago publico desenvolve-se através de determinada logica de configuracdo desse
espago que, influenciando a ocupacdo funcional do territério, contribui para a
concentragdo e densifica¢do espacial de atividades também produtoras de centralidade.
Neste processo de interag@o, o padrao de espago publico, construido através da ligagdo
dos edificios de uma cidade, origina, entdo, determinada morfologia do espago que atrai
determinados usos para locais com elevado movimento e afasta localizagdes como a
atividade residencial.

Este processo ¢ explicitado pela analise de um mapa axial, entendido como “the
least set of longest lines of direct movement that pass through all the public space of a
settlement and make all connections” (Hillier, 2002: 153), em que se calcula, para cada
linha ou eixo de via, a minima quantidade de linhas que devem ser usadas, no todo ou
em parte, para se ir de uma linha até outra, tendo em conta todas as outras linhas do
sistema. Obtém-se, assim, o valor da integracdo de cada linha relativamente a todas as
outras, traduzido, quantitativamente, em determinado valor de “integracdo global”,
medida de acessibilidade do referido sistema.

A centralidade urbana €, por isso, um fenémeno que resulta destes fatores
espaciais que mediatizam a construg@o social do espago urbano num continuo processo,

em que a vida social e econdémica urbanas, sofrem, inicialmente, os efeitos da
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organizacdo morfologica do espago e consequente acessibilidade instalada para,
posteriormente, a dindmica socioecondémica concorrencial instalada desempenhar um
papel decisivo na constitui¢do e na localizagdo das atividades econdmicas para,
posteriormente, os referidos fatores espaciais voltarem a desempenhar um novo papel
decisivo no desenvolvimento ¢ na sustentagdo desta centralidade intraurbana. A
centralidade urbana vai-se, assim, constituindo como um “product both of the overall
configuration of the grid, which decides where the centre should be, and the kind of
local process of grid adaptation” (Hillier, 1999: 120).

Trata-se de uma perspetiva que reorienta a dindmica relacional entre o social e a
nogao fisica de espago, ao identificar o mecanismo através do qual o espago € produtor
social: a configuracdo urbana através do seu efeito no movimento. De facto, como
resultado do estimulo inicial provocado pela acessibilidade da configuragdo espacial
(determinado cruzamento inicial de ruas onde, posteriormente, se possa desenvolver um
mercado), desenvolve-se uma crescente concentracao de usos do solo que, provocando
um efeito multiplicador, origina um determinado padrao de 4reas urbanas
funcionalmente densificadas.

Este modelo teorico relativo a analise da centralidade urbana enquanto processo
de configuracdo espacial permite, portanto, abordar o tema da centralidade urbana a
partir de um processo espacial em que a atratividade de cada elemento do sistema
urbano estd relacionada com a configuracdo da rede e com o seu desenvolvimento
correlacionado com determinados usos do solo e atividades concorrenciais em mercado.
A centralidade n3o ¢, assim, uma situagdo estatica, mas um processo em que oS
elementos interdependentes, socio-econdomicos e espaciais, atraem e produzem,
interativamente, o refor¢o da diferenciacdo espacial e da especializa¢do funcional.

Os fatores fisicos mediatizam a constru¢do do espago urbano num continuo
processo socioespacial em que a configuragdo morfologica instalada (em regime de
livre concorréncia) desempenha, inicialmente, um papel decisivo na dinamizagdo da
constitui¢do e localizacdo dos centros para, posteriormente, os fatores sdcio-econdmicos
concorrenciais desempenharem um papel decisivo no desenvolvimento e na sustentagao
do centro intraurbano. E neste quadro de interagio com elementos socio-econdmicos
que este modelo tedrico pode, alias, ser adequadamente mobilizado para a anlise
empirica do fenémeno da centralidade. Este quadro de multiplas interagdes tem, ainda,
uma virtualidade: é através destas dindmicas de interacdo multiplas que o carater

excessivamente positivista a que esta proposta de Hillier é, por vezes, acusada, se pode
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controlar. Este “facto social total”, concentrando uma dinamica de relacionamento entre
dimensdes mentais e psicologicas, normativas e econdmicas da vida social, ¢ um
conceito totalizante, entendido como realidade complexa onde cada componente
integrante s6 € significante face a todas as outras e a realidade que integram, realidade

essa unicamente separavel por convengao.

Conclusoes

Foi no processo de expansdo da cidade em industrializagio, e inerente processo
de divisdo funcional da ocupacdo do solo urbano, que nasceu e se desenvolveu uma
dindmica de centralidade urbana que, enquanto processo de producdo dos centros das
cidades, ¢ lugar de articulacdo dos processos de produgdo e de consumo da cidade
industrial capitalista e, simultaneamente, produto e produtor de diversas configuragdes
urbanas. A progressiva separag¢do das atividades sociais, inerente a organizagdo social
industrial capitalista, nomeadamente a progressiva divisdo funcional do espago urbano,
origina a localizagdo, no mesmo lugar urbano, de atividades complementares em busca
de “economias de aglomeracdo”, pela redugdo dos custos de produgdo através da
utilizagdo das infraestruturas existentes, que induzem a localiza¢do de novas atividades
e especificos servicos urbanos de tipo politico, de tipo administrativo ou de tipo

comercial ou cultural.

Este processo de constru¢do e de desenvolvimento da centralidade urbana,
através da concentragdo e sedimentacdo de uma certa localizagdo especifica de
atividades ¢ servigos urbanos, desenvolve-se, também, na constru¢do social de
determinados significados ao espago urbano, nomeadamente na constru¢do da
significagdo social de lugares centrais, pela interagdo permanente com determinados
espagos, nomeadamente determinados espacos publicos que adquiriram o referido
estatuto de lugares particularmente vocacionados para praticas de sociabilidade e
manifestagdes civicas da vida social urbana, através da continua e quotidianamente
repetida comunicacdo e partilha de um conjunto de informacdes sobre a cidade, que

configuram, assim, determinada representacao social do espaco urbano.

Originarias, nomeadamente, na interacdo social quotidiana urbana, as
representacdes sociais contribuem, entdo, para a construcao de realidades coletivamente

significantes, como os centros das cidades, no entendimento do espago (social) urbano
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como produtor e produto do proprio espaco, onde a atividade social e respetiva
interagdo com esse espago urbano, contribui para construir, reproduzir ¢ modificar,
continuamente, a leitura simbdlica e espacial dessa cidade.

A formacdo de um conjunto de imagens principais sobre esse lugar, no quadro
da construg¢do das percegoes territoriais dos lugares e da nossa relagdo com eles, é o
resultado de uma produgdo historica sempre em transformacgdo e consubstancia um
processo de espacializag@o social dos significados urbanos. Esta capacidade social dos
individuos para se apropriarem de elementos fisicos e simbolicos, atribuindo
significagdes determinadas a lugares determinados, pode conferir a esses lugares do
espago urbano uma identidade de lugares centrais para a sociabilidade urbana, que o
processo de constru¢do das economias de aglomeragdo, através da densificagdo de
atividades e servigos nesses lugares centrais da sociabilidade urbana, reconverte em
determinado padrdo de configuracdo do espago.

Este padrao e esta estrutura da rede e da morfologia do espago urbano assim
construida, ligando os edificios construidos de uma cidade, suscitam determinados usos
de ocupacdo funcional do espago urbano, atraindo, nomeadamente, atividades
concorrenciais em mercado livre. Este processo de diferenciacdo espacial e
especializacdo funcional que determinada configuracdo e morfologia urbana acentuam,
aprofunda-se com o urbanismo corbusiano que, aplicando, nas suas politicas urbanas
monofuncionais, a centralizacdo espacial da gestdo das atividades produtivas e a
centralizag@o espacial de certas atividades de servicos, viabiliza a constitui¢do de uma
area administrativa e comercial nas grandes aglomeracdes urbanas, que se torna objeto
de intensa disputa territorial, no quadro de determinada dindmica de ocupagio funcional
do espaco urbano e de determinada dindmica de organizagdo ecoldgica do espaco
urbano.

Esta area administrativa e comercial, originada pela dinamica do fendémeno
centralidade urbana, integra um sistema de lugares que, no plano da oferta de bens e
servicos, encontra, na ordem de importancia dos bens e servicos oferecidos nesses
centros (em que os lugares de hierarquia mais elevada sdo os lugares onde se localizam
os bens de maior raridade no ponto de méaxima acessibilidade intraurbana), a medida da
sua centralidade. Assim, a centralidade ¢ um fendomeno social total de incidéncia
urbana, um fendmeno dindmico onde se cruzam as diversas dimensdes da vida social, €
o produto da agdo conjugada de diferentes estruturas numa determinada sociedade e

suas determinacdes numa determinada época historica.
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No entanto, analisar a centralidade urbana enquanto totalidade ndo significa
analisar todas as suas dimensdes e aspetos relacionais. De facto, s6 nas circunstancias
em que as unidades sociais de andlise tém dimensdes restritas ¢ possivel, como refere
Raymond Boudon, “ter como ideal atingir a ‘totalidade’ da realidade social, no sentido
de inventariar esta realidade de uma maneira exaustiva” (Boudon, s/d: 38), porque
“existe um conjunto de investigacdes onde a ideia de totalidade pode ter um significado
relativamente preciso, seja porque o objeto possa ser considerado como exaustivamente
inventariavel, seja por ser concebido como um sistema, mas existem outras onde a ideia
de totalidade ndo desempenha manifestamente nenhum papel, nem tem utilidade
alguma” (Boudon, s/d: 40). A no¢@o de centralidade, enquanto facto social total num
processo de mudanca historicamente determinado, constitui, assim, uma proposta de
abordagem deste fenomeno social urbano, que determinada escolha seletiva de

diferentes perspetivas disciplinares permite operacionalizar.

Compreender o processo da centralidade intraurbana nas cidades industriais
capitalistas modernas, implica, entdo, teoricamente, uma reflexdo no contexto dos
contributos provenientes de diversas perspetivas disciplinares indispensaveis para a
compreensdo da organizacdo e do ordenamento dos espacos urbanos e implica, também,
num entendimento tedrico-metodoldgico racionalista da investigagdo cientifica, o
desenvolvimento de procedimentos de carater multidisciplinar, através da sobreposi¢io
dessa heterogeneidade de perspetivas (que mantém a sua especificidade e as suas
proprias conclusdes) sobre o mesmo objeto de estudo: a centralidade urbana definida,
enquanto fenomeno social total, pela diversidade e densidade das relagdes sociais e pela

aglomeragdo de recursos culturais, politicos ou do conhecimento da cidade moderna.

Apesar da significativa diversidade da dindmica da centralidade, em termos da
natureza concreta dos processos de constitui¢do e de afirmac¢do dos centros e dos
especificos momentos temporais em que esses processos ocorreram, foi, essencialmente,
no quadro dos processos de constru¢do das modernas cidades industriais que essas
realidades urbanas se constituiram, nomeadamente ao longo do século XIX. Era o
periodo do capitalismo liberal de concorréncia, com um regime de acumulagdo
extensivo até sensivelmente meados do século XIX, que correspondeu ao grande
desenvolvimento da industria t€xtil e da energia a vapor, que alterou radicalmente a
fisionomia tradicional dos territorios e que construiu a cidade industrial moderna, pela

destruicdo da cidade pré-industrial, plurifuncional e socialmente heterogénea.

72



Zilhao, Adriano - Uma proposta multidisciplinar para o entendimento da centralidade urbana como facto social total
Sociologia, Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Vol. XXV, 2013, pag. 55-77

Posteriormente, na transi¢do do século XIX para o século XX e com a
substituicdo do capitalismo industrial pelo capitalismo financeiro, assiste-se a um outro
ciclo de desenvolvimento. De facto, se na estratégia de localizagdo de atividades da
época fordista assumiam particular importancia as economias de escala (vantagens
derivadas das redugdes de custo ligadas a ampla dimensao das unidades produtivas) e as
economias de aglomeracdo (vantagens dependentes da vizinhanga espacial de uma
multiplicidade de atividades), no pds-fordismo perdem importincia as economias de
escala, porque as estratégias de localizagdo se apoiam numa nova realidade, as
economias de diversificagdo: vantagens que decorrem da capacidade de uma empresa
produzir uma gama diversificada de bens e servigos ou da capacidade de coordenar a
sua produgdo de forma eficaz, independentemente da localizagdo das unidades
produtivas — situacdo propria das multinacionais, capazes de definir, a escala
internacional, a localizag@o das suas empresas.

Enquanto na época fordista assistimos, por isso, a uma tendéncia geral para a
concentragdo das atividades produtivas em grandes polos urbanos, no periodo pos-
fordista assistimos, ndo sé a tendéncias centripetas, mas também a manifestacdo de
acentuadas tendéncias centrifugas. Estas tendéncias centrifugas referem-se,
nomeadamente, ao desenvolvimento de atividades de produgdo industrial de bens de
largo consumo, em unidades mais pequenas, que, preferencialmente localizadas no
exterior das d4reas metropolitanas, buscam ai custos de produgdo inferiores,
nomeadamente em termos dos custos fundidrios do solo urbano. Este processo de
desindustrializag@o urbana viabilizou, no entanto, por outro lado, uma certa reafirmagao
das economias de aglomeragao com a deslocacdo, para esses suburbios, de empregos de
carater terciario, nomeadamente grandes superficies comerciais viabilizadoras de novos
quotidianos, com novas vivéncias culturais e urbanas.

As tendéncias centripetas, por sua vez, referem-se, sobretudo, as atividades
designaveis de processamento de informagdo, atividades terciarias mais qualificadas:
servicos financeiros, servicos de consultadoria, atividades de pesquisa, atividades
culturais. Para estas atividades, a localizagdo nos centros direcionais das cidades e das
metropoles apresenta-se determinante, pela proximidade dos centros de decisao politica
e dos centros de pesquisa tecnologica.

Assim, sobretudo ao longo da segunda metade do século XX, os suburbios
metropolitanos foram sendo, progressivamente, transformados, obrigando a uma

reconceptualizagdo do fenémeno metropolitano (agora transformado em poOs-
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metropolitano) e, também, a uma reconceptualizagdo (Soja, 2000) do anterior fendémeno
suburbano, para traduzir o principio do fim do ciclo urbano associado a uma
organizagao particular do Aabitat humano, a metrépole moderna “fordista”.

Encerrar-se-ia, assim, desta forma, a partir de principios dos anos 70, o ciclo do
desenvolvimento da producdo e consumo de massas e o ciclo do desenvolvimento
urbano moderno de tipo fordista-corbusiano, representado pelo modelo monocéntrico
em que a cidade original, consolidada, se constituia como referéncia identitaria para a
maioria dos cidadaos, dominando economica e culturalmente toda a area urbana, que
integrava, também, os seus arredores suburbanos e periféricos. No seu lugar, vai
surgindo uma nova entidade “that is still difficult to grasp and that as been variously
defined (...) an open network with no central places, or with a plurality of ‘nodes’, not
necessarily arranged in a clear hierarchical order. (...) For the sake of classificatory
completeness we can call this new metropolis, (...), the third generation (or late)
metropolis” (Martinotti, 1994: 7,9 e 11).

Recentemente, a evolugdo na dindmica da centralidade no periodo de fim de
século confronta-nos com a afirmagdo de uma policentralidade urbana em
desenvolvimento através do protagonismo das grandes cadeias de distribuicdo ¢ através
da difusdo de novas praticas de consumo e de lazer, indissociaveis da acessibilidade
automovel familiar e individual. O aparecimento de novos centros de comércio e
servicos fornece aos consumidores, ndo s alguns servigos e produtos de raridade que se
podem encontrar no centro tradicional, mas também espacos de consumo mais
adaptados a concorréncia setorial, as estratégias do capital internacional e a evolucdo
das técnicas de marketing, bem como a evolugdo da acessibilidade automoével como
modo dominante da mobilidade urbana.

Emergindo novas centralidades e novas acessibilidades no conjunto do espaco
urbano, os Centros tradicionais das cidades perdem importancia como lugar de
referéncia para a leitura e vivéncia civica da cidade, e deixam de ser, justamente, o lugar
mais facilmente acessivel da cidade e o inico espago integrador das fun¢des comercial,
financeira, politico-administrativa e de lazer.

No Porto, o processo de (re)estruturacdo urbana, nomeadamente ao longo dos
anos 80, configurou uma aglomeracdo urbana complexa, que assenta num processo de
terciarizacdo em que, se por um lado, acompanha o evoluir da reticula urbana do
modelo difuso de urbanizagdo e industrializagdo, por outro, acentua o efeito

aglomerativo do nucleo duro da AMP e, em especial, da Boavista e do centro
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tradicional. Igualmente relevante neste periodo iniciado com os anos 80, para o
movimento de descentralizagdo metropolitana do tercidrio, ¢ a deslocagdo e a rapida
expansdo, para a periferia imediata do Porto, de estruturas comerciais de grandes
dimensdes, os hipermercados.

Estes centros comerciais suburbanos, substituindo as areas comerciais dos
centros tradicionais ¢ constituindo-se como centros de atividade comercial,
constituiram-se, também, como centros de atividade social, embora segregada. O centro
comercial vai-se tornando, por isso, central, com tendéncia a secundarizar a cidade real,
ao propor-se como referéncia ideal do espago publico urbano.

Tendo surgido para imitar as ruas reais da cidade real, reestruturando,
constantemente, os produtos e as mercadorias, o centro comercial garante uma eficiente
circulagdio de um grande numero de bens, induzindo, no comprador, novas
necessidades, distintas das necessidades reais determinadas objetivamente, mas
necessidades que, articulando os aspetos materiais e simbolicos da vida social humana,
vinculam o consumo e o quotidiano. Na sua condi¢ao de espagos privados e segregados,
0s centros comerciais substituem, assim, a sociabilidade no espago publico da rua e da
praga tradicionais.

No caso da cidade do Porto, com a afirmagao da nova centralidade de ocupagao
do solo na Boavista e com a afirmagdo de outras centralidades na ocupagao extensiva do
solo em espagos periféricos, instala-se uma dinadmica de centralidade nova, uma
dindmica de centralidade partilhada. O modelo tradicional vai, assim, dando lugar a
varios centros e varias periferias, no contexto de uma area urbana inserida num espago
regional difusamente industrializado, em tensdo entre a desestruturagio e a
policentralidade, e em que a nova dindmica de centralidade, desenvolvida na ocupagdo
extensiva do solo periférico, é, também, consequéncia de novas dindmicas de
sociabilidade urbana instaladas, nomeadamente nos novos hipermercados que vieram
substituir parcialmente (trata-se de espagos de consumo monofuncionais, igualmente
importantes para o lazer e o encontro urbanos, embora segregadores, pelo carater
privado do seu estatuto juridico), o protagonismo do espaco publico do centro
tradicional.

A confirmacdo, nas ultimas décadas do século XX, da constituicio de uma
realidade urbana integrando o Porto e os concelhos limitrofes, onde coexistem
fendomenos de metropolinizacdo e de progressiva interdependéncia urbana, confrontou,

assim, os investigadores e os decisores, com novas condi¢des urbanas emergentes,

75



Zilhdo, Adriano - Uma proposta multidisciplinar para o entendimento da centralidade urbana como facto social total
Sociologia, Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Vol. XXV, 2013, pag. 55-77

indissociaveis de novas praticas de vivéncia urbana e de consumo, através das novas
modalidades de acessibilidade individual e familiar e com a necessidade de definir, para
o centro tradicional do Porto, um novo protagonismo no quadro de uma policentralidade
urbana supramunicipal, para que este tempo de crise, de transformagdo, inserido no

tempo longo das cidades, pudesse ser, historicamente, cumprido.
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Propagandas e blogues como narrativas de politicas urbanas

Resumo

Abstract

na cidade de Almada

1
Roselane Gomes Bezerra

Universidade de Coimbra

Este artigo analisa o conflito simbolico que estd a existir entre as narrativas de
politicas urbanas presentes nas propagandas oficiais e nos blogues que examinam o
processo de “requalificacdo” na cidade de Almada. A partir de uma investigagao
empirica foi desenvolvida uma articulagdo entre os conceitos de “gentrification” e
de “espetaculo” com énfase na ideia de “cidade imaginada” e de “cidade
observada”. O suporte de observagdo foram os discursos veiculados por decisores
politicos em outdoors, com imagens dos projetos de interveng¢do e em revistas com
informagdes sobre a implementacdo de programas de reformas urbana, e também
os blogues, utilizados pelos habitantes como um férum de discussdo com criticas e
reflexdes a respeito desse processo de transformagado da cidade.

Palavras-chave: Requalificacdo; Narrativas; Conflito simbolico.

Advertisements and blogs as narratives of urban policies

This article examines the symbolic conflict that exists in the narratives of urban
policies in the official advertisements and in the blogs that examine the process of
“requalification” in Almada’s city. Starting from an empirical investigation, an
articulation between the concepts of “gentrification” and “spectacle” was
developed with emphasis on the idea of “imagined city” and “observed city”. The
support of observation were the discourses conveyed by policy makers on
billboards with pictures of intervention programs and in magazines with
information on the implementation of urban reform programs and also blogs, used
by residents as a discussion forum with criticisms and reflections about this process
of transformation of the city.

Keywords: Requalification; Narratives; Symbolic conflict.

" Doutora em Sociologia pela Universidade Federal do Ceara (Ceara, Brasil) e pos-doutoranda do Centro
de Estudos Sociais da Universidade de Coimbra (Coimbra, Portugal), bolseira da Fundagao para a Ciéncia
e Tecnologia (FCT). E-mail: lane.bezerra@hotmail.com.

79



Bezerra, Roselane Gomes - Propagandas e blogues como narrativas de politicas urbanas na cidade de Almada
Sociologia, Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Vol. XXV, 2013, pag. 79-100

Resumé

Resumen

80

Les publicités et les blogs comme des récits de politiques urbaines

Cet article examine le conflit symbolique qui existe dans les récits des politiques
urbaines dans les annonces officielles et dans les blogs qui examinent le processus
de “requalification” dans la ville d’Almada. D’une enquéte empirique a été
développé une relation entre les concepts de la “gentrification” et le “spectacle”
avec un accent sur I’idée de “ville imaginaire” et de “ville observé”. Le soutien de
l'observation étaient les discours véhiculés par les décideurs politiques dans les
panneaux publicitaires avec des photos de programmes d'intervention et dans les
magazines avec des informations sur la mise en ceuvre des programmes de réforme
urbaine, et aussi des blogs, utilisés par les résidents comme un forum de discussion
et les critiques réflexions sur ce processus de transformation de la ville.

Mots-clés: Requalification; Récits; Conflits symboliques.

Los anuncios y los blogs como narrativas de las politicas urbanas

En este articulo se analiza el simbolico conflicto que hay entre las narrativas de las
politicas urbanas en los oficiales anuncios y en los blogs que examinan el proceso
de “rehabilitacion” en la ciudad de Almada. A partir de una investigacion empirica
fue desarrollada una articulacion entre los conceptos de la “gentrification” y del
“espectaculo”, con énfasis en la idea de “ciudad imaginada” y “ciudad observada”.
El apoyo a la observacion fueron los discursos transmitidos por los responsables
politicos en las vallas publicitarias con imagenes de los programas de intervencion
y en las revistas con informacion sobre la aplicacion de los programas de reforma
urbana y también a blogs, utilizada por los residentes como un foro de discusion
con las criticas y reflexiones acerca de este proceso de transformacion de la ciudad.
Palabras-clave: Rehabilitacion; Narrativa; Simbolicos conflictos.

Almada Terra Pensada. Terra Amada,
Almada Nascente. Cidade da Agua.

O Ontem pensado o amanhd desejado.
(Texto difundido em propagandas da

Camara Municipal de Almada).

Este pais e esta Almada sdo um
colosso!

Anda tudo a fazer pouco, da gente!

(Frases publicadas no final dos textos do

blogue Tridngulo da Ramalha).
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Introducao

As epigrafes acima apresentam narrativas divergentes no contexto da definig¢do
de politicas urbanas. Essas descrigoes fazem sentido no ambito dos diferentes discursos
e imagens referentes a processos de intervencdo nas cidades. Denominados pelos
decisores politicos como “projetos de requalificacdo”, esses planos sdo executados
especialmente em centros historicos, em areas “degradadas” ou em antigas zonas
industriais e se baseiam, predominantemente, na constru¢do de novas edifica¢des e nas
apropriagdes do espago urbano como lugar de contemplagdo e de lazer.'

No contexto urbano atual, a divulga¢do de propagandas oficiais desses planos
de intervenc¢do em outdoors, em revistas € em eventos com a apresentagdo de maquetes
de visualizacdo tridimensional, para além de informar, esta a revelar processos sociais
pertencentes a propria cultura urbana contempordnea.” Sdo narrativas que estio a
difundir uma concecdo de politica urbana assente na valorizagao estética da arquitetura
por meio do planeamento estratégico.” Porém, a propagagio da ideia de transformagio
no espaco urbano, como forma de estabelecer novos usos e apropriagdes tem gerado
muitas polémicas entre os discursos dos politicos e dos “praticantes™ da cidade. Esta a
existir um certo conflito simbdlico no tocante a definicdo do processo de requalificagao
urbana em diferentes meios de comunicagao social.

No campo dessa “disputa” a respeito da definicdo de politicas urbanas atuais
destaco o antagonismo entre as narrativas das propagandas oficiais e dos blogues sobre
as cidades. Estes meios de comunicacdo manifestam diferengas na descricdo de um

mesmo fenomeno. Enquanto as propagandas oficiais s@o utilizadas pelos decisores

2 Alguns estudos revelam que esse fendmeno refere-se ao aumento das politicas de patrimonio como parte
do planeamento estratégico para expandir o mercado de captagdo de recursos (Fortuna, 1997; Leite, 2004;
Ferreira, 2005; Arantes, 2009; Peixoto, 2009).

2 Para alguns criticos dessa multiplicagdo de projetos de intervengdo urbana, como o antropdlogo Franco
La Cecla (2011), a estética se sobrepde as necessidades dos utilizadores dos espagos urbanos. Nas
palavras desse autor, “nunca como hoje a arquitetura esteve tdo na moda”. Para Neil Leach (2005), a
arquitetura encontra-se comprometida com o lado estético e “tudo se resume a imagens”.

3 O plano estratégico ¢ inspirado em conceitos e técnicas oriundos do planeamento empresarial e, segundo
seus defensores, deve ser adotado pelos governos em razdo das cidades serem submetidas as mesmas
condigdes e desafios que as empresas. E definido, também, como um projeto de urbanidade que se baseia
na competicdo entre cidades e na mobilizagdo e cooperacdo de diferentes atores sociais urbanos (Sanchez,
2003, 1999; Borja & Castells, 1997; Bouinot & Bermils, 1995).

* Michel de Certeau (1994) define como “praticantes™ os utilizadores do espago que, na condigdo de
consumidores, imprimem marcas pessoais ¢ sentidos para além das determinagdes arquitetonicas.
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politicos para divulgar a ideia da intervencdo urbana como uma boa estratégia para o
desenvolvimento da urbe, os blogues sao usados pelos habitantes como um féorum de
discussdo com criticas e reflexdes a respeito desse processo de transformagao da cidade.
Estes fornecem pistas de como os discursos dos agentes envolvidos nos projetos de
transformagdo, especialmente dos decisores publicos e dos arquitetos, sdo
compreendidos pelos utilizadores dos espagos urbanos.

Adotei essa tematica como objeto de pesquisa a partir da observacao de outdoors
com imagens dos projetos de interven¢do na cidade de Almada, em Portugal, ¢ do
exame de diferentes blogues que criticam esses planos.” O referencial empirico para esta
reflexdo foram também revistas, distribuidas pela Camara Municipal de Almada, com
informagdes que visam apresentar, divulgar e explicar a implementacdo de programas
de reformas urbana.

Os decisores politicos de Almada estdo a apresentar diversos planos de
intervengdo, tendo retido, para a reflexdo que elaboro neste artigo, dois projetos. O
primeiro ¢ denominado Almada Nascente Cidade da Agua, elaborado por um consorcio
de trés ateliés de arquitetura: Atkins, Santa Rita Arquitectos ¢ Richard Rogers
Partnership. Esse plano esta contemplado no projeto de urbanizagido “Arco Ribeirinho
Sul” e as suas imagens tém sido amplamente divulgadas nas principais avenidas de
Almada. O segundo programa analisado foi Almada a um metro do futuro, que
corresponde a instalacdo de uma linha de metropolitano de superficie (Metro Sul do
Tejo — MST), que estd integrado no plano de requalificagdo do Largo de Cacilhas
(Largo Alfredo Dinis). Essa obra, bastante noticiada nos meios de comunicagao, foi
inaugurada em novembro de 2008.

Apds a identificagdo e uma criteriosa avaliacdo dos blogues que discorrem a
respeito da cidade de Almada, a selecao de Emalmada e Triangulo da Ramalha, como
referéncia as reflexdes deste artigo, obedeceu aos seguintes critérios: tecer comentarios
sobre os projetos de intervengdo na cidade de Almada e ndo assumir vinculos com

partidos politicos.

% Almada, no inicio dos anos 2000, tornou-se a sexta cidade mais populosa de Portugal, com cerca de 160
mil habitantes. Pertence ao distrito de Settibal e esta subdividida nas freguesias de Almada, Cacilhas,
Cova da Piedade, Pragal, Laranjeiro, Feijo, Caparica, Charneca da Caparica, Costa da Caparica, Sobreda
e Trafaria. Esta limitada a leste pela cidade do Seixal e a sul por Sesimbra. Possui uma longa costa a oeste
para o Oceano Atlantico e a norte e nordeste abre-se para o Estuario do Tejo em frente aos municipios de
Lisboa e de Oeiras.
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Partindo da premissa de que a relag@o entre imagem e texto constitui um melhor
significado para a comunicagdo (Chaplin, 1994), o suporte de andlise para o
entendimento dessa problematica foi um exame das descri¢cdes e das representacdes
graficas presentes nas propagandas dos projetos Almada Nascente ¢ Almada a um metro
do futuro e nos blogues Emalmada ¢ Tridngulo da Ramalha.®

Com base nessa investigacdo empirica, este artigo apresenta a seguir uma
articulacdo entre os conceitos de “gentrification” e de “espetaculo”, a partir de estudos
da Sociologia Urbana e da Arquitetura. A énfase para essa reflexdo recai na ideia de
“cidade imaginada” e de “cidade observada”. Em seguida, sdo expostas, como suporte
de observacdo, algumas narrativas das propagandas oficiais e dos blogues referentes a
politica urbana na cidade de Almada. Por fim, tego algumas consideragdes sobre os
conflitos presentes nos discursos veiculados por decisores politicos versus autores dos
blogues, sendo relevante assinalar que estes ultimos se autointitulam como
“observadores da cidade”.

Destaco, ainda, que a op¢do da cidade de Almada como objeto de estudo nao
distancia esta analise de apreciagdes mais amplas sobre as narrativas de politicas
urbanas a partir da divulgacdo de projetos de requalificagdo em outros contextos. O
desafio aqui proposto foi o de investigar o conflito simbdlico que estd a existir entre as
propagandas oficiais e os blogues enquanto diferentes compreensdes das politicas de

intervencdo nas cidades.

1. A cidade requalificada

No ambito dos estudos urbanos contemporaneos ha um amplo debate a respeito
dos conceitos que explicam o processo de transformagdo urbana comummente
designado por “requalificacdo”. A socidloga britdnica Ruth Glass, em London: aspects
of change (1964), foi pioneira na conceitualizagdo desse processo ao adotar o termo
gentrification. “Glass identified gentrification as a complex urban process that included
the rehabilitation of old housing stock, tenurial transformation from renting to owning,
property price increases, and the displacement of working-class residents by incoming

middle classes” (Less, Slater e Wyly, 2008: 5).

6 ~ . ~ . .
Por estarem em causa as observagdes de um processo de requalificagdo urbana a partir de meios de
comunicagao, o presente artigo nao se centra na analise da questdo do espago publico virtual.
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Entretanto, a preponderancia de numerosas praticas de “enobrecimento” urbano
com caracteristicas distintas fez emergir outras formas de conceitualizagio.” Para
autores como Harvey (1992), Featherstone (1995) e Jameson (1997), a
espetacularizagdo da arquitetura e a utilizacdo do espago como mercadoria é uma
expressao poés-moderna de planeamento das cidades.

Para Harvey (1992), a diferenca entre a arquitetura modernista e a pos-
modernista estd nos planos: enquanto os modernistas desenvolviam planos urbanos em
larga escala, os pos-modernos recortavam a cidade, viam o tecido urbano como algo
fragmentado, um “palimpsesto” de formas passadas, superpostas, uma “colagem” de
usos correntes, muitos dos quais eventualmente efémeros. Ou seja, o projeto urbano
pos-modernista ambiciona apropriar-se das tradi¢des verndculas e das historias locais,
ou mesmo “dos desejos, necessidades ¢ fantasias particulares, gerando formas
arquitetonicas especializadas (...) que podem variar dos espagos intimos e
personalizados ao esplendor do espeticulo, passando pela monumentalidade
tradicional” (Harvey, 1992: 69).

Um exame sucinto da histéria da arquitetura contempordnea nos permite
perceber que o modernismo ndo contemplava esse modelo de “personalizacdo” e
“espetaculariza¢do” arquitetonica que caracteriza as intervengdes urbanas atuais. Nesse
sentido, o arquiteto italiano Aldo Rossi, em 1966, ja afirmava que o projeto modernista
“matou” as cidades, tornando-as “internacionalizadas” e fazendo com que o cidaddo
perdesse todas as suas referéncias de identidade numa cidade homogénea. Esse “estilo
internacional” — termo introduzido por Henry-Russell Hitchcock e Philip Johnson, em
1932 — tem sua origem relacionada com a construgdo do Bairro Weifenhof, em
Estugarda, na Alemanha, em 1927. Vale salientar que a grande divulgacdo dessa obra de
urbanizagdo projetada por Ludwing Mies van der Rohe e realizada por um grupo de
arquitetos internacionais, incluindo nomes como Peter Behrens, Walter Gropius e Le

Corbusier, impulsionou a organizagdo, pela primeira vez em 1928, dos Congrés

7 Rubino (2003; 2009) denomina essa prética, no Brasil, como “enobrecimento urbano” e explica que esse
léxico deixou de ter um significado descritivo para tornar-se uma categoria analitica. Leite (2004; 2009)
opta por ndo traduzir esse conceito e classifica como gentrification um tipo especifico de intervencdo que
modifica a paisagem urbana por meio de um forte apelo visual, adequando-a as demandas de valorizagao
imobilidria, de seguranca, de ordenamento e de limpeza urbana. O autor portugués Paulo Peixoto (2009)
informa que os vocabulos requalificagdo e reabilitagdo urbanas, estando enquadrados por uma retérica
pluridisciplinar, adquirem alguma ambiguidade e oscilam entre o carater descritivo e analitico do seu
significado. Fortuna (1997) denomina como “destradicionalizagdo” as intervengdes urbanas
contemporaneas que se voltam para a revalorizacdo da cultura e do patriménio com vista a adequagao das
cidades no contexto de “concorréncia intercidades”.
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International d’Architecture Moderne (CIAM). Esse evento, que pode ser definido
como um marco da arquitetura moderna, contou, até ao ano de 1956, com dez versoes, e
teve como principais temas: “a habitagdo minima”, “a arquitetura racional” e “a cidade
nova”. O betdo, o aco e o vidro foram os elementos que mais contribuiram para a
internacionaliza¢do da imagem das cidades e dominaram o desenvolvimento
arquitetonico até ao final dos anos 1960.

A rutura com esse international style tem como marco simbdlico a polémica
exposicao Strada Novissima na Bienal de Veneza de 1980. Com o subtitulo “A presenga
do passado”, a mostra fez um apelo a historia com um destaque para a frase: “E de novo
possivel aprendermos com a tradi¢do e vincularmos nosso trabalho a finura e a beleza
do passado.” Ressalto que a importancia historica desse evento foi expor pela primeira
vez a arquitetura pés-moderna, que se distinguia por uma critica a “universaliza¢ao das
formas”.

A emergéncia dessa tendéncia na arquitetura tem dois nomes que se destacam: o
estado-unidense Richard Venture, autor de Complexity and Contradiction in
Architecture, publicado em 1966, e Learning from Las Vegas, de 1972% e o italiano
Aldo Rossi, autor de L'architettura della citta, publicado em 1966, traduzido para o
portugués em 1977. Nos livros, assim como na obra de Venture, encontramos um apelo
a valorizacdo da arquitetura vernacula ou mesmo ao kitsch. Para esses autores, 0s gostos
estéticos das pessoas deveriam ser respeitados.

Porém, como informa Harvey (1992), o problema ¢ que o gosto ndo ¢ uma
categoria estética. Segundo esse autor, “o capital simbolico s6 se mantém como capital
na medida em que os caprichos da moda o sustentam” (Harvey, 1992: 82). Assim, os
processos de gentrification sao favorecidos por “forgas poderosas” que estabelecem
novos critérios de gosto para a cidade. Atualmente estd na moda a “recuperacdo da
historia”, muitas vezes em forma de monumentos espetaculares, simulacros ou
pastiches. Nas palavras de David Harvey: “Dar determinada imagem a cidade através da
organiza¢do de espacos urbanos espetaculares tornou-se um meio de atrair capital e
pessoas (do tipo certo) num periodo de competigdo interurbana e de

empreendimentismo urbano intensificados” (Harvey, 1992: 92). Para Zukin (1995), esse

& Ambos os livros estdo disponiveis em portugués com os titulos: Complexidade e Contradicio em
Arquitetura (2004), editora Martins Fontes, e Aprendendo com Las Vegas (2003), editora Cosac & Naify.
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modelo arquitetonico caracterizou-se por uma transformagdo do espago vernacular em
paisagem de poder.

A apresentacdo dos processos de “requalificagdo” de Almada ¢ exemplar da
adocdo desse paradigma. Por meio do slogan “O ontem pensado, o amanha desejado”,
os decisores politicos dessa cidade estdo a apresentar projetos de renovagdo que se
destacam pela revitalizagdo de zonas histérias, retorno ou construcdo de réplicas de
monumentos antigos e transformagdo de areas degradadas em zonas de contemplagdo
para atrair turistas e visitantes.

O arquiteto Rem Koolhass (2006) critica a visdo historicista herdada dos pds-
modernistas e apoiada por alguns decisores politicos. Para esse autor, as intervencdes
que as urbes vivenciam atualmente estdo levando a constru¢do de uma “cidade
genérica”. Nesse novo modelo de cidade nem sempre o passado se reflete no futuro: a
urbe esta a emergir com uma “nova identidade”.

Nesse contexto, a “cidade imaginada” € projetada por meio de politicas de
“requalifica¢do” e apresentada em revistas, foruns e outdoors de forma fragmentada.
Como ¢ tipico do paradigma de arquitetura poés-moderna, sdo ruas, margens de rios,
pragas ou centros histéricos que sdo redesenhados com linhas e cores que os tornam
mais “belos”. A partir das palavras de Debord (1997), é possivel afirmar que estamos a
vivenciar a “sociedade do espetaculo”, em que a imagem vem substituindo a realidade.
Nesse sentido, tudo ¢ instantaneamente relacionado a imagem e a mercadoria, inclusive
0S NOVos espagos urbanos.

O arquiteto Neil Leach (2005), por meio de uma profunda critica ao “mundo
embriagante da imagem” (Leach, 2005: 83), afirma que a estética da arquitetura pode
transformar-se na anestética ou anestesia da arquitetura. O mais grave, como ¢
salientado por esse autor, ¢ que “questdes arquitetonicas com ramificagdes importantes
a nivel social e politico sdo frequentemente decididas apenas numa base estética”
(Leach, 2005: 53).

E exatamente este desfasamento entre a cidade dos “praticantes” ¢ dos projetos
que vem gerando um conflito simbolico. As imagens de planos arquitetonicos e também
os espacos da cidade requalificados estdo a ser “consumidos”, muitas vezes, a
contragosto (Barreira, 2007; Bezerra, 2009; Leite, 2004). Nessa disputa, que tem os
meios de comunicacdo como cenario, os novos espagos sdo apresentados de forma
espetacularizada e sdo analisados, questionados e criticados nos blogues. E um cenario

de conflito entre as narrativas da “cidade imaginada” e da “cidade observada”.
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2. A cidade imaginada

Os argumentos explicitados nas propagandas da Camara Municipal de Almada
para justificar as transformagdes na cidade baseiam-se nos seguintes indicios: uma
articulacdo com o estuario do Tejo e o incremento das suas complementaridades com
Lisboa; a transformagao de espagos de transito automobilistico em areas pedonais para
fins de lazer; a implementacdo de equipamentos turisticos, culturais e de investigagdo; a
preservagdo do meio ambiente; e o aproveitamento das antigas estruturas industriais.
Como pode ser visto a seguir, os projetos Almada Nascente e Almada a um metro do
futuro sdo, recorrentemente, apresentados como planos que irdo contribuir para a
construgdo de uma ‘“nova cidade”. Esta ideia do “futuro” também ¢ percetivel nas
imagens que projetam um novo estilo arquitetonico a ser construido na margem Sul do
Tejo.

O exame das representacdes graficas, presente nas publicidades, permitiu
perceber que, antes dos novos “lugares” se consolidarem, a divulgagdo dos planos
arquitetonicos esta a desempenhar o papel de apresentar aos potenciais utilizadores os
espacos projetados, e também estd a ser utilizada pelos decisores publicos como uma
figura de linguagem que fetichiza a estética da arquitetura e a transforma num meio de
manifestar uma ideia de cidade e de uma politica urbana.

Na edicdo de novembro de 2008 da revista Almada informa sdo apresentadas
algumas simulagdes da futura “Cidade da Agua”, acompanhadas de um texto com a
seguinte explicacdo a respeito do Plano de Urbanizagdo Almada Nascente — Cidade da
Agua: “Este projecto tem como objectivo reabilitar um conjunto de terrenos da Margem
Sul do Tejo outrora ocupados por grandes instalagdes industriais, agora desactivadas,
como ¢ o caso da Lisnave, da Siderurgia Nacional e da Quimiparque.”

A analise das representagdes graficas desse projeto revelou a busca de um
ordenamento e de uma disciplina no espago urbano. Esse facto pode ser notado nas
imagens que apresentam uma perfeita sintonia entre as pessoas, 0s automoveis, 0s
transportes publicos e os espacos “reabilitados”. O aspeto de gentrification, percetivel
em diversas figuras do projeto, ¢ decorrente, também, da inexisténcia de ocupagdes

irregulares nos espagos publicos (Figura 1).
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Figura 1 — Projeto “Almada Nascente Cidade da Agua”

Fonte: Revista Almada Informa, Nov. 2008.

E importante enfatizar que os projetos apresentam uma valorizagio da
permanéncia, ou mesmo ao retorno, de alguns elementos da paisagem do passado da
cidade. Como, por exemplo, a permanéncia do guindaste do antigo estaleiro naval da
Lisnave, do retorno do Farol e da construgdo de uma réplica do Chafariz de Cacilhas. A
valorizagdo desses elementos, por parte do poder publico, pode ser interpretada como
uma ideia de que a historia e a memoria da cidade devem estar fixadas nas edificagdes.
Ressalto, ainda, que os monumentos passam a ter um sentido exclusivamente estético e
podem ser definidos como estratégias para a construg@o de icones da cidade de Almada
por meio do enaltecimento de simbolos emblematicos.

Dentre as diversas matérias publicadas na revista da Camara Municipal de
Almada, em que ¢ descrito passo a passo o processo de construcdo das linhas do Metro
Sul do Tejo (MST), selecionei as edi¢cdes dos meses de abril, maio e outubro de 2008. A
matéria de abril de 2008, intitulada “Espago moderno e funcional: largo de Cacilhas
recebe terminal MST”, descreve a construcdo do terminal do MST em Cacilhas como
um processo de “requalifica¢do”. Classificando-o como o “novo” Largo Alfredo Dinis,
a matéria explica que o terminal proporcionara um acesso mais “rapido e confortavel”

entre o barco e o metro e acrescenta que o “transito sera disciplinado” (Figura 2).
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Figura 2 — Projeto “Estacio Terminal do Metropolitano”

Na revista de maio de 2008 ha uma explicacdo do projeto Almada a um metro do
futuro por meio de uma matéria cujo titulo é: “Uma cidade que se renova”. De forma
resumida, hd um destaque para as transformacdes da cidade, afirmando que “aos
poucos, almadenses e visitantes comegam a usufruir dos novos espacos que vdo sendo
concluidos. Passeios mais largos, novas arvores € novo mobiliario urbano renovam a
cidade”.

Na edicdo de outubro de 2008 ha um destaque para a “nova” praca da Portela
que ira nascer em decorréncia das obras do MST. Neste sentido, ¢ afirmado que “a
praga da Portela, no centro da freguesia do Laranjeiro, vai ser totalmente requalificada”;
a “nova” praca ficara dotada de “novas arvores, novo mobiliario urbano e novo
pavimento”. A matéria é concluida com a informagdo de que “a agua serda um
importante elemento, com uma fonte que proporcionara frescura a este novo espago
publico”.

Outro objetivo dos decisores politicos de Almada é um apelo a diminuigdo do
transito automobilistico e a preservagdo do meio ambiente, como pode ser visto nas
narrativas dos outdoors que divulgam o projeto Almada a um metro do futuro. As
publicidades do MST estabelecem uma relagdo entre a palavra “metro” de
metropolitano ¢ a unidade de medida, fazendo nesse caso uma referéncia ao
encurtamento de distancias dentro da cidade: “Almada a um metro das compras”,
“Almada a um metro do trabalho”, “Almada a um metro de tudo” ou “Vais ter um

amigo no metro, um amigo do ambiente”.
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\

Outro dado importante refere-se a “renovagdo” e “qualificacdo” dos visitantes e
especialmente dos residentes. Esse facto esta presente nos discursos que se referem a
implementacdo de equipamentos culturais voltados para o conhecimento, como museus,
universidades e centros de interpretagdo. As narrativas das propagandas oficiais
assinalam para a “cidade imaginada” a constru¢do de novos espagos para o lazer, o
turismo e as “industrias criativas” como justificativa para as transformacdes humanas e

espaciais.

3. A cidade observada

Se, nas propagandas oficiais, a politica urbana de Almada ¢ narrada por meio de
uma valorizagdo dos projetos de requalificagdo que beneficiam o turismo e o meio
ambiente e, também, pela implementacdo de grandes obras, como a instalagdo do
metropolitano, que, por sua vez, ¢ associada a modernizagdo e ao futuro, nos blogues as
iniciativas urbanisticas da Camara Municipal sdo narradas mediante criticas e ironias
aos diversos planos de intervencgao.

A partir de uma rigorosa leitura nos blogues Emalmada e Triangulo da
Ramalha, com publica¢des desde janeiro de 2007, identifiquei como ponto de partida
para entender a relagdo entre esse meio de comunica¢do e as narrativas de politicas
urbanas na cidade de Almada os seguintes conteudos: desaprovagdes ao planeamento
estratégico e a op¢do da Camara Municipal pelo turismo; associacdo dos projetos de
requalificacdo com a destruicdo da cidade; definicdo dos Foruns de Participagdo como
uma mentira; identificagdo das propagandas oficiais como “publicidade virtual”, e
criticas a politica ambiental ¢ a0 MST como sendo os responsaveis pela desertificagao
do centro de Almada.

Os textos publicados nos blogues s3o acompanhados de fotografias e
comentarios. Emalmada apresenta uma maior generalidade nos assuntos abordados e
insinua a falta de oposi¢o a atual administra¢do, enquanto que o Tridngulo da Ramalha
tem como foco de suas criticas 0 MST e as consequéncias das obras de instalagdo do
metropolitano para a cidade. Como fonte de interpretacdo para o entendimento do
conflito entre as narrativas de politicas urbanas selecionei, a seguir, algumas
publicagdes relacionadas aos temas mais recorrentes em ambos os blogues.

Um dos principais aspetos desse meio de comunicago sdo as criticas a execugao

dos planos de requalificacdo e a associagdo desses projetos a destruigdo da cidade, como
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pode ser lido nesse texto de julho de 2010, do blogue Emalmada: “Quando os autarcas
de Almada falam em ‘requalificacdo’, estdo a referir-se a destrui¢do (...). As pessoas
desistiram de vir a Almada gragas a ‘requalificacdo’ parva a que a cidade foi sujeita
com a cria¢do fisica de obstaculos a mobilidade e acessibilidades. Almada esta morta.”

O texto intitulado “O Pacote de Visdo Estratégica da CMA?”, publicado em
outubro de 2007, no blogue Emalmada, faz uma critica a divulgacdo dos projetos de
intervencdo que visam ‘“redesenhar” a cidade. O autor defende a existéncia de um
descaso por parte da Camara, gerando uma degradacdo, para, em seguida, surgirem
diversos planos relacionados a um melhor futuro por meio do planeamento estratégico.
“Em... Almada ¢ preciso esta Camara ndo ter vergonha para aparecer agora a intoxicar
os almadenses com tantos projetos para o futuro, quando em 30 anos de gestdo deixou o
concelho degradar-se e perder competitividade turistica.” Os projetos, inclusive o
Almada Nascente Cidade da Agua, sio definidos como muita “visdo estratégica” e
“muito fogo de vista (sic) em tdo pouco tempo, depois de 30 anos de miopia politica
urbana, imobilismo e de vazio de ideias para requalificar e desenvolver essas zonas e o
concelho”. Alguns comentarios a esse texto acusam ilegalidades no planeamento
urbano.

O tema do turismo ¢é focado no blogue Emalmada em associagdo a questdo do
planeamento estratégico; sdo feitas abordagens sarcasticas como nessa publicagdo de
dezembro de 2010, intitulada “O Turismo Maravilha da Camara de Almada“. Esse
assunto ¢ também relacionado a “propaganda virtual”, especialmente quando se refere a
venda de uma imagem que nao existe na cidade, como pode ser visto nessa publicagido
de agosto de 2010: “Em...Almada a falta de vergonha dos autarcas leva-os a vender gato
por lebre a incautos, através de propaganda artificial, falsa e enganadora.” Muitos textos
deste blogue chamam a atengdo dos leitores para que ndo confundam a “imagem
virtual”, apresentada nas propagandas oficiais da CMA, com o estado e as imagens reais
da cidade. Esta acusacdo pode ser lida numa publicagdo de outubro de 2007, intitulada

“Vendedores de Ilusdes”:

“Em...Almada vive-se um periodo de alta excitagdo municipal com a apresentagido
de varios projectos... projectos... planos... planos e mais projectos que se arrastam
ha muito no tempo e que tém provavelmente, o Unico objectivo de fazer os
almadenses esquecerem o fracassado projecto MST, liquidatario da cidade de

Almada.”
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Numa publicagdo de fevereiro de 2011, com o titulo “A conversa fiada ...de
sempre”, o autor denuncia que os projetos de requalificagdo ndo apresentaram bons
resultados, como pode ser visto nesta afirmacdo: “Estranhamente, ainda hd quem
acredite na mesma conversa da treta da CM, quando fala em requalificacdo”; o texto
ironiza o facto de haver pessoas que acreditam no discurso dos decisores publicos a
respeito desse tema: “Muitas pessoas parece que ndo sabem ou fingem nao saber no que
deu o trabalho da ‘requalificagdo urbana’ levado a cabo pela mesma gente da autarquia
em Almada centro”.

Sobre os Foéruns de Participagdo, alguns textos relatam que esta iniciativa ndo
estd a cumprir o papel de ouvir as sugestdes dos utilizadores do espaco urbano. Em tom
de dentincia, a publica¢do de fevereiro de 2011, intitulada “A mentira total”, explica que
o editorial “Almada Territério de Participagdo”, da revista Almada Informa do més de
fevereiro, defendendo a participacdo nos foruns, ¢ uma inverdade. Segundo o autor do
blogue Emalmada, que classifica essa revista como “Pasquim Municipal”, ndo ha
didlogo nas reunides, havendo, inclusive, represalias aos participantes que emitiam
opinides divergentes das ideias dos decisores publicos: “quem participou de algum
forum sabe que isso ¢ mentira pois eles ndo ouvem a populacdo (...). Os almadenses
nao esquecem os insultos de que foram alvo quando qualquer um criticava as op¢des da
presidente ou do executivo ou opinava de maneira diferente do poder instalado”.

Quanto a politica ambiental, esta surge nos blogues por meio de textos, imagens
e comentarios associados aos projetos de intervencdo na cidade. Algumas publicagdes
denunciam também a falta de limpeza em algumas zonas de Almada, a falha no cuidado
das arvores e nos jardins do Concelho e na reposi¢cdo do “sistema dunar” da Costa da
Caparica.” Dentre os muitos textos que apresentam essas abordagens criticas, destaquei
a publicacdo de maio de 2010, “Semana da Verdura — Semana da Lixeira”, em que
relaciona os erros da politica ambiental com os planos de requalificagdo. O texto

também ironiza a opg¢do do turismo como forma de atrair pessoas para o Concelho:

“Esqueceram-se até hoje, 26 de Maio de 2010, de fazer o corte, limpeza e aparo do
matagal onde era suposto existirem pequenos canteiros a parecerem zonas
devidamente cuidadas como a presidente prometeu quando vendeu aos almadenses

o barrete da requalificacdo urbana com a chegada do Futuro, chamado MST, a

? Os textos do blogue Emalmada que abordam essas questdes estdo presentes em diferentes publicagdes.
Porém, destaco as edigdes de dezembro de 2010 e de fevereiro e margo de 2011.
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Almada. Este ‘verde lindo’, ao longo do trajecto do vanguardista MST, ¢ para os
milhares de turistas captados pela CMA admirarem e sentirem como uma autarquia

defende e preserva o ambiente e ganha prémios internacionais.”

Outra acusacdo recorrente ¢ o facto de a implementacdo do MST ter levado ao
encerramento de muitas lojas. Por meio de fotografias do centro da cidade, em horario
comercial, os autores denunciam a desertificagdo do centro e criticam as restri¢des ao
transito de automdveis com a pedonalizagdo de algumas ruas — nomeadas nos blogues
como “ex-ruas”. Como pode ser visto nas imagens abaixo, as dificuldades de
estacionamento levam os motoristas a estacionar em ruas pedonalizadas. A falta de
seguranca para os pedestres ¢ as despesas no investimento desse meio de transporte sdo

outras queixas registadas nos blogues (Figuras 3 e 4).

Figura 3 — Almada, Rua Luis de Queiroz

Fonte: Blogue Emalmada.
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Figura 4 — Almada, Av. Dom Afonso Henriques

Fonte: Blogue Tridngulo da Ramalha.

No blogue Tridngulo da Ramalha essas questdes sdo amplamente debatidas por
meio de publicagdes cujos titulos denunciam equivocos na politica urbana, como, por
exemplo: “MST obstaculo na cidade”, janeiro 2011; “O pedonal carnaval da Camara
Municipal”, fevereiro, 2011; “Outro acidente mortal”, agosto 2010; “A tormenta do
comboio do futuro”, fevereiro 2010; “O comboio que desgragou Almada”, janeiro 2010;
e “O caos instala-se”, janeiro 2008. Frente a essa diversidade de textos que refletem
sobre esse fenomeno, segue abaixo uma publicacdo de abril de 2010 intitulada “Um
Comboio no DESERTO”. O texto destaca, mais uma vez, o tema da destrui¢do da

cidade:

“A Camara de Almada, por pura cretinice municipal, subjugou todas as criticas,
ideias e sugestdes de almadenses e municipes a uma orientagdo municipal
controlada nas palas e rédeas direccionadas pela presidente da Camara de Almada.
E assim Almada foi destruida, e hoje ¢ o deserto humano que todos os almadenses,

municipes e visitantes conhecem.”
A partir da analise das descri¢des dos blogues € possivel perceber que seguintes
expressdes — degradar-se, falta de vergonha, propaganda artificial, imagem virtual,

Almada estd morta, destruicdo, obstaculo a mobilidade, requalificacdo parva, mentira —
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podem ser interpretadas como um questionamento sobre a legitimidade das narrativas
das propagandas de politicas urbanas de Almada. Sao classificagdes negativas que, ao
enfatizarem o carater virtual dos planos de transformagdo e os erros na execucdo de
algumas politicas, estdo a divulgar o que seriam narrativas “legitimas” e “ilegitimas” a

respeito de processos de intervengdo urbana.

4. As narrativas e os indicios do conflito

A énfase nos Iéxicos requalifica¢do, reabilitar, novo, renovar, moderno,
disciplinado e futuro e nas imagens de projetos arquitetonicos, muito divulgados nas
propagandas oficiais, demonstra que a descri¢ao de cenarios futuros ¢ uma caracteristica
da politica urbana difundida pelos decisores publicos na cidade de Almada. Originario
do planeamento empresarial, o “método dos cenarios” se caracteriza pela configuragdo
de imagens de futuro. Em 1988, com o surgimento da Global Business Network (GBN)
— empresa de prospegao criada por Schwartz e Wack —, teve inicio a popularizag¢do do
emprego dos cendrios como instrumento de gestao estratégica.

A andlise de cenarios implica num método estruturado para lidar com as
incertezas e apoiar o planeamento empresarial. Porter (1990) define os cenarios como
uma visao inteiramente consistente daquilo que o futuro poderia vir a ser. Segundo esse
autor, o surgimento da analise de cendrios permitiu uma abordagem mais completa das
incertezas que afetam o ambiente industrial e muitas empresas estdo adotando esta
técnica no planeamento estratégico.

No caso de Almada, a descri¢do prospetiva de novos espacos urbanos legitima,
para os decisores politicos, a apresentagdo de projetos que tém como base a ideia de
construgdo de uma cidade moderna e voltada para o futuro. Mas é exatamente essa
concecdo, caracteristica do planeamento estratégico aplicado nas empresas e na
administracdo publica, o indicio do conflito simbdlico entre as narrativas das
propagandas oficiais e as narrativas dos blogues.

A exposicdo de projetos de novos espagos acompanhados de uma valorizagdo
estética da arquitetura estd a ser questionada nas narrativas dos blogues. Na verdade, a
“prospecao de cendrios” vai de encontro a ideia de cidade para os “praticantes”. Como
pode ser notado nas exposigdes dos blogues, as criticas assentam numa inconformidade
com a idealizagdo de futuro das propagandas oficiais. Baseando-se numa descri¢ao dos

espagos urbanos “observados”, ou seja, em areas que se encontram degradadas, sujas ou
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vazias, os autores desse meio de comunicacdo estdo a demonstrar a existéncia de um
conflito simbolico entre uma narrativa prospetiva e outra etnografica.

Enquanto as propagandas oficiais explanam uma politica urbana que “prediz” o
futuro através da visualizacdo de imagens que geram cendrios alternativos para a
realidade atual, os blogues estdo a relatar uma politica urbana que esta a destruir a
cidade, criando obstaculos a mobilidade e implementando requalificagdes “parvas”. Ou
seja, as narrativas dos blogues manifestam uma discorddncia com as propagandas e
consideram “ilegitima” a idealizagdo de uma cidade requalificada, reabilitada, renovada,
disciplinada e moderna.

Entretanto, ¢ importante ressaltar que esse conflito simbodlico estd na base do
debate em torno da relacdo entre a gestdo urbana e o planeamento estratégico, nos
moldes do projeto empresarial. Segundo essa compreensdo, as cidades estdo submetidas
as mesmas condigdes ¢ desafios que as empresas (Bouinot & Bermils, 1995). Nesse
sentido, autores como Borja & Castells (1997) definem o planeamento estratégico como
uma necessidade da gestdo urbana e que os decisores publicos devem pensar a cidade
como uma mercadoria a ser vendida. Foi exatamente essa ideia que fez surgir o
marketing urbano ou city marketing.

Como parte desse fenomeno, diferentes cidades da América e da Europa vém
adotando esse projeto como politica urbana. Assim sendo, posso concluir que as
disputas simbolicas que estdo a existir entre as narrativas das propagandas e dos blogues
assemelham-se a disputa entre a city e a polis, descrita por Vainer (2002: 101). Para este
autor, a mercantilizacdo do espago publico estd a ser contestada e “os citadinos
investidos de cidadania politizam o quotidiano e quotidianizam a politica”. De um lado
estd a city ou a cidade dos decisores publicos, impondo-se como “sujeito de negdcios”,
ou seja, a cidade das imagens dos projetos arquitetonicos que apresentam cenarios
futuros; e, de outro, a polis ou os citadinos.

Nesse entendimento de urbanidade sdo anunciados novos “produtos” para a
cidade, como, por exemplo, espacos de lazer, projetos culturais e requalificagdo de
zonas historicas. Enquanto defensores dessa concegdo de gestdo, Castells & Borja
(1996) afirmam que os decisores politicos devem insistir na atracdo de investidores,
visitantes e “usuarios solventes”. Mas, do outro lado desse conflito, esta a polis, ou seja,
a cidade dos “praticantes” que ¢ descrita nos blogues a partir de uma observag¢ao do
espago habitado e que busca a possibilidade da urbe como “espago de encontro” e dos

usos e praticas sociais quotidianas.
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Consideracdes finais

Apds desenvolver os objetivos propostos na introdugdo deste artigo, as
considera¢des finais permitem realizar algumas ponderagdes a respeito da disputa
simbdlica entre as propagandas e os blogues enquanto narrativas de uma politica
urbana. O melhor percurso para esta andlise ¢ ir além do debate em torno das dentincias
e criticas negativas dos blogues. E importante demonstrar que o conflito emerge da
diferenga entre uma descri¢@o prospetiva ou uma descrigao etnografica da cidade.

O conflito simbdlico em torno das narrativas traduz a necessidade de refletirmos
sobre alguns indicios que compdem o cenario das intervengdes urbanas na atualidade.
Nesse sentido, os pontos de partida para entendermos as descri¢des das propagandas
oficiais sdo os seguintes: primeiro, a questdo da valorizagdo estética da arquitetura, ou
seja, os projetos dos arquitetos estdo a ser apropriados pelos decisores politicos para
apresentar a cidade “ideal”, limpa, bem planeada e com atributos de beleza e harmonia.
O segundo ponto ¢ a ideia de futuro, que estd na esséncia dos projetos de requalificacio;
neste caso, as narrativas das intervengdes ostentam novos espagos especialmente
relacionados ao lazer, turismo e atragdo de novos visitantes e habitantes. Em terceiro
lugar, ¢ percetivel nas descrigdes oficiais a ideia da prospegao de cenarios futuros, facto
que revela a implementag@o do planeamento estratégico na gestdo urbana, o que explica
a existéncia de uma “competi¢cdo entre cidades” para atrair equipamentos, empresas €
“usudrios solventes” e, assim, a consequente necessidade do city marketing para
“vender” a nova cidade.

Quanto aos blogues, o aspeto principal a ser destacado é o processo realizado
para a elaboracdo das criticas. Neste caso percebo que a observagdo participante e a
descricao detalhada dos espagos urbanos, com a recolha de imagens fotograficas, sdo
um importante caminho utilizado pelos autores desse meio de comunicagdo. Ou seja,
estd a existir um emprego de técnicas caracteristicas do método etnografico. E ¢
exatamente essa aproximacao entre os “praticantes” e os espacos urbanos, in loco, que
fundamenta as narrativas sobre a politica urbana que esta a ser implementada na cidade
de Almada.

Entretanto, discorrer sobre as narrativas de politicas urbanas, especificamente no
tocante as intervencdes na cidade, pressupde perceber o significado das prioridades na
defini¢do dessas politicas, embora estas preferéncias sejam objeto de constantes

conflitos simbolicos. As explanagdes do que deve ser mantido, modificado e construido
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na urbe sdo inseparaveis dos diversos interesses dos atores sociais. Nesse sentido, a
legitimidade das narrativas das propagandas e dos blogues esta relacionada com os seus
diversos protagonistas, ou seja: os decisores politicos, os arquitetos, os designers, 0s
publicitarios, os jornalistas e os diferentes autores e comentadores dos blogues que se
autointitulam observadores da cidade.

Por fim, posso reafirmar que as descricdes das propagandas oficiais, com a
apresentacdo de espacos “requalificados”, e dos blogues, com as denuncias de uma
cidade “destruida”, fazem o panorama da disputa simbdlica em torno da legitimidade
das narrativas de politicas urbanas. Essas exposigdes estdo a ser produzidas em meio a

tensdo entre a “cidade imaginada” e a “cidade observada”.
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A celebridade pos-moderna da solidio plural e da banalidade

Resumo

Abstract

publica

1
Paulo Barroso

Universidade do Minho

Face a tendéncia e apeténcia pés-moderna em se banalizar o banal, creio que a
posi¢do mais salvifica para superar a mediocridade mediatica ¢ a paradoxal e
propria desbanalizagdo. Como? Através do fomento de atitudes criticas sobre os
valores sociais mais essenciais, preservando uma cultura que nunca pode ser
mercadoria popular das massas, como defendeu a Escola de Frankfurt. Por
conseguinte, proponho, com este artigo, relevar os principais critérios mediaticos
para a compreensdao de sociedades atuais que vivem e dependem de idolatrias
populares, banais e instantaneas e interpretar as implicagdes das designadas novas
tecnologias da comunicacgdo para o culto de privacidades e celebridades cada vez
mais globalizadas, mas imediatas e efémeras.

Palavras-chave: Banalidade; Celebridade mediatica; Esfera publica; Pos-
modernidade.

The media-instant sacredness

Given the post-modern trend and will to trivialize the trivial, I argue the more
accurate position to overcome such media-mediocrity is the paradoxical and
peculiar non-trivialization. How? With a critical attitude about the most essential
social values, preserving a culture that can never become merchandise, popular and
fast-culture, according to the Frankfurt School. The aims of this article are: a) to
identify the main criteria to understand the media field in contemporary societies
that live and depend on popular and banal idolatries; b) to interpret the implications
of the designated new communication technologies, useful to the cult of celebrities
increasingly globalized, but also immediate and ephemeral.

Keywords: Media-celebrity; Pos-modernity; Public sphere; Triviality.
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Resumé

Resumen

102

La sacralisation de l'instant médiatique

En admettant la propension et le besoin pos-moderne de banaliser le banal, je
soutiens que la position la plus convenaient pour surmonter une certaine médiocrité
médiatique est la paradoxale et singuli¢re non-banalisation. Comment? A travers
de une attitude critique sur les valeurs sociales les plus essentielles, en préservant
une culture qui ne peut jamais devenir marchandise populaire des masses, comme
I’a soutenu I’Ecole de Francfort. Par conséquent, le but de cet article sont les
suivants: a) identifier les principaux critéres pour comprendre le domaine des
moyens de communication de masses dans les sociétés contemporaines qui vivent
et dépendent de idolatries populaires, banales et instantanées; b) interpréter les
implications des nouvelles technologies de communication pour le culte de
privautés et célébrités plus en plus mondialisés, mais aussi immédiates et
éphémeres.

Mots-clés: Banalité, Célébrité médiatique; Pos-modernité; Sphére publique.

Sacralizacion de lo instante medidtico

Dada la tendencia y la propension post-moderna de trivializar lo trivial, sostengo
que la posicion mas sencilla para superar la consecuente mediocridad de los medios
de comunicacion es a través de la paraddjica y peculiar no-trivializacion. ;Como?
Con actitudes criticas sobre los valores sociales mas esenciales y la preservacion de
una cultura que nunca puede convertirse en mercancia popular de las masas, de
acuerdo con la Escuela de Frankfurt. Consecuentemente, los objetivos de este
articulo son: a) identificar los principales criterios para entender el campo de los
medios de comunicacién en las sociedades contemporaneas que viven y dependen
de idolatrias populares, banales y momentaneas, b) interpretar las implicaciones de
las nuevas tecnologias de la comunicacion para el culto de privacidades y
celebridades cada vez mas globalizadas, sino también inmediatas y efimeras.

Palabras-clave: Celebridad mediatica, Esfera publica, Pos-modernidad, Trivialidad.

“A celebridade ¢ um plebeismo”

Fernando Pessoa
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Introducao

Em fevereiro de 1968, Andy Warhol apresentou a sua primeira exposi¢ao
retrospetiva internacional na galeria Moderna Museet, em Estocolmo. O que hoje a
memdria coletiva mais lembra néo foi este facto, ja relevante per se, porque se tratava ja
de um criador de renome na moda e na vanguarda artistica, cuja obra simbolizava uma
emergente sociedade de massa. O que é mais sublinhado nesse acontecimento é o que o
proprio artista escreveu no catalogo de apresentagdo da exposi¢do: o slogan/manifesto
artistico “15 minutos de fama” que, segundo Warhol (apud Harris, 2010: 217), todos
teriam direito.

Entdo, como hoje, nas atuais sociedades e culturas de massa, este
slogan/manifesto parecia apelar a um tempo sem imanéncia, sem presente nem duragao.
O slogan/manifesto ou mera provocagdo de Warhol sobre a fama desbragada a almejar
por todos ¢, ele proprio, uma expressdo famosa para compreender a instantaneidade
mediatica que hoje, mais do que nas décadas de 1960-70, em que o artista a enunciou e
a enquadrou, caracteriza os discursos medidticos de massa.

Warhol teria dito que, no futuro (hoje?) todas as pessoas teriam fama mundial
durante 15 minutos. Ora, isso foi, até a0 momento, impossivel e continuara a sé-lo, por
mais celebridade instantanea que os media permitam e por mais eletronicas que se
constituam as sociedades e culturas mediaticas, como as definiu, entre outros, Ed Shane
(2001: 56) ou até mesmo o visionario Marshall McLuhan (1972: passim), na década de
1960, em A Galdxia de Gutenberg. Mas o sentido da expressdo de Warhol parece residir
na leitura critica que o proprio fez de uma sociedade massificada de ha cerca de 40
anos, altura em que, precisamente, surgiu a Arpanet que, depois, se desenvolveria na
Internet, na redentora forma de comunicagao global.

Foi com o advento da Internet que o fendmeno da globalizagdo se tornou numa
atmosfera tecnologica que varreu toda a superficie terrestre, segundo Anthony Giddens
(2000: 19-29) acentuando a instantaneidade e a homogeneizacdo das vidas quotidianas:
a economia, o comércio, a geografia, a cultura, os habitos de consumo e as
necessidades, a informagdo, o entretenimento e até a celebragdo do banal. Uma
celebracdo instantanea do instantaneo, propria dos cidaddos anonimos de um tempo
efémero. Cidaddos que participam no mediatismo televisivo e adquirem uma nova,
repentina, descartavel e notdria identidade.

Ha uma evidente perversidade paradoxal neste mediatismo, que surge quando a
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mediocridade moral narcisica, tipica da auséncia de valores da pds-modernidade, acirra
estes cidaddos a adquirirem essa caracteristica identidade. E quanto mais escandalo
televisivo para todos verem (por exemplo, num formato de reality show), mais
celebridade instantanea se obtém.

Ora, esta perversidade paradoxal do mediatismo é tipica de uma época pos-
moderna. A letra, de uma época posterior & modernidade; de uma época que suscita
estudos sobre as implicagdes reciprocas entre a sociedade de massa e a comunicagio
global. Esta é a abordagem dos estudos que levaram Giddens (2000: 22-3) a admitir que
a “comunicacdo eletronica instantinea ndo € apenas um meio de transmitir informagdes
com maior rapidez”, pois, sendo esta uma consequéncia da modernidade, “a sua
existéncia altera o proprio quadro das nossas vidas, ricos ou pobres” (Giddens, 2000:
22-3). As ditas implicagdes entre a sociedade de massa ¢ a comunicacdo global tornam
emergentes as preocupagdes em compreender os efeitos que as formas e os modelos de
comunicagdo exercem nos individuos, nas culturas e nas sociedades. Neste dominio, a
posi¢ao de Giddens sobre uma vida moderna transformada pela globalizagao ¢ bastante
moderada, cautelosa ¢ descontinua no uso do conceito “pés-moderno”, pois, na
introdugdo de As Consequéncias da Modernidade, este autor preferiu considerar que,
em vez de estarmos a entrar num periodo de pés-modernidade, “estamos alcangando um
periodo em que as consequéncias da modernidade estdo a tornar-se mais radicalizadas e
universalizadas do que antes” (Giddens, 1996: 9). Giddens (1996: 58 ¢ 71) admite, com
mais rigor, a preponderancia do papel dos media e dos dispositivos tecnologicos de
comunicagdo na transformacdo e reformagdo social, civica, cultural, educacional ¢
politica dos individuos, pois, criar mitos, celebridades e fas ¢ apanagio do campo dos
media.

Por conseguinte, justifico a ado¢do da epigrafe de Fernando Pessoa, no introito,
como descricdo acurada da celebridade necessariamente plebeia, ou seja, popular,
porque impde um parentesco exterior com a banalidade (Pessoa, s.d.: 66-7). S6 existe
celebridade com banalidade, porque ¢ a banalidade popular e grosseira que cria e
sustenta a celebridade, supostamente diferente, mas idéntica, na sua esséncia estéril.

A ideia de modernidade que as sociedades de massa possuem ¢, particularmente,
uma ideia decalcada do mediatismo televisivo. E como se s6 existisse a realidade virtual
que esta no ecrd de um televisor, telemovel, computador pessoal, MP4, tablet ou outro

dispositivo tecnologico moderno. Esta ideia de modernidade assume, por isso, o estatuto
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de um “produto” ou “mercadoria” para os individuos, que assimilam tudo como verdade
e realidade. Todavia, esta ideia de modernidade, que poderia e deveria ser reconhecida
por um modo mais tradicional e cultural, ¢ construida pelos media, nomeadamente pela
televisdo. Assim, na modernidade assiste-se a uma latente e necessaria confrontacdo
entre uma prolifera sacralidade de instantes medidticos e uma emergente e paradoxal
caréncia de desbanalizagio do proprio banal. E duplamente paradoxal: a) por ser
emergente, isto ¢, necessariamente decorrente dos tempos modernos; e b) por ser
carente nas proprias pessoas, culturas e sociedades, sendo, contudo, negligenciada ou
estando no inconsciente coletivo.

No primeiro polo de confrontacdo, sobrevalorizam-se instantes mediaticos com
referentes popularizados, conteudos pouco exigentes e efémeros, enquadrados numa
cultura de massa que valoriza, acima de tudo, o espetaculo gratuito, como ¢é o caso dos
reality shows, simples formatos de telenovela tipicos das culturas de massa, mas muito
apreciados pelo homo videns modernus (sujeito que contempla e que deseja) e, por isso,
cultivados pelos media, sendo pratica recorrente em Portugal, desde 2000, com o Big
Brother. Os instantes mediaticos sdo espetaculos que funcionam através desta logica de
simulagdes e simulacros da realidade para distrair atengdes, segundo Jean Baudrillard
(1991: passim), tal como os diretos noticiosos.

No segundo polo da confrontagdo, o banal constitui um elemento caracteristico
da aludida cultura de massa, pelo que oriento esta abordagem para um relativo
criticismo sobre as transformagdes superficiais (ou ndo essenciais) advindas da
modernidade no necessario desenvolvimento critico, cultural e moral das sociedades
paradoxais: cada vez mais complexas e, por isso, menos capazes de desenvolver
solidariedades e cidadanias entre as pessoas; mais informadas (ou mais “wiki-
informadas” e com “wiki-conhecimentos™) e, por isso, mais incultas; mais virtualmente
interrelacionadas (agora, numa vastissima rede mundial, o ciberespaco) e menos
humanamente interpessoais e tendentes a vida em comum; enfim, mais modernas e
menos conscientes da banalidade que grassa nos estilos de vida e nos contetidos
mediatizados, estes ultimos com mais responsabilidades na formag¢ao dos individuos e
das massas, no cumprimento das suas func¢des de informagdo, esclarecimento,

socializacdo e educacdo.
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1. A fronteira pés-moderna da solidao plural e da banalidade publica

Os novos meios tecnologicos de comunicagdo e informagdo trouxeram uma
latente ambivaléncia as atuais sociedades e culturas de massa que deles resultam: o
diferendo entre a reserva de privacidade constitucional e a necessidade social de
exposi¢do publica. Hoje, mais do que nunca, o acesso a esfera publica tornou-se
democratizado e virtual. Por esta circunstincia, a esfera publica é o palco privilegiado
de afirmagdes de falsas ou pretensas identidades privadas (isto ¢, de um “Eu social”
conveniente e estereotipado), que almejam a celebridade instantdnea, mas efémera.

Face a estas pretensdes do “cidaddao-mundo ciber-espacial”, a mediasfera serve
para veicular tudo e todos. O protagonismo das noticias deixou de ser, por exemplo,
apanagio de quem ¢ objeto das mesmas (as celebridades, as figuras publicas, os
politicos, etc.) ou de quem as produzia, os jornalistas, para se democratizar e se tornar
acessivel a qualquer pessoa. Verifica-se a expansdo global do privado, através dos
media (principalmente os media com ecras, porque a sociedade € icondfila) que tornam

publico o que ¢ apenas banal.

2. Sacralizacdo da mediasfera: modernidade vs. pés-modernidade

No seu conhecido Ensaio sobre a Dadiva, Marcel Mauss expressou claramente a
ideia de que “¢ da natureza da sociedade expressar-se simbolicamente nos seus
costumes e nas suas institui¢des; pelo contrario, as condutas individuais normais ‘nunca
sao simbolicas por si mesmas’”, porque estas sdo os elementos a partir dos quais se
constrdi um sistema simbolico, que ndo pode ser sendo coletivo (Mauss, 1988: 15). Nos
dias de hoje, este aspeto coletivo do simbolismo tem sofrido profundas alteragdes desde
o ano 1950 em que Mauss escreveu estas palavras.

Segundo Adriano Duarte Rodrigues (1999: 16), Mauss procurou mostrar, ao
estudar a instituicdo do Potlatch nas tribos trobriandesas, que a criagdo ¢ o
restabelecimento dos lagos sociais dependem de um processo de troca simbolica
generalizada, constituido pela obrigagdo de dar, de receber e de retribuir. E este
dispositivo da sociabilidade que funda, também, a loégica da comunicagdo. De acordo
com Adriano Duarte Rodrigues, Mauss descobria, no processo generalizado de troca e
de circulag@o, um dos principios fundamentais do vinculo social, fonte de todo o valor:

o dispositivo para a gestacdo do valor.
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Serve esta referéncia a Mauss para salientar a sua pertinéncia em situagdes de
crise da modernidade, em que as relagdes de sociabilidade através das prestagdes sociais
totais deixam, progressivamente, de existir.

Os modos de comunica¢do estabelecem inter-relagdes, formam partilhas de
informagoes e de situagdes em comum, caracteristicas de uma troca generalizada, de
que ¢ exemplo o caso da instituicdo primitiva Potlatch enquanto fundamento da
sociabilidade. O papel desempenhado pelo sistema simbolico nas atividades de
interacdo esta ao servico de processos de sacraliza¢do, de culto ou de celebragdo de
pessoas, objetos, produtos ¢ marcas. Este papel assemelha-se a muitos outros que,
quotidianamente, acontecem nas sociedades contemporaneas. E um sistema que realga o
valor de ritual coletivo na esfera publica mediatizada e suscita a interacdo e a inser¢ao
social. Por exemplo, a leitura da imprensa cor-de-rosa permite pontos de conversa
consonante entre muitas pessoas.

Segundo Gilles Lipovetsky, as pessoas gostam de se reconhecer e de descobrir a
sua identidade numa grande figura mitoldgica ou lendaria, que reinterpretam em fungao
dos problemas do momento: Edipo como emblema universal, Prometeu, Fausto ou
Sisifo como espelhos da condigdo moderna. Hoje, ¢ Narciso que simboliza o tempo
presente (Lipovetsky, 1989: 47). As pessoas duvidam de si proprias e procuram
seguranca nas marcas de luxo que, no fundo, valorizam e pelas quais sdo valorizadas,
ndo s6 aos olhos dos outros, como aos seus proprios olhos.

Max Weber, no ensaio “Ciéncia como vocagao” (1946: 139), utilizou o conceito
de “desencantamento do mundo” para caracterizar as sociedades modernas do
racionalismo, considerando este processo de desencantamento do mundo consubstancial
ao desenvolvimento das proprias sociedades, por um lado, e desproporcional ao
processo de criagdo de mitos e idolos, celebridades alimentadas por fas de uma cultura
muito popular e mediatizada, por outro. Antes de Weber, Karl Marx, no prefacio de
Para a Critica da Economia Politica (1982: 531), compreendeu bem os sinais de uma
nova iconofilia ou iconolatria, advertindo que o processo de vida material condiciona o
processo de vida, politica e individual, em geral. Ou seja, ndo ¢ a consciéncia dos
homens que lhes determina o ser, mas, pelo contrario, ¢ o seu ser social que lhes
determina a consciéncia. Ndo é a consciéncia que determina a vida, mas a vida que
determina a consciéncia, na medida em que o homem vive numa sociedade que o
supera. Principalmente pelo que o proprio Marx designou por fetichismo da mercadoria,

que pode ser uma figura publica considerada celebridade, como uma marca global,
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desde que sejam signos de distragdo. O que sdo as mercadorias sendo produtos do
trabalho humano, resultantes das relagdes sociais entre os homens? Trabalho alienado;
celebridades igualmente alienadas pelo imperialismo mediatico.

O conceito de pds-modernidade, apresentado em 1979, por Jean-Frangois
Lyotard em 4 Condi¢do Pods-Moderna (1989), sustentava a descrenga nas mega-
narrativas da modernidade. Descrenca que culminou na deslegitimac¢do dos ideais,
preceitos e regras. Na obra O Crepiisculo do Dever — A Etica Indolor dos Novos
Tempos Democraticos, de Gilles Lipovetsky (2004), demarcam-se os mais recentes
momentos historicos, que se caracterizam por justaposicao.

Os valores da modernidade foram baseados na razdo, para se fundar uma
sociedade mais justa (construgdo racional do ser humano). A modernidade, periodo
fértil em ideais (de utopia e de progresso), subordinou o individuo aos valores morais e
as doutrinas que regiam o coletivo, impondo, por conseguinte, sacrificios e obrigagdes
como fontes de abnegacdo. Era a época da moral de carater religioso, baseada em
dogmas e mandamentos divinos tipicos de sociedades morais, coercivas e regradas, mas
com formas e padrdes culturais estabilizados e pré-definidos.

Pelo contrario, os valores (a existir algum consistentemente) da pés-modernidade
colocam em causa a utilidade social do que Immanuel Kant (2005: 65) designou por
“usos publicos da razdo”. Como resultado do declinio dos ideais antigos e da
inexisténcia de usos publicos da razdo ou de uma opinido publica interessada e
participativa, as sociedades tornam-se vazias. E o fim da ética, para Lipovetsky, e o
apogeu do narcisismo, da autonomia individual, através do uso prolifero dos novos
media. Na pos-modernidade do dominio absoluto de formas de comunicagao global, o
interesse por questdes publicas paradoxalmente desvaneceu. Verifica-se a crise de ideais
a favor de um pragmatismo e utilitarismo do “salve-se quem puder”, porque o periodo ¢
de disparidade do passado, em que nenhuma versao de progresso ndo s6 nao pode ser
plausivelmente defendida, como se fomentam reagdes contra o progresso e a evolugdo
face a um determinado utopismo da perfei¢ao da evolugdo e da expansao cientifica.

A pés-modernidade ¢ o culto da seducdo, notdria nos discursos publicitarios de
massa, na medida em que se reconhece a importancia da vivéncia imediata dos sentidos,
bem como da procura de confortos e de felicidades faceis (Lipovetsky, 2010: 81). Por
isso, dedicamo-nos hoje, sem moralismos, a procura do prazer pessoal. Regemo-nos,

sem escrupulos, pelo desejo global e homogéneo. Se a pds-modernidade ndo € a época

108



Barroso, Paulo - A celebridade pos-moderna da soliddo plural e da banalidade ptiblica
Sociologia, Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Vol. XXV, 2013, pag. 101-118

do pos-dever ou de uma ética /ight ¢ indolor, como defendeu Lipovetsky, no minimo ¢é a
da ética hedonista, na qual predomina o imediatismo, a superficialidade, a efemeridade,
a velocidade das experiéncias e das vivéncias, a informagao-mercadoria ou “informacao
pronto-a-pensar” e “informagdo pronto-a-consumir”. Assim ¢, se notarmos na cultura e
na educagdo, mais disponiveis e flexiveis, tornando superficiais e imediatas as relagdes
humanas.

A problematica sobre “modernidade versus pés-modernidade” gira em torno do
questionamento da atualidade, isto €, dos seus valores sociais, principios morais e
padroes culturais. Através deste questionamento, Lipovetsky concluiu, designadamente,
pelo aprofundamento da ldégica individualista (a cultura do narcisismo), pelo
consumismo da condi¢do do Homem Moderno, pela auséncia de valores, pelo excesso
de informagoes, pela falta de interesse geral em participar na esfera ptblica (perda de
lagos comunitarios). Numa palavra, a atualidade caracteriza-se pelo vazio. Mas ndo
chega a haver um vazio absoluto ou um desinteresse absoluto, isto €, um niilismo
nietzscheano. O problema ¢é que as pessoas se mobilizam em func¢do dos seus interesses
em vez de, sistemdtica e quotidianamente, se envolverem pelo simples dever de
cidadania ou, como designou Jean-Jacques Rousseau no Contrato Social, pela soberania
popular de uma “vontade geral”.

A poés-modernidade é, por conseguinte, uma inevitabilidade fenomenolédgica da
propria sociedade contemporanea (Hartley, 2002: 180), cujo efeito evidente é o do
enfraquecimento do ideal democratico de esfera publica. Ideal que Jiirgen Habermas
(1991: 219) e a Escola de Frankfurt conceberam como circunstancia propicia a
producdo de condi¢des politicas saudaveis e justas, porque assentava nos eixos deste
movimento critico, de inspiragdo marxista e de intervengao social, designadamente nas
criticas ao capitalismo e a cultura de massa, ou seja, a industria da cultura, bem como
aos efeitos destes sobre os produtos (culturais) estandardizados e pouco exigentes,
conforme também reconheceu Giddens (2003: 455). A modernidade ou a pds-
modernidade fundamentam o principal eixo critico reivindicado pela Escola de
Frankfurt: a alienag@o da sociedade de consumo.

Se, por um lado, a esfera ptblica é, como escreveu Hartley (2002: 191), a “arena
em que o debate ocorre”, a “geracdo de ideias, o conhecimento partilhado e a construgdo
de opinido que ocorrem quando as pessoas se reunem e discutem”, e, por outro lado, a
pés-modernidade ¢ “uma cultura onde a promogdo dos direitos subjetivos deixa sem

herdeiro o dever dilacerante, onde o que € rotulado de ético ¢ assumido como invasor,
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usurpador, ¢ de onde a exigéncia de compromisso estd ausente?” (Lipovetsky, 2004:
17), entdo, podemos concluir que as sociedades e as culturas de massa ndo se
caracterizam pela abertura de um espago publico de interesse e participacio
comunitaria, porque nao ha condigdes para esse lugar (utdpico ou em extingdo) onde as
ideias e a informagdo sdo partilhadas e onde as opinides publicas sdo formadas como

resultado da comunicagao.

3. Sacraliza¢ao do instante mediatico

A celebridade s6 ¢ valorizada ou colocada em causa em sociedades tipificadas
pela massificagdo medidtica, onde a procura existencial e coletiva por novas identidades
ilusdrias € relevante para as necessidades que a propria sociedade cria nos individuos e,
ao mesmo tempo, lhes apresenta os modos consumistas de as satisfazer. Por
conseguinte, trata-se de uma celebridade do instante mediatico fabricada pela
mediasfera, porque esta mediasfera é massificadora de interesses, motivagdes, gostos,
necessidades, habitos e consumos mediaticos.

A celebridade é mais o produto da fung¢do de espetaculo ou entretenimento dos
media, do que resultante do cumprimento das fun¢des de informacdo, educagdo ou
socializagao de cidaddos. Por conseguinte, a massificacdo mediatica ¢ uma causa e uma
consequéncia da (des)regeneracdo identitaria de cariz eminentemente social e cultural
das massas.

As celebridades, provenientes de qualquer campo ou dominio da vida, sdo
construidas socialmente pelos media e continuam a precisar destes, nomeadamente da
televisdo, para manter a celebridade. Aparecer, onde e quando for necessario, ¢
fundamental, porque o importante ¢, efetivamente, aparecer no ecrd onde as massas
depositam os seus interesses, o seu tempo ¢ a sua formagdo como cidadios passivos.

As celebridades do instante mediatico sdo do género mais imediato e efémero, na
medida em que, ao contrario das celebridades com carreira publica (nas artes, por
exemplo) e/ou politica (bem como todas as pertencentes a instituigdes sociais ou
econdmicas de renome), sdo celebridades metedricas, quase sempre sem obra ou
passado construidos gradualmente para edificar uma celebridade mais previsivel e
sustentada.

Numa civiliza¢ao do ecrd, como a das atuais sociedades ¢ culturas de massa, a
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celebridade tem mais facilidades em se efetivar. A proliferagao de imagens na sociedade
potencia o culto das mesmas imagens e de quem nelas aparece como referéncia ou
paradigma de um dado estilo de vida, produto ou marca. As imagens da publicidade sdo
muito representativas desta iconolatria generalizada das sociedades e culturas de massa.

A civilizagdo do ecrd e a iconolatria publicitaria alimentam a notoriedade e
celebridade de rostos e corpos idealizados e estereotipados pelos critérios hedonistas da
poés-modernidade. As celebridades, apenas admitidas como tal pela apari¢do mediatica
em imagens de consumo de massa, sdo construidas e assumidas como simbolos de
determinados valores sociais ou principios morais numa época pds-moderna sem
valores nem principios inflexiveis como os da modernidade dos séculos XVIII e XIX.

Na mediasfera predominam contetidos de entretenimento de cariz popular, na
medida em que se torna mais irresistivel para os media o interesse do publico em
detrimento do interesse publico. E o caso dos reality shows nos canais generalistas e
abertos de televisdo. Esta condi¢do contribui para uma época do triunfo do espetaculo,
do consumismo mediatico, do liberalismo do mercado global, do capitalismo ou,
conforme referiu Giorgio Agamben, qualquer outro nome que se queira dar ao processo
que domina hoje a histéria mundial. Uma época onde o capitalismo “ndo estava apenas
dirigido para a expropriagdo da atividade produtiva, mas também, e sobretudo, para a
alienagdo da propria linguagem, da propria natureza linguistica e comunicativa do
homem, do /logos” (Agamben, 1993: 62).

Tomo este repto de Agamben como adverténcia ao sentido critico face a
emergente sociedade do espetaculo, da informagao, da globalizagdo ou da mediasfera.
Sentido critico essencialmente determinado por uma época global em que a
comunicagdo surge como ideologia da modernidade, cujas consequéncias mais
evidentes sdo a crise de valores sociais ¢ a perda de humanidade e, paradoxalmente, a
incomunicabilidade. Conforme acrescentou Agamben, “o que impede a comunicagao ¢é
a propria comunicabilidade, os homens estdo separados por aquilo que os une. Os
jornalistas e os mediocratas s3o o novo clero desta alienag¢do da natureza linguistica do
homem” (Agamben, 1993: 64).

De acordo com a obra A Sociedade do Espetaculo, de Guy Debord (1992:
passim), o espetaculo na sociedade corresponde a uma fabricagdo concreta da alienag@o.
Esta aliena¢do ou desenraizamento do ser linguistico ou do novo homo comunicans
deve-se, em parte, a esta época de excessos de comunicagdo que Agamben mencionou.

Este sentido critico serve de justificacdo a utilidade em estudar a comunicagdo e
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pretende enquadrar, neste contexto de globalizacdo, o estudo e compreensio da
comunicagdo, quer como técnica retorica e ideologica, quer como instrumento de gestdo
estratégica pessoal. A celebridade do instante mediatico ¢ do tipo de estrutura fechada,
segundo a concecdo de Roland Barthes (1977: 263), de contetidos imanentes per se, na
medida em que o que torna célebre o individuo é imediato e efémero. Entdo, para que
serve falar em comunicagdo de massa ou advento de uma nova mediasfera, ela propria

célebre, se a época da globalizagdo da comunicagao fala por nds?

4. A expansio global do privado e celebridade das imagens mediaticas

O papel dos meios de comunicagdo social na formagdo cultural e social dos
individuos e das sociedades ¢ determinante. As sociedades atuais sdo o que os media
apresentam e propdem. Principalmente nos ecrds, cujas imagens estereotipadas sdo
concegdes totalitarias (ideoldgicas ou impositivas) e hiperbdlicas (amplificadoras das
mensagens) da realidade.

Os principais ingredientes do mercado de massa sdo a informagdo, o consumo, o
entretenimento, o espetaculo (cf. Baudrillard, 1981, 1991 e 2001), a celebridade do
popular e o respetivo culto de imagens (de figuras publicas, de marcas publicitarias e
comerciais, etc.) nos ecras das televisdes, dos telemoveis e dos computadores pessoais.
O consumo de marcas e de produtos globais contribui para a formag¢do do préprio
mercado de massa e para a modificacdo dos individuos, cada vez mais com propensio
para o individualismo (cf. Camps, 1996).

A época das massas passou a ser um mercado-mundo de consumos
homogeneizados e popularizados. A comunicacdo social ¢ uma industria de
celebridades: produtos, marcas, pessoas, valores, ideias. A televisdo ¢ como uma
industria das consciéncias ¢ como uma forma de organizacdo e controlo das sociedades.
O papel determinante dos meios de comunicagdo social é ainda mais efetivo no
Ocidente. Os media atuam como meios ideoldgicos. A interagdo dos media com as
novas tecnologias tornam os proprios media mais influentes sobre os individuos.

Como a sociedade de massa baseia-se mais nas necessidades basicas
(necessidade de entretenimento), a for¢a do mercado e a importancia dos habitos de
consumo de determinadas imagens devem-se ao marketing e as técnicas de seducdo. A

cultura de massa é definida pelo conjunto de comportamentos, mitos e representagdes
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produzidas e difundidas segundo uma técnica industrial (contetdos difundidos pelos
meios de comunicagao).

Se a cultura de massa diz respeito a todos os produtos fabricados para o mercado
de massa, entdo, a celebridade do instante medidtico também é um produto do mercado
de massa. A celebridade deixou de ser privilégio de alguns (poucos) para ser apanagio
de todos os que expdem a sua condi¢do mundana nas redes sociais ou nos tipicos reality
shows.

Em funcdo deste mercado de massa mediatico, hoje ha, cada vez mais, um s6
publico para a televisdo, porque os gostos sdo popularizados e estandardizados. Os
géneros televisivos tipicos nas sociedades e culturas de massa sdo programas de
entretenimento, que sobrevivem porque sao dpios uteis e porque oferecem referéncias e
simbolos de pertenga, mas ndo por terem qualidade. O mercado de massa determina, por
conseguinte, comportamentos sociais desviantes dos ideais outrora modernos e idilicos.

Nas massas populares predomina o conjunto e ndo se distinguem as pessoas;
revoluciona-se tudo o que ¢ diferente (singular ou individual). O conjunto de pessoas ¢
homogéneo. Nas massas, as pessoas ndo se conhecem, mas tém possibilidade de exercer
influéncias reciprocas. As celebridades do instante, tal como as massas, ndo possuem
tradicdes.

Estas caracteristicas das sociedades e das culturas de massa apresentam
consequéncias na esfera publica que sdo, por vezes, paradoxais, como a necessaria
ambivaléncia entre uma tendéncia para o anonimato e uma exposi¢do publica que
fomenta a celebridade; o incitamento do individualismo face ao nivelamento dos
proprios individuos e a sujei¢do de influéncias; a exposi¢ao as imagens e as mensagens
de celebridades mediaticas sacralizadas na sociedade e a respetiva autoidolatria.

Como os meios de comunicacdo social sd3o instrumentos de iconolatria, que
promovem ou influem nos comportamentos e atitudes sociais, as imagens da televisao,
designadamente, provocam o que Régis Debray (1993: passim) designou por um
formidavel efeito de realidade, como se a imagem emitida trouxesse a coisa real ao
domicilio, como se ndo fosse uma imagem. As transmissdes em direto, por exemplo,
sacralizam os sujeitos e objetos transmitidos em celebridades. A idolatria ou o
feiticismo ¢ quando se confunde a divindade com a sua imagem material. O real
desaparece nos simulacros do real. Cada imagem de uma celebridade é uma escolha,
uma interpretagdo, uma montagem e, portanto, uma mentira ou, pelo menos, uma

constru¢do mental imposta as audiéncias para consumo e cultivo simbolico.
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Hoje, com a utilizagdo democratizada da Internet, somos todos produtores e
consumidores, observadores (leitores) e analistas (intérpretes) de imagens. Entre a
multiplicidade de imagens produzidas e consumidas, algumas sdo de celebridades. Sao
imagens do cinema, fotografia, publicidade, escultura, pintura, desenho, graffitis,
cartazes, imagem virtual, imagem mental.

Esta nossa civilizagdo ¢ a da imagem. E evidente a omnipresenga de imagens no
espago publico e a propria generalizacdo da utilizagdo das imagens. Hoje, assistimos a
preponderancia da comunica¢do pela imagem nas sociedades contemporineas. As
imagens sdo numerosas e distintas, medidticas e imediatas, contemplativas e
duplicadoras da realidade.

As imagens propdem realidades concretas, abstratas, ilusorias ou contrafatuais
(concegdo mental de mundos possiveis: imaginados, planeados, ficcionados). A
proliferacdo e a utilizagdo das imagens conduzem a necessidade de compreensdo do
modo como as ditas imagens comunicam e transmitem mensagens.

A profusdo de imagens de celebridades € tipica nas sociedades e nas culturas de
massa. Somos seres feitos de imagens e a imagem da Biblia. Aristoteles ja dizia que
nem ¢ possivel pensar sem imagens mentais. “Fazer uma imagem ¢, antes de mais,
olhar, escolher, aprender. Nao se trata da reprodugdo de uma experiéncia visual, mas da
reconstru¢do de uma estrutura modelo” (Joly, 2007: 67).

As imagens de celebridades fornecem sempre informagdes, porque sao
representacdes intencionais de um “produto humano”. Enquanto representagdo, ¢ um
veiculo ou suporte material de transmissdo de informagdes sobre a pessoa que se
assume na esfera publica como celebridade. As imagens de uma celebridade refletem
sempre valores sociais, principios morais, padrdes culturais, etc. de determinada
sociedade e cultura de massa.

Seja expressiva ou comunicativa, uma imagem de uma celebridade constitui
sempre uma mensagem para os outros, mesmo quando estes outros sdo os publicos
an6énimos que consomem os produtos medidticos. Para compreender uma imagem de
uma celebridade, ¢ importante saber para quem essa imagem foi produzida e qual o
objetivo (tornar alguém ou alguma coisa popular ou célebre) que a imagem
supostamente serve. A fung¢do da mensagem visual é determinante para a compreensao
do seu conteudo.

Além da criag@o de popularidade ou celebridade de sujeitos e objetos, as imagens
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medidticas proporcionam sensacdes, aisthésis especificas nos publicos/consumidores.
Segundo Martine Joly (2007: 68), “os instrumentos plasticos da imagem, qualquer que
ela seja, mesmo os proprios instrumentos das ‘artes plasticas’, fazem dela um meio de
comunicagao que solicita a fruicdo estética e o tipo de recegio que a ela esta ligada”.

Sublinha-se, por conseguinte, a importancia da presenga, consciente ou
inconsciente, nos publicos-alvo, dos discursos medidticos de massa nos espagos
publicos pés-modernos enquanto constituintes de uma dimensdo retorica especifica.
Para Gilles Deleuze (2005: 20), a denominag¢do de “civilizagdo de imagem” ¢,
sobretudo, uma conotacdo a “civilizagdo do cliché”, cuja explicagdo pode referir-se
duplamente a inflagdo iconica que assenta na redundancia e, por outro lado, na
ocultacdo, distor¢ao ou manipulagdo de certas imagens, de tal maneira que estas, em vez
de serem um meio para descortinar a realidade, ocultam-na. Assim, existiria, segundo
Deleuze, um interesse geral em “esconder algo na imagem” (o seu proprio carater de
persuasao).

Todas as linguagens e imagens publicitarias iconicas, por exemplo, sdo
resultados de estratégias significativas (persuasivas). O fluxo excessivo de imagens
condiciona o comportamento humano, havendo, por isso, a necessidade de se falar em
“ecologia da imagem”, no cuidado sobre a pressdo visual a que somos submetidos
diariamente mesmo para as imagens de celebridades.

Na publicidade utilizam-se imagens de celebridades sem significado direto com
o objeto representado, mas com um sentido simbolico consciente e inconsciente para os
publicos/consumidores. A utilizagdo de imagens de celebridades na publicidade procura
aproveitar o que Roland Barthes (2011: 263-298; cf. Bignell, 2002: 31-33) designou, no
caso de modelos femininas, os significados miticos associados (no caso, o de “beleza
feminina”). Explora-se uma relacdo entre a mulher célebre e o produto, um signo
iconico (a mulher fotografada) e um signo linguistico (o nome do perfume). Esta relagdo
faz funcionar a conotacéo.

Para Umberto Eco (2009: 51-7), o significado ¢ como uma unidade cultural. “Em
todas as culturas, uma unidade cultural ¢ simplesmente algo que essa cultura definiu
como unidade distinta de outras” (Eco, 2009: 112), sendo a conotagdo a soma de todas
as unidades culturais que o significante pode evocar e despertar na mente do
destinatario. O reconhecimento publico de uma pessoa enquanto considerada
celebridade, por exemplo Humfrey Bogart, depende dos efeitos da conotagdo produzida

pelas imagens veiculadas na mediasfera. Mas o poder evocativo de uma imagem nao ¢ o
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mesmo para todos, porque diferem as experiéncias e contextos proprios de cada pessoa
que a recebe e a interpreta de forma diferente.

Na nossa “civilizagdo da imagem”, “cultura do ecrd” ou “paradigma do video”, o
culto das imagens de celebridades é sustentado pela industria mediatica e pelas novas
tecnologias de informac¢do e comunicagdo presentes na fotografia, cinema, televisao,
multimédia, artes cibernéticas enquanto proteses de producdo de emocdes na esfera

publica.

Consideracoes finais

Um aspeto que me parece evidente na paradoxal distingdo e complementaridade
entre fas e celebridades prende-se com um cariz emocional que define quem se assume
como fa, face a um cariz mais racional que define quem se assume como celebridade.
Os fas necessitam de emogdes para exacerbarem o seu pathos sobre quem admiram; as
celebridades necessitam de racionalidade para planearem estratégias concertadas e
“politicamente corretas” de apari¢do publica de um ethos. Os fas dependem tanto da
emoc¢do para serem fas, como as celebridades dependem da racionalidade para serem
celebridades. O pathos dos primeiros alimenta-se de emocdes; o ethos dos segundos
alimenta-se de razdes. Mas a racionalidade das celebridades contribui para formar fas e
a emocao dos fas contribui para a construcao social das celebridades.

A propria cultura noticiosa, explorada com perspicacia por Nelson Traquina
(2002: 171), vai ao encontro desta associa¢ao entre emoc¢do dos fas e racionalidade das
celebridades na constru¢do de conteidos mediaticos resultantes de critérios de
noticiabilidade mais populares, imediatos e efémeros, como sdo os casos de valores-
noticia baseados na referéncia, proeminéncia, notoriedade, celebridade, elite ou sucesso.

A partir da década de 1980, a mediasfera comegou a transformar-se
gradualmente, ndo apenas em termos de meios tecnologicos utilizados e difundidos,
como em termos de conteudos mediaticos mais popularizados, instantaneos e efémeros.
Passou-se a assistir também a mais frequente presenca omnipotente dos media ¢ dos
multimédia, que provocou e provoca invasdes da esfera social e pessoal. Por outro lado,
estes mesmos media ¢ multimédia tém provocado desejaveis exposi¢des publicas. Os
reality shows sdo flashes da vida moderna transmitidos ao vivo para todo o mundo. Os

discursos dos media sdo, por conseguinte, espetaculo para atrair aten¢des. Os diretos
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funcionam pela l6gica de simulagdoes da realidade. Os media oferecem fantasias
sofisticadas a quem ndo encontra satisfacdo na realidade, ou seja, a quem alimenta e se
alimenta de celebridades. Por conseguinte, hd uma satura¢do informativa e a uma
velocidade vertiginosa sobre celebridades.

As celebridades instantaneas sdo o produto das sociedades e culturas de massa,
tipicas de uma época do “pronto-a-pensar” e da fast culture. Mas as celebridades
instantdneas também simbolizam o triunfo da banalidade publica. Como sustentei, o
antidoto para a banalizagdo do mediatico (do que ndo possui relevancia nem mérito e
aparece na televisdo) que contribui para a celebridade do instante passa pelo processo
dificil e inverso de desbanalizagao do banal: o cultivo de massa critica interessada e
participativa nos assuntos de relevancia geral. O processo ¢ dificil, como disse, numa
sociedade cada vez mais propensa ao fetichismo de um “Eu social”, do self-media e da
soliddo plural p6és-moderna.

Sendo estas sociedades e culturas assim depreciativamente caracterizadas, por
serem incapazes de facultarem aos individuos mecanismos de autoconsciéncia e de
defesa sobre elas proprias, suscitam, todavia, a necessidade de se falar delas em
abordagens cada vez mais contundentes e incisivas. Abordagens compreensivas e
desenvolvidas sob a égide do realismo critico do que elas mesmas sdo e representam no

campo do social, cultural, politico ou tecnoldgico para os individuos.
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Este artigo avanga com um propdsito tedrico fundamental sustentado em dados
empiricos de diversificada origem. Com efeito, tratar-se-a de romper com a nogao
de senso comum de que o Estado Novo teria sido um regime autoritario e sem
relagdo com as classes sociais dominantes da época. O proposito passara por
demonstrar o papel do regime no reforgo da posicdo econdmica das classes
dominantes de entdo. Com efeito, como se procurara evidenciar, o Estado Novo
assumiu, simultdnea e supremamente, um projeto de modernizagdo capitalista ao
longo da sua existéncia.

Palavras-chave: classes sociais; Estado Novo; regimes politicos.

This paper has the theoretical purpose based on the rupture with common sense
idea that Portuguese New State would be just an authoritarian regime without any
relationship with the dominant classes of its age. In this sense, the aim of this paper
is to demonstrate the role of this political regime on the reinforcement of the
economic position of the dominant classes at the time. Moreover, the New State
assumed a project of capitalist modernization along its existence.

Keywords: social classes; New State; political regimes.
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Resumé

Resumen

Le présent article a pour but théorique une la rupture avec 1'idée de bon sens que le
portugais Nouveau Etat serait juste un régime autoritaire sans aucune relation avec
les classes dominantes de son époque. En ce sens, le but de cet article est de
démontrer le role de ce régime politique sur le renforcement de la position
économique des classes dominantes & I'époque. En outre, le Nouveau Etat a assumé
un projet de modernisation capitaliste long de son existence.

Mots-clés: classes sociales; Nouveau Etat; régimes politiques.

Este articulo tiene el proposito tedrico basado en la ruptura con la idea de sentido
comun de que el portugués Estado Nuevo seria sélo un régimen autoritario sin
ninguna relacion con las clases dominantes de su época. En este sentido, el objetivo
de este trabajo es demostrar el papel de este régimen politico en el fortalecimiento
de la posicion econdmica de las clases dominantes de la época. Por otra parte, el
Estado Nuevo asumid un nuevo proyecto de modernizacion capitalista a lo largo de
su existencia.

Palabras-clave: clases sociales; Estado Nuevo; régimen politico.

Introducao

As nogdes que preconizam a ascensdo do(s) fascismo(s) — ou dos autoritarismos,

conforme a perspetiva tedrica preferida — como uma reagdo, sao, na grande maioria dos

autores que se debrugam sobre a matéria, perfeitamente sintetizadas na elucubracdo de

Norberto Bobbio:

“O regime fascista foi um tipico regime contra-revolucionario. Reagiu com a
violéncia dos squadre d’azione’ protegidos pelo Estado contra a revolugio mais
ameacada do que praticada pela ala esquerda, maximalista do movimento operario;
e impoOs pela violéncia um regime que restaurou os valores da ordem contra a
liberdade, da hierarquia contra a igualdade, da na¢do contra o internacionalismo”
(Bobbio, 2000: 600).

Apesar de se situar numa distinta perspetiva teorica, Eric Hobsbawm ndo esta

longe da citagdo de Bobbio quando define o fascismo na mesma linha de fenomeno

multidimensional — politico, ideoldgico e, quando no poder, econémico — de reagdo a

2 A ~ ~ s . . . . .
Em portugués, esquadrdes de agdo. Milicias fascistas italianas que cometiam atos de vandalismo e

violéncia gratuita contra operarios e dirigentes politicos de esquerda nas ruas e nas fabricas.
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conjuntura do pds-Primeira Guerra Mundial. Segundo este autor, “os fascistas eram os
revolucionarios da contra-revolu¢do” (Hobsbawm, 2002: 123) [grifos nossos]. Isto é, o
movimento politico fascista consubstanciou-se numa espécie de ariete sustentado na
violéncia como modalidade especifica de restaurar a ordem numa Europa mergulhada
no caos.

No respeitante a relagdo entre o fendmeno politico (Fernandes, 1998) fascista e o
Estado Novo, sem ser esse o centro do trabalho aqui exposto importa, contudo, realgar
que tal ndo se trata de matéria escolastica, ao contrario do que defendem alguns
autores®. Do nosso ponto de vista, e de modo sucinto, o deslocamento do 4ngulo de
visdo sobre a problematica Estado Novo/fascismo, que tem vindo a ocorrer na ultima
década e meia, parece corresponder menos a um normal aprofundamento da recolha e
analise do material historiografico que, progressivamente, vai ficando disponivel, e mais
a uma tendéncia histérica de relativizagao tedrica do leque de fendmenos que compdem
o fascismo. Assim se obscurecem mais do que se iluminam os becos da investigagéo.

Na sec¢@o I do artigo tentar-se-4 enquadrar o fascismo enquanto fendémeno
politico no seio da estrutura social mais vasta em que aquele se encontra mergulhado,
bem como das classes que o alimentam e lhe deram espessura historica. Por outras
palavras, ter-se-4 como propdsito avangar com alguns elementos acerca da relagdo do
regime politico em causa com as classes sociais (Silva, 1988; Cabral, 1976). Por seu
turno, na secgdo II abordar-se-4 o feixe de relagdes entre os regimes fascistas e a grande
burguesia e o capital financeiro, portanto concentrando esfor¢os analiticos em torno da
relacdo entre o regime politico e um espectro especifico do espaco das classes sociais:
com as classes sociais dominantes mais relacionadas diretamente com a esfera
financeira. Por conseguinte, para recorrer a terminologia utilizada por Adriano Codato,
a énfase neste artigo serd dada a dimensdo funcional®, portanto, onde o Estado surge
como “a instituicdo responsavel pela reprodugdo das relagcdes de dominacdo que

caracterizam uma dada sociedade” (Codato, 2001: 25).

3 Numa recente investigagdo, Nuno Domingos e Victor Pereira defendem a necessidade de se “ultrapassar
as questdes que se tornaram hegemonicas em Portugal, como saber se o salazarismo era ou ndo fascista”
(Domingos e Pereira, 2010: 22).

4 De facto, ndo existe Estado sem uma dimensdo funcional e sem uma dimensdo institucional. Sobre esta
ultima, Codato chama a ateng¢@o que o Estado ¢é, igualmente, e em complementaridade, “entendido como
uma instituicdo subdividida em um sem-niimero de aparelhos, capaz de tomar decisdes e de alocar
recursos” (Codato, 2001: 25). Para um estudo da dimensdo institucional propriamente dita do Estado
Novo vd. (Aguiar, 2008).
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Nesse sentido, gostariamos ainda de sublinhar que tratando-se este de um objeto
de estudo historicamente situado (e, entretanto, circunscrito), ndo significa, de todo, que
se verifique tratar de um empreendimento eminentemente historiografico. Com efeito, a
objetivagdo de propriedades politicas, socioeconémicas e, em alguns momentos do
trabalho, simbolico-ideologicas (M. Pinto, 1985: 27) do regime busca muito mais
apresentar pistas para um estudo analitico-conceptual do Estado Novo do que, em
estritamente, enumerar factos e figuras historicas relativamente estabilizadas e
relativamente consensuais para a esmagadora maioria das pesquisas sobre o assunto. Em
termos muito genéricos defendemos que a Sociologia apresenta relevantes enunciados
teoricos e metodologicos para que possa “abandonar” certos objetos de estudo a outras
Ciéncias Sociais (Tilly, 1992). Com efeito, o que diferencia de sobremaneira as
Ciéncias Sociais umas das outras ndo ¢ tanto a constru¢do de objetos de estudo
especificos e delimitados, mas mais a ado¢do de perspetivas e problematizacdes

alternativas, se bem que complementares. Como vincou Adérito Sedas Nunes,

“o campo da realidade sobre o qual as Ciéncias Sociais se debrugam ¢, de facto, um
s6 (o da realidade humana e social) e todos os fendmenos desse campo sio
fendmenos sociais totais, quer dizer: fendmenos que — seja na sua estrutura propria
seja nas suas relacdes e determinagdes — tém implicagdes simultaneamente em
varios niveis e em diferentes dimensdes do real-social, sendo portanto susceptiveis,
pelo menos potencialmente, interessar a varias, quando ndo a todas as Ciéncias

Sociais” (Nunes, 2001: 24).

Por conseguinte, nenhum fenémeno social e politico ¢ estranho a uma
problematizacdo sociologica dos seus fundamentos e propriedades estruturantes. No

caso, as classes sociais, a estrutura economica e a sua inserc¢ao historico-politica.

1. O Estado Novo portugués e o campo das classes sociais

Um dos temas mais controversos no estudo do fascismo prende-se com a
imbricagdo que esse fenomeno politico teve com as classes sociais (S, 1989). Assim,
esta secgdo procurara trabalhar em torno da relacdo que o Estado fascista estabelece
com a matriz socioecondémica e as classes existentes numa determinada sociedade. Se
ha correntes de pensamento que tendem a considerar como ndo pertinente o

enquadramento de classe para o estudo do fascismo (A. C. Pinto, 2011, 2000, 1992;
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Ramos 2009; Cruz, 1988; Meneses, 2009; Leonard, 1998), estamos em crer que &,
exatamente, uma perspetiva de totalidade histérica e de ligacdo entre os fenomenos
politicos com os fendmenos econémicos e sociais que permite desvendar a natureza
substantiva de classe do fascismo, ndo o reduzindo apenas a esta dimensio’. Portanto, a
nossa tese parte do principio que o fascismo ¢ um fenémeno de classe, sem com isso
querer afirmar que é um epifendmeno de uma unica classe ou que a classe seria a unica
variavel explicativa. Alias, a confusdo por vezes instalada entre a equivaléncia de um
fendmeno politico com raizes de classe a uma pretensa exclusividade da a¢do de uma
unica classe estd, a nosso ver, na base das teses que procuram elidir a conexao entre os
dois tabuleiros. Do fascismo e da(s) classe(s), entenda-se. Na verdade, os fendmenos
despoletados por uma classe nunca dizem respeito apenas a ela, mas a todas as outras,
tendo em mente que existem sempre efeitos em todo o tecido social. Dai que se valorize
aqui uma visdo que se pretende relacional (Bourdieu, 2001).

Um dos autores que mais trabalhou com a tese de que ndo haveria uma forte
correlagdo entre fascismo e classes sociais, mais ainda entre fascismo e as classes
dominantes, ¢ o italiano Renzo De Felice. Este autor utiliza precisamente a
supramencionada confusdo entre fendémeno de classe com fendmeno de uma tUnica
classe para justificar a auséncia de qualquer relagdo entre fascismo e classes sociais. “O
fascismo ndo foi a expressdo de uma classe social precisa, mas ele recolhe partidarios e
adversarios em todas as classes” (De Felice, 1975: 265). Mais uma vez se verifica o
facto de se equiparar automaticamente um fenémeno relacionado (e relacionavel) com
as classes a pertenca de uma uUnica classe social. Para este autor, se o fascismo tem
alguma ligagdo com o campo das classes, entdo ela se daria em termos do “estado de
frustrag@o social, muito fortemente gerador de uma profunda inquietude, de um desejo
confuso de revanche e de uma contestacdo surda” (idem: 267) por parte das classes
médias. Para De Felice, o fascismo teria tido “os seus mais ardentes defensores junto da

2560

pequena-burguesia™ (idem: 266), sem com isso afirmar um eixo de causalidade entre

classe social e fascismo.

> A classe surge-nos como uma referéncia central para a compreensio dos vérios regimes fascistas.
Apesar de central, tal ndo pode levar a um qualquer exclusivismo tedrico na avaliagdo desses regimes
politicos.
6 « . . . ~

Para o melhor e para o pior, os verdadeiros pontos fortes do fascismo estardo sempre nas classes
médias” (De Felice, 1975: 279).
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Sem querermos ser demasiado exaustivos, consideramos que o fascismo firma-
se numa estrutura complexa de interacdes que as classes fundeiam entre si. Ou seja, 0
fascismo, ao nivel das classes, sustenta-se em trés eixos essenciais de classe.

Em primeiro lugar, o fascismo € gerado no que toca aos seus pressupostos
politicos e ideologicos no seio de classes sociais especificas. Assim, a classe média
urbana, mas, sobretudo, as classes médias constituidas por pequenos e médios
proprietarios rurais tendem a assumir-se como as classes organizadoras e que fornecem
os elementos ideologicos mais preponderantes para a construcdo do fascismo enquanto
ideologia e pratica politica. Em Portugal, o substrato ideoldgico de Salazar (visdo do
mundo sustentada no ideario catolico mais tradicional, conservadorismo, apego a
ordem) ¢ em tudo coincidente com as franjas mais conservadoras da burguesia
portuguesa e da pequena-burguesia tradicional da primeira metade do século XX. O
proprio Salazar era originario de uma familia de pequenos proprietarios agricolas e o
circulo universitario que frequentou como aluno e como professor era marcado por um
ambiente simbolico-ideologico fomentador a adogdo e (re)producdo de orientagdes
politicas de cariz fascista. No Centro Catolico Portugués, portanto ainda antes de aceder
ao poder, Salazar destacou-se por incorporar o idedrio mais conservador e
tradicionalista de uma Igreja Catdlica portuguesa ainda desorientada face a decadéncia
da monarquia constitucional e ao avango da Primeira Republica (1910-1926). Por outro
lado, a proliferacdo dos chamados ‘“notaveis” (Carvalho, 2001; Fernandes, 2001,
Castilho, 2001; Rosa, 2009; Fernandes, 2006) de cada regiao na estrutura interna da
Uni2o Nacional, parece dar razdo a tese de que a pequena-burguesia e os pequenos e
médios proprietarios do interior do pais estariam fortemente ligados a organica interna
dos aparelhos partidarios fascistas e a sua alimentacdo ideologica.

Em segundo lugar, e este ¢ um ponto onde ha uma clara coincidéncia entre as
caracteristicas formadoras do fascismo como movimento internacional e o Estado Novo
portugués, o fascismo recruta massas populares que se encontram despojadas de uma
inser¢do em redes de solidariedade cultural e/ou politica de classe e onde grassam o
individualismo e, acima de tudo, a animosidade e o ressentimento relativamente a sua
situa¢do de inseguranca material, € mesmo psicologica. Se ndo ha uma base social de
apoio transversal a todos os fascismos, regimes ¢ movimentos deste tipo enraizam-se
em torno de classes populares (classe operaria e campesinato — vd. Bourdieu, 2004:
372-396) politicamente desorganizadas. Isto ¢, camadas populares sem capacidade de se

organizarem autonomamente em termos culturais, sindicais e/ou politicos. E no pantano
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de uma classe trabalhadora ou de um pequeno e de um médio campesinato
fragmentados enquanto classe’, e, frequentemente, em situagdes de vida altamente
precarias, que o fascismo recruta ndo sé apoio social, como o seu contingente miliciano
e de ativistas. Em Portugal, a presenca de elementos populares (Melo, 2001) no interior
da Unido Nacional e das organizagdes milicianas, excetuando talvez o caso da Legido
Portuguesa, foi proporcionalmente inferior aos casos italiano ¢ alemdo sem, contudo,
deixar de assentar nos mesmos pressupostos de base: massas populares desbaratadas e
incapazes de se agregar coletiva e autonomamente como classe®.

Em terceiro lugar, o fascismo tem como classe recuperadora e beneficiaria
principal do seu desenvolvimento enquanto regime a grande burguesia. Com efeito, se
o fascismo ndo nasce ideologicamente na burguesia financeira ou industrial, estas
fragdes de classe acabaram por ser amplamente favorecidas por aquele. Assim, a grande

burguesia substantiva um carater de beneficiaria econdémica principal, mas

7 O historiador portugués Jodo Bernardo tem sido um dos raros autores que tem relacionado criativamente
o fenomeno politico fascista com a dindmica das classes sociais, nomeadamente em torno da dialética
operada entre os principios de auto-organizacdo (das classes dominantes) e de hetero-organizagao (da
classe trabalhadora por intermédio das primeiras): “o fascismo define-se como a mais ambigua das
formas politicas, e portanto a mais artistica de todas elas. O fascismo ndo se limitou a desnaturar
institui¢des criadas pelas lutas coletivas e ativas e a transferi-las para a esfera do Estado, mas transportou
para o quadro genérico da opressdo o proprio tema da revolugdo. A revolta no interior da coesdo social
pressupunha que se tivesse levado a um ponto extremo a dissolugdo de quaisquer formas de auto-
organizacdo, para em seguida hetero-organizar os trabalhadores, obrigando-os a subordinarem-se sem
falhas a hierarquia do capital. Se os meios classicos da politica burguesa se revelavam incapazes de levar
a cabo a recuperagdo das instituicdes que os trabalhadores haviam criado no seu ambito proprio, entdo
surgiam os fascistas” (Bernardo, 2003: 32).

¥ Nada do que aqui se expde corrobora qualquer tipo de afirmagdo que prime pela auséncia de
mobilizacdo das classes populares contra o regime. A contestagdo ao regime ancorou-se de sobremaneira
no operariado fabril da cintura industrial de Lisboa (Ferreira 2012; Marques 2007) e no operariado
agricola alentejano (Aguiar, 2010: 169-229; Pereira, 1976). Todavia, o regime do Estado Novo foi
amplamente eficaz na desorganizagao politica do pequeno campesinato nortenho. Desorganizagao politica
que se espelhava tanto no nivel propriamente politico — em que a mobilizagdo politica do campesinato
durante a ditadura foi uma excegdo — como no nivel ideoldgico-cultural — dado o impacto profundo do
repertdrio naturalista e conservador da producdo ideologica do regime no seio daquela classe social
(Melo, 2001; Alves, 2010; Félix, 2003; Ramos do 0, 1999). Este fenémeno de desorganizagdo do
campesinato foi particularmente visivel no facto de esta classe social, em primeiro lugar, ter sido a mais
numerosa na formacdo social portuguesa até ao inicio dos anos 60, algo que por si s6, garantiu alguma
base social de apoio ao regime. Correlativamente, e em segundo lugar, o duplo facto de o campesinato ter
sido politicamente desorganizado e de ser uma forga social quantitativamente relevante, fez com que se
tornasse muito dificil estabelecer uma alianga politica entre o operariado (sobretudo do sul do pais) e o
conjunto de pequenos e médios proprietarios agricolas nortenhos. Ao mesmo tempo, o facto de persistir,
se bem que de modo variavel, um operariado contestatario ao regime ditatorial, ndo ¢ de menosprezar a
legitimagdo politica e ideologica do Estado Novo junto de camadas operarias desinseridas dos
mecanismos de mobilizacdo coletiva, tanto ao nivel propriamente reivindicativo, como ao nivel politico
de recusa do regime.
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politicamente indireta na génese do fascismo. Esta ultima vertente tem a ver com o
facto de que ndo ¢ esta classe que inicia o processo politico que leva o fascismo ao
poder, mas que, apds a estabilizagdo politica de um regime fascista, ¢ a classe que
reverte a seu favor esse novo enquadramento politico como forma de incrementar os
seus ganhos econdmicos. No final de contas, com a constituicdo do fascismo em poder
politico, ¢ a classe dominante que mais vai passar a deferminar as logicas de
desenvolvimento do Estado fascista. A proxima sec¢ao documentara e versara em maior
detalhe esta questao.

Resumindo, a ancoragem de classe do fascismo passa por trés eixos essenciais:
1) germina larvarmente nas classes mais conservadoras politicamente, com maior
incidéncia de dindmicas de proletarizagdo e com uma componente agraria e/ou
latifundidria muito vincada; 2) para além do enunciado no ponto anterior, o fascismo
tem o seu apoio politico em massas populares fanatizadas (Alemanha nazi) e/ou
desmobilizadas, mas que ndo se demonstram capazes de se organizar e mobilizar,
auténoma e coletivamente, contra os regimes ndo-fascistas; 3) o fascismo, no poder,
dilata a dominacdo de classe da burguesia sob novos moldes. Se o fascismo como
movimento é hegemonizado pelo ponto 1) (caso portugués) ou pelo ponto 2) (caso
alemao), o fascismo enquanto poder politico organizado institucionalmente, passa a
privilegiar o eixo 3). Quer dizer, a questio da distingdo entre fascismo enquanto
movimento (Mann, 2011) e fascismo no poder (Aguiar, 2008) ndo assume foros de
relevancia inescapavel, na medida em que, mesmo quando hé distingdes entre casos
nacionais do fascismo como movimento, no poder e enquanto poder politico, o fascismo
revela semelhangas incontornaveis no que tange a reproducdo da dominagdo de classe
nos planos politico, ideoldgico e econdémico (Trindade, 2008). A estes trés eixos
importa ter em consideracdo a desorganizagdo politica e ideoldgica da classe
trabalhadora.

Num outro dominio, o fascismo revela o seu carater de classe aquando do
processo de reorganizacdo e reunificacdo politica do bloco no poder. Por outras
palavras, no contexto da cavada crise econdmica, politica e ideoldgica do pos-Primeira
Guerra, o fascismo mostrou-se como uma das vias possiveis para restaurar um minimo
de unidade politica entre as fra¢des da classe dominante. Sem apagar as fricgdes que se
mantiveram entre clas, mas arrumando as varias fracdes ¢ classes, estabelecendo-lhes

uma coesdo politica minima.
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Em Portugal, o Estado Novo mostrou ser capaz de unificar politicamente as
varias classes dominantes em torno de uma plataforma ideoldgica e de uma politica
econémica’ que permitisse equilibrar as forgas em competigdo: a “Nagdo”. Foi desta
busca de um consenso amplo — tanto dentro das fra¢cdes do bloco no poder, como ao
nivel da desorganizagdo'® das classes populares — que Salazar erigiu a Nagdo a um

estatuto suprapartidaria e supraclassista:

“arrancar o poder as clientelas partidarias; sobrepor a todos os interesses o interesse
de todos — o interesse nacional; tornar o Estado inacessivel a conquista de minorias
audaciosas, mas manté-lo em permanente contacto com as necessidades e
aspiracdes do Pais; organizar a Nacdo, de alto a baixo, com as diferentes
manifestacdes de vida colectiva, desde a familia aos corpos administrativos e as
corporagdes morais e economicas, e integrar este todo no Estado, que sera assim a
sua expressdo viva — isto ¢ dar realidade a soberania nacional” (Salazar citado em

Henriques, 2010: 152).

Esta capacidade do Estado Novo em dar coesdo politica as classes dominantes
encontrou destaque na “racionalidade politica de atender a pressdo dos interesses”
(Rosas, 1994: 248) entre “os lobbies da grande agricultura cerealifera, orizicola ou
lanigera dos campos do Sul”, as “economias industriais e aos circuitos comerciais a
T 2 (13 ~ . - ~ .
jusante”, bem como na “regulacdo dos conflitos de interesses entre a producao nacional
e o comércio internacional ou colonial” (idem, 1994: 247-248). Logica que se manteve
até ao ultimo decénio do regime como quando o autor discorre sobre a articulagdo que,

nos anos 60 e 70, o regime vinha fazendo entre uma burguesia industrial e financeira em

? Ou seja, fendmenos como a concentracio econdmica de capital em larga escala ou a formagdo de uma
burguesia financeira moderna, duas dindmicas nucleares de qualquer economia contemporanea, s6 foram
possiveis na formagdo socioecondmica portuguesa por via da politica economica do Estado Novo,
nomeadamente as leis do Condicionamento Industrial, do corporativismo e dos Planos de Fomento.

' Neste ponto, nio podemos deixar de registar as diferencas registadas entre a nossa perspetiva ¢ a de
Braga da Cruz. Quando este autor defende que o regime de Salazar “desejando-se ‘popular’, ndo assentou
a sua forca em massas politicamente atuantes ou organizadas, nem delas pretendeu colher a propria
legitimidade” (Cruz, 1982: 794) [italicos nossos], torna-se dificil concordar com a segunda parte desta
afirmagdo. Se qualquer regime politico necessita de operar e de desenvolver mecanismos de legitimagdo
politica, como uma ditadura poderia fugir a essa dimensdo? De facto, como ampla literatura tem
demonstrado (vd. Nota 8), a criagdo pelo regime de uma mundividéncia camponesa travejada em torno de
principios de naturalizagdo e de essencializagdo de uma condi¢do humilde, simples e pretensamente
desligada de mecanismos classistas, criou uma “colagem” simbolica entre o regime e as massas
camponesas.
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crescimento e uma agricultura latifundiaria em crise interna''. Rosas fundamenta que o
“crescimento sem precedentes da produgdo e do produto industrial, que passa a ser um
elemento claramente motor da evolugdo do PIB”, e a capacidade da iniciativa privada na
dinamizagdo empresarial do seu tecido industrial, faz com que “a taxa média de
crescimento do investimento da agricultura entre 1958 e 1973” seja de “15% anuais”,
justifica “a afirmacdo de que, durante este periodo, o sector [da agricultura latifundiaria,
nota nossa] foi considerado como perdido para a causa do desenvolvimento” (idem,
1994: 467-468)"%. Quer dizer, a sustentagio de uma forma arcaica de produgdo (ndo
plenamente) capitalista nos campos do Sul do pais passava pelo apoio econdmico direto

do Estado, como forma a preservar a unidade politica do bloco no poder de entdo.

" De acordo com Hélder Fonseca, o atraso na agricultura portuguesa dos campos do Sul, desde o século
XIX e que se prolongaria pelo século XX, deveu-se, de sobremaneira, a pouca aplicagdo de maquinaria na
produgdo agricola, portanto, onde os mecanismos relativamente obsoletos da mais-valia absoluta
prevaleceram sobre a modernizacdo tecnologica e de elevacdo da produtividade laboral que a mais-valia
relativa implica: “no plano tecnologico, poder-se-a admitir que o ritmo de modernizagdo ndo decorreu a
uma grande velocidade ou que o investimento realizado em capital fixo ndo foi o mais adequado a escala
das suas exploragdes” (Fonseca, 1998: 530).

"2 “Em 1973 a industria produz quase metade do PIB, contra 11,3% da agricultura, que representara o
triplo em 1950: a produtividade da agricultura evoluira a um ritmo de cerca de metade do resto da
economia” (Amaral, 1994: 898). Todos os dados estatisticos conhecidos, coligidos por autores de
distintas orientagdes tedricas, demonstram o papel do regime do Estado Novo na modernizagdo
capitalista. Modernizagdo capitalista expressa ao nivel da ultrapassagem do setor agricola (no caso
portugués, assente nos mecanismos da mais-valia absoluta) pelo setor industrial que, tendencialmente,
incorporou dindmicas de elevacdo da produtividade do trabalho, mesmo que, como corretamente
argumentam alguns autores, “constata-se facilmente que a economia continuou a depender de setores com
baixa produtividade e pouco valor acrescentado. Foram esses setores de produtividade baixa que mais
cresceram” (Costa er al., 2011: 206). Continuando, mesmo que bastante relativa, a modernizag¢ao
econdémica empreendida pelas politicas protecionistas de condicionamento industrial e de cartelizagao
permitiram uma ascensdo da burguesia industrial e financeira no bloco no poder das classes dominantes
portuguesas. Jodo Martins Pereira deu conta dos tragos fundamentais da modernizacdo capitalista: “talvez
possa aventar-se a hipotese de que um capitalismo burocraticamente enquadrado e corporativamente
organizado (...) industrialmente fragil e ‘caseiro’, comega aqui, por iniciativa do proprio Estado, a dar
lugar a um outro [capitalismo] em que terdo um papel de relevo um conjunto de grandes grupos
financeiro-industriais e as ligagdes crescentes aos mercados (e investidores) internacionais” (Martins
Pereira, 2005: 236). Como Miriam Halpern Pereira (1979: 31) ja defendia no final dos anos 70, o Estado
Novo conseguiu que a industrializagdo da economia portuguesa fosse possivel sem uma transformagao do
latifindio numa propriedade capitalista classica. Por conseguinte, as teses em torno de um pretenso
arcaismo ruralizante por parte de Salazar t€ém muito mais a ver com a produgdo ideoldgica do regime e
menos com a realidade econdmica efetiva. Em suma, o Estado Novo, no plano econdmico, remodelou o
capitalismo portugués, na medida em que, no plano politico, permitiu uma relativa coesdo politica entre
as varias fragdes das classes dominantes portuguesas. Portanto, o regime “articulou os interesses dos
industriais ¢ dos bancos com os da propriedade fundiaria, nunca desmerecendo uns e outros ¢ mantendo
um equilibrio s6 possivel pelo controlo estatal dos mecanismos de determinagdo dos precos e pela
distribuicdo de subsidios generosos” (Costa et al., 2011: 251).
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Para terminar esta secg@o, assinale-se que as linhas politicas fundamentais do
Estado fascista portugués consistiram na unificagdo politica (ndo confundir com fuséo)
de diferentes fracdes da classe dominante. A Primeira Republica (1910-1926), onde se
assistiu a ascensdo das burguesias industrial, comercial e bancéria na hierarquia do
bloco no poder, ndo conseguiu nunca concertar politicamente estas ultimas com os
latifundiarios, onde, entre outros, os conflitos com a hierarquia da Igreja Catdlica —
historicamente vinculada aos senhores da terra — deram azo a multiplos conflitos
politicos no seio das classes dominantes. Desse ponto de vista, o conflito
clericalismo/anticlericalismo afigurou-se como uma expressdo da cisdo existente nas
classes dominantes entre uma burguesia industrial republicana e uma aristocracia
latifundiaria conservadora e tradicionalista. S6 o fascismo conseguiu amortecer as
contendas e criar um certo consenso entre as varias fragdes de classe.

Por seu turno, o al¢ar da grande burguesia industrial e financeira a hegemonia
politica no pais foi uma das consequéncias mais fortes do fascismo portugués, sem com
isso quebrar a unidade do bloco no poder fascista. Vejamos, entdo, como o Estado Novo
foi um ator privilegiado na escalada daquelas — sem nunca comprometer o futuro do
latifindio — e na expansdo das relagdes econdmicas capitalistas, condi¢cdes basicas e
indispensaveis para o revigoramento da acumulacdo de capital, pega-chave do

metabolismo econdmico contemporaneo.

2. O Estado Novo e o grande capital monopolista

Sobre a relacdo do regime do Estado Novo com as classes dominantes da época
importa reter a ideia que na maioria dos paises em que triunfou, “o fascismo
representou, de facto, um desenvolvimento das relagdes capitalistas de produgdo (...),
promovendo a reprodu¢do alargada das condi¢cdes da produgdo capitalista, ou seja,
reforgando a exploragdo e a dominacdo de classe” (Poulantzas, 1970: 98). A fusdo do
capital bancario com o capital industrial (formagdo do capital financeiro), a
concentragdo da produgdo e de capitais ¢ a maturagdo e crescimento de grandes capities
da industria sdo trés exemplificagdes de como o fascismo portugués promoveu o
desenvolvimento das relagdes econdmicas capitalistas e o grau de acumulacdo de capital
das classes dominantes.

Antes de nos debrugarmos mais detidamente no caso portugués apresentemos, de

forma breve, o que se passou na Alemanha e na Itdlia. Por motivos de espago e de
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circunscri¢cao do nosso objeto de estudo iremos focar a andlise no eixo da concentragdo

da produg@o e de capitais. Assim, naqueles paises,

“a recuperagao industrial depois da crise de 1929 foi mais vincada na Alemanha do
que em qualquer outra parte do mundo. Em 1939, a produgao industrial cresceu
26% acima do que o anterior ponto alto de 1929, e mais do que dobrou desde 1933
[um dos anos de maior impacto da Grande Depressdo na Alemanha, nota nossa].
Em 1938, a Alemanha produziu 22,5 milhdes de toneladas de ago, contra as 16
milhdes de 1929; a extrac¢do de ferro multiplicou-se por mais de 2,5 vezes.
Referente a Italia, a recuperacdo industrial entre 1922 e 1929 foi a mais forte na
Europa capitalista: o indice da produ¢do industrial total, tomando o ano de 1938 a
referéncia 100, mostra que em 1922 essa producdo era menos de 60, atingindo os
90 em 1929. Caiu para 70 em 1932 por efeito da crise [da Grande Depressao, nota
nossa]. A recuperagdo deu-se novamente com grande folego depois da crise. Nao
igualou o ritmo da Alemanha, mas superou claramente o ritmo francés: 86 em
1935, 100 em 1938, 109 em 1939. Entre 1922 e 1929, a produgao de ferro cresceu
seis vezes, a de ago 2,2 vezes e de energia eléctrica cresceu cinco vezes”

(Poulantzas, 1970: 99).

Por aqui se pode observar o impacto do fascismo italiano e alemdo no
crescimento econdmico vigoroso em setores de ponta da época, nomeadamente a
industria sidertrgica. Este crescimento foi acompanhado por um processo de clara
concentragdo de capitais ¢ de inequivoco reforco do poder econémico das classes
dominantes.

Referindo-se a Alemanha nacional-socialista, Charles Bettelheim apresenta um
conjunto de dados que ajudam a corroborar a tese de que o Estado fascista permitiu,
naquele contexto, elevar os niveis de acumulagdo do capital e refor¢ar a dominagdo de
classe do grande capital. Em primeiro lugar, o nimero absoluto de empresas no periodo
de 1933 a 1937, portanto, no momento em que a recuperagdo econdmica da Grande
Depressao ja se tinha iniciado, “diminuiu na ordem dos 9%”. Ou seja, das 361866
empresas existentes em 1932, cinco anos depois sobrevivem apenas “31598 unidades
produtivas” (Bettelheim, 1971: 76). Ao mesmo tempo, entre 1936 e 1939 vé-se as
sociedades com um capital social superior a 20 milhdes de marcos passarem de 18 a 25
e as que tinham entre 5 a 20 milhdes de marcos subirem de 92 a 104. Por seu turno,

inimeras sociedades com um capital social com menos de 5 milhdes de marcos
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fecharam, com particular destaque para as pequenas sociedades até 500 marcos, de 500
a 5000 marcos e de 5000 a 20000 marcos que viram falir, respetivamente, 57%, 54% e
55% do seu contingente inicial (idem, 1971: 79). Para Bettelheim, o Estado nazi
contribuiu decisivamente para o processo de entrega de inimeras empresas e bancos
com participagdo do Estado ao grande capital germanico. “Mesmo as empresas
municipais foram vendidas ao capital privado, o que permitiu ao capital monopolista
reforcar as suas posi¢des, notadamente nas industrias da eletricidade e do gas” (idem,
1971: 129).

Em Portugal, o fendomeno foi, em termos estruturais, muito semelhante.
Aproveitaremos os dados fornecidos por autores de distintas balizas tedricas para dar
conta do carater intrinsecamente capitalista do Estado Novo. Para Fatima Patriarca, a
relacdo do grande patronato com o regime foi sempre de concertacdo e da busca de

consensos.

“Os patrdes falam alto e com seguranga ao Estado. Se reconhecem — e pedem — que
este intervenha numa série de dominios, se aceitam até a sua “superior orientagdo”,
se se mostram dispostos a com ele colaborar no sentido de encontrar solugdes para
a depressdao economica, ndo deixam também de marcar bem as distancias, as
fronteiras e os limites. Ao Estado cabe tomar medidas que protejam, favoregam e
fomentem a industria nacional, proceder aos estudos base, criar as infra-estruturas
que esta precisa. Mas a intervencdo do Estado deve terminar aqui. A actividade
produtiva cabe, por inteiro ¢ em exclusivo”, assim o desejavam os grandes

industriais, “a iniciativa privada” (Patriarca, 1995: 137).

A ligacdo e a intimidade do grande capital com o fascismo portugués ¢, alias,
anterior a propria Constituicdo que institucionaliza o regime do Estado Novo. A 4 de
margo de 1932, a Associagdo Industrial Portuguesa (AIP) endereca uma exposi¢dao ao
entdo Ministro das Finangas, Oliveira Salazar, dando nota das posi¢des da confederagao
patronal sobre a globalidade das medidas governamentais anunciadas pelo Conselho de

Ministros em 24 de fevereiro do mesmo ano. Nessa exposi¢do, o patronato informa que

“a proteccdo aduaneira; a possibilidade de estabelecimento de contingentes de
importagdo; a dentncia dos tratados ou convengdes de comércio existentes ¢ a
celebracdo de novos quando a protec¢do pautal se mostre deficiente; o
barateamento do crédito; as medidas de incremento a trabalhos publicos para

combater o desemprego; a protecgdo dispensada a cultura do algodao em Angola

131



Aguiar, Jodo Valente - A politica de classe na economia do Estado Novo: a burguesia como classe beneficiaria
Sociologia, Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Vol. XXV, 2013, pag. 119-140

sdo tudo medidas que os industriais da AIP aplaudem e qualificam de grande

estimulo” (AIP in Patriarca, 1995: 174-175).

O interesse destas citacdes relaciona-se com o facto de que evidenciam a
concertagdo global de interesses entre o regime fascista do Estado Novo e o grande
capital, mesmo durante os primeiros anos do regime, periodo a que se refere o estudo de

Patriarca. A autora que temos vindo a citar tira a seguinte conclusao sobre esta questao:

“¢ indubitavel que os patrdes foram vendo satisfeitas muitas das suas reclamagdes.
Tinham conseguido o saneamento financeiro, com a inerente diminui¢do das
despesas publicas e o rigor orcamental nas contas do Estado. Haviam reivindicado
e obtido o condicionamento que limitasse e regulasse a concorréncia interna e vao
conseguir, depois, a sua melhoria. Tinham reclamado e conseguido as pautas que
os protegiam da concorréncia externa. Haviam reclamado e obtido dinheiro mais
barato, uma tributagdo mais gravosa (...) e vao conseguir acordos de comércio com
paises estrangeiros que lhes sdo mais favoraveis. Tinham batido contra a
industrializacdo das coldnias e acabariam por ver o seu ponto de vista consagrado:
estas iriam constituir, antes de mais, fonte de matérias-primas ¢ um escoadouro
para a producdo metropolitana. E, tdo importante quanto esta longa lista de
beneficios, haviam conseguido o mais desejado dos bens: ordem nas ruas e paz nas

empresas” (Patriarca, 1995: 646).

Por sua vez, Fernando Rosas, estudando a estrutura econémica portuguesa dos
anos 30, deteta que, “sob uma aparente pulverizagao global das empresas industriais, a
estrutura industrial dos anos 30 e 40 conhecia, em varios sectores, um processo de
concentragdo espontdnea'’ ou de monopolizagdo/cartelizagio administrativa que
permitia identificar claramente uma elite de “capitdes da industria” (Rosas, 1994: 67).

Pela leitura das observacdes deste autor subentende-se que nao se pode falar
numa intromissdo do Estado nos assuntos da sociedade civil, ou o0 mesmo ¢ dizer, na
esfera da iniciativa privada. Na verdade, para 1a de todo o discurso liberal expresso nas

palavras das associa¢des representativas e dos intelectuais mais proximos da grande

13 “Monopolizagdo que se processava tanto espontaneamente como pela intervengao direta do Estado, isto
¢, através da concessdo do exclusivo da exploragdo de certos setores ou servigos essenciais” (Rosas, 1994:
68). Este tltimo processo sublinha o papel do Estado fascista na propria formagao da grande burguesia
industrial. No que lhes diz respeito, a burguesia industrial e os técnicos e gestores de topo das grandes

empresas da industria, “viam no Estado forte e esclarecido”, isto ¢, no regime do Estado Novo, “a
condicdo primeira de desenvolvimento economico do pais” (Rosas, 1994: 89) [italicos nossos].
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burguesia, a realidade era que o corporativismo inscrito na matriz constitucional do

Estado Novo ndo era contrariado pelas classes dominantes:

“o Estado regulava tudo, ou quase tudo: dimensdo minima das empresas, cotas de
produgdo, normas de produgdo, cotas de consumo de matérias-primas, pregos desde
o produtor ao consumidor, autorizagdes de importagdo, precos de exportagdo, etc.

99¢¢

Pouco ficava para a “autodirec¢do”™ e para a iniciativa propria dos empresarios. No
fundo, nem “os empresarios contemplados com a organizagdo corporativa o
desejavam: era exactamente nos sectores onde falhara a “autodirec¢do”, o cartel
privado, que era reclamada a interven¢do corporativa do Estado, isto ¢, a
cartelizagdo e disciplina obrigatoria. Na conjuntura de crise na primeira metade dos
anos 30, a maioria dos industriais e os grandes agrarios reclamavam nao por
“autonomia”, mas pela autoridade do Estado, pela for¢a que impusesse os remédios
e as arbitragens que eles, por si so, ndo estavam em medida de aplicar, quer contra

0 movimento operario, quer contra si” (idem, 1994: 255).

Nesse sentido, a Lei da Reconstituicdo Econdmica de 1935, os Dois Planos de
Fomento (1953-58 e 1959-60) e o Condicionamento Industrial, conforme firmado na
Lei n® 1956 de 1937, sdo pacotes legislativos sem os quais o processo de
desenvolvimento das forgas produtivas e os mecanismos de acumula¢do de capital
seriam uma miragem. Sobre o Condicionamento Industrial vale a pena referir que este
se pautava por ser um “estimulo a implementagdo ou defesa da concentragdo” e, por
outro lado, “permitiu as principais empresas auferir uma renda diferencial que refor¢cou
a sua capacidade hegemonica no ramo”, isto €, “a constitui¢do de cartéis solidamente
dirigidos por nucleos restritos das principais empresas em cada sector” (Rosas, 1994:
257). Paralelamente, todo este conjunto de medidas ajudou ao processo de concentragdao

de capitais.

“Em 1972, 16,5% de todas as empresas industriais asseguravam 73% da produgao
industrial (...). Em 1973, as sociedades anonimas — que representavam somente
5,7% de todas as sociedades — concentravam 75% de todo o capital societario e
40% do pessoal e obtinham 46% do total das receitas das sociedades” (idem, 1994:
468). Por conseguinte, “em Abril de 1974, a economia portuguesa era dominada
por quarenta e quatro familias, na sua maioria controlando os sete grandes grupos
financeiros. Estes grupos controlavam: quase totalmente, quatro dos mais
importantes sectores industriais quanto os niveis de produtividade, taxa de lucro e

capacidade tecnologica (cerveja, tabacos, papel e cimento); maioritariamente, os
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sectores industriais basicos (siderurgia, industrias quimicas, construg@o e reparagao
naval e metalomecanica pesada); o sector bancério e segurador; a maioria dos
transportes maritimos (grupo CUF). Os “sete magnificos”, para além das trezentas
empresas que detinham, dominavam as oito maiores empresas industriais e cinco

das principais empresas exportadoras” (idem, 1994: 470-471).

Para terminar, vejamos o que uma das investigagdes historiograficas mais
recentes nos apresenta sobre o mesmo assunto. O artigo “Inflacdo e contratacdo
colectiva (1968-1974)” de Ricardo Noronha representa um bom exercicio de utilizagdo
de um objeto de estudo especifico para, por um lado, retratar o vértice de poder
econdmico no fascismo portugués e, por outro, evidenciar as dangas ritmicamente
distintas dos diversos agentes sociais nas contendas e conflitos entdo decorrentes,
nomeadamente num contexto de crise do regime. Contendas sociais e conflitos politicos
necessariamente dotados de distintas forgas e impactos no tecido social e econémico do
pais, de acordo com a sua proveniéncia de classe. “A escalada inflacionaria (...) foi
entdo abordada como a expressdo de uma crise mais geral e profunda, que ndo se
limitava a uma dimenséo estritamente monetaria” (Noronha, 2010: 233).

Com efeito, Noronha vai articular um fenémeno especifico — a escalada
inflaciondria no periodo final do Estado Novo — com caracteristicas estruturantes do
regime, a saber, a relagdo do regime com as classes dominantes. Na relagdo

determinante da conexdo do regime com a grande burguesia de entio,

“destacavam-se claramente, no conjunto da economia portuguesa, sete grandes
grupos empresariais: Banco Nacional Ultramarino, Banco Fonsecas & Burnay,
Champalimaud, CUF, Banco Espirito Santo e Comercial de Lisboa, Banco
Portugués do Atlantico e Banco Borges & Irmdo. Em 1973, das 411 empresas com
volumes de vendas superiores a 30 000 contos, 300 pertenciam a este “nucleo
monopolista” que, para além do controlo sobre matérias-primas fundamentais e
indistrias de base, passara a dominar os principais meios de transporte € o sector
financeiro (80% da banca ¢ 55% dos seguros). Controlava ainda: 8 das 10 maiores
empresas industriais e metade das empresas com capital superior a 500 000 contos;
as cinco principais empresas exportadoras; os quatro sectores industriais com maior
produtividade, taxas de lucro e capacidade tecnoldgica (cerveja, tabacos, papel e
cimentos); as industrias de base fundamentais (energia, quimica, construcdo e
reparac¢do naval, siderurgia e metalomecanica pesada). A articulagdo entre o sector

financeiro e a industria assumiu um papel decisivo para a configuracdo destes

134



Aguiar, Jodo Valente - A politica de classe na economia do Estado Novo: a burguesia como classe beneficiaria
Sociologia, Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Vol. XXV, 2013, pag. 119-140

conglomerados, formados a partir da expansdo de grupos de base industrial que
procuravam estender o seu controlo ao sector bancario, ou de grandes bancos
comerciais que multiplicavam e diversificavam os seus investimentos industriais”

(idem: 236-237).

Como corolario logico, a “banca comercial” era “o ponto de encontro de varios
problemas e tensdes acumulados pela formagdo social portuguesa no seu processo de
industrializacao” (idem: 238), evidenciando-se a orientagdo do regime em prol dos
processos contemporaneos e capitalistas de concentragio e centraliza¢do de capital. Em
sintonia, o argumento de Noronha contribui, igualmente, para rejeitar a nogdo de
Salazar como um ditador meramente ligado ao meio rural e sem pontes com os setores
mais modernos e dindmicos da burguesia portuguesa de entao.

O agrupamento dos dados recolhidos adquire semelhangas e, em todos os
autores, denotam-se duas grandes tendéncias similares e constitutivas de uma
modernizagdo capitalista da época: a) reforgo do poder dos grandes grupos econdmicos
na esfera da produgdo e circulagdo de bens e de capitais; b) concentragdo de capital e
polarizagdo da riqueza. Por outras palavras, a base material de sustentacdo do regime
fascista situava-se, precisamente, nas relagdes capitalistas de produgdo, pré-existentes a
1933, mas desenvolvidas e expandidas com o Estado Novo. Naquele contexto historico,
um ndo vive sem o outro. O estado de desenvolvimento da organizacao social, politica e
econdmica capitalista, bem como a crise sistémica que a atravessou, criaram condi¢des
otimas para o surgimento ¢ amadurecimento do fascismo. Por sua vez, esta forma de
Estado ¢ de regime politico desenvolveu, notoriamente, dindmicas intrinsecamente
capitalistas como a expansao das relacdes de producdo (trabalho assalariado) na
agricultura e na industria, ou a concentragdo e centralizacdo de capitais. Assim, em
termos substantivos, os dados disponiveis evidenciam que ndo havia apenas uma
relagio de multuo relacionamento benéfico entre duas instdncias distintas e
independentes, mas se constituiu uma unidade social entre as instincias politica e
econdmica, onde cada uma delas era dotada de especificidades proprias e de uma
autonomia relativa. Contudo, essa autonomia relativa existia no seio de um macro
mundo social mais vasto, tornando a manifestacdo historica de cada uma das duas

. ~ . . L. . . . . ~ 14
instancias (o regime politico fascista ¢ a economia capitalista de entdo *) como duas

14 : ~ . . . o

Com isso ndo queremos afirmar que s através do fascismo se poderia implementar e/ou fortalecer
dindmicas econdmicas de recorte capitalista. Na verdade, o fascismo foi um caminho excecional para se
atingir esses propositos. No caso portugués, tal facto s6 foi possivel com o regime ditatorial, na medida
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componentes essenciais e reciprocas de um unico tabuleiro sdcio-histérico. Por
conseguinte, cada uma das institui¢des foi indispensavel e necessaria a outra naquele

periodo histdrico especifico da vida nacional e europeia.

Consideracoes finais

O Estado Novo portugués (se se incluir o breve periodo da ditadura militar de
1926 a 1933) foi a ditadura com maior durac@o histérica da Europa do século XX. E se
esse facto foi, em boa parte, conseguido por via da repressao fisica e da desorganizacao
politica e ideoldgica de boa parte das classes populares portuguesas, ndo pode deixar de
assumir relevo o papel do regime para a coesdo interna entre as elites politicas e as
classes (economicamente) dominantes do pais. Na Primeira Republica, as disputas entre
as fragdes agraria/latifundiaria e industrial resultavam em constantes conflitos, derrubes
de governos ou mesmo golpes de Estado (lembre-se o caso de Sidénio Pais, precursor
do fascismo em Portugal, que ascendeu ao poder em 1917 por via violenta e foi
derrubado no ano seguinte), pelo que o Estado Novo portugués surgiu como uma
solugdo radical, violenta, mas consensual entre os grupos situados no topo da sociedade
portuguesa de final dos anos 20. Em simultineo, essa coesdo politica, por via da
pacificacdo dos conflitos e por via da ascensdo paulatina e gradual da burguesia
industrial a fragdo hegemoénica na estrutura econdmica do pais, permitiu o proprio
desenvolvimento econdémico sob bases capitalistas sem demasiadas contrariedades ou
sobressaltos. Pelo menos até ao final da Segunda Guerra Mundial, onde o regime fazia
parte de uma constelagdo europeia de ditaduras e enquanto as Iutas operarias (a partir
dos anos 40) e estudantis (dos anos 60 em diante) ndo iam abrindo fissuras nos
processos de legitimidade politica do poder instituido.

Por conseguinte, um conjunto de fenémenos politicos complexos como a
instauragdo e edificagdo do fascismo em Portugal, corporizado na figura politica do

regime do Estado Novo, ndo decorreram tdo-somente no plano propriamente dito da

em que este conseguiu agregar politicamente as varias fragdes das classes dominantes em torno de um
projeto nacional de simultaneo incremento da exploragdo econémica das ex-colonias portuguesas em
Africa (Angola, Mogambique, Guiné-Bissau, Sdo Tomé e Principe ¢ Cabo Verde) e de conciliagio entre
uma camada social agraria refractaria a modernizagdo da estrutura fundiaria ¢ uma burguesia industrial
que almejava a se tornar economicamente dominante no espago econémico portugués. Relembre-se que a
Primeira Republica portuguesa (1910-1926) foi atravessada por intimeros conflitos entre essas duas
grandes (e internamente heterogéneas) fragdes de classe. Também deste ponto de vista, o fascismo
estadonovista teve um papel relevante na unificagdo politica das burguesias agraria e industrial, algo que
o regime da Primeira Reptblica nunca foi capaz (Rosas e Rollo, 2010).
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politica. Com efeito, o impacto na estrutura socioecondmica foi, indubitavelmente,
relevante como se buscou demonstrar acima nas duas secgdes centrais deste trabalho.
De facto, como a secgdo II procurou evidenciar com particular énfase, o fascismo mais
do que uma necessidade do capitalismo em geral, foi em simultdneo: a) uma
necessidade (ou, se se preferir, a via mais provavel) decorrente da evolu¢do dos
processos de dificil institucionaliza¢do da Primeira Reptlblica e do capitalismo
portugués de entdo e; b) o catalisador do aprofundamento estrutural de dinamicas
capitalistas na formacao socioeconémica portuguesa.

Desse modo, podemos perspetivar o regime ditatorial do Estado Novo ndo como
um mero epifendmeno da economia, mas como uma demonstragdo de como o campo
politico detém um grau consideravel de autonomia relativa, comunicando e ajudando na
propria configuracdo da estrutura econdmica. No caso concreto do Estado Novo
portugués, dindmicas como a formacdo de uma burguesia financeira detentora de
participagdes na area bancaria, financeira, comercial e industrial e que concentrava uma
significativa parte do PIB nacional sé foi possivel no contexto desse regime politico.

A perspetivacdo destes processos politicos e socioecondmicos revela tanto, no
plano da realidade social entdo vigente, para as condi¢cdes e desafios econdomicos
colocados as classes dominantes portuguesas da época, como, no plano tedrico, para a
superagdo de nogdes de senso comum assentes na atribuicdo de um exclusivo e linear
ruralismo ao regime de Salazar e Marcelo Caetano ou de que o Estado Novo pouco ou
nada se relacionaria com as classes sociais e com a propria configuragdo e evolucao do

capitalismo portugués no século XX.
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Resumo Neste artigo, refletimos acerca dos diferentes discursos acerca da inovagao social
produzidos no ambito de ag¢do da Associagdo Humanitaria Habitat (AHH). A
analise dos discursos presentes focaliza quatro dimensdes: a identitaria, a
interaccional, a civica, a interorganizacional e a interescalar. Sustentamos que a
inovagdo social propde uma mudanga que restaura a capacidade de resiliéncia dos
sistemas, a partir da capacitagdo das populagdes, potenciando o seu capital humano
e social. As organizacdes do terceiro setor assumem aqui um papel central, sendo
também este 0 momento de equacionar a possibilidade do desenho de uma utopia
renovada.
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Abstract | Social Innovation as a renewed utopia: the case of Habitat For Humanity Braga

This article presents a reflection about the diverse discourses on social innovation
developed under Associacdo Humanitaria Habitat’s intervention. The analysis is
focused on four dimensions: identity, interaction, civic, interorganizational and
interscale dimension. We defend that social innovation implies the type of change
that rehabilitates the resilience capacity of social systems, promoting people’s
capacities, improving human and social capital. The third setor organizations have
a crucial role in this process; given this scenario, we propose the conceptualization
of social innovation as the possibility of a renewed utopia.
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Résumé

Resumen

L’Innovation Sociale come utopie renouvelée: le cas de l' Association Humanitaire
Habitat

Dans cet article, nous réfléchissons sur les différents discours sur l'innovation
sociale produite dans le champ d'application de 1'Habitat Association Humanitaire
(AHH). L'analyse de ces se concentre sur quatre dimensions: l'identité,
l'interaction, la vie civique, l'interorganisationnelle et interscalaire. Nous soutenons
que l'innovation sociale propose un changement qui restaure la résilience des
systémes, de l'autonomisation des personnes, le renforcement de leur capital
humain et social. Les organisations du tiers secteur assumer un role central a cet
égard, donc c'est aussi le temps d'examiner la possibilité d'élaborer une utopie
renouvelée.

Mots-clés: Identité; Troisieme Secteur; Innovation Social; Utopie.

La innovacion social como una utopia renovada: el caso de la Asociacion

En este articulo se reflexiona sobre los diferentes discursos sobre la innovacion
social producido por la accion de la Asociacion Humanitaria de Habitat (AHH). El
analisis de estos se centra en cuatro dimensiones: la de la identidad, la
interaccional, la civica, y la interescalar entre otras. Sostenemos que la innovacion
social se propone un cambio que restaura la resistencia de los sistemas, desde el
empoderamiento de las personas, mejorando su capital humano y social. Las
organizaciones del tercer sector asumen un papel central en este caso, este es
también el momento de considerar la posibilidad de elaborar una utopia renovada.
Palabras-clave: Identidad; Tercer sector; Innovacion social; Utopia.

1. Enquadramento e dimensdes da inovacao social

A inovagao social é a proposta de uma via efetiva e criativa para a resolugdo de

problemas sociais, no sentido de melhorar o bem-estar social ¢ promover o

desenvolvimento. A inovagdo social antevé-se como ativagdo dinamica da relagdo entre

estrutura e agéncia, através da afirmacao do papel do individuo na sociedade, do poder

de agéncia de individuos e organizacdes, e da incessante capacidade humana para a

reinven¢do. Como nos diz Westley, “como seres humanos, quando cessamos de mudar,

morremos, ¢ da mesma forma, quando os sistemas sociais param de mudar, tornam-se

rigidos, e, mais vulneraveis a choques externos” (Westley, 2008: 1-2). As crescentes

dimensdes da exclusdo social sdo, justamente, um sintoma da rigidez do atual sistema

socioecondémico.
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A mudanca social processa-se em ciclos de longa duragdo, de acordo com as
dindmicas de resiliéncia dos sistemas socioecoldgicos, no constante (re)equilibrio das
suas forcas. Atualmente, assistimos a fortes desiquilibrios, na qualidade ambiental, na
estabilidade das economias e dos sistemas politicos e na justica social, que comprovam
a necessidade de mudanga. Ora, a inovagdo social vem propor uma mudanga que
restaura a capacidade de resiliéncia dos sistemas, a partir da capacitacdo das populagdes,
potenciando o seu capital humano e social.

Nesse processo de capacitagdo, as organizagdes do Terceiro Setor assumem um
papel central, porém as suas iniciativas sO serdo efetivas na promogdo de
desenvolvimento, se, em primeiro lugar, se centrarem nas pessoas com quem trabalham
— ou seja, a adogdo da méaxima — “trabalhar com e nao para” — e, em segundo lugar,
cooperarem ativa e produtivamente entre si ¢ com as entidades do setor publico e do
setor privado — praticar o trabalho em rede.

Segundo Nilsson, a significancia de um processo de inovacao social mede-se
ndo so pela escala que atinge — “nimero de pessoas, area geografica, como pelo seu
alcance — capacidade de agitar diversas dimensdes sociais, e, ainda pela ressonancia que
provoca — a intensidade com que capta a imaginagdo das pessoas” (Nilsson, 2003: 3). O
alcance implica uma abordagem integrada dos problemas sociais, percebendo que as
suas causas sao tdo complexas como as formas que assumem, estando frequentemente
interligadas diferentes dimensdes da exclusdo (ex: habitacdo degradada/insucesso
escolar). A ressonancia situa-se na capacidade de uma iniciativa social captar a
imaginacdo dos individuos, de forma a integrar-se nas suas estruturas mentais, nas suas
praticas sociais, promovendo uma reinterpretagdo ¢ uma apropriagdo da mensagem que
favoreca a sua reproducdo. Estes trés critérios sao fundamentais na analise de qualquer
dindmica de inovacgdo social, visto que abrangem o seu potencial de difusao.

Embora a ac¢do social ou servigos sociais sejam o dominio mais difundido, as
praticas de inovagdo social abrangem varios dominios da sociedade, desde a economia a
politica, da tecnologia a ética, destacando-se as politicas sociais, o desenvolvimento
local e o planeamento urbano. A inovag¢a@o social tem um carater fortemente abrangente,
na medida em que s3o numerosos os fendmenos socioecoldgicos que requerem a sua
abordagem, a saber: o aumento da esperanca média de vida; o aquecimento global; a
crescente diversidade cultural dos paises e das cidades; a agudizagdo e o alargamento
das desigualdades sociais; o aumento de problemas de saude de longo prazo; os

problemas resultantes de estilos de vida marcados pela abundancia; as dificuldades na
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passagem a idade adulta; a discrepancia entre o crescimento econdmico dos paises € a
felicidade das populagdes (Mulgan et al., 2007a). Todos estes fenomenos se demarcam
pela sua inerente complexidade que s6 pode ser abordada pelas conexdes
interdimensionais dos problemas em analise, aliando a ac¢do deliberada de individuos e
grupos com a emergéncia da oportunidade (Born ef al, 2009) num contexto de
modernidade complexa.

O caso dos servigos publicos arreiga-se, em grande medida, com a capacidade de
interacdo efetiva entre a entidade estatal que os gere e as dindmicas da sociedade civil
nas comunidades que deles usufruem. Segundo Charles Leadbeater, a chave para a
melhoria da qualidade de servigos publicos estd na capacidade de desenvolver solucdes
locais e baseadas em relagdes sociais funcionais. Grande parte dos atuais problemas
sociais resultam da disfuncionalidade das relagdes que sustentam as comunidades, da
qual o envelhecimento ¢ a soliddo a ele associados sdo paradigmaticos. As solugdes de

3

peer-to-peer t€m-se demonstrado valiosas, justamente, porque “um dos motivos que
leva as pessoas a mudarem os seus habitos e comportamentos, seja deixar de fumar, ter
uma alimentacdo mais saudavel ou fazer reciclagem, é o facto de respeitarem pessoas
que conseguiram fazer o mesmo” (Leadbeater, 2009: 5). A aposta neste tipo de solucdo
impde uma flexibilizagdo dos sistemas publicos, atualmente marcados por uma forte
centralizagdo, racionalizagdo ¢ burocratizacdo. Para tal, ¢ necessario encarar 0s servigos

publicos, a0 mesmo tempo, como prolongamento ¢ como alicerce, das relagdes sociais

que sustém o dia a dia das populagdes.

2. Modalidades de operacionalizacdo da inovacio social

Segundo Mulgan, o desenvolvimento de um processo de inovagao social assenta
em trés pilares estruturantes do sistema socioeconémico em que este se insira — procura
efetiva, oferta efetiva e estratégias efetivas. A procura efetiva é o reconhecimento da
necessidade social abordada por promotores diretos — consumidores de produtos, de
servigcos ou voluntarios — e promotores indiretos — patrocinadores, fundagdes. A oferta
efetiva ¢ a nova ideia gerada para responder a essa (s) necessidade(s), e as formas de a
operacionalizar e expandir que lhe s3o associadas. As estratégias efetivas correspondem
aos financiamentos, aos agentes envolvidos e as metodologias de aplicagdo que

favorecem a absor¢@o da inovagdo social pelos mercados. Este é, habitualmente, o pilar
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menos estavel, “dado o numero limitado de organizacdes e redes, assim como de
profissionais de gestdo na area, que permita estabelecer comunidades de pratica, o que
provoca a escassez de métodos e técnicas apropriados, levando os promotores a
sentirem-se amadores” (Mulgan et al., 2007b: 5).

E recorrente a utilizagio das redes de cooperagdo como meio de difusio de
inovagdo social. Contudo, ndo basta apostar na sua func¢do de transmissdo de informagao
e de plataforma de interagdo de capital social. A estrutura de determinada rede ¢
fundamental, na medida em que “uma rede com demasiados elos fortes podera diminuir
a diversidade de ideias e padrdes, enquanto uma rede com demasiados elos fracos
podera cair na dispersdo e na perda de informagao, € assim crucial ter a mistura certa de
bees and trees [abelhas e arvores: pequenas e grandes organizagdes]” (Moore e
Westley, 2009: 21).

Para que uma inovacdo se consiga expandir nas redes sociais, hd certas
condigdes que dependem das caracteristicas da mesma. Podemos elencar as seguintes:
“vantagem relativa; reduzida competicdo; capacidade de ser testada e resultados
comprovados; compatibilidade e complementaridade; simplicidade; baixo prego e
valorizagdo de investimentos” (Mulgan ef al., 2007b: 14-15). Ora, uma iniciativa que
inclui, em si, criatividade e valor adicional relativamente as alternativas existentes,
estara seguramente em vantagem. Um projeto sera também melhor sucedido se operar
num campo onde tem reduzida competigdo por parte de outras ideias. Uma ideia que
possa facilmente ser testada e comprovar a sua eficicia atraird mais facilmente
promotores. Também uma ideia adaptavel ao contexto social e a tecnologia existente
sera mais rapidamente aplicada, por implicar menores investimentos e ser articulavel
com projetos ja em curso. Por wltimo, quanto mais simples, menos dispendiosa e
financeiramente arriscada, for uma ideia nova, maior serd a sua capacidade de ser
desenvolvida e de se adaptar a diferentes contextos (Mulgan et al., 2007a).

Contudo, nd3o podemos descurar a influéncia determinante de certos fatores
externos na efetivagdo das estratégias de crescimento de um projeto inovador, como a
disponibilidade de fontes estaveis de financiamento, incluindo para situacdes que
requerem maior nivel de risco; o desenvolvimento dos niveis intermédios das redes; a
solidez do conhecimento e experiéncia na area da inovagdo social, e o grau de incentivo
a adogdo de melhores performances em modelos inovadores na gestdo dos setores
publico e privado. As dificuldades que os processos de inovagdo, geralmente, enfrentam

sdo a falta de procura para adog¢do de novos modelos de intervengdo, por parte de
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entidades publicas ou de outras organizagdes, a auséncia de agentes intermediarios que
aproximem a procura da oferta, a relativa auséncia de recursos para investigagdo e
desenvolvimento na éarea social, a escassez de capital para gerar crescimento em
organizagdes sociais e a debilidade dos mercados de trabalho na area de gestao (Mulgan
et al., 2007b: 24).

A articulag@o daqueles pilares estruturantes pode processar-se num continuum de
possibilidades de desenvolvimento que vai do crescimento organizacional (extremo de
maximo controlo) a inovagdo sistémica (extremo de difusdo ndo controlada). O
crescimento organizacional baseia-se na difusdo de um processo inovador pela
transformagao interna de uma organizacdo que se expande como 6rgao Unico ou através
da criacdo de filiais. J4 a inovagdo sistémica extravasa os limites das organizagdes e
difunde-se enquanto modelo ou comportamento imbuido de principios inerentes ao
projeto social que lhe subjaz, como a reciclagem, a formagdo continua, a democracia
parlamentar, etc. (Mulgan et al., 2007b: 17).

Embora o crescimento organizacional seja das formas mais visiveis de promover
inovagdo, o caminho contrario, ainda que menos evidente, obtém resultados mais
frutiferos. Uma inovagdo social bem sucedida depende de varias reinterpretagdes, por
parte dos seus promotores diretos, dos beneficiarios, dos patrocinadores e do publico em
geral. Quando todo este processo de reinterpretagdo é bem sucedido, o impacto da
inovagdo atinge propor¢des que uma inovagdo garantida por uma s6 organizagdo nunca
podera atingir. Sendo o objetivo ultimo da inovagdo social “mudar a forma como as
sociedades pensam”, ¢ necessario, em primeiro lugar, inserir a nova ideia nos valores,
padrdes socioculturais e normas, nas estruturas mentais tipo e nas praticas sociais de
uma dada sociedade, de forma a que esta seja apropriada e reproduzida. “Nao se
conhecem casos de uma s6 organizagdo ter produzido inovag¢ao sistémica, no sentido em

que € aqui compreendida” (Mulgan et al., 2007b: 22-23).

3. A inovacao social no Trilho da justica espacial

Antes de mais, uma palavra sobre o conceito de justica: interpretamo-lo aqui a
luz da perspetiva de John Rawls (2003). Sustenta Rawls que o principio bésico da
justica é a garantia da maximizacao dos padrdes minimos de Bem-Estar — o principio de
maximin — a maximiza¢do dos minimos sociais. Portanto, a existéncia de desigualdade

de oportunidades deve levar a ampliacao das oportunidades daqueles que tenham menos
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(Rawls, 2003). Este principio baseia-se nos critérios de “diferenca” — o reconhecimento
de desigualdades sociais e econdmicas deve resultar na atribui¢do de beneficios aos
mais desfavorecidos e de “liberdade” — cada um tem direito ao mesmo grau de liberdade
que termina onde comega a liberdade do outro, resultando que os graus de liberdade de
cada um sdo interdependentes.

Assim, a visao de Rawls afasta-se claramente das interpretacdes da justiga como
igualdade, assumindo declaradamente a existéncia inevitavel de desigualdades sociais.
Contudo, as desigualdades s6 podem ser admitidas como consequéncia do exercicio de
cargos e fungdes acessiveis a todos em condigdes de justa igualdade de oportunidades.
Podemos aqui fazer uma ponte para o ideal de justiga afirmado no Manifesto do Partido
Comunista, por Marx e Engels, tratar igual o que é igual, tratar diferente o que é
diferente, que, em curtas palavras, expdoe a necessidade de atribuigdo de beneficios
aqueles cujas oportunidades sdo mais limitadas (Marx ¢ Engels, 1998 —21 de fevereiro
de 1848).

A perspetiva de Rawls é analisada por Bret (2009), no sentido de compreender
as potencialidades do seu carater universal na analise de realidades diversas. Bret
defende que a recusa do universal em favor de particularismos culturais pode correr o
risco de cair no relativismo ou no comunitarismo, a ponto que as praticas sociais
especificas ganhariam autoridade normativa, legitimando os factos com a sua mera
existéncia e, assim, negando a liberdade dos individuos para 1a do espago-tempo em que
vivem. Tendo em conta que, apesar das suas diferencas, os seres humanos partilham
uma mesma condi¢do enquanto “pessoas morais” e, portanto, o seu valor € universal. O
carater racional e o nivel de abstragdo inerente as propostas de Rawls sdo, para Bret,
elementos catalisadores da sua capacidade de alcancar validade universal. Bret
aconselha, pois, o discernimento entre ideias que contribuem para a ocidentalizacdo do
mundo e a teoria de Rawls, que pretende avaliar o cumprimento dos principios de
justica como equidade em todo o mundo, incluindo no mundo ocidental (Bret, 2009: 41,
45).

O cardter racional das premissas rawlsianas permite-nos nao sé refletir sobre o
mundo, como agir sobre ele e transforma-lo, pois a agdo € o objetivo ultimo de todo o
pensamento. Ora, se observarmos a realidade da grande maioria dos paises, vemos
facilmente que a maximizag¢do dos minimos sociais ndo ¢é eficiente, as desigualdades
sociais estdo longe de aumentar as possibilidades dos mais desfavorecidos. E sobre esta

realidade, nomeadamente sobre as desigualdades em niveis de desenvolvimento, que
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importa agir no sentido da mudanga, respeitando principios universais de justica. O
conceito de justi¢a incorpora, assim, uma dimensao de agéncia, uma componente pratica
de projeto em construcao (Bret, 2009; Brawley, 2009: 27).

A nocdo de justica espacial ¢ entendida como a perspetiva integrada da justica
social e politica numa determinada area geografica. A acegdo espacial permite-nos
avaliar, tanto os resultados dos sistemas de redistribui¢do, como os graus de acesso e
participagdo nos processos de tomada de decisdo, quer a nivel quantitativo, quer
qualitativo. Permite-nos, ainda, transpor barreiras disciplinares e propor metodologias
de promogdo da justica e da democracia. Analisando as realidades multiescalares a que
vivemos, percebe-se claramente a causalidade espacial da justica, nomeadamente na
face do desenvolvimento e do subdesenvolvimento (Soja, 2009: 32-33).

Assim, se as principais questdes a respeito do desenvolvimento concernem a
distribui¢do dos recursos e a organizacdo das atividades socioecondmicas de acordo
com critérios de eficacia (capacidade de atingir objetivos) e eficiéncia (capacidade de
rentabilizar meios na prossecucdo de fins), a articulagdo entre estes critérios deve
adequar-se ao ideal de justica como equidade (maximizagéo das oportunidades de todos,
privilegiando os mais desfavorecidos, no sentido de garantir a igualdade de
oportunidades). A justi¢a assume-se como condi¢@o e, a0 mesmo tempo, como objetivo
central do desenvolvimento, dando propdsito aos processos de decisdo e planeamento
publico. Como alids, o enuncia Marcuse, a respeito do planeamento urbano: “a justica (a
cidade justa) ¢ o objetivo tltimo do planeamento, ndo um objetivo entre objetivos, e ndo
apenas de varios planos, mas do planeamento em geral” (Marcuse, 2009: 49).

O conceito de desenvolvimento espacial é muito Util para estruturar uma
perspetiva integrada, dada a alocacdo geografica das populagdes, dos servigos e dos
recursos. A dimensdo espacial do desenvolvimento ¢ inerente a constituicdo das
proprias sociedades, as geografias do desenvolvimento e do subdesenvolvimento sdo
espelho dessa realidade. E importante compreender a amplitude de escalas de anélise da
espacializa¢do do desenvolvimento — local, regional, inter-regional e global — escalas
que ndo sdo estanques, mas porosas, inter-relacionando-se e sobrepondo-se em diversas
dimensdes (Figueiredo, 2010). Enfim, ¢ também no espaco que sdo mais visiveis as
exclusdes e as inclusoes (Guerra, 2002).

Para compreender o conceito de desenvolvimento espacial deve observar-se,
antes de mais, a dialética entre espaco e sociedade, space is place, ou seja, o espago €

socialmente construido, assim como as sociedades sdo construidas no espago de tal
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forma que, como um espelho, o proprio espago ganha identidade social, reproduzindo as
condigdes sociais que o moldaram (Soja, 2009). Citando Castells, “o espa¢o ndo ¢ um
reflexo da sociedade, ¢ a sociedade” (Marques, 2004: 9). Esta constante evolui mediante
dois pilares estruturantes da propria condi¢do humana: a dualidade espago-tempo e o
binémio individuo-sociedade.

Quanto ao bindémio individuo-sociedade, a condi¢do de individuo implica ser
portador de determinados padrdes sociais, inculcados através do continuo processo de
socializagdo em que a consciéncia e a propria personalidade se formam, integrando os
valores, as normas e os comportamentos proprios a determinada cultura, com
determinada historicidade. Em processo reciproco, ¢ esse individuo portador de
simbolos e de representacdes socialmente adquiridas que tem o poder, ndo s6 de
reproduzir, como de renovar significagdes e, com elas, padroes de conduta. O
patrimoénio simboélico é produzido no dominio intersubjetivo das relagdes entre
individuos e grupos sociais que reproduzem e modificam simbolos anteriormente
construidos, nomeadamente, em torno de determinados lugares. Assim se constréi
socialmente 0 mesmo espago, que, tornado lugar antropoldgico, molda a interagdo dos
individuos em sociedades determinadas histdrica e geograficamente.

A realidade que experienciamos, enquanto seres pensantes e produtores de
conhecimento, tem um carater inevitavelmente espacio-temporal. A este respeito,
Massey fala-nos do carater integrado da dualidade espago-tempo, questdo central para
os desafios atuais das ciéncias sociais (Massey, 1999: 7-8). Para o compreender
devemos percecionar as multiplas temporalidades, as multiplas historias que,
interagindo entre si, na sua relacdo com a espacialidade, ddo forma ao futuro, um futuro
que ¢ construido, antes de ser predizivel. Isto implica pdor de parte o determinismo
historico e as concegdes simplistas, unitarias e/ou etnocéntricas da Historia, abrindo-nos
horizontes para a realidade multifacetada e o carater aberto da propria historia (Massey,
1999: 7-8). Apés um século de tradigdo historicista, na ultima década tem-se
reconhecido o papel ativo do espago na sua relagdo com as sociedades, enquanto
gerador de efeitos positivos e negativos sobre as populagdes (Soja, 2009).

Esta visdo da justica como o garante da liberdade econdmica, social e politica
dos cidaddos enquanto esfera de realizagdo plena do objetivo ultimo do
desenvolvimento — o Bem-Estar social ¢ fundamental para o processo de mudanga

sistémica que a inovacdo social preconiza.
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4. A Associacdo Humanitaria Habitat como referencial analitico

4.1. Enquadramento e descri¢ao

A Associagdo Humanitéaria Habitat (AHH) € uma Associa¢do sem fins lucrativos
centrada na tematica da habitagcdo e filial da Habitat for Humanity International,
(HFHI), uma ONG internacional cujo objetivo ultimo ¢ a erradicacdo da pobreza
habitacional. A HFHI foi fundada em Americus, na Georgia, por Millard e Linda Fuller,
um casal que trocou uma vida de luxo por uma vida de servigo a comunidade, com o
apoio de diversas congregagdes cristds. Com inspiracdo cristd e ecuménica, a Habitat
professa a “Teologia do Martelo” — pondo de parte as nossas divergéncias, podemos
encontrar um territério comum, trabalhando em conjunto na construgdo de casas
simples, dignas e acessiveis. Porém, a Habitat nao esta vinculada a qualquer igreja em
particular e inclui nos seus principios a ndo descriminagdo por raca, género ou religido
(Fuller e Scott, 1980).

Foi, justamente, o exemplo inspirador do casal Fuller, lido num artigo de revista,
que levou o seu gerador, empresario e antigo piloto, a reunir um grupo de amigos para
fundar a filial portuguesa a — Associacdo Humanitaria Habitat — em 1996. As casas
Habitat sdo, tanto quanto possivel, construidas nas localidades de residéncia das
familias, pois ¢ tida em conta a importancia das redes locais de solidariedade social. O
terreno €, na maior parte das vezes, propriedade das familias ou é doado por amigos, por
familiares, pelos municipios ou por outras institui¢des.

Hoje, a Habitat Portugal ja realizou 25 construgdes de raiz, 9 reconstrucdes e 14
reparagdes que criaram alojamento digno para 174 pessoas no distrito de Braga. Tendo
obtido o titulo de Instituicdo de Utilidade Publica, em 2007, o trabalho da AHH ¢
reconhecido, mantém estreitas parcerias com o poder local, empresas e instituigoes de
ensino — como veremos a seguir — e tem sido alvo de cobertura mediatica por diferentes
meios de comunicagdo social nacionais. Em 2010, iniciou-se o primeiro projeto no
concelho de Amarante, em parceria com a empresa de construgio civil Mota Engil. Este
passo podera levar ao crescimento daquela estrutura organizacional que atualmente se
limita a um corpo profissional de quatro pessoas, incluindo um estagiario e 6rgaos
sociais voluntarios.

A pobreza habitacional ¢ um problema global, mas com importantes
especificidades locais e dimensdes socioculturais que apenas podem ser tratadas com o

envolvimento de todos os atores locais. Em todo o mundo, apenas nas areas urbanas
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cerca de 1 bilido de pessoas vive em pobreza habitacional. Em Portugal, estima-se que
65% da populagdo vive em habitagdo degradada (Habitat for Humanity International,
2010). Nos Estados Unidos da América, a HFHI trabalha, sobretudo, com comunidades
urbanas marginalizadas. No nosso pais, a AHH lida com a pobreza escondida nas areas
semirrurais e peri-urbanas. Assim, a Habitat apoia e encaminha as familias que nao
cumpram os critérios de selegdo, no sentido de encontrarem apoio da Seguranga Social
ou outra solucdo habitacional. Os critérios de selegdo consistem na efetiva necessidade
habitacional, no compromisso de participar na construcdo e na capacidade de pagar uma
prestagdo mensal.

Estes critérios baseiam-se no primeiro pilar estrutural da metodologia da
Habitat que ¢ trabalhar em parceria com as familias, estabelecendo um compromisso. A
Habitat auxilia as familias a construirem as suas proprias casas, um pouco a imagem da
autoconstrugdo apoiada, embora a quantidade de trabalho das familias seja reduzida, em
comparag@o com o trabalho voluntario. As familias sdo também incentivadas a realizar
voluntariado nas restantes obras da Habitat".

O segundo pilar estrutural da Habitat ¢ o voluntariado. Todos os Orgdos
diretivos® sdo constituidos inteiramente por voluntarios. Também 90% do trabalho de
construgdo ¢ feito por voluntarios locais e internacionais, ao abrigo do programa Global
Village (GV). Os voluntarios GV, de uma forma geral, perspetivam estas experiéncias
como a sua contribuicdo para a equidade social ¢ como uma forma de conhecer
realidades alheias e de criar ligagdes importantes com as comunidades locais. O
voluntariado local é, principalmente, estruturado por dois programas — o voluntariado
escolar — e o team building — programa de voluntariado empresarial. Os voluntarios a
titulo individual s3o integrados nos dias de construcdo de outras equipas e, noutras
situacdes, formam pequenas equipas para reparacdes que exijam menor numero de
pessoas. O voluntariado local a titulo individual carece de estabilidade. Contudo, existe

um grupo significativo de membros regulares.

* O valor médio de mensalidade ronda os 150€ e o prazo méaximo para finalizar o pagamento das
prestagdes ¢ de 20 anos. Os custos incorporados no orgamento correspondem apenas aos materiais € a
(reduzida) mao de obra profissional, sem juros e sem qualquer margem de lucro.

5 A saber: a Dire¢io, Comissio de Construgio, Comissio de Familias, Comissio de Angariagio de
Fundos e de Voluntariado.
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4.2 Representacdes de inovagio social

Ao procurar perceber como era percecionada a identidade organizacional pelos
varios atores’ e avaliar a sua associagdo com os principios de inovagdo social,
encontramos duas categorias, a definicdo da organizacdo pela sua fungédo social ou pelo
seu impacto na vida pessoal do entrevistado. Da mesma forma, os entrevistados
pronunciaram-se relativamente a mensagem da iniciativa em que estavam envolvidos,
ao motor/fundamento da mesma e a sua importancia. Quanto a mensagem, a AHH
associa-a ao seu papel junto das familias proprietarias, o motor desta iniciativa ¢
associado aos pilares enunciados pela literatura como condigdes operativas para a
difusdo da inovacdo social, valorizando-se, sobretudo, o trabalho em rede (a quase
totalidade dos voluntarios internacionais identificou também o trabalho em rede como
principal motor da Habitat). Contudo, na andlise dos momentos de observagdo
participante, perspetivimos a evidéncia da apropriagdo do principio de trabalhar com
no ritual de inicio de dia de trabalho da equipa Global Village observada. Reunidos
frente a obra, apods colocar o devido equipamento, os voluntarios formam um circulo,
unem as maos ao centro e logo as atiram ao ar dizendo “It’s not a hands out, it’s a
hands up!” (todos os elementos da equipa). O que se associa ao que uma das
voluntarias revela posteriormente, “it works because its focused on the people, I've seen
other similar projects and the only ones who work are those who focus on the people”
(12)".

No que diz respeito a importancia da intervencdo, o nivel de resultados diretos ¢

mais valorizado, devido a natureza material e palpavel do seu produto, a construgdo de

® Foram entrevistados elementos com varios papéis na intervencio da AHH, a saber: proprietarios de
casas Habitat (populagdo-alvo), fundadores, técnicos, colaboradores e voluntarios. Entrevistas que foram
completadas por momentos de observacdo participante, sendo a metodologia deste estudo de cariz
qualitativo e de enfoque interpretativo.

7 Passamos a expor a caracterizagdo dos participantes citados neste artigo, por ordem de citagio: 12 —
Especialista das Ciéncias Sociais ¢ Humanas, Sexo feminino, 63 anos, Estados Unidos da América; I —
Especialista das Ciéncias Sociais e Humanas, Sexo Masculino, 32 anos, Braga; XV — Trabalhador da
Construgdo Civil e Obras Publicas, Sexo Masculino, 41 anos, Braga; XI — Pensionista, Sexo Masculino,
38 anos, Braga; XIII — Outro Pessoal dos Servigos Diretos e Particulares, Sexo Feminino, 34 anos, Braga;
XVIII — Outro Pessoal dos Servicos Diretos e Particulares, Sexo Feminino, 41 anos, Braga; V —
Especialista das Ciéncias Sociais ¢ Humanas, Sexo Feminino, 32 anos, Braga; XVI — Diretor de
Produgio, Explorag@o e Similares, Sexo Masculino, 38 anos, Braga; E — Reformado, Sexo Masculino, 55
anos, Estados Unidos da América; D — Secretarios e operadores de equipamentos de tratamento de
Informagdo, Sexo Masculino, 53 anos, Canada; F — Advogados, magistrados e outros juristas, Sexo
Masculino, 47 anos, Estados Unidos da América; B — Reformado, Sexo Masculino, 64 anos, Estados
Unidos da América; VIII — Diretores e gerentes de pequenas empresas, Sexo Masculino, 64 anos, Braga;
A — Diretores e gerentes de pequenas empresas, Sexo Masculino, 40 anos, Canada.
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casas, cujos efeitos sdo imediatamente visiveis. Assim, confirma-se a reinterpretacdo da
missdo da Habitat na erradicag@o da pobreza habitacional, concentrando a sua energia
nesse objetivo que €, em si, um processo. Varios membros da organizagdo expressam
uma forte consciéncia da amplitude do papel social da organizag¢do, assim como
manifestam partilhar os principios segundo os quais o projeto da Habitat se estrutura:
trabalhando com as familias e ndo para estas, envolvendo os voluntarios nesse trabalho,
e cooperando com empresas e instituicdes (“¢ trabalhar em parceria com familias e
instituigdes” (I); “deve ser empresas ali que ajudam... e depois tém pessoal voluntario

p’a fazer o trabalho, ndo €?” (XV)).

Tabela 1 — Dimensao Identitaria

Dimensao Defini¢ao Fundadores, Técnicos e Populagao-alvo
identitaria Colaboradores
Funcao social Impacto na vida
pessoal
Mensagem Impacto na Populagdo-alvo
Motor Trabalho em rede + trabalhar com
Importincia Resultados diretos + impactos

Em seguida, procurdmos perceber a dimensdo interaccional da AHH, isto é, a
efetividade da aplicagdo do principio trabalhar com, tendo verificado que este se
expressa, particularmente, na perce¢do do problema pela popula¢do-alvo, dominada pela
defesa de maior cooperacdo entre o Estado e o Terceiro Setor (“eu acho que o governo
devia ajudar estas associagdes” (XI); “o Estado podia ajudar mais estas associa¢des”
(XIII); “o Estado ndo dar a estas associagdes, € uma coisa que anda a fazer mal! Dao
ajuda p’a muita coisa que ndo necessitava e pr’ali que necessita nao dao!” (XV)). Esta
revelacdo da forte consciéncia da importancia das Organiza¢des do Terceiro Setor
(OTS) e da cooperagao do Estado e das empresas com estas organizagdes demonstra
que ndo € apenas a organizacao a trabalhar com as pessoas, mas as pessoas beneficiadas

a defenderem o papel daquela no desenvolvimento.
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Tabela 2 — Dimensao Interaccional

Dimensao Importincia das relagcoes Apoio prestado pela organizagdo
interaccional

Interacio da populagdo- | Grau de interagdo algo limitado pela
alvo com outros | dindmica organizacional, e diferenciado de
interactores acordo com os papéis desempenhados

Efeitos percecionados das | Mudanga de mentalidades e a abertura de
relagdes na populagio-alvo | perspetivas de futuro
Percegio do problema pela | Defesa de maior cooperagdo entre o Estado e

populagdo-alvo as OTS

Analisando a tabela 2, vemos como sao valorizadas as relagdes estabelecidas no
seio desta iniciativa. A respeito das variagdes no grau de interacdo da populacdo-alvo
com outros membros das organizacdes e do projeto em analise, as limitagdes prendem-
se com o contacto mais proximo das familias, durante a construgdo das casas, seguido
de um contacto periodico e, sobretudo, realizado com a comissao de familias. Os efeitos
percecionados por técnicos, colaboradores e voluntarios das relagdes criadas, nas
representacdes da populacdo-alvo, de certa forma, sdo corroborados pela percecdo da
importancia da cooperagdo entre OTS, Estado e Empresas manifesta pela mesma, na
medida em que representa uma abertura de mentalidades, uma amplia¢ao da consciéncia
dos papéis dos diversos agentes de desenvolvimento, que foi potenciada pelo

envolvimento com a AHH.

Tabela 3 — Dimensao civica

Dimensdao civica | Motivacdo percecionada do | Responsabilidade social + necessidade
voluntariado individual + possibilidades financeiras

Papel de Cidadio Associado a ajuda ao proximo, ao papel
de voluntario

Relativamente a dimensdo civica, sobressai a valoriza¢do do papel de voluntario,
enquanto pratica cidadd, sendo a figura mais presente nos discursos a do voluntario
internacional. Os atores entendem uma ordem individual ¢ uma ordem social de
motivagdes para o voluntariado. Podemos dizer que a pratica do voluntariado as une de
forma particularmente frutifera, no sentido em que o individuo se autoajuda, se
desenvolve como pessoa, ajudando o proximo. Os motivos percecionados do

voluntariado concentram-se na responsabilidade social ou dever civico (“E sabem que
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estdo a construir para que finalmente, aquela familia, aquelas criangas vdo ‘tar como
eles estdo, nas suas casas, nao ¢?” (V)), chegando alguns a apontar o puro altruismo
(“eu acho que uma pessoa que tem bom corag¢do que tem aquela vontade de ajudar, faz
tudo e mais alguma coisa em troca de nada! De uma boa amizade e... pronto!” (XIII)) e
na necessidade individual ((...) “ha varias razdes, até porque ha varios tipos de pessoas
a fazer voluntariado (...) a grande parte € porque t€m (...) outro tipo de trabalho (...),
entdo vém p’ra fazer coisas diferentes (...)” (XVI)). A questdo das possibilidades
financeiras ¢ enunciada pelo facto de grande parte dos voluntarios nesta organizacdo, os
voluntarios internacionais, despenderem uma quantia consideravel, ndo s6 na sua
deslocacdo, mas no donativo entregue a associagdo. Os principais motivos apresentados
para a realizagdo do programa de voluntariado pelos voluntdrios internacionais sdo a
ajuda ao proximo (“Desire to help others” (E)), o exercicio da responsabilidade social
(“volunteering for a good cause” (D)), a vontade de conhecer outros paises (“another
chance for me to see a new country” (F)) e também a possibilidade de contribuir noutros
paises (“wanted to help a different part of the world” (B)). Portanto, ha uma certa
correspondéncia entre os motivos percecionados pelos voluntarios e pelos seus
interactores.

Sendo o papel de voluntario associado a entreajuda, ele é aproximado a
conceg¢do do papel de cidaddo, particularmente pelo fundador da Habitat, que nos chama
a atengdo para o papel ativo do individuo, para o seu poder enquanto agente de mudanga
e para a importancia da definicdo de objetivos e do exercicio das capacidades e das
liberdades individuais (“n2o conhego a palavra impossivel, nem 'ndo consigo'! (...)
Detesto ouvir. Proibi os meus filhos de me dizerem, jamais, 'Nao consigo, pai!' Porque a
gente consegue... Resta ver que quantidade de energia se pde para conseguir...” (VIII)).
E justamente esta forte aposta no poder de agéncia dos individuos que se baseiam as
teorias da inovagdo e do empreendedorismo social, as primeiras apontando, sobretudo,
os atores sociais alvo das interven¢des como membros ativos da propria inovagao, € as
segundas, focando o papel crucial de empreendedores que conseguem ver oportunidades
onde as dificuldades toldam a visdo. Assim, é feita uma clara associagdo entre o
significado do voluntariado e a concecdo do papel do individuo na sociedade, com
énfase na ideia de entreajuda ou de ajuda ao proximo, associada ao sentimento de
partilha que une os seres humanos.

Na dimensdo interorganizacional analisamos a perce¢do do funcionamento da

rede estabelecida pela organizacdo, da importancia da mesma e da sua associacdo a
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concegdo de desenvolvimento por parte dos atores. A tabela 4 mostra-nos a perce¢ao
dos atores sobre a rede interorganizacional estabelecida; a sua utilidade percebida
centra-se na resolucao dos problemas das comunidades. Mostra-nos, ainda, a concec¢do
de desenvolvimento expressa pelos entrevistados, ficando clara a aposta na cooperagao
como via privilegiada para o desenvolvimento, salientando-se a ponte entre a entreajuda

entre individuos e a cooperagdo interorganizacional.

Tabela 4 — Dimensdo interorganizacional

Dimenséao Efeitos percecionados das | Resolugao dos Problemas da Comunidade
interorganizacional | redes
Conceciio de Cooperagdo a escala individual e
desenvolvimento interorganizacional

Assim, se os efeitos percecionados da cooperagdo sdo, mormente, associados
com a resolu¢do dos problemas das comunidades (“aquela casa ja ndo ‘ta a cair, ou
aquela familia ja n2o ‘t4 a correr risco de vida, percebes?” (V); “em Palmeira havia, em
96, 18 familias em risco (...) ‘tamos agora a alojar uma, duma casa que vagou, la esta,
eram as 18 familias que era preciso apoiar” (VIII)), significa que a importancia desta
cooperagdo ¢ reconhecida (“¢ muito importante que a junta saiba, que o padre saiba,
tudo o que sejam atores dentro da comunidade saibam o que se ‘td a passar, para nao
haver a tal for¢a de bloqueio (...)” (I); [o poder local] “qualquer coisa, apesar de saber
que nem sempre os podemos ajudar, j& nos consultam(...) para saber (...) como ¢ que
nos (...) mesmo ndo estando 14, como poderiamos ajudar a eles proprios tentarem
solucionar alguns casos...” (V)). Sendo ainda identificados, minoritariamente, a
continuidade do trabalho, o aumento de fontes de financiamento e a ampliagao da escala
de ac@o e o impacto desta nas comunidades. Aqui, faz sentido fazer uma ponte para a
percecdo da populagdo-alvo de que a melhor forma de solucionar o problema da
habitacdo seria haver maior cooperagdo entre o Estado, as OTS e as empresas. O efeito
de abertura das comunidades para o trabalho com associagcdes e com as proprias
entidades de poder local, apontado por este técnico, €, de alguma forma, confirmado por
aquelas representacdes. Estes proprietarios, realmente, demonstram consciéncia da
importancia da participagdo de todos os atores na resolugdo dos problemas (“¢ sinal que
as pessoas da freguesia também ajudam e...a Junta também ter ajudado...foi bom” (XI);

“acho que o governo devia ajudar estas associagdes (...) p’ra seguir os projetos p’ra
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frente porque isto é um projeto rentavel. Nao de beneficio proprio, mas de beneficio de
ajudar o proéximo” (XI)). Também os voluntarios internacionais sdo quase unanimes em
afirmar a extrema importdncia da cooperacdo entre organizagdes, avaliando,
maioritariamente, a obra em que participaram entre importante a muito importante para
a comunidade. Porém, o seu conhecimento dos parceiros da rede da AHH ¢ limitado,
sendo o conhecimento da rede da HFHI um pouco mais abrangente.

Em suma, podemos compreender que a cooperagdo, o trabalho em rede, assume
um papel importante no seio desta associagdo, sendo reconhecido pela sua populacdo-
alvo.

Na dimensao interescalar pretendiamos avaliar os efeitos da interagdo com a
dimensdo global desta organizac¢do, particularmente a partir das experiéncias de
voluntariado internacional. Da avaliacdo da importancia da interagdo glocal e dos
efeitos identificados, podemos perceber que as representagdes da populagdo-alvo foram
afetadas pela interagdo com os voluntarios internacionais, mas ndo tanto no sentido
introspetivo, e mais no sentido da extroversdo, da descoberta de novas culturas, da
abertura a outras classes sociais ¢ de uma maior confianca na entreajuda entre seres
humanos (“¢ como aquele mundo que faz assim, da Unicef...imaginei o mundo

assim...isso quer dizer que ha entreajuda...ndo ¢?” (XI)).

Tabela 5 — Dimensao interescalar

Dimensao Importincia da Interagdo glocal | Importancia Elevada

interescalar
Efeitos nas representagées da Maior confianca na entreajuda entre seres
Populagao-alvo humanos

A percecao dos voluntarios internacionais sobre a sua interagdo com as familias
assenta no objeto de questionamento por parte das familias: “porque vieram eles de tdo
longe para ajudar-nos?”. Quanto a sua concecdo do voluntariado internacional, quatro
dos onze entrevistados consideram que este implica solidariedade internacional,
apontando um deles que o programa Global Village lhes permite exercer a
responsabilidade a escala universal da cidadania (“I think GV provides one with the
opportunity to contribute first hand help to others on a worldwide basis. It fulfills a
responsibility much broader than your country of citizenship” (E)), ideia que ¢
associada ao papel de cidaddo também por outro voluntario (“Ative participant

exercising a universal responsibility to help” (A)). O verdadeiro impacto do programa
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Global Village nas familias Habitat ndo estara, pois, na autorreflexdo sobre o seu
proprio papel na comunidade, mas na reflexdo sobre as fronteiras éticas, sociais e
geograficas que dividem os grupos humanos (“uma pessoa que s tem isto e isto e as
vezes pensa que ¢ mais que qualquer um e afinal ndo vale a pena ter (...) porque a gente
vé pessoas assim que sdo humildes e prontos p’ra ajudar quem precisa!” (XIII)). Aqui
podemos perscrutar que, de acordo com as definicdes de Allardt (1993), esta
proprietaria expressa que as diferentes oportunidades quanto ao Ter, ndo devem impedir

os cidaddos de Amar sem fronteiras e, assim, Ser mais realizados e mais humanos.

5. A renovacio de uma utopia — ponto de chegada e pontes para o futuro

Porque desenvolver é planear, todo o ato de planeamento se depara com as
temporalidades e espacialidades que nos condicionam. Assim, pensar o
desenvolvimento implica, antes de mais, uma reflexdo espacio-temporal: como
distribuir espacialmente recursos de forma a satisfazer as necessidades prementes,
permitir a prosperidade e corresponder as aspiracdes de uma dada comunidade? Ao
tentar responder as grandes questdes que nos coloca o desafio do desenvolvimento,
devemos, antes de mais, analisar as problematicas, observar e consultar os atores em
interacdo no espago-tempo em que nos movemos. Pois ¢ nesse espaco-tempo que
podemos operacionalizar os trés vetores do desenvolvimento sustentavel, o que s6 pode
conseguir-se em pleno com a participagdo de todos os atores econdmicos e sociais que
moldam a face dos lugares e que construirdo as futuras formas espaciais e estruturas
sociais (Guerra, 2012).

A construgdo de um futuro prospero em Bem-Estar, sendo o propdésito de todo o
desenvolvimento, depende da possibilidade de participacdo todos os seres humanos,
porque os individuos sdo atores de mudanga e ndo destinatarios passivos das estruturas.
Assim, o desenvolvimento estd, incontornavelmente, afeto a promog¢do de justica e
reflete-se nas estruturas socioespaciais, porque “o espaco ¢ a sociedade” (Marques,
2004: 9). A inovagao social floresce nas relagdes que se criam nas comunidades, nas
regides e nos estados, com o objetivo ultimo de ampliar as liberdades individuais dos
individuos, quer em termos de recursos, quer de oportunidades. As duas dimensdes
essenciais da justica espacial que cimentam o exercicio da cidadania, sem o qual o

individuo néo tem agado sobre a sociedade.
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A concegdo de desenvolvimento dos participantes deste estudo vai neste sentido,
partindo de uma base tdo simples quanto idealista, no mundo de hoje, (“¢ trabalhar
todas as pessoas para o mesmo fim, percebes?” (V); “que houvesse assim uma unido...”
(X1)), que talvez esteja longe de compreender que o desenvolvimento diz respeito a
todos por igual, porque “todos temos varias necessidades, (...) todos a0 mesmo tempo
temos alguma coisa p’ra dar. E sé fazer a ligagdo (...) do que temos p’ra dar com as
necessidades” (I). Ou seja, defendem-se, aqui, os mesmos principios que defendeu
Roque Amaro a nivel do desenvolvimento local (1993), em que assenta o
desenvolvimento sustentavel a propésito da analise da qualidade de vida de Sen (1993)
ou da concegdo de justiga de Rawls (2003). E, pois, fortemente sentida a necessidade de
politicas que incentivem os processos de desenvolvimento no sentido da melhoria do
bem-estar social e da garantia de justica espacial. Esta necessidade ¢ detetada com base
na consciéncia da complexidade social, fortemente apoiada por uma convic¢do da
necessidade de uma mudanga social que promova as relacdes humanas e que fortalega a
cooperagdo intersectorial centrada no reconhecimento do papel das OTS, por parte do
Estado e dos agentes privados.

Ha, ainda, o entendimento de que a entreajuda entre seres humanos ¢ a base de
qualquer processo de cooperagdo, a associagdo entre individuos antecede a relagdo entre
instituicdes e, em Ultima andlise, sdo os individuos que se relacionam.
Concomitantemente, também esta na consciéncia dos interactores que as organizagdes
sociais podem funcionar como catalisadores do estabelecimento de relagdes funcionais,
sendo reconhecidos os varios papéis do Terceiro Setor, quer como fonte de respostas
sociais e apoio de proximidade as popula¢des, quer como promotor da cidadania e,
ainda, como criador de valor econdomico. Tal vai de encontro ao posicionamento do
government to governance, isto ¢, a inclusdo da populagdo como executora ativa dos
seus destinos e produtores de conhecimento em inovacdo social, assinalando uma
mudanca de discurso da Comissdo Europeia do governamental para o empreendedor

(Llie e During, 2012).

Ora, a cidadania, cujo exercicio implica o relacionamento entre seres humanos,
a consciéncia de direitos e deveres, a nogdo de ajuda ao proximo e a definicdo de
objetivos e meios de cooperacdo comunitaria, ¢ associada ao voluntariado, enquanto
meio de contribuigdo, e ao associativismo, enquanto meio de prossecucdo de objetivos e

7

de participagdo ativa na comunidade. Esta participagdo ativa é reclamada perante a
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consciéncia do poder de agéncia do individuo na sociedade, consciéncia que se vé
adormecida e cujo ressurgimento € essencial para potenciar o desenvolvimento. S6 uma
mentalidade proactiva e uma forte consciéncia do poder que representa o exercicio da
cidadania, de liberdades como o pensamento, a reunido e a associagdo, podem efetivar

uma cooperagdo verdadeiramente promotora de desenvolvimento.

A dimensao educativa é facilmente visivel, uma vez que, para promover uma
mentalidade proactiva e ativar o exercicio da cidadania, é necessaria uma sensibilizagao,
uma mobilizag¢do, sobretudo das populagdes excluidas, cujas incapacidades tém vindo a
ser colocadas, sistematicamente, antes das suas capacidades e do seu poder como
cidaddos de pleno direito. Mas ndo apenas entre as populagdes excluidas se verificam
baixos niveis de cidadania, a larga maioria da populagdo portuguesa atravessa uma crise
de desresponsabilizagdo social, que se 1€ na abstencdo, na fraca participagdo em orgaos
associativos e na reduzida adesdo a programas de voluntariado. Esta auséncia é,
sobretudo, sentida em organizagdes de proximidade. E o voluntariado, em Portugal,
carece, regra geral, do espirito de compromisso, existindo, portanto, uma necessidade
premente de apostar numa sensibilizacdo a nivel do voluntariado, o que podera ser
colmatado com politicas de incentivo, nomeadamente, partindo da educacdo e da
inclusdo do servigo civico nos programas extracurriculares das escolas publicas, a

semelhanca das escolas internacionais, onde este se integra nos proprios curriculos.

Nesta analise organizacional vimos que os modelos ideais ndo se aplicam a
realidade observada e detetamos junto dos atores a consciéncia de que ndo ha processos
perfeitos, e, como tal, perante a imperiosa complexidade dos problemas sociais, as
iniciativas necessitam manter o seu foco de agdo de forma clara e determinada,
tentando, sim, melhorar os processos, mas almejando sempre os resultados.

Entdo, a nivel de processos, percebemos dificuldades na dimensdo
interaccional. Ainda que o foco do programa seja a construg@o de habitagdes e, por esse
motivo, a interacdo com a populagdo-alvo diminua de intensidade apds o periodo de
construgdo, detetamos algum mal-estar por parte das familias Habitat, assim como de
alguns dos seus interactores, face a esta evolucdo de relagcdes. Uma possibilidade
interessante para alterar esta realidade ¢ investir na integracdo das familias como
voluntarias em obras de novos proprietarios Habitat, o que, na organizagdo mae, faz
parte dos critérios de selecao de familias. E, sendo o voluntariado um pilar estrutural

desta organizacdo, ha, aqui, uma disfuncdo a nivel da ressonancia da mensagem da
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organizagdo para a populacdo-alvo. Portanto, apostar no cumprimento desta condi¢do ¢é
potencializar a reinterpretacdo da missdo da Habitat pelas familias e, ao mesmo tempo,
dar mais estabilidade ao grau de interacdo com as mesmas, no longo prazo. Por outro
lado, encontrdmos também pontos muito positivos, como ja referido: a participacdo
ativa da populagdo-alvo no processo, a frutifera inclusdo dos voluntarios na vida da
organizacdo e a funcional cooperagdo com 6rgdos do poder local e entidades do setor
privado.

Assim, a Habitat resolve problemas habitacionais em articulagdo com o poder
local e desperta empresas e instituigdes para o voluntariado e para o dever civico,
mobilizando “as estruturas dinamicas de capital relacional” a escala local (André et al.,
2006). O seu contributo para o desenvolvimento e a justica espacial manifesta-se, de
forma material, nas casas construidas nas comunidades de pertenga dos seus
proprietarios, garantindo o direito ao local e evitando os problemas associados a
deslocalizag@o de populagdes. O interconhecimento que a comunidade local facilita e o
sentimento de pertenga associado as identidades locais impulsionam relagdes geradoras
de desenvolvimento e, de um modo geral, relagdes funcionais. Neste sentido, a ideia de
Leadbeater (2009) de que a melhor forma de promover atitudes e comportamentos €
garantir que os cidaddos respeitam as pessoas que os manifestam é mais facilmente
realizavel ao nivel local. A constitui¢do de redes operativas pela AHH evidencia-se na
participagdo de varios agentes nas suas obras: Orgdos do poder local, empresas
fornecedoras e dadoras de materiais de constru¢do, empresas participantes no programa
de voluntariado para empresas, escolas participantes no programa de voluntariado para
escolas, voluntarios da comunidade envolvente, incluindo vizinhos e amigos das
familias, voluntarios habituais da AHH, voluntérios internacionais participantes no
Programa Global Village. Tais redes constituem, efetivamente, estruturas dinamicas,
dada a sua inerente complexidade e a variabilidade das suas formas, e sdo essas
dindmicas que permitem a atividade da AHH. O produto final — as casas Habitat — sdo o
objetivo ultimo do seu projeto. Assim, esta organizagdo aposta na dimensao material da
justica espacial, entendendo a habitagdo como um elemento potencialmente catalisador

da inclusao social.
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Para uma gramatica museologica do (re)conhecimento:

ideias e conceitos em torno do inventario participado

Resumo

Abstract

Lorena Sancho Querol'

Universidade de Coimbra

No ambito da problematica relativa a Museologia Social e da sua concegdo de
museu como fendmeno social, ¢ tomando como ponto de partida os desafios
associados ao novo paradigma patrimonial consolidado pela UNESCO, em 2003,
apresenta-se uma reflexdo tedrica em torno da dimensdo participativa da
salvaguarda dos bens que configuram a nossa diversidade cultural. Estes bens, pelo
seu interesse intrinseco no dominio da delimitacdo de identidades socioculturais,
podem ser objeto de patrimonializagdo através do museu. Desse modo, o inventario
transforma-se num exercicio de construgao de sentidos e de significados coletivos.
Palavras-chave: Museologia Social; Patrimonializagdo; Inventario participado;
Patrimoénio Cultural Imaterial.

Towards a museological grammar of recognition:

Ideas and concepts about participatory inventory

A theoretical reflection is herein exposed, enshrined in the field of Social
Museology and its concept of Museum as a social phenomenon, and taking as a
starting point the challenges that come with the new Heritage paradigm proposed
by UNESCO in 2003, in which a series of concepts for the museological practice
of the safeguard of the assets that conform our cultural diversity are defined. These
assets, due to their intrinsic value for the definition of the sociocultural identities,
can be subjected to heritagisation through the museum. This way, the inventory
becomes an exercise of collective construction of significances and senses.
Keywords: Social Museology; Heritagisation; Participatory inventory; Intangible
Cultural Heritage.
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Resumé

Resumen

Pour une grammaire muséologique de la reconnaissance:

Idées et concepts de l'inventaire participatif.

En ce qui concerne la Muséologie Sociale et sa conception de musée en tant que
phénomeéne social, et en partant des défis associés au nouveau paradigme
patrimonial consolidé par 'UNESCO en 2003, on présente ici un essai théorique
ou une série de concepts est définie dirigés a la pratique muséologique de
sauvegarde des biens qui constituent notre diversité culturelle. Ces biens, par son
intérét spécifique pour la définition des contours de I’identité¢ socioculturelle,
peuvent étre 1’objet d’une patrimonialisation a travers du musée. Comme ¢a,
I’inventaire est converti en essai de construction de sens et significations collectifs.
Mots-clés: Muséologie Sociale; Patrimonialisation; Inventaire participatif;
e Culturel Immatériel.

Hacia una gramatica museoldgica del (re)conocimiento:

Ideas y conceptos sobre inventario participativo.

En el ambito de la Museologia Social y de su concepto de museo como fendmeno
social, y tomando como punto de partida los desafios asociados al nuevo
paradigma patrimonial consolidado por la UNESCO en 2003, se presenta una
reflexion teodrica sobre la dimension participativa de la salvaguarda de aquellos
bienes que conforman nuestra diversidad cultural. Estos bienes, por su interés
intrinseco para la delimitacion de las identidades socioculturales, pueden ser objeto
de patrimonializacion a través del museo. Es asi como el inventario se convierte en
un ejercicio de construccion de sentidos y significados colectivos.

Palabras-clave: Museologia Social; Patrimonializacion; Inventario participativo;
Patrimonio Cultural Inmaterial.

Introducao

Quando, em 2003, a UNESCO aprova o documento que formaliza a Convengdo

para a Salvaguarda do Patriménio Cultural Imaterial (PCI), inicia-se, a nivel

internacional, um processo de reconhecimento formal das manifestagdes e expressoes

que constituem a dimensdo mais afetiva ¢ humana das nossas herangas culturais e, por

isso, uma das grandes riquezas da humanidade. Este processo, cujas origens podemos

situar nas primeiras tentativas de identificacdo e estudo definidas pelo Japdo com a

Declaragdo dos Tesouros Humanos Vivos, em 1950, coloca-nos perante o desafio de

formular politicas culturais capazes de responder as necessidades de um novo

paradigma patrimonial. Um paradigma onde a dimensfo imaterial constitui o outro
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ingrediente vital de um conceito de patriménio amplo, flexivel e socialmente ativo, com
0 objetivo de garantir a longevidade da diversidade cultural, sustentar o didlogo
intercultural e multicultural, e favorecer o desenvolvimento humano a partir de uma
nog¢do ampla de cultura que remete para a ideia de heranga da humanidade. A questdo
que se coloca, e que estd subjacente a reflexdo que aqui apresentamos, ¢ a de equacionar
quais os principios, os métodos e as praticas mais apropriados para o exercicio de uma
fungdo museoldgica como a do inventario, se queremos que ela responda a um modelo
de patrimonializagdo socialmente comprometido com a dimensao imaterial das nossas
culturas e com a emergéncia de novas formas de salvaguarda de carater coletivo. Com
este objetivo, reconhecemos no novo paradigma um conjunto de aspetos tedrico-
metodologicos profundamente relacionados com as maneiras de entender e gerir os bens
culturais das comunidades locais definidos pela corrente da Nova Museologia e, ao
mesmo tempo, uma interessante via de acesso ao modelo de justi¢a social centrado na
Teoria do Reconhecimento (Fraser, 2000; 2008) e na Ecologia de Saberes (Santos,
2006: 127-153).

Como, a partir da década de 90 do século XX, a Nova Museologia evolui, dando
lugar a Museologia Social ou Sociomuseologia, com a finalidade de adaptar o seu
paradigma patrimonial as caracteristicas e necessidades da sociedade contemporanea —
visando contribuir para o desenvolvimento sustentdvel da humanidade, com base na
igualdade de oportunidades e na inclusdo social, cultural e econdomica (Moutinho, 2010:
27) — quisemos analisar, ndo s6 esta fusdo de ciéncias sociais em favor de uma
patrimonializagdo assumidamente participativa, mas também a sua relagio com a
defini¢do do novo paradigma patrimonial e, finalmente, os produtos que dela resultam
no ambito do museu, da gestdo patrimonial e do acesso ao conhecimento relacionado

com a diversidade sociocultural dos territorios.

1. Adequando métodos e atitudes a um novo paradigma patrimonial

Ao longo das ultimas décadas temos visto ampliar-se, progressivamente, o
conceito de patrimonio cultural a outras dimensdes do foro cultural. Este facto tem-se
traduzido numa profunda mudan¢a de paradigma, alimentada pelos principios e pelas
metodologias de movimentos como o da Nova Museologia, onde o eixo central do
processo de patrimonializagdo é constituido pelo sujeito, as suas circunstancias e a

diversidade cultural que resulta da sua capacidade criativa e de adaptagdo ao meio.
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Desta forma, durante a segunda metade do século XX, e de acordo com o
aparecimento e a evolugdo de novas ideologias baseadas na democracia participativa,
que colocam a participagdo como critério central de atuagdo no seio das sociedades
contemporaneas (Geilfus, 1997; Appadurai, 2009: 23-29; Santos, 2011: 137-50), o
conceito de patrimonio histérico, até ai associado ao monumental como forma de poder,
e a uma nogdo de Histdria de leitura tendencialmente unidirecional (Sancho Querol,
2010a: 3; 2011: 61), foi sofrendo uma série de modificagdes provocadas pela
necessidade de ampliagdo. Primeiro em direcdo a uma dimensdo mundial (com a
Convengdo de Paris) e, mais tarde, a partir de 1982, em direcdo a uma dimensao social,
o conceito iria integrando outras formas de cultura e de patrimoénio até ai consideradas
num plano secundario. Este percurso que “desmonumentaliza” o patriménio e torna a
leitura da Histéria mais plural €, em teoria, refratirio das ldgicas mais técnicas,
aproximando-se dos individuos e favorecendo a participagao.

Orientado pela UNESCO com o objetivo de alimentar um didlogo transversal
entre culturas, com base no respeito e na valorizagdo da diversidade cultural, este
processo foi evoluindo numa diregdo especifica: reconhecer que o patriménio cultural ¢
o resultado de um processo de valorizagdo social da diversidade cultural de um coletivo,
através da participacdo dos seus membros e tendo em vista a sua salvaguarda a longo
prazo no ambito do desenvolvimento local (Sancho Querol, 2011: 297). Mas também,
que a vertente marcadamente social e desenvolvimentista que protagoniza esta
metamorfose, ao reconhecer a relagdo indissociavel que existe entre as dimensdes
material e imaterial dos nossos bens culturais, envolve uma atualiza¢do do conjunto de
metodologias até agora utilizadas nas areas relacionadas com o estudo e a gestdo do
patrimonio, nas quais os museus ocupam um lugar relevante.

Sob este ponto de vista, se cada um dos passos do processo iniciado em 1950 foi
fundamental, podemos afirmar que o momento da sua materializacdo definitiva, a nivel
mundial, tem lugar com a aprovagdo da Conven¢do para a Salvaguarda do PCI,
momento em que a UNESCO reconhece formalmente a dimensdo imaterial de muitos
dos nossos bens patrimoniais, colmatando assim uma lacuna histérica que esteve na
origem de uma discriminag¢do patrimonial de consequéncias irreversiveis.

A Convengdo representa, assim, o principio de um novo capitulo para este
organismo ¢ para a histéria de um fenémeno sociocultural como o patrimoénio,
desencadeando aquilo que podemos considerar como uma era da “patrimonializa¢do da

diferenca” (Abreu, no prelo), do ponto de vista do reconhecimento e da valoriza¢do do

168



Sancho Querol, Lorena - Para uma gramatica museologica do (re)conhecimento: ideias e conceitos em torno...
Sociologia, Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Vol. XXV, 2013, pag. 165-188

processo de desenvolvimento dos referentes identitarios locais. Desta forma,
contrastando com a visdo hierarquica de patriménio até entdo vigente, a UNESCO
reconhece e estabelece que o seu valor ¢ dado pelas proprias comunidades, abrindo
assim um caminho sem retorno que se manifesta na passagem “de un enfoque
eurocéntrico, monumental, elitista del patrimonio a una vision antropologica y
omnicomprensiva de la cultura y de todos los componentes materiales e inmateriales
que la conciernen” (D"Uva, 2010: 70).

Por outro lado, ao equiparar em termos praticos a dimensdo material e a
imaterial, reconhecendo que o processo ¢ tdo importante como o produto para a
defini¢do, preservagdo e legitimagdo das identidades dos coletivos, contribui para a
formula¢do de uma nova gramatica patrimonial. Esta gramatica define a fronteira entre
um discurso sobre o passado, a materialidade, a perda ou a autoridade do saber
institucional’ — mais proprio do século XX — e um discurso centrado na vida, no
reconhecimento de novas cartografias sociais resultantes da pratica de uma justiga social
que privilegia a constru¢do de uma no¢ao plural de conhecimento, e no exercicio de
praticas coletivas de salvaguarda.

Desta forma, quando falamos do novo paradigma patrimonial, referimo-nos a
esse conceito de patrimonio aberto e em constante construcdo, que resulta da unido das

manifestagdes materiais e imateriais e que, por isso, pde a tonica no sujeito.

2. Cruzando olhares com a Sociologia

Ao refletir neste processo sob a perspetiva da Museologia Social, damo-nos
conta de que o novo modelo da UNESCO parece trazer para o presente varios dos
conceitos e critérios definidos por esta corrente, colocando em primeiro lugar a
necessidade de assumir, compreender e integrar nos novos modelos de gestdo
patrimonial a sua natureza social e evolutiva.

Com este objetivo, procuramos conhecer de perto a evolugdo desta corrente
museologica e, sobretudo, a relacdo que nos permite coloca-la num mesmo nivel quanto
a formulacao de todo um conjunto de conceitos e praticas patrimoniais que nos pdem

em contacto com o novo paradigma.

% Que ainda prevalecem com frequéncia sob a denominacio de Western Authorised Heritage Discourse ou
AHD, sendo criticados por diversos/as especialistas do setor dos Estudos do Patrimonio (Waterton e
Smith, 2010: 12).
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Assim, se sob o ponto de vista da evolugdo do museu e das praticas a ele
associadas podemos falar da vigéncia da Museologia “tradicional” até ao final da II
Guerra Mundial, como “aquella que se hace desde arriba, s6lo por especialistas, con
discursos museograficos propuestos y autorizados por las instituciones culturales
oficiales, quienes generan los espacios museoldgicos para un pueblo pasivo” (Méndez,
2007: 266), sabemos que, a partir dos anos 50 do século XX, se comega a configurar a
estrutura do museu “contemporaneo” com base numa progressiva identificagdo com o
territorio, o patrimoénio cultural e a comunidade, de forma que estes trés eixos de
atuagdo tenderdo, com o tempo, a relacionar-se com um conjunto de interesses e valores
de cunho humano, proprios de um contexto de vivéncia democratica chamado a
reconhecer que o museu tem, necessariamente, forma, conteudo e protagonistas
(Méndez, 2007: 265).

No ambito deste processo de definicdo do museu contemporaneo, € com base
nesta triade conceptual, iniciar-se-a a formula¢do dos principios da Nova Museologia, a
partir de 1958, no contexto do Semindrio Regional da UNESCO sobre o Papel
Pedagogico dos Museus (Rio de Janeiro, 1958). Assim, sob a firme consideragdo de que
a Museologia respondia ao perfil de uma ciéncia especializada, comegar-se-a a delinear
o papel social do museu, tomando como ponto de partida a sua componente pedagogica
e as reflexdes de especialistas como Paulo Freire que, ao colocar o intercdmbio de
saberes num regime de igualdade que rompe com as tradicionais barreiras da
comunicag¢do vertical do conhecimento — até entdo profundamente institucionalizadas —,
abrirda o caminho em dire¢do a uma progressiva e necessaria mudancga social, baseada
num mundo substantivamente democratico (Freire, 1980).

No entanto, as bases desta corrente museologica s6 se estabelecem
definitivamente na década de 70, na América Latina, com a Declarag¢do de Santiago
(UNESCO, 1972).

Considerada como um ex-libris do pensamento museoldgico renovador e,
simultaneamente, uma mudanca de direcdo que permitiria o desenvolvimento da Nova
Museologia, esta Declaracdo formularia, pela primeira vez, a fung@o social do museu,
considerando-o como um instrumento dindmico de mudanca social que privilegia a
participagdo das comunidades. Da mesma forma, defenderia a criagdo do conceito de
“museu integral”, baseado na interdisciplinaridade, e a defini¢do do/a museodlogo/a

enquanto ser politico-social (Candido, 2010: 146).
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Por outro lado, € certo que as tecnologias e a sua progressiva introdugdo nos
museus, assim como a evolugao das logicas expositivas e de interagdo com os publicos
— orientadas para a participagdo ativa e ndo meramente contemplativa —, que ddo forma
a emergente economia das experiéncias (Pine e Gilmore, 1999) levariam a Nova
Museologia para novos rumos, muitos deles patentes em museus considerados globais.
Mas ndo ¢ menos verdade que, na logica da questdo que referiamos na introdugdo, uma
das dimensdes mais inovadoras deste tipo de correntes museoldgicas ¢ a sua ligagdo ao
local e 0 modo como permitem as comunidades intervir na defini¢do e gestdo dos seus
patrimonios.

A partir daqui, e sem sair do contexto latino-americano®, ndo s6 devido a sua
relevancia, mas também ao papel que teve no contexto da evolugdo de uma Museologia
centrada no desenvolvimento local, e na valorizagdo e renovag@o da significancia da
diversidade cultural que caracteriza cada comunidade, centrar-nos-emos no trabalho
realizado por algumas personalidades de referéncia, até agora menos conhecidas do lado
de c4 do Atlantico. Entre elas, para além do proprio Paulo Freire, cujo espirito
democratico e consciéncia social se haveriam de refletir nas suas teorias sobre
pedagogia e desenvolvimento, influenciando a evolu¢do da Museologia Social de um e
de outro lado do Oceano Atlantico, devemos citar, igualmente, o trabalho realizado por
especialistas como Waldisa Guarnieri.

Pioneira da Museologia Social, com um percurso profissional centrado no
desenvolvimento de uma Museologia socialmente comprometida, que estabelecia uma
relacdo indissociavel entre a noc¢do de processo ¢ o conceito de museu, Guarnieri
focalizaria o seu trabalho na implementagdo de duas medidas: a sistematizagdo desta
disciplina como 4area cientifica do saber que resulta da transversalidade de ideias,
conceitos e métodos procedentes de outras ciéncias sociais, com vista ao
desenvolvimento integral da pessoa, e a formagdo de profissionais em Museologia.

Neste segundo campo, e sobre estes mesmos pilares, Guarnieri daria forma, em
1977, ao primeiro curso de Museologia do Brasil, no seio da Escola de Sociologia e
Politica de Sao Paulo. Davam-se assim, os primeiros passos em dire¢do a variante

museoldgica hoje conhecida como Museologia Social ou Sociomuseologia, do ponto de

3 Sobre a evolugdo da Nova Museologia no contexto europeu recomenda-se a consulta de obras como:
Van Mensch, 1990; Riviere, 1993; Moutinho, 1994, 1995; Primo, 1999; Fernandez, 2003; Mayrand,
Kerestedjan e Labella, 2004; Mayrand, 2007.
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vista do seu reconhecimento num contexto académico e associada a outra disciplina das
ciéncias sociais: a Sociologia.

Sob esta perspetiva, o trajeto de Guarnieri haveria de ficar marcado por uma
preocupagdo constante relacionada com a procura do equilibrio entre a preservacio
patrimonial e o desenvolvimento social, através do processo museoldgico (Bruno,
Fonseca e Neves, 2010: 179-180).

Apds a sua morte, as pessoas por ela formadas, onde encontramos especialistas
de referéncia como Cristina Bruno, Maria Ignez Mantovani, Marcelo Aratjo ou Maria
Inés Coutinho, prosseguiriam até a atualidade o caminho iniciado por Guarnieri.

Além disso, a esta mesma ideologia ir-se-iam unindo, progressivamente,
especialistas procedentes de outros centros de estudo, como ¢é o caso de Mario Chagas,
Manuelina Candido ou Myriam Sepulveda dos Santos.

Simultaneamente, deste lado do Atlantico, ¢ em funcdo dos contextos
geograficos e culturais, destacar-se-iam as iniciativas, teorias e projetos museologicos
desenvolvidos por personalidades como Agren, De Varine, Stransky, Riviére, Oddon,
Desvallés, Moutinho, Lameiras-Campagnolo, Van Mensch, Gregorova, o Hainard. A
partir de organismos como o [International Council of Museums (ICOM), o
International Committee for Museology (ICOFOM), o International Movement for a
New Museology (MINOM), a Universidade Lusofona de Humanidades e Tecnologias
(ULHT), a Reinwardt Academy de Amsterdao ou o Museu de Etnografia de Neuchdtel,
e sob a inspiracdo destes principios, varias destas pessoas organizariam cursos
especializados onde se consolidariam os diversos saberes museologicos que alimentam
o conceito contemporaneo de museu, assente numa base interdisciplinar, e também em
publicagdes, documentos orientadores ou projetos museologicos.

Neste sentido, convém apontar que, desde logo, qui¢cd pelo ambito em que se
origina o Seminario de 1958, a Mesa Redonda de 1972 ou os documentos que se
sucederam no processo de formulagdo deste movimento renovador para a Museologia
internacional (UNESCO, ICOM, MINOM...), segundo a investiga¢cdo realizada por
Bruno, Fonseca e Neves (2010: 169, 174), e apesar do oceano que nos separa, ¢ possivel
detetar, entre essa diversidade de especialistas, uma comunicagao transversal que se ird
manifestar numa consolidagdo de ideias e ideais, e que tem evoluido em dire¢do a uma
progressiva colaborag¢do em diversos projetos deste lado do oceano Atlantico.

Continuando com o0 nosso passeio pela Historia, e tendo em conta a evolugdo

deste movimento, constata-se que a consolida¢do da Nova Museologia, a nivel mundial,
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tem lugar com a Declaragdo do Quebec (ICOM, 1984), documento onde a
interdisciplinaridade e a participagdo social passam a ocupar um papel relevante no
processo de constru¢do do museu, aqui considerado como lugar de entendimento e
experimentacdo do patrimonio, e onde, consequentemente, se coloca o sujeito no
primeiro plano da acdo.

O pensamento fundador do movimento fica assente em sete pontos, que colocam
o individuo como sujeito ativo que “entende a cultura, a identidade, o patrimoénio e a
heranga cultural como fendmenos que sdo construidos e reconstruidos pelos processos
de interagdo” (Primo, 2008: 51). Entre eles, cabe destacar: a descentralizagdo do objeto
a favor da comunidade, a tendéncia para a preservac¢do in-situ ou a ampliagdo do
conceito de objeto museologico (Van Mensch, 1990: 50).

Na mesma direcdo se cria em Portugal, em 1985, no contexto do II Atelier
Ecomuseus-Nova Museologia — celebrado em Lisboa — o MINOM, que, mais tarde,
seria reconhecido pelo ICOM. Para o grupo de especialistas que lidera estas iniciativas,
Quebec e MINOM devem ser entendidas como “um todo coerente, que contribuiu desde
entdo para o reconhecimento, no seio da Museologia, do direito a diferenga” (Moutinho,
1995: 57).

Alguns anos depois formular-se-ia a Declarag¢do de Caracas (1992), onde o
ICOM daria continuidade ao desenvolvimento da fung¢io social do museu através de um
conjunto de medidas tedrico-praticas.

Chegados a este ponto, no contexto da mudanca de paradigma patrimonial
referido anteriormente, Santiago, Quebec € MINOM acabam por constituir um marco
fundamental, pela sua forma de definir um novo modelo de gestdo social e dindmica do
conhecimento associado as formas de cultura local, a partir do museu, e por colocar esta
institui¢do — e a sua interven¢do junto as comunidades — no caminho que leva ao
desenvolvimento local e a uma pratica da salvaguarda socialmente ativa, muito proxima
da recomendada pela UNESCO em 2003.

De facto, a Nova Museologia constituiu e ainda constitui, sobretudo para regioes
como a América Latina, “una alternativa vigente para democratizar, descentralizar y
ciudadanizar las decisiones y aciones, para investigar, conservar, promover y difundir el
patrimonio natural y cultural de los pueblos y de las naciones, frente a los intentos de
enajenacion, destruccion y comercializacion de dicho patrimonio” (Méndez, 2007: 269).
Podendo assim afirmar-se que, de certa forma, se antecipou ao processo de evolucao do

proprio conceito de patrimonio, centrando, desde as suas origens, a aten¢do no sujeito e
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reformulando o lugar e fungdo do objeto para passar a interpretd-lo como uma
consequéncia da capacidade criativa e de adaptagdo desse mesmo sujeito, relativamente
a um territorio e aos processos histdricos e sociais a ele associados.

Este carater visionario desenvolver-se-ia com o tempo, traduzindo-se em
diversas formulas museologicas centradas no desenvolvimento local através do
reconhecimento da dimensdo social do patriménio e, com ela, dos seus diversos
potenciais ao nivel da inclusdo social, da valorizagdo e reutilizagdo dos recursos locais,
ou da educagao nao formal.

Entre elas, podemos destacar:

e 0 Museu de Comunidade, como o Anacostia Community Museum —
Washington, 1967 — (Kinard, 1971 in Bolafios, 2002: 285-287) ou como
o atual Museu da Comunidade Concelhia da Batalha — Portugal, 2011;

e 0 Museo Escolar, como a Casa del Museo, no México, na década de 70
(De Carli, 2004: 14) ou o Museo Escolar de Pusol — Espanha, 1969 —
considerado exemplo de boas praticas de salvaguarda pela UNESCO, em
2009;

e 0 Ecomuseu e a sua variada descendéncia (De Varine, 1978 in Bolafios,
2002: 282-284), como foi, nas suas origens, o Ecomusée du Creusot-
Montceau-Les-Mines — Franga, 1971-74 — (Riviére, 1993: 199-200), o
Ecomusée de Haute-Beauce — Canada, 1978 — (Mayrand, Kerestedjan e
Labella, 2004: 51-64), ou o Ecomuseu Municipal do Seixal — Portugal,
1982 —, mas também as redes atuais de Ecomuseus que se foram
desenvolvendo em paises como Italia, onde se encontra conectado ao
conceito de Mappa di Comunita®.

Paralelamente, num contexto mundial, ¢ sob a orientacdio da UNESCO, a
Convengdo para a Prote¢do do Patrimonio Mundial Cultural e Natural (1972) e a
Conferéncia Mundial sobre Politicas Culturais (1982) contribuiriam para a ampliagao
progressiva da no¢ao de patriménio, que se refletiria no reconhecimento da Museologia
como agente privilegiado de desenvolvimento social e cultural no seio das sociedades
contemporaneas.

A partir dai, durante a década de 90, e a medida que em Portugal, vao ganhando

forma diversas experiéncias museologicas baseadas na Nova Museologia, entre as quais

* http://www.mappadicomunita.it/
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se contam o Museu do Trabalho Michel Giacometti, o Museu Etnologico de Monte
Redondo ou o ja referido Ecomuseu Municipal do Seixal, a reflexdo teorica consolidaria
a relacdo existente entre Museologia e Ciéncias Sociais, centrando a atengdo na
Sociologia para desenvolver o carater social do museu e o seu importante papel ao nivel
do desenvolvimento local, de forma que, pouco a pouco, irdo ampliar-se algumas das
suas premissas. Simultaneamente, inicia-se, pela mdo de um conjunto de especialistas
procedentes de um e de outro lado do Atlantico, a reformula¢do deste movimento
acompanhada de uma redenominacdo mais de acordo com a estratégia museoldgica
defendida (Moutinho, 2007: 187-188).

Deste ponto de vista, é possivel afirmar que, enquanto a Nova Museologia
defendia o estudo das caracteristicas sociais do contexto, situando a participagdo no
centro do processo de construgdo do projeto museoldgico e promovendo,
simultaneamente, a ampliacdo do conceito de objeto museoldgico rumo a uma pratica
que centrava a sua atengdo no processo € nas suas variadas dimensdes socioculturais, a
Museologia Social tomava como ponto de partida o carater evolutivo das sociedades e,
considerando que o museu deve dar um passo em frente para poder desenvolver a sua
fung@o social, colocava a participagdo num novo patamar mediante a formulagdo do
principio da participa¢do (Moutinho, 2010: 28).

Considerando que a valoriza¢do e promog¢ao da diversidade cultural no ambito
do desenvolvimento local constituem uma responsabilidade social, em cujas raizes se
situa 0 museu como mediador de um processo profundamente participativo que conduz
ao desenvolvimento da pessoa, a Museologia Social passava a defender o exercicio de
uma pratica museoldgica centrada no desenvolvimento sustentavel e na inclusdo social,

cultural e econémica (Moutinho, 2010: 27-28).

3. Territorios convergentes ou...

porque Patrimonio e Participacio partilham algo mais que o P.

E deste modo que, na Nova Museologia, primeiro, ¢ na Museologia Social,
depois, nos deparamos com algumas das linhas tedrico-metodoldgicas que, ndo so
alimentam o processo de ampliacdo do “velho modelo” de patriménio em diregdo a um
processo de construcao social do conceito, centrado na pratica de uma patrimonializagao
evolutiva, mas constituem, igualmente, o eixo central de atuagdo da salvaguarda

socialmente ativa que a ele se encontra associada.
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Num cendrio desta natureza, e com o objetivo de desenvolver alguns aspetos de
fundo relacionados com o reconhecimento e a pratica do novo paradigma, surgem, entre

outras, as seguintes questoes:

e De que forma define a Sociomuseologia o principio da participagdo?

e Que relagdo existe entre este principio e o conceito de participagdo
comunitaria defendido pela UNESCO na Convengao de 2003?

e Nio estaremos a falar de um principio cultural “partilhado”, que tem a sua
origem em movimentos socioculturais como o da Nova
Museologia/Sociomuseologia e que, como fruto de todo um processo
evolutivo, constitui atualmente um eixo fundamental das politicas
culturais?

¢ Que reflexos tém este principio na pratica do novo paradigma patrimonial?

Em busca de respostas procuramos analisar os pontos de vista e as opgdes
metodoldgicas de trés especialistas que se relacionam com esta corrente museologica ao
longo das tltimas décadas: Hugues De Varine®, Cristina Bruno® e Isabel Victor’, com o
objetivo de refletir em torno do principio que estrutura a acdo sociomuseologica e da
logica construtiva que nos permite conectar este principio com as linhas metodologicas
definidas pela UNESCO, em 2003. Finalmente, damos forma ao enquadramento tedrico
que desemboca na definicdo de um conceito que emana da propria Convengdo e que
vem sendo praticado pela Nova Museologia desde as suas origens: o de inventario

participado.

3.1. A chave da Museologia Social

Procurando uma defini¢do atual deste principio na 6tica da Museologia Social,
tomamos como ponto de partida a perspetiva que nos apresenta De Varine quando se

refere a0 método participativo (Sancho Querol, 2011: 307-310) ja que, para o autor,

* Hugues De Varine (Franga): Historiador, antigo presidente do ICOM e consultor internacional em
desenvolvimento comunitario e participagao cidada.

8 M* Cristina de Oliveira Bruno (Brasil): Museologa, Professora Titular de Museologia no Museu de
Arqueologia e Etnologia da Universidade de Sdo Paulo (MAE/USP).

7 Isabel Victor (Portugal): Coautora do projeto museologico do Museu do Trabalho Michel Giacometti
(desde 1987) e diretora do Museu entre 1995 e 2010. Ex-diretora da Rede Portuguesa de Museus (2010-
2012).
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constitui a chave da Museologia para alcangar o seu objetivo principal: o
desenvolvimento do territorio a partir dos conhecimentos associados as formas de
cultura local, com o museu como gestor do processo, permitindo que a comunidade se
transforme na protagonista de uma dinamica cultural que desemboca no seu
desenvolvimento sustentavel.

Segundo este autor, a visdo que conduz a uma pratica equilibrada da gestdo
patrimonial ¢ aquela que considera o patriménio como parte integrante do territorio e da
vida quotidiana da comunidade e, consequentemente, o museu como um reflexo do
dinamismo local. Desta forma, assenta na ja mencionada triade conceptual Territorio -
Patrimonio - Comunidade (De Varine, 2009: 53; 2011: 31-39).

Esta triade, que configura a estrutura da Museologia contemporanea e a fungio
social do museu (Fernandez, 2003: 95), coloca-nos perante o que, para Bruno, constitui
uma componente essencial do museu contemporaneo: o seu carater publico de estudo e
salvaguarda ativa dos gestos, das técnicas e dos significados sociais dos indicadores da
memoria das distintas sociedades, ao longo do tempo e em espagos geograficos
expandidos, centrando assim o interesse na sua vertente educativa, isto ¢, no seu
potencial como instrumento educativo que coadjuva nos processos de organizagdo e
acdo comunitaria (Sancho Querol, 2011: 312), de forma que, a partir de ai, o museu
possa ser “un poderoso instrumento de gestion para el desarrollo comunitario” (Méndez,
2007: 265).

Além disso, quer De Varine, quer Bruno, consideram que o novo conceito de
patriménio constitui um capital social, cultural e econdémico vital no processo de
desenvolvimento do territorio, sendo a participacdo o conceito gerador de cada uma das
fases deste processo de desenvolvimento, que se da através de instituigdes de expressao
e a¢ao local, como o museu.

Nesta mesma linha, aquela autora apresenta-nos uma interessante ideia de
participagdo, segundo a qual trata-se da “estratégia segura das agdes democraticas em
suas distintas aplicagdes”, referindo-se a dimensdo social do conceito ao acrescentar que
“participacdo significa, também, a valorizagdo da posi¢do/opinido do outro, a
necessidade da negociacdo, a exigéncia do respeito a diferenca, entre muitos outros
aspetos relevantes quando atuamos com o outro e para o outro” (in Sancho Querol,
2011: 312).

Em concordancia com esta defini¢@o, Victor lembra-nos que as formas de gestao

apropriadas ao novo paradigma patrimonial envolvem a implementacdo de dinamicas
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ativas baseadas na participagdo, considerada como ferramenta capaz de decifrar e dar
um novo significado ao valor estruturante da memoria, mediante um processo de
investigagdo ¢ documentacdo que parte de um exercicio fundamental: o de aprender a
escutar (Victor, 2010: 34-36). Desta forma, refere a necessidade de equiparar, a um
mesmo nivel, especialistas e comunidade no processo de construcdo de significados e de
reconhecimento da identidade patrimonial dos nossos bens culturais.

Sob a perspetiva da teoria sociomuseologica, a partir das consideracdes de
Bruno, Victor e De Varine, e no entendimento do processo museoldégico como um
exercicio democratico e cultural que propicia a participa¢do ativa da comunidade no
desenho e implementagdo de politicas museoldgicas, poderiamos, entdo, definir o
principio da participagdo como o direito de todo o ser humano a intervir nos processos
de identificac¢do, constru¢do e definicdo dos conceitos, dimensdes e significados da
realidade historica e cultural de um determinado coletivo, através do museu e com vista
ao desenvolvimento local, isto é, a participar ativamente no processo contemporaneo de
patrimonializag@o.

Em resposta as outras questoes, e em relagdo aos conceitos e as recomendagdes
da UNESCO, a perspetiva de partilhar um principio como este parece coerente com 0s
argumentos que existem de um e de outro lado, sobretudo se tivermos em conta as
origens e evolugdo do referido paradigma.

Deste ponto de vista, poderiamos, inclusive, considerar que o momento de
arranque para o reconhecimento e a pratica de uma metodologia participativa €
constituido pela Declara¢do de Santiago, precisamente porque nesse momento, e
mediante a presenga de uma série de especialistas procedentes de diferentes areas da
cultura, ganha-se consciéncia da necessidade de caminhar em dire¢do a uma integracao
da dimensdo social do patrimoénio nos museus para, a partir dai, se proceder a uma
progressiva construgdo coletiva dos conceitos e significados associados ao que, com o
tempo, acabaria por ser o conceito de patrimonio apresentado.

E assim que, ao definir o novo paradigma patrimonial, a UNESCO coloca a
participa¢do comunitaria como eixo central de atuagdo, contribuindo para a constru¢ao
de uma justica social assente no reconhecimento e na transversalidade de saberes, com
0s que, para além de garantir a “buena puesta en marcha y sostenibilidad de las
iniciativas de salvaguarda” pretende “comprometer a los portadores como agentes en el

manejo de su propio destino” (Mujica, 2010: 61).
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3.2. Para uma pratica coletiva do patrimoénio

Juntamente com a pratica do novo modelo de patrimoénio, surge entdo a
necessidade de estudar “los diferentes elementos que estructuran una manifestacion y
que necesariamente hacen parte de un complejo de practicas asociadas, no
necesariamente objetivadas por los atores e inscritas a niveles diferentes del hecho
social” (Morales, 2010: 171).

E assim que o novo paradigma patrimonial nos coloca perante o desafio de
resignificar conceitos complexos, e por vezes perversos, como o de comunidade, pois €
com base nesta unidade social que se definem as linhas de atuagdo ao longo do processo
de salvaguarda.

Em sintonia com Waterton e Smith (2010: 8) e Cohen (1985: 98), e longe das
receitas predefinidas e aplicadas uniformemente — mais proprias do “velho modelo”
patrimonial —, o novo paradigma parece insinuar-nos uma ideia de comunidade de
geometrias variaveis, que constitui, em cada caso, o resultado de uma séric de
acontecimentos historicos, de sinergias locais e de formas de relagdo sociocultural e
econdmica em constante mudanga.

A partir daqui, e por constituir a base metodoldgica do processo que leva a
identificagdo e ao reconhecimento de herangas culturais a que, posteriormente, optamos
por atribuir o estatuto patrimonial, constatamos que o principio da participa¢do se
encontra estreitamente conectado com uma das fungdes classicas do museu: o
inventario. Desta forma, registamos que Museologia Social e Convengdo confluem
novamente na formulagdo de um conceito que emana diretamente da Convengao e cujas
origens podemos localizar no foro desta Museologia: o inventario participado.

Para desenvolver este conceito socorremo-nos da abordagem pioneira da
memoria coletiva e dos quadros sociais da memoria, desenvolvida por Halbwachs
(2004: 25-50) e, considerando que esta memoria resulta da justaposi¢do de memorias
individuais, e que estas sdo o resultado de construgdes pessoais dos acontecimentos, no
sentido social e temporal dos processos, questionamos o carater tnico do facto social
que temos visto prevalecer nas Gltimas décadas.

Desta forma estabelecemos uma relagdo direta entre o conceito polissémico de
memoria que nos permite reapoderar-nos das diferentes escalas do passado, enraizando

presentes e alimentando continuidades que nos permitem estruturar construtivamente os
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processos de desenvolvimento local, e um conceito plural e socialmente ativo de
patrimonio que nutre a esséncia do inventario na sua vertente participada.

De fato, quando em 2005 a UNESCO estabelece a existéncia de “inventarios
ativos” e “inventarios passivos”, fa-lo com o objetivo de responder as necessidades do
novo paradigma, reconhecendo nos primeiros a capacidade de produzir conhecimento e
de regenerar-se regularmente, atualizando e ampliando os saberes associados ao
conceito contemporaneo de patriménio (UNESCO, 2005: 18).

Com este mesmo objetivo, o organismo refere a importancia de que este tipo de
inventarios sejam “open-ended” (UNESCO, 2005: 20), isto é, inacabados ou em
constante construgdo, precisamente pelo facto de que, para se tornarem elementos uteis
do conhecimento e da salvaguarda do patrimonio cultural, e porque trabalham a partir
de um conceito de comunidade flexivel e em constante evolugdo, precisam de uma
atualizagdo regular.

Estes fatos levam-nos a concluir que, neste contexto, o inventario constitui uma
pratica global e integrada da dimensdo social do patriménio e, consequentemente, uma
forma de projecdo das comunidades. Além disto, e como lembra Bortolotto (2008: 22),
no ambito do museu contemporaneo o inventdrio deixou de ser um fim em si mesmo,
para passar a ser um meio de identificagdo que permite alcancar a salvaguarda, agora
entendida como transmissdo e continuidade, colocando-se o desafio de aprender a
construir inventarios ativos. Esta ¢ a razdo pela qual os inventarios ndo devem, “como
hasta ahora lo hemos hecho, definirse desde manifestaciones puntuales, sino desde
problematicas histérico-culturales, o por lo menos desde ejes tematicos mas amplios que
den cuenta de estos procesos” (Morales, 2010: 169).

Tomando como ponto de partida e base teérica os principios do desenvolvimento
centrado na construcdo de uma justica cognitiva global (Santos, 2009: 43-57) e os
métodos e objetivos definidos pela Museologia Social (Victor e Melo, 2009: 7) e

considerando:

— Uma ideia de cultura enquanto sistema coletivo de significado socialmente
construido e culturalmente partilhado (Hall, 1997) que, tal e como reconhece
a Declaragdo de Salvador (2007), é um “bem de valor simbdlico, direito de
todos e fator decisivo para o desenvolvimento integral e sustentavel”

(Diretrizes, ponto 1);
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— Uma nocao coletiva, dindmica e polissémica de patriménio, que resulta de
um processo de ativagdo social dos valores associados as realidades que
conformam a nossa diversidade cultural, e que se traduz numa perspetiva

profundamente substantiva dos fenémenos culturais locais;

— Uma ideia de museu que, como nos lembra Bruno, “tem na participacdo a
esséncia de sua logica institucional”, outorgando-lhe una funcdo
“estruturadora e definidora do recorte patrimonial, da dindmica das acdes
museoldgicas e das relagdes que sdo estabelecidas com a comunidade
envolvente” (in Sancho Querol, 2011: 312) e onde o museu constitui um
projeto coletivo centrado na democratiza¢do das ferramentas museologicas,

com vista ao desenvolvimento local.

— Um ideal de participa¢do que coloca a comunidade (considerada como
“first voice” dos patriménios locais) como principal atora e gestora do
processo de identificacdo, reconhecimento e valorizagdo do seu patrimonio e,
consequentemente, como protagonista e fruidora do processo de
desenvolvimento local que resulta de uma patrimonializago inclusiva (Galla,

2008: 11-22).

Propomos que o inventdrio participado, variante democratica desta fungdo
patrimonial, seja definido como a intervencdo de pessoas e comunidades na
identificacdo e na documentagdo dos seus recursos culturais, o que envolve o seu
reconhecimento como elementos de identidade local e pessoal, isto ¢, como patriménio
cultural.

Perante um desafio desta natureza e considerando que, a partir das ideias de
Morales (2010: 168) e dos conceitos definidos por Desvallées e Mairesse (2010: 68), a
patrimonializa¢do poderia ser definida como uma selecdo valorizada que envolve um
processo de ativagao simbolica do valor patrimonial de uma determinada manifestacio
cultural, em fung¢do do seu carater representativo em relacdo a identidade de um
coletivo, podemos entdo concluir que o inventario participado ¢, na sua esséncia, um
processo de patrimonializagdo evolutivo, centrado na salvaguarda ativa dos recursos
culturais de uma comunidade e no reconhecimento do seu status social, com base num
processo de “compreensdo/memorizagdo/formagdo-acdo” (Lameiras-Campagnolo e

Campagnolo, 1993: 50).
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Seguindo esta logica participativa e com base nas linhas que definem o novo
paradigma patrimonial, poderiamos falar, entdo, de uma tripla caracterizacdo segundo a
qual este inventario se perfila como um ato territorial, participativo e evolutivo.

J& em termos praticos, o inventario pode ser realizado, tal e como refere a
UNESCO, por uma pessoa, um coletivo ou uma comunidade, de forma que o museu
assuma o papel de mediador entre os bens que se pretende
conhecer/reconhecer/inventariar e a propria comunidade — da mesma forma que poderia
assumi-lo uma associag@o ou um organismo de poder local — para orientar, facilitar e
dinamizar o processo ‘“sin dirigir, de manera que la informacién contenida en el
expediente refleje el sentimiento y el conocimiento de la comunidad” (Mujica, 2010:
60).

Como propde De Varine, ou como temos observado nas experiéncias de trabalho
realizadas (Sancho Querol, 2010b; 2011: 179-208), com este objetivo, especialistas e
comunidades colocam-se num mesmo nivel para decidirem, de forma participativa e
igualitaria, os métodos, os principios e os objetivos de cada uma das fases do processo
de inventario. E assim como o inventario passa a constituir o primeiro passo do
processo de desenvolvimento local de um coletivo e, simultaneamente, uma ferramenta
primordial do plano de gestdo patrimonial dos recursos culturais e naturais do territorio,
com vista a salvaguarda ativa dos valores que caracterizam a sua diversidade.

Sob esta perspetiva, a op¢do participativa surge enquanto expressdo e exercicio
de igualdade entre poderes estabelecidos no seio de um territorio, relativamente aos
gestos, saberes e praticas que constituem as especificidades culturais da comunidade ou
comunidades que nele habitam, exigindo uma gestdo produtiva do conhecimento e do
didlogo que vem responder aos principios de atuacdo defendidos pela Ecologia de
Saberes. Desta forma, o conjunto de dados — isto é, de novo conhecimento produzido ao
longo do processo e associado a um determinado bem cultural — sera o resultado de uma
metodologia centrada na copresenca dos/as diferentes agentes ao longo do processo, na
coproducdo e na coautoria do conhecimento.

Num contexto desta natureza, Bruno lembra que a foérmula baseada na
participag@o constitui a mais importante contribui¢do das ultimas décadas ao conceito
de inventario, envolvendo agora um objetivo especial: o fortalecimento da gestdo social
do patrimoénio cultural (Sancho Querol, 2011: 312).

Ademais, e retomando a ideia que dele nos propde a Museologia Social, o museu

parece ser uma instituicdo especialmente apropriada para orientar este processo de
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gestao social, de forma que, segundo esta 16gica, ao colocar o inventario participado na
origem do processo de patrimonializagdo e desenvolvimento local, estamos iniciando,

simultaneamente, um triplo caminho:

e Por um lado, um processo progressivo de educa¢do patrimonial baseado
no reconhecimento da capacidade de gestdo, de valorizagdo e de
ressignificagdo da comunidade em relagdo as especificidades culturais e
naturais que definem a identidade local;

e Em segundo lugar, e tendo em conta que a sistematiza¢ao da informagao
relacionada com o inventdrio participado envolve um processo de
autorreflexdo individual e coletiva, o facto de que este redundard num
melhor conhecimento e valora¢do das manifestagdes culturais por parte da
propria comunidade de forma que, como nos lembram varias das
personalidades referidas, ao mesmo tempo estaremos alimentando o reforgo
dos poderes do coletivo mediante o refor¢o da sua identidade cultural;

e Em terceiro lugar, e pelo facto de devolver o conhecimento que resulta do
inventario participado aos/as criadores/as e praticantes, estaremos criando as
condi¢des apropriadas para o exercicio de uma salvaguarda ativa e

consciente por parte da propria comunidade.

Conclusao

Falar de Museologia Social significa falar de uma Museologia de “pequena
escala” mas de interessante impacto social, cultural e econdmico, que centra a sua
atuagdo no desenvolvimento da pessoa, através da identificacdo, do estudo, da
valorizagdo e da dinamizacdo de determinados aspetos culturais e identitarios do
coletivo que integra, mediante a utilizagdo de métodos de intervengdo e atuacdo
participativos.

O paradigma patrimonial definido em 2003 pela UNESCO e os desafios a ele
associados, colocam-nos perante a possibilidade de contribuir para a constru¢do de uma
justica cognitiva plural que privilegia o reconhecimento do outro e a legitimagdo de
saberes locais, alimentado, simultaneamente, dindmicas que permitem reforcar as
relagcdes com a(s) comunidade(s), no ambito de um processo de desenvolvimento

intencionalmente humanizado e sustentavel.
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Neste contexto, o inventario participado constitui uma via democratica de

construgio, entendimento e proje¢do das nossas raizes culturais no presente.
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Resumo | O presente artigo resulta de um trabalho de investigagdo socioldgica sobre a
incerteza médica no contexto do aconselhamento genético na area do cancro
hereditario. Tendo como base um estudo de caso que foi desenvolvido no ambito
de uma consulta de risco familiar numa unidade hospitalar especializada em
oncologia, procuram-se identificar e analisar as novas dimensdes de incerteza que
emergem neste contexto clinico especifico e evidenciar o modo como as mesmas
enquadram e redefinem as praticas de trabalho e as formas de julgamento clinico.
A perspetiva de analise que organiza a abordagem sociologica sobre estas novas
formas de incerteza desenvolve-se a partir da exploragdo de dois eixos
privilegiados relativos a especificidade do perfil cientifico desta area de inovagdo
biomédica. A reconfigura¢do da concegdo de doenga e de medicina e os paradoxos
da sua logica preditiva.
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Abstract | Uncertainty and redefinitions of the medical work: a case study on the hereditary
genetic cancer counseling

The present article is the result of a sociological investigation project on the
medical uncertainties in the context of the genetic counseling in the area of the
hereditary cancer. Having as groundwork a case study developed in the scope of a
family risk assessment in an oncologic hospital unit, the aim is to identify and
analyze the new uncertainty dimensions emerging from this specific clinical
context and highlight the way how these redefine the work practices as well as the
clinical judgments. The analytical framework which organizes the sociological
approaches about these new uncertainties is developed from the examination of
two favoured axes related to the scientific profile of this biomedical area. The
reconfiguration of the illness and medicine conception and the paradoxes of its
predictive logic.
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Resumé

Resumen

L'incertitude et les redéfinitions du travail médical : étude de cas sur le conseil
génétique du cancer héréditaire

Le présent article est le résultat d'une recherche sociologique sur l'incertitude
médicale dans le cadre du conseil génétique dans le domaine du cancer héréditaire.
Ayant comme support une étude de cas élaborée dans le contexte d'une
consultation de risque familier dans une unité hospitaliére spécialisée en oncologie,
on a cherché a identifier et analyser les nouvelles dimensions d’incertitude qui
émergent dans ce contexte clinique spécifique et faire ressortir comment celles-ci
encadrent et redéfinissent les pratiques de travail et les formes de jugement
clinique. La perspective d’analyse qui organise l'approche sociologique sur ces
nouvelles formes d'incertitude se développe a partir de I'exploration de deux axes
privilégiés concernant la spécificité du profil scientifique de ce domaine
d’innovation biomédicale. La reconfiguration de la conception de la maladie et de
la médecine et les paradoxes de sa logique prédictive.

Mots-clés: Incertitude; Médecine; Conseil génétique; Cancer.

Incertidumbre y redefiniciones del trabajo médico: un estudio de caso sobre el
asesoramiento genético en el cancer hereditario

El presente articulo es resultado de un trabajo de investigacion sociologica sobre la
incertidumbre médica en el contexto del asesoramiento genético en el area del
cancer hereditario. Teniendo como base un estudio de caso desarrollado en el
ambito de una consulta de riesgo familiar en una unidad hospitalaria especializada
en oncologia, se busca identificar y analizar las nuevas dimensiones de
incertidumbre que surgen en este contexto clinico especifico y evidenciar el modo
mediante el cual las mismas encuadran y redefinen las practicas de trabajo y las
formas de juicio clinico. La perspectiva de andlisis que organiza el abordaje
sociologico sobre estas nuevas formas de incertidumbre se desarrollan a partir de la
exploracion de dos ejes privilegiados relativos a la especificidad del perfil
cientifico de esta area de innovacion biomédica. La reconfiguracion de la
concepcion de enfermedad y de medicina asi como las paradojas de su logica
predictiva.

Palabras-clave: Incertidumbre; Medicina; Asesoramiento genético; Cancer.

Introducao

O desenvolvimento cientifico e tecnologico em medicina tem sido marcado, e

frequentemente celebrado, pelo aumento das capacidades de avaliagdo e intervengao em

areas como o diagnoéstico e a terapéutica e pela resolugdo eficaz de varios problemas.

Paradoxalmente, no entanto, ndo tém deixado de surgir novas areas de incerteza através

da sua agdo, devido ou as limitagdes do conhecimento médico, ou a problemas que

resultam da incapacidade de dominar completamente o conhecimento disponivel,
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nomeadamente quanto aos beneficios, perigos e limitagdes de novas abordagens,
técnicas ou medicamentos.

Considerando que a incerteza ¢ constitutiva da medicina (Fox, 1959, 2003), esta
questdo adquire uma acuidade redobrada numa altura em que vai sendo cada vez mais
notoria a amplitude e a natureza das reorganizacdes suscitadas pela importancia e pelo
impacto das inovagdes tecnologicas no quadro da atual biomedicina (Clarke et al.,
2003). Trata-se, com efeito, de um novo perfil que €, em si mesmo, revelador de uma
dindmica de crescente interpenetragdo das praticas médicas com as ciéncias da vida, em
particular ao nivel dos seus conhecimentos, praticas, instrumentos e formas de
regulacdo. Daqui resulta, portanto, que as inovagdes contemporaneas ndo estdo
simplesmente a estender o repertério médico, mas estdo a transformar a propria
medicina. Estas inovacdes estdo a mudar a nossa compreensdo da doenga ¢ da satde,
redefinindo os conceitos de doenga, de medicina e de corpo.

Com efeito, muitas das atuais tecnologias médicas, sobretudo as que se
encontram ligadas aos desenvolvimentos da genética e da biologia molecular, t€m
estado na base de novos entendimentos sobre a imensa variedade e complexidade das
multiplas interrelagdes que interferem na organizagdo dos fenomenos bioldgicos. De
resto, as proprias promessas inauguradas pela medicina gendmica, que durante algum
tempo alimentaram fortes esperancas e expetativas em torno das possibilidades de
conhecimento e controlo das doengas, deram, efetivamente, lugar a concegdo de que, ao
contrario do que preconizava a abordagem reducionista do “programa genético” (a
premissa one gene, one protein), nao ha, afinal, um genoma normal, no sentido em que
a variagdo ¢ a norma; todos temos multiplas variacdes moleculares que, em diferentes
circunstancias, podem conduzir a expressdo de doengas ou condi¢des patoldgicas. A
constatacdo de que ndo existe o ser humano geneticamente “normal”, dado que todos
somos portadores de genes “imperfeitos”, conduz ao esvaziamento da nogdo de
normalidade, na medida em que todos estamos em risco de alguma condigdo (Rose,
2010).

Neste sentido, portanto, tém emergido novas categorias e quadros explicativos
que se ancoram em nog¢des como desordens ou sindromas, o que significa que as
tradicionais classifica¢cdes biomédicas de doenca — baseadas em modelos de cariz
cartesiano — sdo substituidas por sindromas de etiologia incerta. Estas doengas “pos-
modernas”, como as designa Clayton (2002), desafiam as categorias médicas ao

mostrarem que dificilmente se confinam a logicas dicotdmicas e a enfoques redutores e
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organicistas. O quadro de referéncia organicista entra, assim, em faléncia, dado que a
visdo mecanica da saude e da doenca se torna insuficiente face a crescente indistingao
entre o normal e o patoldgico (Rose, 2010).

Neste quadro de novos paradoxos e incertezas torna-se, entdo, relevante avaliar e
compreender que reconfiguragdes ocorrem no ambito do conhecimento médico e das
suas praticas profissionais, desde logo porque passam a estar efetivamente em causa
diferentes quadros explicativos sobre a doenga e um novo perfil preditivo e de gestao do
risco em fun¢@o do conhecimento de predisposi¢des genéticas providenciado por novas
tecnologias, como, nomeadamente, os testes de diagnostico genético.

Assim, e tendo como ponto de partida uma investigagdo qualitativa-intensiva
centrada no estudo de uma consulta de risco familiar (CRF) numa unidade hospitalar
especializada em oncologia, pretende-se neste artigo analisar as dimensdes de incerteza
que decorrem do perfil de um novo tipo de contexto clinico, em que as formas de
conhecimento e o tipo de intervencdo profissional se inscrevem em abordagens que
assentam em ldégicas explicativas tributdrias da genética e da biologia molecular.
Através do estudo de uma consulta que desenvolve um trabalho de aconselhamento
genético na area do cancro gastrico para individuos com historia familiar desta
patologia, procura-se mapear e discutir a natureza das varias redefini¢des ao nivel das
praticas de trabalho e das formas de julgamento clinico, sobretudo quando os médicos
se confrontam, em muitas circunstancias, com doengas que sdo poligénicas e
multifatoriais. Ou seja, doengas cuja extrema complexidade bioldgica inviabiliza
perspetivas simplificadas e deterministas, donde resulta que a escala da incerteza
médica se amplia substancialmente.

No ambito do estudo de caso que aqui se desenvolve, sdo, portanto, as
expressdes dessa incerteza que constituem o enfoque principal da discussdo, na medida
em que permitem caraterizar e compreender melhor a ldgica preditva desta realidade
médica. Através de técnicas de investigagdo como a observagdo direta e as entrevistas
semiestruturadas e aprofundadas, que foram aplicadas aos responsaveis desta consulta,
exploram-se duas dimensdes de analise principais: as redefini¢des das praticas e logicas

de trabalho profissional decorrentes de um perfil preditivo acerca do risco genético dos

2 A observacdo direta e a realizacdo das entrevistas semiestruturadas e aprofundadas concentraram-se,
sobretudo, no primeiro semestre de 2006. Para as entrevistas foram privilegiados os principais
intervenientes do contexto de observagdo: trés médicos (um deles Diretor de Servigo) e uma enfermeira.
Os dados que estdao na base deste artigo resultam de uma tese de mestrado desenvolvida pelo autor (cf.
Raposo, 2000).
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individuos (e suas respetivas familias) que sdo acompanhados na CRF, e as
reconfiguragdes da conce¢do de doenga e de medicina; aquilo que aqui se designa como

molecularizac¢do da doenga e genetizacao da medicina.

1. Redefinicio das praticas e formas de julgamento clinico

Relativamente aos varios tipos de redefini¢cdes suscitadas pelo refor¢co do perfil
marcadamente biomédico da medicina genética, bem como pelo novo quadro de
paradoxos e incertezas que caracterizam este novo tipo de contextos clinicos, justifica-
se salientar algumas das vertentes onde essas mudangas assumem uma expressdo mais
notoria.

Uma das redefini¢des que importa sinalizar é de natureza concetual e refere-se a
emergéncia de um novo quadro explicativo da doenca, no sentido em que a abordagem
médica tende a surgir como que colonizada pela perspetiva genética, em particular no
que diz respeito ao entendimento molecular da doenga. Trata-se, na realidade, de um
processo que € um reflexo da reconfiguracdo da propria investigagdo oncoldgica em
geral. Essa mudanga comecou a desenhar-se de forma mais consistente e consequente a
partir da década de 1970, sobretudo nos EUA, numa altura em que a globalizagdo da
investigagcdo sobre o cancro no ambito da biologia molecular o redefiniu como doenga
genética, em detrimento da investigacdo do cancro ligadas as agressdes ambientais (cf.
Kevles, 1993: 21; Nunes, 1996: 13).

De facto, este processo de molecularizagdo do cancro — cientificamente
alicercado no conceito de oncogene® — permite compreender as razdes que estio na
origem da gradual emergéncia de novos conceitos ¢ abordagens que conduzem a um
entendimento especifico desta patologia e, por consequéncia, a teorias que tém imposto
de forma hegemonica a ideia de que o cancro ¢ uma doenca que resulta dos genes
humanos. O advento e a consolidag@o da investigagdo oncoldgica baseada na teoria dos
proto-oncogenes, e respetivas tecnologias genéticas e moleculares, tém vindo a moldar
de forma determinante os principais eixos de orientagdo das atuais agendas cientificas
consagradas ao estudo do cancro, designadamente através da deslocacdo de vastos

investimentos financeiros para a area da biologia molecular (Fujimura, 1996).

3 De acordo com as perspetivas decorrentes destas linhas de investigagdo sobre as origens genéticas do
cancro, um oncogene ¢ um gene expresso em células cancerosas que estdo na origem da desregulacdo da
atividade celular.
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Efetivamente, este conceito tem-se revelado central no d&mbito da investigagdo
oncolodgica e tem dado origem a novas formas de representa¢do do cancro que estdo na
base de linhas de investigacdo ancoradas nas tecnologias genéticas e moleculares que
consolidam a ja referida reconceptualiza¢do da doenga e oferecem esquemas gerais e
unitarios sobre a compreensio da vida e dos seus estados patolégicos.

Uma outra redefini¢do importante ¢ a que diz respeito as mudancas das formas
de avaliagdo e julgamento clinico, sobretudo em contextos clinicos de aconselhamento
genético, pois o que nestas novas realidades médicas se torna notorio é, precisamente, a
transformagdo das formas de avaliagdo médica face a um conjunto de categorias
paradoxais, nomeadamente a passagem da doenga ao risco da doenca e o alargamento
desse risco ndo s6 a um novo tipo de doente (“pré-doente”), mas também a um novo
locus dessa doenca (do doente individual para a sua familia).

A este proposito ¢ de grande utilidade fazer referéncia ao estudo de Mendes
(2003, 2006) sobre o quotidiano de risco genético de cancro hereditario, em particular
como o mesmo ¢ percecionado e experienciado pelos individuos. Na sua investigacdo, a
autora faz notar que o universo da “medicina preditiva” pauta-se pela auséncia das duas
categorias que definem e delimitam o quotidiano da medicina curativa ou paliativa — a
doenga e os doentes. De facto, o “estar em risco” torna-se numa condi¢do de fronteira
resultante da indefini¢do da “ainda ndo doenga”, uma vez que se torna uma tarefa de
grande ambiguidade determinar se serdo doentes os individuos que se encontram “pré-
sintomaticos”, ou seja, os que estdo probabilisticamente em risco de desenvolver
diferentes formas de patologia.

De facto, em contextos deste tipo, o risco impde-se como uma das categorias
principais da investigagdo clinica ¢ acaba, muitas das vezes, por se confundir com a
propria patologia, como se “o estar em risco” se convertesse numa condigdo clinica. Tal
¢, sem duvida, revelador de uma transmutagdo ontologica da nogdo de doente e da
propria doenca enquanto entidade clinica passivel de ser interpretada e configurada pela
semiologia e sintomatologia médica (Mendes, 2003). Por isso, e embora a perspetiva de
previsdo possa sugerir, de um certo ponto de vista, um ganho importante de eficicia da
medicina em atuar precocemente na manifestacdo de determinada doenca, a verdade ¢

que, em rigor, nos referimos a uma perspetiva virtual fundada num célculo de
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probabilidades que pode ndo se concretizar pela ocorréncia de uma multiplicidade
infinita de fatores contingenciais nio probabilificaveis”.

Por fim, mas ndo menos importante, ¢ de salientar o facto de que estes contextos
clinicos propiciam novas praticas e 16gicas de organizagdo do trabalho. O aspeto mais
expressivo desta realidade reside no facto de a clinica genética se apoiar, cada vez mais,
no desenvolvimento de formas de trabalho colaborativo (Bourret, 2005) que conduzem
a transformagdo do contetido e organizacdo das atividades médicas e formas de
julgamento clinico. Tal pressupdoe um maior desenvolvimento do trabalho
multidisciplinar, dado que os médicos ndo sé se articulam com profissionais de outras
areas de especializacdo (médica e técnica), mas também porque mobilizam varios
saberes e técnicas, 0 que pressupde que se encontrem em estreita articulagdo com outras
pericias, nomeadamente com os bidlogos dos laboratorios de biologia molecular.
Assiste-se, portanto, ndo s6 a uma nova logica de divisdo do trabalho, através de uma
importante redefini¢do de fronteiras profissionais que acentuam as interdependéncias
funcionais, mas também a um alargamento e a uma diversificacdo dos espacgos de
atuagdo dos médicos relativamente ao trabalho de aconselhamento genético. E isto
porque as caracteristicas do trabalho médico passam a extravasar o espago do
consultorio. Ou seja, os resultados dos testes de diagnodstico genético tornam-se de tal
modo importantes na (re)definicdo das avaliagdes clinicas e na elaboragdo das
estratégias preventivas e preditivas, que o trabalho de aconselhamento genético, em si
mesmo, passa a incluir o laboratério como um espago indispensavel para a viabilidade e
a eficdcia das praticas profissionais subjacentes a clinica genética. Trata-se, portanto, de
um aspeto que confirma e, sobretudo, sublinha o facto de que a decisdo médica ndo
constitui um ato isolado, mas antes um processo inserido e enquadrado pelos seus

contextos profissionais e organizacionais (Serra, 2008).

* A interpretagdo das incertezas como riscos coloca questdes importantes nas formas de julgamento
clinico, porque as probabilidades reportam-se a séries (apenas podem ser derivadas de estudos de
coletividades) e ndo a eventos individuais, donde se torna problematica e questionavel a ideia do
individuo singular como fonte de risco genético (Prior, 2000; Marques, 2002). Esta conversdao das
incertezas em probabilidades corresponde, assim, a uma tentativa de produzir entendimentos que
permitam domesticar o aleatorio e tornar cognosciveis as incertezas (Raposo, 2006).
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2. Avaliacio clinica em contexto de aconselhamento genético: analise do estudo de
caso

A Consulta de Risco Familiar (CRF) que foi objeto de estudo da investigagao
que estd na base deste artigo caracteriza-se por ter como principal meta estratégica
seguir familias com risco aumentado de desenvolvimento de Cancro do Colon e Reto
(CCR), onde se incluem as familias com sindromas hereditarios de CCR, ¢ o seu
principal objetivo ¢ reduzir a morbilidade e mortalidade por este tipo de cancro através
da identificag@o de familias de risco e subsequente aplicagdo de programas de rastreio e
vigilancia.

Relativamente a sua composi¢do, destaca-se o facto de ser constituida por uma
equipa multidisciplinar composta por médicos, enfermeira e secretaria clinica. Conta
com a colaboracdo de especialistas em Biologia Molecular e Anatomia Patoldgica, de
outros Servigos da Instituicdo (Servico de Cirurgia e Bloco Operatorio) e ainda de
algumas Organizagdes do Pais (alguns Hospitais centrais e distritais) e do estrangeiro
(Centros de Genética de Leidden, Londres e Newcastel). Quanto ao tipo de trabalho que
desenvolve, nomeadamente no que diz respeito ao estudo das familias® as quais &
diagnosticado o cancro do célon a um dos seus membros, quer numa fase ativa da
doenga, quer através do acesso a uma amostra de material biologico do tumor, hd uma
série de etapas fundamentais que passam, desde logo, pelo contacto com os diferentes
membros da familia, no sentido de os confrontar com a possibilidade de existir cancro
hereditario e, consequentemente, com a necessidade de realizarem os testes genéticos
com o objetivo de saberem se sdo, ou ndo, portadores dos genes causadores da doenca.
Assim, do ponto de vista médico, a importancia de se confirmar a informagao de que os
individuos sdo portadores dos genes causadores da doenga, tem como objetivo acionar
medidas de prevencdo para impedir que o cancro se manifeste. Se um membro da
familia for portador da mutagdo genética que origina a doenga, isto é, se apresentar um
teste positivo, é-lhe proposto, a partir desse momento, que cumpra um protocolo de
vigilancia especifico para os individuos em risco de cancro hereditario do c6lon. Deste

modo, apds a realizagdo da primeira consulta segue-se um trabalho laborioso, e por

* Uma atualizagio feita em fevereiro de 2012 relativamente a recolha do niimero de familias registadas na
CRF aquando da realizacdo das entrevistas em junho/julho de 2006, da conta de um total de 3367
familias, das quais 324 s3o familias com Sindroma de Lynch (SL) e 98 com Polipose Adenomatosa
Familiar do Célon (PAFC). Os restantes casos referem-se a familias com outros sindromas familiares,
com formas de agregagdo familiar de cancro gastrico ou situagdes pendentes, ou seja, familias ainda nao
confirmadas como pertencentes a sindromas hereditarios, mas com um risco acrescido de virem a
desenvolver um carcinoma do co6lon ou reto.
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vezes longo, de confirmagdes dos dados obtidos, nomeadamente através do recurso a
certiddes de obito e a pedidos de informacao clinica, bem como a exames histologicos,
que sdo solicitados ao Registo Oncoldgico Regional ou a outras Institui¢des de Saude.
Numa fase posterior, sdo marcadas novas consultas ndo so ao proband®, mas também a
outros membros da familia, com o objetivo principal de atualizar a histéria familiar e,
dessa forma, voltar a aferir o risco familiar. Nessas consultas também se procede ao
esclarecimento dos outros membros da familia acerca do risco de CCR e quais os
respetivos programas de rastreio/vigilancia. No caso das familias com critérios clinicos
que possibilitem a sua classificagdo como sendo um sindroma hereditario, a indicacao é
a de que se proceda ao diagnostico genético, pelo que, numa dessas consultas, se explica
ao doente em que ¢ que consiste a analise genética e qual a importancia que esta pode
ter para a familia. Apds a assinatura do consentimento informado pelo doente, procede-
se a colheita de sangue que é enviado para o Laboratdrio de Patologia Molecular.

E também importante referir — na sequéncia do que ja foi atras assinalado — que
na CRF, o processo clinico ndo se reporta a um sujeito, mas sim a uma familia. Nele
encontra-se reunida a informagdo sobre todos os membros da familia, qual o seu
estatuto de risco e se aderiram, ou ndo, ao programa de vigilancia proposto nesta
consulta. Cada processo, para além dos registos clinicos de cada um dos elementos da
familia, tem, também, uma folha de representacdo grafica da historia familiar
(genograma), feita através de um programa informatico proprio para esse efeito. Pela
leitura da historia familiar obtem-se informagao sobre as mortes ocorridas na familia por
CCR (ou por outros tumores), sobre os elementos que apresentam a doenga e sobre os
que estdo, ou ndo, em risco de vir a desenvolvé-la. Através do contacto com esta
informacao fica-se, também, a conhecer a componente hereditaria da doenga, ou seja, a
forma como se manifestou ao longo das diferentes geracgdes.

Com efeito, e como se compreende pela descricdo das etapas e dos
procedimentos que caracterizam o tipo de abordagem médica desenvolvida no ambito
da CRF, resulta claro que a estratificagdo do risco ¢ feita em funcdo dos elementos da
historia familiar dos individuos — nomeadamente o grau de parentesco, o niimero de
casos de cancro numa familia, os tipos de tumores confirmados, a sua idade de
aparecimento e a propria historia clinica —, o que implica um calculo probabilistico que

estima o risco de um determinado individuo desenvolver CCR. Este trabalho de

6 L L . s s
Proband neste contexto significa a pessoa de referéncia, ou seja, quem deu inicio ao estudo da historia
familiar no ambito da CRF.

197



Raposo, Hélder - Incerteza e redefinigdes do trabalho médico: um estudo de caso sobre o aconselhamento genético...
Sociologia, Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Vol. XXV, 2013, pag. 189-209

estratificacdo do risco em diferentes categorias acaba por condicionar diretamente a
propria defini¢do da abordagem preventiva que se consubstancia nos programas de
rastreio e vigilancia.

Todavia, e tendo em conta as incertezas que surgem associadas a complexidade
biologica de algumas sindromas hereditarias de CCR, e as respetivas limitagdes do
proprio diagnostico genético, o proprio processo de aferi¢do da predisposicao genética
de um individuo para determinada doenga torna-se bastante dificil e problematico, dado
que nestes procedimentos técnicos aquilo a que efetivamente se procede é a
quantifica¢do dos riscos que enunciam probabilidades. Tendo em conta a complexidade
constitutiva das doengas poligénicas e multifatoriais, isto significa penetrar num
dominio de significativa imprecisdo, uma vez que o risco da doenga ndo se esgota no
facto de um individuo ter uma dada alteragdo num determinado gene, até porque muitas
das predisposigdes apontadas pelas probabilidades somente se manifestam — ou ndo —
por via da inter-relagdo complexa de diversos fatores, muitos deles de natureza exdgena,
como, por exemplo, os fatores ambientais.

Com efeito, alguns dos aspetos mais salientes que importa enfatizar a propdsito
das volateis e imprecisas fronteiras que acabam por se constituir entre risco e incerteza
em biomedicina, prendem-se com situa¢des complexas que tendem a gerar erros e
incertezas na pratica médica, dado que nao obstante o tema do risco assumir uma grande
centralidade, refletindo, assim, o proprio esforco de cientifizacdo que tem vindo a
caracterizar estas areas especificas, o facto é que emergem de forma cada vez mais
nitida problemas e limitacdes que t€m origem na complexidade dos sistemas bioldgicos
e que se traduzem na grande dificuldade em lidar com o conceito de incerteza. Dito de
modo mais simples, ¢ tendo como ilustragdo especifica o caso concreto do cancro, tal
significa que questdes como a avaliagdo das lesdes pré-cancerosas (lesdes percursoras
do cancro), que se supde terem um potencial de transformagao maligna que justifica o
desenvolvimento de estratégias diagnosticas e terap€uticas preventivas; os erros no
diagnostico e na avaliagdo progndstica em areas como a patologia, com o caso dos
falsos positivos e dos falsos negativos; as dificuldades em avaliar clinicamente a
complexidade dos casos singulares e especificos que sdo menos claros e lineares a luz
da informagao epidemioldgica; os chamados casos “borderline” que revelam situacdes
de grande incerteza, ou, tal como designados em patologia tumoral, “casos de
malignidade incerta” (com caracteristicas tanto de benignidade, como de malignidade),

(cf. Nunes, 2002: 292-302); a existéncia de varios tipos de mutagdes (cf. Lage e Chaves,
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1999: 28); as neomutacdes (cf. Lage et al., 1998: 14); mutagdes em genes ainda nao
identificados (idem: 17); entre outros, mostram com grande acuidade as multiplas
dificuldades em lidar com o conceito de incerteza. E isto ndo s6 porque as indefinidas
relagdes entre risco e incerteza tornam dibias as fronteiras entre estratégias de natureza
mais precaucionaria ou preventiva, mas também porque as formas de afericdo e
categorizacdo do risco tém implicacdes na redefini¢do das abordagens médicas,
sobretudo nas de carater preventivo, dado que os protocolos de vigilancia médica — que,
ndo raras vezes, podem ir até formas radicais e agressivas de tratamento, como as
cirurgias profilaticas — se baseiam em avalia¢cdes probabilisticas e em instrumentos de
diagnostico que determinam as decisdes relativamente aos tratamentos, embora tal nao
seja isento de dificuldades e consequéncias, pois, tal como mostra Nunes, “quanto mais
precoce for a detecdo de uma patologia, mais incerta sera a avaliagdo prognoéstica, e
mais problematica se tornard a decisdo sobre o tratamento. (...) Este paradoxo aparece
com mais for¢a ainda quando as actividades de diagnostico e de prognostico tentam
incorporar abordagens que, a partir de um certo momento, prometeram instrumentos de
diagnostico mais precisos, como a biologia molecular” (Nunes, 2002: 302).

No caso concreto dos cancros hereditarios do colon e reto, principalmente o
Sindroma de Lynch7, o recurso aos testes moleculares pode, de facto, remeter para
alguma indeterminagdo, pois nem sempre os resultados sdo elucidativos e/ou
conclusivos, o que evidencia as limita¢cdes das avaliagdes clinicas ancoradas em
instrumentos de diagnostico provenientes da genética e da biologia molecular em

contexto da incerteza associada a complexidade bioldgica destas patologias.

3. Paradoxos e incertezas da clinica genética

“Sem a tecnologia genética ndo ¢ possivel fazer uma classificacdo rigorosa das
doencas, nem ¢ possivel determinar o risco de cada individuo face a predisposicao
genética que ele possui. Nesse sentido a translagdo da genética para a clinica ¢ uma
translagdo dbvia, e ndo pode deixar de ser assim porque a genética permite arrumar
em gavetas relativamente rigorosas, estritas, as doengas e o seu prognoéstico, € por

outro lado, o laboratério ao classificar o individuo geneticamente, estd também a

7O Sindroma de Lynch, ou Cancro do Célon e Reto Hereditario ndo Associado a Polipose (CCHNP), &
uma doenga de transmissdo hereditaria autossomica dominante, responsavel por cerca de 3% de todos os
casos de CCR, condicionando nos individuos afetados um risco elevado (cerca de 80% aos 70 anos de
idade) de desenvolver carcinoma do colon ou reto (Vasen et al., 1991).
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dar aos médicos a expectativa, ou a perspetiva, da explicagdo e compreensdo da
doenga, visto que quando ela esta dependente de um defeito genético, nos passamos
a perceber melhor o mecanismo intrinseco da doenga e as formas de intervir nele.
Neste aspecto, ndo acho que a genética seja fundamentalmente diferente de outras
tecnologias....Nesse sentido, a genética ndo ¢ muito diferente do que fazer um

hemograma ou fazer uma analise bioquimica. Sdo instrumentos que vdo para além

dos sentidos dos médicos”. (M1)?

De acordo com estas afirmagoes, ¢ possivel referir que os testes de diagndstico
genético tém vindo a ser integrados de forma efetiva nas praticas da medicina moderna,
o que ¢ indicativo da consolida¢do de uma tendéncia que se traduz na reorganizagdo do
campo médico, no sentido de este se encontrar integrado numa rede cada vez mais densa
e interdependente de pericias. No caso especifico da CRF aqui em estudo, as abordagens
e os recursos da biologia molecular sdo reconhecidas como estando profundamente
integradas na pratica clinica, ao ponto de serem entendidas como um recurso
indispensavel ndo s6 para melhor compreender os mecanismos de agregagdo familiar das
doengas, mas também para organizar e estruturar a abordagem clinica que se julga mais
coerente com as avaliagdes probabilisticas dirigidas aos individuos em fungdo da sua
histéria familiar. E isso que, em grande medida, nos indica a resposta de um dos
entrevistados em relagdo a importancia e ao impacto da biologia molecular neste campo

especifico da medicina, quando a este propdsito refere:

“O conceito de risco familiar surgiu muito antes da biologia molecular, ou seja,
pouco a pouco, sob o ponto de vista clinico, foi-se reconhecendo que a expressao
de certas doengas era maior em determinadas familias ¢ foi nascendo o conceito da
importancia da histéria familiar, ndo s6 para a doenca oncoldgica, mas também
para outras situagodes (...). Portanto, a biologia molecular vem no fundo explicar
uma coisa que ja se conhecia bem, mas ndo se conhecia a base que explicava o
porque € que em certas familias, certas doengas tinham uma expressao tdo marcada.
(...) Nos tinhamos uma probabilidade que era global e passamos a poder definir
para cada um dos membros da familia qual ¢ a sua probabilidade de ter a doenga.

Este risco ¢ modulado por aspectos genéticos e conhecendo os genes que estdo

8 M — Médico.
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envolvidos no desenvolvimento da doenga, podemos separar e codificar melhor o

risco de cada uma das pessoas”. (MD)’

Estas consideragdes reforcam o sentido do que foi argumentado a propoésito dos
novos contornos da medicina moderna, porque, efetivamente, o conhecimento
proporcionado pela biologia molecular tem permitido fundar as decisdes médicas na
prova experimental, dado que confere uma perspetiva de objetividade e certeza que
parece esvaziar de indeterminacdo e complexidade o julgamento clinico sobre os
fenomenos da doenga. Nesta acecdo, os critérios estritamente clinicos, mais ancorados
em faculdades de julgamento proprias de um saber cada vez mais visto como impreciso,

tendem a ser desvalorizados:

“Eu defendo que, embora haja critérios clinicos, os critérios clinicos tém
limitagdes. Nos sabemos que através dos critérios que existem, classificamos uma
familia com SL. A probabilidade de, efectivamente, aquela familia ter SL ¢ muito
elevada, mas ndo ¢ certo que tenha. Nos vamos manejé-la como tal, mas o Gold
Standard ¢é nos identificarmos uma mutagao, porque ai temos a certeza absoluta que
¢ um SL em base genética. O diagnostico genético permite-nos abordar a situagdo
de uma forma diferente. Nao ha incertezas. Nao ha incertezas no sentido em que se
fizermos o diagnostico genético para determinada mutagdo e o individuo ndo a
herdou, ele sabe que ndo tem um risco aumentado de vir ter um cancro do intestino,
e se ndo a herdou nao ha o risco de a ter transmitido a sua descendéncia.

(...) Eu acho que o diagndstico genético ¢ um complemento para a clinica
extremamente importante ¢ vantajoso, devido a todas estas implicagdes, porque nos

permite ter uma abordagem mais adequada e com um grau de certeza maior em

relagdo aquilo que nds estamos a preconizar ¢ a defender”. (M2)

Claro que, vistos sob uma perspetiva mais pragmatica, os testes de diagnostico
genético, como de resto qualquer tecnologia médica, sdo um meio 1til e importante para
o desenvolvimento do trabalho clinico, sobretudo em contexto de aconselhamento
genético. Porém, tal ndo invalida que se procure reconhecer como pertinente o facto de
os clinicos tenderem a privilegiar e a investir fortemente em abordagens de natureza
experimental e objetivista, relegando para um plano mais secundario formas de avaliagdo

e julgamento clinico vinculadas a abordagens qualitativas e contingentes. Este facto

? MD - Médico Diretor.
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torna-se ainda mais relevante quando se considera que, nao obstante o recurso a todas as
técnicas de carater experimental e quantitativo, as avaliagdes probabilisticas acerca do
risco de um determinado individuo poder vir a desenvolver CCR ndo se traduzem,
efetivamente, em cendrios de certeza e objetividade, dado que a circunstancia de se estar
a lidar com doengas poligénicas e multifatoriais que sdo intrinsecamente complexas, por
um lado, e o facto de se estar a lidar com probabilidades em que estdo ausentes as
categorias de doenga e doente tal como sdo conhecidas, por outro, coloca em evidéncia o

carater algo paradoxal da l6gica preditiva que esta subjacente a este tipo de medicina:

“Nos temos que ter a nogdo que na maior parte dos casos ndo estamos a lidar com
pessoas com doenca efetiva; sdo pessoas saudaveis. Temos que perceber que
estamos a trabalhar com pessoas saudaveis, que estamos a trabalhar com
probabilidades, porque mesmo que haja uma doenga hereditaria, mesmo que a
pessoa tenha uma mutagdo no gene, que tenha um risco aumentado, nunca ¢é de
100%. No entanto as pessoas devem ser vigiadas, porque no caso das sindromas
hereditarias em que a penetrancia ndo ¢ completa, ndo podemos ficar a espera que a
pessoa tenha os 20% de probabilidade de ndo ter cancro. O facto de ter uma
alteragdo genética ndo ¢ igual a ter cancro, mas ¢ igual a ter um risco aumentado.
Isto tem que ser muito bem explicado as pessoas. Temos que ter muita preocupagao
em explicar e em esclarecer as duvidas, as vezes mais do que numa consulta”.

(Enf)"°

Relativamente as incertezas que marcam o trabalho desenvolvido pelos clinicos
da CRF, verifica-se que apesar de estes profissionais valorizarem os guidelines e os
contributos provenientes da biologia molecular, os mesmos nido deixam de reconhecer
que a complexidade bioldgica do CCR os confronta com problemas que limitam,
efetivamente, a sua capacidade de conhecer e intervir de forma eficaz na doenga. O
facto de se tratar de patologias complexas, multifatoriais e poligénicas, faz com que haja
alguma dificuldade em lidar com todas as situa¢des, sendo que a maioria desses casos €
abordado no ambito de estudos investigacionais levados a cabo por estes clinicos, com o
apoio e o envolvimento cientifico do Laboratério de Patologia Molecular, o que
significa que, ndo raras vezes, as pessoas que sdo seguidas na CRF e que pertencem a

familias atipicas, relativamente ao conhecimento médico existente e as recomendagdes

0 Enf — Enfermeira.
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protocoladas, sdo convidadas a participar nesses estudos, contribuindo, assim, para o

avango do conhecimento médico:

“A biologia molecular ¢ um complemento muito importante na abordagem destas
familias mas nao substitui a clinica. Eu considero que a 4rea do CCR, ¢ a area onde
mais avangos se registaram nos ultimos anos em termos do conhecimento dos
mecanismos biologicos inerentes ao desenvolvimento do cancro. Mas por vezes,
mesmo naqueles genes que nds estudamos, ha determinadas alteragdes que nds nao
sabemos qual ¢ o seu significado. Por outro lado, ha determinados genes que nds
ainda ndo conhecemos e que, seguramente, serdo responsaveis por formas
hereditarias de CCR. Ja para nao falar dos polimorfismos e qual o seu impacto, ndo
tanto nos sindromas hereditarias, mas nos casos de agregacdo familiar de CCR (...).
Tal como no caso do conhecimento das sindromas hereditarios, que tem aplicagdo a
clinica, mas que inicialmente também foi uma area de investigagdo, podemos
fazemos a translagdo para a parte clinica. SO assim ¢ que a medicina evolui, s6
assim ¢ que a medicina progride. No CIPM'' n6s temos a parte genética de rotina
(diagnostico genético nas familias com sindroma hereditario), e por outro lado,
temos os nossos trabalhos de investigacdo que estdo a decorrer e que, neste
momento, ndo podem ter aplicagdo na clinica, porque estamos a estudar outros
genes, determinadas alteracdes em genes ja conhecidos como estando envolvidos
em determinada doenca, mas que ndo sabemos o significado das alteragdes que
encontramos. Nessas situagdes, as pessoas que estdo na nossa consulta sio
informadas e ddo o seu consentimento informado para participarem nestes estudos

de investigagdo”. (M2)

De facto, ndo deixa de ser relevante fazer notar que a énfase na abordagem
médica recai, em grande medida, no desenvolvimento dos estudos laboratoriais, como
forma de aprofundar o conhecimento biologico da doenga. Deste modo, a circunstancia
desses estudos procurarem lidar com a base genética destas doencas complexas,
alimentando a expetativa de que possam ter uma eventual aplicacdo na clinica, justifica
que, em termos do trabalho de aconselhamento genético, se valorizem estas formas de
abordagem que visam dar resposta aos problemas relativos a compreensdo dos
mecanismos bioldgicos subjacentes a doenga, em detrimento de abordagens mais

diretamente orientadas para os individuos. Tal nd3o significa que ndo fiquem

' Laboratério de Patologia Molecular.
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salvaguardadas formas de vigilancia médica baseadas em avaliagdes de natureza clinica
acerca do estatuto de risco familiar dos individuos seguidos na CRF. Assim sendo, e
como sugere a resposta de um outro entrevistado, podemos considerar que a valorizagdo
e a insisténcia na realizagdo de estudos genéticos mais vastos e aprofundados, se baseia
no pressuposto de que os resultados que vao sendo gradualmente apurados removerao as

dificuldades e as incertezas inerentes a doenca:

“Noés temos que ser muito restritivos na quantificacdo das incertezas. Ao dizer que
alguém tem a probabilidade x de ter uma doenga, também estou a dizer a
probabilidade de nao ter, portanto estamos sempre a quantificar margens de
incerteza. A estatistica ¢ a quantificagdo da incerteza. (....) As coisas sdo
complexas até nds as percebermos. Logo que nds as percebemos e a compreensao
se generaliza a sociedade, as coisas tornam-se mais simples. Uma doenga como a
PAF, que depende de uma mutagdo no gene APC, até perceber que era s6 isso foi
uma grande complicagdo, era um mistério com varias hipoteses. Portanto, toda a
narrativa intelectual sobre a doenga sofre um colapso a partir do momento em que
se compreende que afinal aquilo ¢ um evento simples e bem identificavel pela

genética”. (M1)

Relativamente aos modos de lidar com a incerteza, Fox (2003) considera que
uma das principais estratégias ocorre numa fase precoce da formagdo médica, quando
os estudantes sdo “treinados para a incerteza”. Essas estratégias para lidar com a
incerteza passam, principalmente, pela intelectualizagdo dos problemas sob um ponto
de vista cientifico; pela conversdo das incertezas do julgamento clinico em
probabilidades; pelo desprendimento em relagdo a incerteza, nomeadamente através de
estratégias incorporadas durante a socializacdo profissional; pela deslocagdo da atencao
ou por camuflar o problema com o siléncio; e, por fim, pela ironia face a incerteza,
enquanto atitude que permite ocultar a tensio e a dificuldade de lidar com os problemas
dela decorrentes (Cf. idem: 410-411).

Trata-se de uma leitura que sendo importante, ndo ¢, todavia, consensual, na
medida em que, para autores como Atkinson (1984), a incerteza ¢ uma componente
importante no conhecimento e no trabalho médico mas ela coexiste, no entanto, com a
certeza, o que significa que estas sdo dialeticamente interdependentes e ndo apenas
dimensoes mutuamente exclusivas. Acima de tudo, sdo dois modos de relacdo face ao

conhecimento e a agdo, o que significa que os saberes rotineiros e a experiéncia clinica

204



Raposo, Hélder - Incerteza e redefini¢des do trabalho médico: um estudo de caso sobre o aconselhamento genético...
Sociologia, Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Vol. XXV, 2013, pag. 189-209

podem conferir uma orientagdo pratica face ao conhecimento mais estreitamente
articulada com um certo pragmatismo ou até mesmo com alguma forma de dogmatismo
assente em pressupostos de maior certeza e previsibilidade.

Mas retornando ao caso concreto da CRF aqui em estudo, podemos verificar que
a incerteza é manifestamente assumida pelos clinicos, o que mostra que o
desenvolvimento do seu trabalho contempla esta dimensdo e, portanto, ndo implica
nenhuma estratégia de camuflagem relativamente a este assunto. Alids, das vdrias
estratégias referidas por Fox, aquela que, efetivamente, parece prevalecer € a conversiao
das incertezas do julgamento clinico em probabilidades, ndo deixando os clinicos,
todavia, de dar relevancia as formas de abordagem e de comunicag¢ao com os individuos
que frequentam a consulta, dado que, conforme ja foi referido, o trabalho de
aconselhamento genético que é desenvolvido insere-se numa logica preditiva, o que,
neste caso em particular, significa que a grande maioria dos individuos sao saudaveis e
apenas estdo vinculados a CRF em virtude do seu estatuto de risco. Esta circunstancia ¢
bastante importante e explica, em larga medida, a razdo pela qual a incerteza ¢é
comunicada e gerida entre o clinico e as pessoas que s3o seguidas na Consulta. A
questdo da confianga que marca este tipo de relagdo médica acaba, em suma, por ter um
grande destaque e mostra de que forma subsistem, embora matizados e relativamente
secundarizados, certos principios que foram tradicionalmente estruturantes no
julgamento clinico, nomeadamente a avaliagdo qualitativa da singularidade e da

contingéncia das situa¢des e dos individuos concretos:

“Os médicos que estdo envolvidos nesta consulta estdo cientes que no contacto com
as pessoas saudaveis, mais do que com as pessoas doentes, t€ém de falar e explicar
as coisas de forma muito clara, muito concisa ¢ muito objetiva e dizer mesmo ‘nods
nao temos seguranga nenhuma sobre o seu risco. Se ¢ muito, se ¢ pouco. Na duvida,
e porque podemos pensar que ¢ elevado, deve fazer uma vigilancia apertada’ (...).
Fazemos sobretudo vigilancia, ¢ ndo fazemos atuagdes profilacticas, porque essas
atuagdes em situagdes de incerteza nio sdo adequadas. Temos que dizer isto
claramente as pessoas, porque s6 assim ganhamos a sua confianga. O conhecimento
que nods temos ¢ limitado e, portanto, t€m que partilhar connosco esta incerteza”.

(MD)
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Conclusao

Olhando panoramicamente para as principais reconfiguragdes que estdo
subjacentes a emergéncia de novas areas de incerteza no seio da biomedicina,
verificamos que ha alguns desenvolvimentos importantes que merecem uma reflexdo
atenta, na medida em que eles sdo reveladores da heterogeneidade de desafios que
figuram no horizonte da medicina moderna. Um desses novos desenvolvimentos esta
relacionado com os exponenciais avan¢os no campo da genética e o seu profundo
impacto nos quadros conceptuais e cognitivos da medicina, designadamente através da
incorpora¢do de uma visdo “molecular” da vida. Esta tende a ser geradora de novas
incertezas, dado que nao obstante se ter vindo a consolidar uma convic¢do generalizada
quanto as imensas potencialidades que este novo tipo de conhecimento tem para
oferecer, nomeadamente em termos de um melhor entendimento da etiologia e
mecanismos das doencas humanas, t€m vindo a multiplicar-se expetativas demasiado
elevadas quanto a eficicia clinica das terapias génicas, o que denuncia uma visdo
reducionista e simplificada da complexidade que sdo os organismos vivos, ndo
redutiveis apenas aos seus genes (cf. Fox, 2003: 412-414).

Através da problematizagdo da questdo da incerteza, foi possivel verificar que o
tipo de trabalho que ¢ desenvolvido pela CRF esta fortemente ancorado nos contributos
de outras pericias, em particular da biologia molecular, o que mostra que as concegdes de
doenga, as abordagens privilegiadas e o tipo de recursos técnicos a que sistematicamente
se recorre estio estreitamente ligadas a uma visdo molecular, que é tida como importante
e indispensavel para se conhecer os mecanismos basicos das doencas de base genética.
Assim, e apesar de ndo haver uma entronizagdo absoluta em torno da importancia destes
recursos técnicos para a clinica, ndo deixa de ser evidente que os critérios e o0s
julgamentos clinicos acabam por ter um papel relativamente secundario, ao ponto de s
emergirem nas situagdes em que os contributos destas areas disciplinares sdo limitados
ou inexistentes. Esta situacdo ¢ especialmente visivel no caso das sindromas hereditarias,
dado que se procuram conhecer através dos testes genéticos as mutagdes que estdo na
base das patologias.

Também a questdo da avaliag@o clinica em contextos de incerteza, sobretudo a
que decorre das proprias insuficiéncias e limitagdes da abordagem e dos recursos técnicos
da genética e da biologia molecular face a patologias que encerram grande complexidade

bioldgica, revela alguma ambivaléncia. Como assinalado, a circunstancia de, nesta area
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da oncologia gastrica, haver patologias que sao multifatoriais e poligénicas, o facto de se
desconhecer a ag¢@o dos polimorfismos nas formas de agregagdo familiar do CCR e nas
sindromas familiares, o facto de ndo se conhecerem todos os genes envolvidos nalgumas
formas de doenca, o facto de, em alguns destes sindromas, a penetrancia dos genes nao
ser completa (em particular no SL), de ocorrerem neomutagdes, etc., faz com que a
prudéncia dos clinicos seja mais acentuada e que reconhegam as limitacdes do seu
trabalho face a estas situacdes complexas e de grande incerteza. Todavia, ¢ importante
notar que subsiste sempre uma forte convicgdo de que essas lacunas do conhecimento
médico possam ser mitigadas no ambito de estudos investigacionais nos quais o0s
individuos sdo convidados a participar. Enquanto essas investigacdes de indole
laboratorial ndo produzem conhecimento efetivo, a incerteza vai sendo gradualmente
gerida com os individuos e s6 nestas circunstancias ¢ que os critérios clinicos tendem a
prevalecer, o que parece ser claramente denotativo do modo como a experiéncia clinica
acaba por ter um efeito defensivo de reducdo da incerteza (Serra, 2008).

Em suma, face a constatagdo de tanta complexidade biologica, o “retorno” da
incerteza, por via da emergéncia de novas dimensdes, relembra-nos que esta ndo s6 é
constitutiva da propria Medicina, como reatualiza a necessidade de valorizar o facto de
que, na area do cancro genético, o desafio da gestdo da incerteza ¢ permanente, tendo em
conta ndo s6 o estatuto hibrido e liminar da doenga e do doente, os imperativos de uma
nova logica de trabalho colaborativo e multidisciplinar, e a propria complexidade
bioldégica das mutagdes genéticas associadas as patologias em causa. Estes aspetos
implicam, assim, uma permanente reinterpretacdo das proprias recomendagdes e
guidelines, o que significa que o julgamento clinico nao se limita a ficar subsumido nas
logicas normalizadoras das recomendagdes regulatorias dos guidelines e das provas
epidemioldgicas que os sustentam (Bourret, 2005). Ha, pelo contrario, um trabalho de
constante gestdo da incerteza através da reinterpretacdo e da discussdo entre os
profissionais, o que significa que estes vao reflexivamente produzindo e adaptando
localmente as recomendagdes que, conjunturalmente, melhor parecem responder as

incertezas concretas do seu dominio especifico.
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Recensio critica do livro
Des bons voisins. Enquéte dans un quartier de la bourgeoisie

progressiste

Tiago Castro Lemos'

Sylvie Tissot, socidloga, atualmente professora de ciéncias politicas na
Universidade Saint-Denis/Paris 8 ¢ membro do CSU-CRESPPA, tem consagrado uma
extensa parte do seu trabalho ao estudo das dimensdes sociais, econémicas e politicas
que estdo na origem dos processos de construgdo do territério, dando, neste campo de
analise, um énfase particular aos engajamentos militantes e reformistas de determinados

agentes (cf. Tissot ef al, 2005; Tissot, 2007; Tissot, 2010).

Depois de em 2007 ter publicado, em L’Etat et les quartiers. Genése d’une
categorie d’action politique, um estudo sobre a génese e a mobilizacdo politica da
categoria ‘quartiers sensibles’ nas banlieues francesas, Sylvie Tissot nesta nova obra
empenha-se, novamente, na problematica da invencdo de ‘“novas maneiras de gerir
zonas pobres” (p. 48). Em Des bons voisins, um trabalho realizado entre 2004 ¢ 2010
que teve como palco a zona do South End (SE) em Boston, no Estado do
Massachusetts, nos EUA, a autora vai mostrar de que forma um conjunto especifico de
agentes se mobilizou para transformar uma ‘zona mal afamada’ (skid row) habitada por
imigrantes, associada a prostitui¢do, ao alcoolismo ¢ a homossexualidade, num espago
residencial das wupper middle classes. Sobretudo através de um denso trabalho

etnografico, Tissot, seguindo a linha de trabalho das investigagdes associadas a

'Bolseiro de Doutoramento da FCT. Faculdade de Letras da Universidade do Porto (FLUP) (Porto,
Portugal) e Ecole des hautes études en sciences sociales (EHESS) Paris — Centre Maurice Halbwachs
(CMH) (Paris, Franga). E-mail: tcastrolemos@gmail.com
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gentrification, apresenta um detalhado retrato sobre a ambivaléncia, a incoeréncia, a
contradicdo, a violéncia e, ao mesmo tempo, a eficécia social da mixité sociale enquanto
ethos celebrada pelas classes médias superiores, neste trabalho denominadas como
‘progressistas’.

Apds um conjunto de conversagdes preliminares com informantes privilegiados
(allies) e de, junto destes, ter recolhido um conjunto de informagdes cruciais para o
desenvolvimento e orientacdo da pesquisa, Tissot enforma o objetivo principal desta
investigacdo que, nas suas palavras, corresponde ao estudo da “institucionalizagdo da
democracia local e da mixité social, que vém subtituir a remodela¢do voluntarista dos
espacos, ¢ a preeminéncia tomada, na hierarquia dos espagos desejaveis, pelos
alojamentos antigos do centro da cidade em detrimento da arquitetura moderna das
cités” (p. 55) Neste livro de cerca de 320 paginas, a autora vai apresentar os resultados
deste trabalho através de um interessante exercicio macro/micro, onde a cada
manifestagdo estrutural apreendida é-lhe associada um caso/sujeito particular tido como

exemplar.

Inicio dos anos 60: os EUA vivem um momento de intensa revolta onde as
minorias étnicas e sexuais reivindicam o fim da exclusdo social de que sdo alvo. Boston,
e em particular o SE ndo sdo excegdo: alids, se nesta época no SE encontravam-se s
5% da populagao da cidade, era, também, do SE que advinham os 95% dos problemas
dela (p. 59). Aqui os habitantes, sobretudo os negros, num ambiente amplamente
marcado pelo militantismo e pelo associativismo, lutam por melhores condi¢des de
habitagdo. Igualmente nos anos 60: comecam a chegar ao SE alguns individuos da
classe média que, a baixo custo, adquirem brownstones (casas de estilo arquitetonico
“Vitoriano’ ocupadas pela burguesia no século XIX, e posteriormente ocupadas, na sua
maioria, por imigrantes e por classes populares. Simultaneamente, ¢ proposto pelo
Estado um conjunto de programas que defendem extensas reformas urbanas para
Boston. Estavam langadas as condi¢des necessarias para se produzirem um conjunto de
mudancas no espago fisico e no espago social do SE.

Nos anos que se sucedem, o SE continua a contar com a chegada da classe
média, a0 mesmo tempo que se constroem torres de alojamento social que vao albergar
grande parte da populacdo que, até ai, reivindicava por melhores condigdes de
habitacdo. O SE vai-se valorizando e cada vez se torna mais evidente o potencial deste

espaco. Neste momento foi de extrema importancia o papel dos ‘pioneiros’, habitantes
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intensamente interessados e influentes no processo de gentrification do SE; individuos
aos quais se juntam uma série de associagdes locais (associations de quartier) que vao,
igualmente, defender politicas de reformistas que tomam o SE como alvo. De entre
estas associagdes, S. Tissot analisa atentamente a Sociedade historica, uma associagao
que conta, sobretudo, com elementos de classes médias superiores, conservadoras,
contra o pluralismo cultural, abertamente associadas ao setor imobiliario, que lutam pela
valorizagdo social e simbdlica do SE através da patrimonializagdo da arquitetura
‘vitoriana’. O enaltecimento das virtudes do periodo Vitoriano, a importancia conferida
a arquitetura das brownstones como marca de uma presenga burguesa passada que pode
ser recuperada através de uma homogeneizagao social da zona; tudo isto veiculado junto
de instancias politicas e através do Tour, um passeio cuidadosamente organizado pelo
SE para dar a conhecer aquilo que € um territorio burgué€s em poténcia.

Se, durante os anos 70 e 80, o papel da Sociedade histérica foi central na
valorizagdo do SE e na atracdo da upper middle class, a partir dos anos 90 ocorrem
profundas mudangas no campo associativo, concomitantes as mudangas sociais e
politicas que tiveram lugar nos EUA, que representam uma decisiva mudanga de
discurso em relacdo a valorizagdo do SE, em particular no que diz respeito a coabitagao
de diferentes grupos. Neste momento, o SE conta com um elevado numero de
condominiums, o que significa um estado de gentrificag@o relativamente avangado e, em
simultaneo, a emergéncia de um novo grupo que domina a cena associativa e que
defende a mixité sociale: a ‘burguesia progressista’. A adogdo deste novo discurso que
vai marcar a ‘identidade’ territorial e social do SE ocupou o lugar do discurso
conservador da Sociedade histdrica que reivindicava a especificidade do SE pela sua
arquitetura. Porém este facto ndo significou o desaparecimento do discurso conversador,
mas a sua substituicdo - um exemplo assindvel encontra-se nas diferentes tomadas de
posi¢des em relagdo a ‘mixité sociale’ no momento da construgdo do ‘Pine Inn Street’,

um albergue para sem-abrigo.

A leitura deste trabalho de Sylvie Tissot pode-se tornar aliciante quando, com o
apoio do expressionismo tao caro a etnografia, somos levados a refletir sobre um facto
surpreendente: a passagem de uma ética conservadora para uma ética liberal ndo
representar, em nenhum momento, a passagem de um estado de desigualdade para um
estado de mais equidade social. O discurso da mixité sociale, progressista, tutor da

abertura, da diversidade, da tolerancia, ¢ um poderoso eufemismo, que torna a
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desigualdade, o fechamento, a producdo da diferenca e a intolerancia como algo
toleravel. E esta tolerdncia, como mostra Tissot, ¢ conseguida através da imposicdo e
generalizacdo uma ethos particular a um grupo social, como ética legitima, quer dizer,
universal, comum a todos aqueles que a partilham e, mais surpreendente ainda, a todos
aqueles que ndo a podem partilhar, porque ndo tém recursos, mas tém de viver nela.
Num registo que recupera e associa um conjunto de tematicas ja exploradas pela
sociologia, como a construgdo de uma moral particular as classes médias superiores
(Lamont, 1992), o fechamento social e territorial particular as classes burguesas (Pingon
e Pingon-Charlot, 1989), o reformismo como mecanismo de inven¢do de problemas
sociais (Topalov, 1999), a demissdao do Estado (social) e a violéncia social sobre as
classes mais pauperizadas (Wacquant, 2005), a distingdo como fundamento da
reproducdo social (Bourdieu, 1979), Tissot recolhe um conjunto de dados que permitem
recuperar o processo de construgdo e de instituicdo de um sistema de vigilancia através
da construcao e da instituicdo de relagdes amigaveis, colocando-se a questdo da mixité
sociale nos termos do “interesse pelo desinteresse”. Este complexo processo conta com
o importante papel das associagdes locais, que possuindo grande parte do monopoélio do
controlo social e simbolico sobre o SE, tm um importante papel na dominag¢do das

relagdes sociais, politicas e econdmicas que aqui tém lugar.

Entdo, objetivamente, como viver e instituir esta mixité sociale? Antes de tudo,
para se viver nela/dela sdo necessarias duas atitudes centrais e inseparaveis: incorporar,
enquanto disposi¢do, os mecanismos de tolerdncia com o ‘outro’ e (de)limitar
constantemente quem ¢é o ‘outro’, a saber, quem ameaga a ordem das ‘coisas’.

O processo de exclusdo, simultancamente social e espacial, de quem ¢
indesejavel opera-se sob diferentes formas. Quanto as classes populares, aos imigrantes,
as minorias étnicas, sobretudo aos negros, o distanciamento opera-se, desde logo, a
partir dos pregos dos condominiums que tornam a acessibilidade duradoura aos espagos
impossivel. Depois, surge um vasto leque de agdes que tém como objetivo a reducao
dos efeitos, potencialmente nefastos, da sua presenga: o controlo dos parques por parte
das associagdes, o que implica uma minuciosa regulamentagdo sobre condigdes de
frequéncia; o fechamento sucessivo de bares e comércio frequentado pelas classes mais
desfavorecidas, construindo nesses locais comércio, restaurantes e bares so acessiveis a
classes economicamente favorecidas; a proibi¢do de fumar e de beber na rua, em certas

circunstancias. Em resumo, o espaco publico é lentamente conquistado pela upper
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middle classe de forma legitima (capitulo 5). Nao terminando aqui o circulo,
provavelmente sob o risco de revolta daqueles que estdo sujeitos a exclusdo, a
‘burguesia progressista’ pde em pratica o que de moralmente melhor pode dar: o
filantropismo, quer dizer, uma compreensdo, uma sensibilidade, uma preocupacio
partilhada com os problemas que afetam os mais desfavorecidos, como, em particular, o
racismo.

O filantropismo, esse “interesse no desinteresse”, também passa por questdes
sexuais, como a gay friendIness. Como mostra Tissot, apesar de a familia heterossexual
continuar a ser o referencial dominante, os homossexuais sdo acolhidos com o fervor
particular dos defensores da mixité sociale. Porém, esta gay friendliness tem de
obedecer aos rituais da heterossexualidade (como, por exemplo, nos bailes das
associagoes locais, os gays vao, usualmente, acompanhados por uma amiga l1ésbica) ou,
pelo menos, convém que tudo pareca heterossexual a nivel da forma: sdo bem-vindos
casais homossexuais casados com filhos adotados. E a heterossexualidade deve dominar
em aparéncia, ja que o flirt, os encontros, entre homossexuais estdo espacialmente
definidos: o parque de passeio dos cées, de preferéncia. E a gay friendliness, esta forma
friendly de manter sob vigilancia tudo aquilo que ¢ gay, existe sob a condigdo
regulamentar de que quem € gay tem de pertencer a upper middle class.

Mas as marcas exteriores que permitem a distingdo, condi¢do basica para poder
haver mixité, ndo se limitam ao facto de se habitar num condominium, frequentarem-se
os bares da moda ou os restaurantes de cozinha de fusdo. E, aqui, Sylvie Tissot introduz
um elemento de analise original e ndo menos pertinente: o cdo, animal doméstico que,
como observa a autora, nao pode ser de uma qualquer raca e ndo pode ser, de certeza,
da raca dos cées que estdo associados as Cités, geralmente violentos. A hexis do cdo é
também um modo de distingdo do dono: na altura do passeio pelo parque
exclusivamente preparado para este fim, os donos comentam os comportamentos dos
cdes uns dos outros, avaliando assim a educacdo do cdo, que deve ser fonte de
investimento por parte do dono. E, a partir deste apéndice animal distintivo constrdi-se
toda uma economia de servigos e comércio que permite manter o cdo na sua melhor

vitalidade, o que se ‘repercutird’ na imagem que os outros terdo do dono.

Deste trabalho podem-se retirar alguns dos possiveis mecanismos de gestdo e de
construcdo da ‘ideia’ de mixité sociale: controlo social e investimento simbdlico,

distingdo e friendliness. Uma verdadeira ethos, obrigatoria a todos aqueles que querem
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partilhar a experiéncia de viver no South End; saber viver na mistura sem se misturar:
“a gestdo da diversidade ndo se reduz ao controlo de habitantes ‘indesejaveis’; ela tem

999

como objetivo fazer com que os novos habitantes aceitem a presenca de ‘outros’ (p.
135). E isto requer uma aprendizagem, que s6 podemos entender enquanto processo de
socializagdo que tem como objetivo ultimo criar “des bons voisins”. Pertencer a uma
associacdo, participar num baile, num convivio no parque, numa foundraising, tudo
rituais que mais ndo sdo do que atos de instituicdo (Bourdieu, 1982), que t€ém como
objetivo, mais do que marcar a diferenca entre aqueles que moram no SoWa (zona
artistica, alvo de uma ampla gentrificacdo, dando lugar a galerias, comércio e algumas

habitacdes) e aqueles que moram na zona do Union Park, marcar a diferenga entre

aqueles que ndo podem viver no SE daqueles que 14 vivem.

Um texto a explorar detalhadamente, porque em cada problematica que levanta
se encontram argumentos para denunciar a inércia incorporada pelas estruturas sociais,
que ndo sdo mais do que estruturas arbitrarias de representacdo do mundo social, e que
sdo cuidadosamente (re)produzidas pelos grupos socialmente dominantes e autorizadas
a existir pelos grupos socialmente dominados, que se apresentam sobre a forma de uma
ethos ‘progressiste’, quer dizer, liberal no sentido social. Mas, se, tal como fez S. Tissot
em Des bons voins, se submeterem a analise cientifica estas estruturas, que sustentam a
‘ideia’ de mixité sociale, facilmente se rompe com a sua aparéncia e traz-se a luz formas
altamente dissimuladas de sexismo, de racismo, de conservadorismo em sentido
politico, de neo-liberalismo em sentido econémico, que vao prevalecendo sob a forma
de “folclorizagdo da miséria” (p. 217). E porque ndo é possivel uma anulagio radical da
conflitualidade de pontos de vista entre os investigadores ¢ a sua populagdo, Sylvie
Tissot, logo no capitulo I, faz o balango de como néo sdo eticamente lineares as relagdes

sociais que ocorrem no curso da investigagao.
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ESTATUTO EDITORIAL

A revista Sociologia surgiu em 1991 como publicacdo cientifica na area da
Sociologia, com uma periodicidade anual, e associada a consolidacdo da docéncia e da
produgio cientifica no ambito da licenciatura em Sociologia da Faculdade de Letras da
Universidade do Porto (criada em 1985/86) e do Instituto de Sociologia (criado em

1989).

Tem como intengdo principal abordar as questdes sociais de ambito vasto e
segundo perspetivas teoricas diversas, de forma a promover o cultivo da Sociologia em
Portugal, quer como conhecimento sistematico das realidades sociais, quer como pratica
social e profissional. Tem procurado estabelecer o didlogo entre os que, no interior da
Universidade, promovem o trabalho cientifico e aqueles que, como outros profissionais
da Sociologia, se ocupam de atividades diversificadas na sociedade global, sem
esquecer os que, nos demais quadros laborais, necessitam de um conhecimento

sistematizado da realidade social portuguesa.

Tem sido, ao longo das suas edi¢des, uma revista especializada, na medida em
que veicula trabalhos de investigagdo em Sociologia, mas sem se limitar a um campo
especifico desta ciéncia. Recolhe estudos tanto de pendor teorizante como de pendor
empirico, em ambos 0s casos com a necessaria e possivel observagao social nas varias

especializagdes em Sociologia.

No momento atual, procura dotar cada nimero de uma maior coeréncia e da
participag@o de autores de outras proveniéncias institucionais. Mantém-se o pressuposto
de que o cruzamento de perspetivas, os didlogos intertextuais ¢ a cumulatividade e
reificagdo do conhecimento cientifico ficardo enriquecidos com a pluralidade de

contributos.

Em 2011, a sua periodicidade passou a ser semestral, fruto da necessidade de
promover uma maior atualizagdo das publicagdes e agilidade no relacionamento com a
producdo cientifica, bem como de corresponder aos parametros estabelecidos pelas

bases de indexacdo.
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N.? XXIII, JANEIRO-JUNHO 2012
EDITORIAL
ARTIGOS

El efecto moderador de la procedencia cultural del turista en la percepcion de la imagen

del destino

Maria José Sudarez
Novas imagens para velhas cidades? Coimbra, Salamanca e o turismo nas cidades
historicas

Carina Sousa Gomes

A proposito da produgdo do territorio. Sociologia urbana e relagdes de poder na
estruturag@o do territorio como representagao politica e cientifica
Tiago Castro Lemos
O fado e “as regras da arte”: “autenticidade”, “pureza” e mercad
Luciana F. M. Mendonc¢a
Teatro Universitario em Coimbra na década de 1980

Alexandra Silva

A Transigao Profissional dos Licenciados em Sociologia pela FLUP: novos resultados em

2006
Cristina Parente, Nadia Costa e Mafalda Gomes

Escola e mudanga social: recém-licenciados na area de informatica em institui¢oes de

ensino superior localizadas na area metropolitana do Porto
José Carlos Morais

Emprego e Trajetorias Profissionais: o caso dos diplomados do Instituto Superior

Politécnico de Viseu
Luts Nuno Sousa

O Processo de RVCC, a promogdo da Literacia Familiar e a Escolarizagdo: Estudo

Exploratorio nos CNO
Claudia Ferreira, Filipa Morais e Inés Cruz

Realidades e imagens do especismo: impactos da indistria (agro)pecudria e representagdes

publicitarias de animais ndo-humanos sencientes

223



Anabela Santos e Rui Pedro Fonseca

Mulheres nas margens: a violéncia doméstica e as mulheres imigrantes
Madalena Duarte e Ana Oliveira

Dividir para reinar
Teresa Vaz Martins e Raul Toral

Pluralidade e reconfiguragio da identidade cigana em Portugal

Olga Magano

N.° XXI1V, JULHO-DEZEMBRO 2012

EDITORIAL

ARTIGOS

224

A mudanga em Portugal, nos romances de Lidia Jorge: esbogo de interpretagdo socioldgica de
uma interpretacao literaria

Augusto Santos Silva

Centros historicos e turismo patrimonial: o pelourinho como exemplo de uma relagdo
contraditoria

Gabrielle Cifelli e Paulo Peixoto

O problema da integragao
Rui Pena Pires

Sementes e arupembas: a relagdo entre os saberes no contexto dos movimentos sociais
Carla Aguas, Jiilia Benzaquen e Marcos Valenca

A mobilizagdo de 12 de mar¢o em Portugal: movimento social ou “explosdo”? Atores,
processos e consequéncias

Dora Fonseca
A frente do computador: a Internet enquanto produtora de dependéncia e isolamento
Gustavo Malafaya Sa

Um suplemento entre dois mundos: Causas e consequéncias da transi¢ao papel/digital do DN
Jovem

Helena de Sousa Freitas

Religido e outros conceitos

José Pereira Coutinho



Peregrinagao: possibilidades de compreensao critica de uma experiéncia

Angelo Cardita

TEXTO
Das categorias de pensamento as categorias de conhecimento
Luisa Veloso
RECENSAO

A precariedade como modo de vida? Recensdo critica do livro Jovens em Transi¢oes
Precarias. Trabalho, Quotidiano e Futuro.

José Soeiro
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NORMAS PARA APRESENTACAO DE ORIGINAIS

1. Os artigos propostos para publicagdo na revista Sociologia sdo submetidos a
avaliac@o de especialistas das areas respetivas, em regime de anonimato. A decisdo final

de publicagido ¢ da responsabilidade do Conselho de Redagéo.

2. Os textos devem ser redigidos em paginas A4, a espaco ¢ meio (norma também
valida para as notas de rodapé e para as referéncias bibliograficas), tipo de letra Times
New Roman e corpo de letra 12, em formato Word for Windows, PDF ¢ HTML. No
caso de serem enviados por correio, os artigos devem ainda ser impressos em duplicado

e virem acompanhados de um CD com o ficheiro de texto, nos formatos supracitados.

3. O limite maximo de dimensao dos artigos é de 50.000 carateres, incluindo espacgos,
notas de rodapé, referéncias bibliograficas, quadros, graficos e figuras. As recensdes

ndo deverdo ultrapassar os 13.000 carateres.

4. Outros textos, tais como projetos, materiais sociograficos, documentos, opinides e

recensdes, devem observar os seguintes limites de paginas:

a) noticias, 1-2 paginas;

b) outros, 5 paginas.

5. Nos artigos, sugere-se a utilizagdo de, no maximo, dois niveis de titulagdo, com

numeracao arabe.

6. As transcrigdes deverdo abrir e encerrar com aspas. Os vocabulos noutras linguas que

nao a portuguesa devem ser formatados em italico.

7. Os elementos ndo textuais nos artigos devem ser organizados em quadros, graficos e
figuras, identificados com numeragdo arabe continua e respetivo titulo para cada um

destes tipos de elementos.

8. Nas notas de rodapé devem utilizar-se apenas nimeros, sem paréntesis. A numeragao

das notas deve ser continua do principio ao fim do artigo.
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9. A norma de citagao adotada devera ser a anglo-saxonica (autor-data).

10. As referéncias bibliograficas deverdo obedecer as seguintes orientagdes:

a) Livro: Apelido, Nome proprio (ano), Titulo do Livro, Local de edi¢do, Editor
(ev. ref. da primeira edi¢o);

b) Artigo em publicacdo periddica: Apelido, Nome proprio (ano), “Titulo do

artigo”, in Nome da publicac¢do periodica, volume, nimero, paginas;

c) Textos em coletaneas/Contribui¢des em monografias: Apelido, Nome proprio

(ano), “Titulo do texto/contribui¢do”, in Nome proprio, Apelido (org.), Titulo
da Coletanea/Monografia, Local de edigdo, Editor, paginas (ev. ref. da

publica¢ao original da contribui¢ao).

11. Todos os originais entregues ao Conselho de Redag@o devem:

a) conter a versdo final do texto, pronta a publicar, devidamente revista de
eventuais gralhas;

b) quando incluirem materiais graficos ou iconicos, fazer-se acompanhar dos
respetivos originais em bom estado, com indicagdo dos locais no texto onde
devem ser inseridos (o Conselho de Redacdo reserva-se o direito de ndo
aceitar figuras ou graficos cuja realizagdo acarrete excessivas dificuldades);

c) assinalar claramente as expressoes a imprimir em italico, ou a destacar por
outra forma grafica;

d) vir acompanhados de:
- o titulo completo do artigo traduzido em Inglés, Francés e Espanhol;

- um resumo com um maximo de 650 carateres/10 linhas e 3 ou 4 palavras-

chave, os quais deverdo ser traduzidos nos 3 idiomas acima mencionados;

- a indicacdo dos dados de identificacdo do autor (formacdo e/ou situagdo
profissional do(s) autor(es), instituigdes ou organizagdes em que

desenvolve(m) atividade e elementos de contacto.
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12. Os artigos devem obedecer ao Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa, em vigor
desde o dia 1 de janeiro de 2009. Nao obstante, as citacdes de textos anteriores ao

acordo devem respeitar a ortografia original.

13. Os originais podem ser enviados por e-mail para revistasociologia@]letras.up.pt ou

revsociologiaflup(@gmail.com ou por correio para a seguinte morada:

Dire¢ao da revista Sociologia

Departamento de Sociologia

Faculdade de Letras da Universidade do Porto
Via Panoramica, s/n

4150-564 Porto

Portugal
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