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Apresentacao




Como outros Ciclos de estudos da Universidade do Porto (UP), o 2.° ciclo de estudos em Museologia
encontra-se este ano em periodo de avaliacao, sendo este um momento de particular reflexao sobre os

caminhos percorridos e sobre o seu futuro.

O 2.° Ciclo de estudos em Museologia da UP iniciou a sua viagem num contexto de profunda
renovacao do tecido museoldgico portugués, trés anos apenas apoés a criacao do Instituto Portugués
dos Museus e numa altura em que o proprio setor se procurava autonomizar, procurando apresentar
uma politica coerente e coordenada para esta area, que cada dia ganhava mais espaco de discussao
nos meios de comunicacao social. O contexto era de verdadeira explosdo museologica ou de
fenomeno museolbgico: fenémeno que podemos relacionar com os processos que tém sido
caracterizados como pos-industriais, pos-capitalistas, modernidade tardia ou p6s-modernos, a que
normalmente se aliam motivacoes e ansiedades relacionadas com a amnésia social, com a procura de
autenticidade e de antidotos em relacao a sociedade de consumo, com tentativas de lidar com a
fragmentacao da identidade e individualizacao, e com desejos de aprendizagem ao longo da vida e de
aprendizagem vivencial. Contudo, este era, e tem também sido, um momento de particular

fragmentacao e profundo questionamento deste mundo, a que a museologia nao tem estado alheia.

A relacdo privilegiada com o campo profissional tem permitido a construcdo e producdo de
programas de formacdo conjuntos, o investimento em experiéncias multidisciplinares de
ensino-aprendizagem, em ambiente de laboratério ou do mundo real, e a procura do rigor e da
fundamentacdo das praticas em teorias. Teorias que se almeja conduzirem a questionamentos
permanentes sobre o artefacto museu, sobre os processos envolvidos no fazer museus e, enfim, a uma
profunda renovacao do setor museologico. Pensamos, pois, a nossa formacao sobretudo a partir de
questoes, tentando abolir fronteiras disciplinares e integrar conhecimentos, apoiando as expressoes
mais inovadoras e criativas da pratica e da investigacao, promovendo sempre o empoderamento dos

nossos alunos, encorajando-os a publicar os seus trabalhos para avaliacao publica.



Estas serdo algumas das carateristicas que desde cedo identificaram este Curso e que, de alguma
forma, vemos concretizadas ao longo dos diferentes artigos publicados nos diferentes volumes de
Ensaios e Praticas em Museologia, que se referem a trabalhos orientados por docentes deste 2.° Ciclo
de estudos, desenvolvidos no ambito de Estagios, Projetos ou Dissertacoes de Mestrado. Como
anteriormente, o resultado é uma compilacdo multidimensional bastante rica, organizada por ordem
alfabética de autor e nao temaética pois, mesmo que pontualmente seja notavel uma dinamica

discursiva partilhada, genericamente cada texto salienta um contetdo particular.

Ana Nunes analisa criticamente o papel do museu contemporaneo, concretamente a sua funcao
educativa, enquadrando o seu estudo nas praticas educativas do Museu Maritimo de Ilhavo e a forma

como foi repensada a estratégia educativa do museu para 2010/2011 e para as acoes futuras.

Daniela Ferreira explora a importancia e a necessidade da implementacao de um modelo de Gestao
da Qualidade em museus, no sentido deste assegurar um melhor funcionamento das institui¢does nas

suas areas e servicos mais distintos.

Emanuel Guimaraes demonstra o potencial impacto que as instituicoes museoldgicas podem ter
como agentes de desenvolvimento de uma regidao e das suas comunidades, nas suas vertentes
sociocultural, ambiental e econémica, desde que o seu planeamento seja concebido com sentido de

estratégia integrada e de sustentabilidade.

Filipe Couto sistematiza o conceito de exposicao e dos processos que devem ser considerados desde a
sua idealizacdo a materializacdo, apresentando um conjunto de procedimentos e especificidades

indissociaveis da pratica curatorial.

Helena Pereira incide o seu estudo sobre as contingéncias e significados que ditam a exposicao de
determinados objetos em detrimento de outros, ilustrando este conceito com o estudo biografico de

uma colecao de vidro pertencente ao Museu Nacional de Machado de Castro.



Joao Duarte descreve as dez iniciativas culturais desenvolvidas ao longo do ano de 2012 no Museu
Municipal de Arouca, que visaram a preservacao e a divulgacdo do patrimoénio, dos saberes e das
memorias daquele concelho, e apresenta uma proposta museologica estratégica para uma futura

articulacdo entre a instituicdo e a comunidade.

Maria Ribeiro documenta a vida e a colecdo de objetos de Manuel Coelho Baptista de Lima,
colecionador e diretor do Museu de Angra do Heroismo, uma personalidade considerada primordial

para compreender as praticas do colecionismo privado acoriano no século XX.

Pedro Aratijo retine um conjunto de depoimentos de antigos operarios das minas de volframio da
Borralha e recorre a literatura romanceada sobre essa tematica, no sentido de recuperar e promover a

memoria coletiva daquela antiga comunidade mineira.

Sandra Senra reflete sobre o paradigma das instituicoes museologicas que desempenham o seu papel
social online, enquadrando, analisando e avaliando esta problematica concretamente sobre o Projeto

2.0 concebido e implementado em 2012 pelo Museu d’Art Contemporani de Barcelona.

Telma Silva apresenta um estudo sobre a colecao do artista micaelense Domingos Rebelo, realcando a
sua importancia no panorama museologico contemporaneo acoriano, cuja obra tem adquirido

particular destaque enquanto referéncia da memoria coletiva regional.

Alice Semedo, Filipe Couto, Paulo Rodrigues, Sandra Senra
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Resumo

O conceito de museu tem-se vindo a alterar ao longo dos
tempos. As suas caracteristicas, a sua funcao e objetivos
tém ido ao encontro de um mundo em constante mudanca.
O presente trabalho procura, assim, perceber esse novo
paradigma de museu e, numa fase posterior, aplicar os
conceitos teéricos as praticas educativas do Museu

Maritimo de flhavo.

Através da metodologia investigagdo-agdo, comecga-se por
fazer uma reflexdo critica acerca do museu no mundo
das

nomeadamente a sua funcdo educativa. Posteriormente,

contemporaneo e teorias que o sustentam,
atenta-se o Museu Maritimo de Ilhavo através de uma
andlise das praticas educativas ao longo dos altimos anos e
dos seus publicos. Por ultimo, o produto final de toda a
investigacdo, com a implementacio de um projeto
educativo para o ano letivo 2010/2011, onde se refletem os
contextos tedricos analisados e a investigacdo feita no

terreno, o Museu Maritimo de flhavo.

Palavras chave
Museu Maritimo de flhavo, Museus, Educacdo, Servico

Educativo, Publicos, Comunidades

Nota biografica

Mestre em Museologia e licenciada em Historia da Arte
pela Faculdade de Letras da Universidade do Porto. O
trabalho desenvolvido durante o mestrado centra-se nos
servicos educativos em museus, tendo trabalhado no caso
especifico do Museu Maritimo de flhavo, onde estagiou.
Atualmente é investigadora do CIEMar-ilhavo, subunidade
deste Museu, desde 2011, onde desenvolve trabalho de
investigacdo em temética maritima. Colabora ainda com a
area de servicos educativos através da investigacdo de

conteddos e propostas de oferta educativa.
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Abstract

The museum concept has been changing over time. Their
characteristics, their function and goals has been changing
in a transformed world. This article seeks to understand
this new paradigm of museum and, at a later stage, apply
theoretical concepts to Maritime Museum of ilhavo

educational practices.

Through “knowledge for action” methodology, there is a
critical reflection about the museum in the contemporary
world and the theories that support it, including its
educational function. Then, we focus on Maritime Museum
of flhavo through an analysis of educational practices and
its public over past few years. Finally, as a result of all
work, we present the Education Project for the academic
year 2010/2011, which reflects the contexts theoretical

analysis and research done on the ground.

Key words

Maritime Museum of flhavo, Museums, Education,

Educational Services, Public, Communities

Biographical note

Master in Museology and graduated in History of Art in the
Porto University. The focus of the master monograph was
centered in the educational services in museums, especially
in the Maritime Museum of Ilhavo, where it was made the
internship. Currently, is a researcher in CIEMar-ilhavo,
subunit of the Museum, since 2011, where develops work in
the field of maritime cultures. Also collaborates in the area
of educational services through the research of contents

and proposals of activities.
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Introducao

Palco de diversas alteracbes ao longo das
altimas décadas, o museu é um reflexo da
sociedade e dos seus ideais. Tornou-se um
espaco complexo. Simbolo de pluralidade, sao
varias as disciplinas e os campos que 0os museus
de hoje abracam, tocando facilmente a vida de
qualquer um de nés. Nele habitam maultiplas
areas, numa intersec¢do entre a conservacao, a
comunicacdo, a educacdo, a tecnologia, o
entretenimento, o marketing e a economia. As
mudancas verificadas e a complexidade
adquirida devem-se, sobretudo, ao crescente
reconhecimento da importancia dos publicos, os
quais, para além dos objetos, se tornam
protagonistas do museu contemporaneo. Esta
crescente importancia exigiu do museu uma
gradual adaptacao, com o desenvolvimento de
novas areas de atuacdo, para além das suas
tradicionais funcoes centradas nas colecoes: a
conservagao, a investigacio e a exposicao.
Distante estd o museu virado para si proprio,
como simples armazém de objetos. O museu é,
cada vez mais, um espago aberto aos e para os
publicos. Proporcionar

novas experiéncias,

momentos de aprendizagem, confronto de
ideias, colocar questoes e lancar problemas, sao
alguns dos objetivos dos museus atuais, sendo o
de

autorreflexao, de inclusao e igualdade, e como

museu entendido como um espaco

um espaco educativo, que concorre para a

aprendizagem ao longo da vida.

O presente trabalho propoe-se olhar sobre o

crescente protagonismo dos publicos nos

museus do mundo contemporaneo e na forma

11

como essa importiancia se reflete nas suas
praticas. Atenta-se ainda na afirmacao do museu
como espaco de aprendizagem e na sua
crescente importancia no seio da comunidade

em que se insere.

O desejo de perceber este novo paradigma de
museu e de o confrontar com a realidade do
Museu Maritimo de Ilhavo (MMI), levou ao
desenvolvimento deste trabalho, eclodindo
numa reflexdo sobre as suas praticas educativas
e na renovacdo da oferta educativa desta

instituicao.

I. Pablicos, aprendizagens
e inclusao no Museu do
Mundo Contemporaneo.
Contextos tedricos

1. Pablicos: os outros
personagens principais

Quando os publicos adquirem um novo
protagonismo dentro dos museus, estes espacos
redefinem-se. Uma nova atencao passa a ser
dada a experiéncia da visita e a aprendizagem,
que ocorre durante esta, torna-se a principal
preocupacao da instituicao, indo ao encontro da
responsabilidade social dos museus de hoje. E o
publico que confere sentido a existéncia e ao
papel dos museus. A abertura dos museus aos
publicos e o reconhecimento da sua importancia
implica o seu conhecimento. Querer atender e
responder as necessidades de quem o visita e
saber as razoes dessa procura, permite a0 museu
adequar a sua oferta (Falk e Dierking 1992, 129).

Torna-se, por isso, necessario perceber qual o
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seu publico-alvo para melhor o servir, nao s6 os
visitantes efetivos, mas também os potenciais

(Hooper-Greenhill 1994,214).

A heterogeneidade caracteriza os publicos do
museu (Hooper-Greenhill 1994, 67), havendo
caracteristicas que distinguem cada visitante: a
comunidade a que pertence, os seus contextos
social e politico, gostos e diferentes
necessidades. Ainda que cada visitante seja
diferente, ha elementos comuns que os unem e
que lhes permitem criar tipologias e agrupa-los,
geralmente por faixa etaria. Cada grupo tera os
seus interesses e necessidades e é ao encontro
destes que, através de estudos qualitativos, o
museu devera caminhar. Conhecer as suas
particularidades permite a redefinicdo dos
objetivos dos museus e a existéncia de oferta
educativa com contetdos, metas e estratégias
adequados aos mesmos (Falk e Dierking 1992,
124), tornando a experiéncia do visitante mais
efetiva. Experiéncia esta que nao se constrdi s
com a visita, mas que é o resultado de todo um
conjunto de fatores: o espaco arquitetonico, a
informacao disponibilizada, o design expositivo,
os espacos de descanso e o acolhimento por

parte dos profissionais (Silva 2007, 58-59).

Para além da necessidade de conhecer os
publicos, torna-se igualmente imprescindivel
saber chegar até estes: comunicar. O museu
atual tem-se vindo a afirmar como um espaco de
comunicacdo por exceléncia, onde contetidos
sdo transmitidos, onde se promove a reflexao e
onde se colocam novos desafios a quem a ele
deve

acorre. Para a comunicagdo resultar,

pensar no que se quer comunicar, a quem e de
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que forma, ao contrario do que acontece com os
meios de comunicacdo de massas. Até ha algum
tempo atras, o visitante era visto como um ser
passivo que, através dos modelos simples de
comunicacdo, funcionava apenas como
“recipiente” de informacao. Porém, este método
de comunicacio nao se coaduna com o momento
presente. Segundo o modelo construtivista, o
visitante dos dias de hoje é um ser ativo e
pensante, que nao se limita a absorver e
armazenar a informacao transmitida. O museu
construtivista deve, assim, fomentar a
participacdo e a motivacao dos seus visitantes
(Hooper-Greenhill 1994, 68). Logo, os modelos
de comunicacao devem considerar os visitantes
como seres ativos, que reagirao a mensagem que
lhes é transmitida. O visitante é, entdo, um ser
ativo ao longo do processo de comunicacao,
refletindo-se através das suas percecoes e
atitudes ao longo da visita. E dada a sua
heterogeneidade,  torna-se  imprescindivel
conhecé-lo, o que sera possivel através da

avaliacao.

Com origem nos anos 60, nos EUA e no Reino
Unido, a avaliacao qualitativa desenvolveu-se
em paralelo com o estudo de publicos e com o
marketing (Kotler e Kotler 2004, 167-186),
ambos com a preocupacdo de proporcionar
melhores servicos publicos (Faria 2000, 6). Por
avaliacdo entende-se a concecdo de juizos de
valor, através da qual se confrontam os
resultados, as intengdes e os objetivos, sendo
estes bem definidos e concretos
(Hooper-Greenhill 2001, 102). Segundo George
Hein, a avaliacdo tem duas preocupacoes

principais: saber o que realmente acontece nos
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programas de museus e a necessidade de saber
se o que acontece é aquilo que se pretende (Hein

1994,  306),
demonstracdo e uma prova dos resultados de

funcionando como uma

um projeto. Com beneficios externos, mas

também internos, a avaliacdo permite aos
profissionais de museus conhecerem o sucesso
ou insucesso das suas praticas e assim
possibilitar redefinir objetivos e estratégias.
Através de métodos quantitativos (que atentam
dados

(que abordam a opinido dos

sobretudo em mensuraveis) ou
qualitativos
publicos), a avaliacdo permitird conhecer as
necessidades e desejos destes, levando o museu
ao encontro dos mesmos, fidelizando-os. Este é
um reflexo da crescente importancia dos
publicos para os museus de hoje, no ambito da
responsabilidade social dos mesmos. Este papel
social que os museus adquiriram reflete-se,
igualmente, no papel educativo que lhes foi
atribuido, desde ha varias décadas, e ao longo

das quais se tém vindo a afirmar.

2. Os museus de hoje: espacos de
aprendizagem

Os museus converteram-se num lugar para
aprender e desfrutar (Hooper-Greenhill 1998,
10). De repositérios de objetos passaram,
paulatinamente, a espacos onde se promove a
educacao e a aprendizagem ativa. A educacao
passou a ser a raison détre dos museus
(Hooper-Greenhill 1998, 25), uma preocupacao
que se comecou a revelar na primeira metade do
século XX, quando alguns autores ligados ao

mundo dos museus comecaram a ganhar voz

ativa na defesa de uma mudanca nestas
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instituicdes. £ o caso de John Cotton Dana e
Theodore Low (Low 2004). Esta mudanca esta
ainda ligada a Segunda Guerra Mundial, dado
que as mudancas sociais, econémicas e culturais
dela advindas refletiram-se na Museologia,
nomeadamente quando se comecou a dar
primazia a acdo social e educativa, com base no
conceito de democratizagdo: o museu passou a
estar ao servico da sociedade. Posteriormente,
com o Pos-Colonialismo e o Movimento dos
Direitos Civis, a democratizacao e a igualdade
social ganham uma nova forca (Wittlin 2004,
43). Verificou-se um reforco do papel educativo,
uma crescente ligacdo a comunidade e um
desenvolvimento do profissionalismo, passando
de templo a férum, segundo expressao de
Duncan Cameron. Torna-se cada vez mais
aberto, deixando também de ser visto como um
espaco de legitimacao total (Hooper-Greenhill

1997, 8).

Os Estados Unidos da América e o Reino Unido
foram os primeiros paises a dar a devida
importancia a educacdo em museus. Portugal
estava a margem desta realidade. Porém, casos
espontaneos mostravam que algo diferente se
pretendia para o museu, como foi o caso do
Museu Nacional de Arte Antiga e a acao
vanguardista no panorama portugués do seu
entdo diretor, Jodo Couto. Consciente da
importancia do museu e dos seus profissionais,
como mediadores das colecoes e dos publicos,
criou em 1953 o Servico Infantil, pioneiro nos
servicos educativos de museus em Portugal

(Barros 2008, 23).
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A funcao educativa e a importancia dos ptblicos
para os museus refletiram-se também ao nivel
da legislacdo. Destaca-se a nova definicao de
museu que surgiu da Mesa Redonda de Santiago
do Chile, 1972, do
International Council of Museums (ICOM):

em por iniciativa
“instituicdo ao servico da sociedade, da qual é
parte integrante e que possui nele mesmo os
elementos que lhe permitem participar na
formacao da consciéncia das comunidades que
ele serve” (Declaracdo de Santiago do Chile,
1972). Esta ligacdo do museu a comunidade é o
reflexo da Nova Museologia, em que se apela as
funcoes social e educativa, ideais reforcados pela
criacao, em 1984, da Muséologie Nouvelle et
Expérimentation Sociale (MNES) e, em 1985,
em Lisboa, do Movimento Internacional para a

Nova Museologia (MINOM) (Martinez 2006,
271).

Ainda que esta teoria tenha surgido nos anos
60/70, s6 na década de 90 é que houve uma
aplicacao acentuada e alargada destas novas
ideias, verificando-se, ainda, uma aproximacao
entre os museus e as universidades, que
comecaram a ter uma oferta de especializacao
tornando-se numa das mais

do

(Macdonald 2006, 1). O museu passa entao a ter

nesta area,

interdisciplinares ensino superior
como funcdo primordial a educacio, sendo esta
ativa, voluntaria, coletiva e exploratéria, num
processo de aprendizagem que envolve a
memoria, os sentimentos e as emoc¢oes. No caso
portugués, esta funcao so6 é legitimada em 2004,
pela Lei Quadro dos Museus (Lei n.°47/2004.
D.R.I. Série A). No museu, ao contrario da

educacao formal, o visitante é estimulado e a
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aprendizagem ¢é promovida com base na
criatividade, na exploracdo e aquisicio de
ferramentas que permitam, posteriormente,
chegar a  resultados (Hooper-Greenhill
1998,191). O museu tem, assim, a capacidade de
expandir e reestruturar os esquemas concetuais

dos seus publicos de forma aberta e ativa.

Hoje em dia, o foco de discussdao em relagiao ao
papel educativo dos museus relaciona-se mais
com as aprendizagens e nao tanto com a
educacao (Hooper-Greenhill 1994, 21), facto que
se explica dentro do paradigma construtivista.
Segundo este, o processo comunicativo nao
funciona como uma imposicao, mas como uma
negociacdo, sendo o proprio visitante a
relacionar os novos conhecimentos com os

previamente existentes (Hein 1994, 77).

Varios sao os autores que nos ultimos anos tém
desenvolvido estudos acerca da aprendizagem
em museus, despertando o interesse dos museus
contemporaneos que refletem a teoria nas
praticas. Entre estes encontram-se George Hein
(2000), que ressalva a importancia do espaco
fisico, John Falk e Lynn Dierking (1992), com a
proposta de um modelo de aprendizagem no
museu, considerando fatores como os contextos
pessoal, social e fisico, autores anteriormente
citados, mas também Howard Gardner (1990),
com a teoria das multiplas inteligéncias. Todos
estes autores seguem a linha de pensamento de
Jean Piaget, que considera que “todo o
conhecimento resulta da reorganizacao de um

conhecimento anterior e toda a nova aquisicao

que tenha a marca da novidade é posta em
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relacido com aquilo que ja foi adquirido

previamente” (Silva 2007, 60).

Como espago educativo, o museu necessita de
criar as condicOes necessarias para se tornar,
efetivamente, um espaco de aprendizagem. A
existéncia de um servico educativo funcionara
como mediador, responsavel por chegar aos
publicos e atender as suas expectativas. Um
servico educativo é um servico organizado que
faz parte da estrutura organica do museu, com o
objetivo de providenciar experiéncias educativas
ao publico. Sendo uma ponte entre publicos e
colegoes e tendo em conta a importancia
crescente dos publicos, torna-se necessaria a
existéncia de um servico educativo de qualidade,
pensado e planeado, com boas estratégias e
tendo em conta as especificidades dos visitantes,
cada vez mais exigentes. Pertencer ao servico
educativo de um museu exige a capacidade de
autorreflexao e um constante repensar em tudo
o que foi e esta a ser feito (Talboys 2000, 16).
Avaliar as praticas refletir

permite e,

consequentemente,  melhorar a  oferta.
Salienta-se neste processo a figura do educador
de museu, que se entende por “qualquer
do staff do

responsabilidade

membro museu que tem

especifica para organizar
servicos educativos, assim como assegurar que a
educacao do museu é mantida em discussao e
planificacdo” (trad. Talboys 2000). Alvo de
reflex6es nos tltimos tempos, reconhece-se cada
vez mais a sua importancia ainda que, por vezes,
com desconfianca, o que se deve a varios fatores
apontados por Talboys (2000, 19-22),
nomeadamente fatores historicos, quanto a

forma como o papel do educador é encarado no
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museu ao longo dos tempos; conflitos de
interesses entre os varios membros do pessoal
do museu; e falta de integracdo do pessoal da
educacao no resto do staff. Muitas vezes o
educador tem um perfil profissional pouco
definido, o que contribui para essa falta de
reconhecimento, podendo ser contrariado
através de um trabalho desenvolvido em
conjunto, por todos, ja que o servico educativo é
uma “plataforma de sinergias” (Silva 2001, 19),
em que varias areas do museu, conservacao,
comunicacao, educacao, trabalham em conjunto
e para um mesmo fim. Outro dos problemas
para a sua integracao é o facto da educacao
nao estar enquadrada nas

muitas vezes

estruturas do museu.

O envolvimento do educador com o resto da
equipa passa também pelo conhecimento acerca
dos projetos a desenvolver, o que deve acontecer
desde o inicio, colaborando com quem se ocupa
dos estudos de publicos ou com quem desenha
as exposicoes (Hooper-Greenhill 1994, 3). Deste
modo, a comunicacdo entre o objeto e o
visitante, a mediacdo, encontra-se facilitada
(Hooper-Greenhill 1994, 21). Torna-se ainda
necessario conhecer bem as cole¢oes do museu,
ja que s6 conhecendo o seu patriménio material
podera transmitir contetidos através da oferta
educativa. E & volta destes objetos que a
aprendizagem deve acontecer e o contato direto
com estes é essencial, tal como defende Graham
Black (2005, 133). Este contacto cria expectativa
e entusiasmo aos visitantes, sobretudo as
criancas, energia que pode ser canalizada para a
aprendizagem através de atividades praticas,
através de oficinas

nomeadamente ou
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experiéncias (Hooper-Greenhill 1998, 220). A
aprendizagem no museu nao deverd ser um
produto final, mas antes um processo ao longo
da visita (Talboys 1996, 136-139). Ao visitante o
museu deve igualmente propor novos desafios e
levantar questées, envolvendo a mente e
promovendo a reflexdo. Fomenta, assim, uma
aprendizagem ativa onde o visitante tem o papel
primordial de ser o autor dos seus proprios
conhecimentos. Esta valorizacdo do publico
enquadra-se no conceito atual de museu, com
responsabilidades sociais e um papel primordial
no seio da comunidade, defensor da inclusdo,

igualdade e democratizagao cultural.

3. Museus e comunidades: uma
ligacao que se estreita

O museu, como espaco publico e educativo, nao

¢ isolado. Encontra-se num determinado
contexto fisico, social e cultural, interligado e em
interacio com o meio envolvente: a
comunidade. O novo paradigma de museu, com
responsabilidades sociais, prima por uma
ligacdo cada vez mais estreita com a comunidade
em que se insere e a qual pertence. Na acecio
tradicional da palavra, comunidade implica a
existéncia do sentido de lugar, de redes sociais e
de

crencas, historia, interesses, religiao, unida por

caracteristicas comuns, nomeadamente
lacos que sao alimentados pela convivéncia
vicinal a que estao sujeitos (Crooke 2006, 173).
A sua existéncia e a pertenca a mesma, fazem
parte de algo natural para o ser humano, como
parte de um processo inevitavel de criar o
sentido de identidade e de gerar um sentimento
de pertenca (Crooke 2006, 173). O museu,

espaco de memoria comum dessa mesma
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comunidade (Crane 2006, 99), deve funcionar
como elemento agregador, envolvé-la e fazer
com que sinta o0 museu como seu,
identificando-se com o que nele se expoe. Deve
dar-lhe de

proporcionar-lhe experiéncias

oportunidade ter voz ativa,
educativas e
democratizar o seu acesso, num espaco de e para

todos.

Uma das primeiras referéncias a importancia da
ligacdo a comunidade surge no inicio do século
XX, com John Cotton Dana (2004, 21), que
defende a localizacdo dos museus perto das
cidades, para facilitar o seu acesso. Ja na década
de 70, os museus deram o grande impulso a sua
vertente social com base na Nova Museologia
que, segundo Peter Vergo (1993), defende uma
nova forma de entender e de contextualizar o
objeto e a exposicdo, revelando uma nova
preocupacao com questoes de igualdade e
democratizacdo e demonstrando uma maior
reflexibilidade nas praticas do museu. E neste
contexto que surgem os museus de vizinhanga, o
ecomuseu e 0 museu comunitario. Em Portugal,
este passo so se refletiu apoés a revolucao de 25
de abril de 1974, através do papel ativo das
autarquias. No entanto, esta mudanca ja se
vinha a desenhar desde o po6s-Segunda Guerra
Mundial, com as mudancas no panorama social
e politico, com o advento dos movimentos em
defesa dos direitos civis e de igualdade. Em 1948
adota-se a Declaracao Universal dos Direitos do
Homem e, a partir dos anos 60, o movimento
pelos direitos civis, por exemplo, igualdades de
género, raca e étnica, ganha maior visibilidade
através dos meios de comunicacao (Anderson
11), contribuindo, isso, a

2004, para



NUNES, Ana. 2013. Novos Desafios, Novas Conquistas: Renovacio do Servico Educativo do Museu Maritimo de ilhavo.
Ensaios e Praticas em Museologia. Porto, Universidade do Porto, Faculdade de Letras, DCTP, 2013, vol. 3, p. 9-25.

independéncia das colonias e o desenvolvimento
das teorias. Por outro lado, verificou-se ainda
uma crescente heterogeneidade da sociedade,
com um fenémeno crescente de imigracao. No
mundo dos museus, s6 nos anos 80 € que
questoes como igualdade e o racismo passaram
a ser alvo de atencao por parte da comunidade
museologica (Anderson 2004, 11). A concecao de
colecao e de arte provinha da época colonial,
com uma noc¢ao binaria do mundo e uma
predominancia das relacoes hierarquicas. Com a
sua abolicdo, o conceito de arte deixou de ter
somente uma perspetiva ocidental e passou a ser
dado

nao-ocidentais

enfoque as producbes artisticas

de culturas
4). As

comunidades de imigrantes e de descendentes

e provenientes

minoritarias (Karp e Lavine 1997,

das antigas colOnias passaram a querer ter voz
ativa na sociedade. Assim, o museu teve que
deixar de dar somente espaco as grandes
narrativas da historia da nacdo (Crooke 2006,
182),

sub-representadas, afirmando-se como espaco

voltando-se para as comunidades
de democratizacao, ser a voz de uma sociedade
plural, utilizando os significados que constroéi de
forma positiva e desempenhando uma cidadania

ativa (Semedo, 2009).

Para se aproximar da comunidade, o museu
precisa de a conhecer, de forma a saber quais as
suas motivagdes, promovendo, assim, o seu
envolvimento. O museu devera, entao,
desenvolver projetos que afirmem a identidade
local, que promovam a sua representacao e que
apresentem perspetivas multiplas, num trabalho
conjunto de negociacao, sendo para isso crucial

o papel do servico educativo que estimula a
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criacilo de uma relacaio de confianca e
cumplicidade. O museu deve ser parte vital da
comunidade, contribuindo para o sentido de
identidade e, por sua vez, a comunidade
dever-se-a sentir nele representada. O museu é,
afinal, um espaco de representacoes (Weil 2004,
75), um espaco onde a neutralidade esta ausente
e onde ha valores sociais, culturais ou politicos
subentendidos. Com o museu inclusivo, também
as comunidades nao-ocidentais passaram a estar
contribuindo uma

representadas, para

democratizacao social.

O museu, cada vez mais, afirma e consolida a
sua responsabilidade social através do seu papel
educativo e inclusivo. Fomentar aprendizagens
ativas, promover o conhecimento e o raciocinio,
lutar pela igualdade e pela democratizacao
social, sdo acoes que espelham o novo
paradigma de museu em pleno século XXI. O

Museu Maritimo de flhavo é exemplo disso.

II. Investigar para agir: o
Museu Maritimo de Ilhavo

Reformulado em 2001, o MMI tem sofrido,
desde entdo, um crescimento significativo do
namero de visitantes, divididos entre o proprio
MMI e o seu polo, o Navio Museu Santo André
(NMSA). Perante estes ntmeros, sobretudo
grandes grupos escolares com origem nos mais
variados pontos do pais, que pretendem ver o
museu na integra, mas também face a falta de
adesdo a oferta educativa adaptada aos
diferentes niveis de ensino, a falta de praticas

definidas em relacdo ao servico educativo e a
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caréncia de alguém que se dedicasse somente a
este, e com uma valorizacdo das faixas etarias
mais baixas, em detrimento dos publicos adulto
e sénior, tornou-se necessario repensar as

estratégias educativas existentes.

de Ilhavo, 2013

O projeto desenvolvido no MMI teve o seguinte
fim: tracar para o ano letivo 2010/2011 agbes
futuras para, paulatinamente, as colocar em
pratica, com o intuito de melhorar e enriquecer
as experiéncias educativas do museu, tendo
como base os contextos tedricos analisados e a
investigacao feita acerca da instituigao. Através
da metodologia “investigacdo —na/pela acao”,
procedeu-se ao conhecimento do MMI, campo
de acdo, para, posteriormente, se proceder a
acdo: propor e implementar outras praticas.
Esta metodologia tem como objetivos a
produciao de conhecimentos sobre a realidade
(investigacdo), a introducio de transformacgoes
numa situacdo, com o fim de solucionar
problemas (inovacdo) e o desenvolvimento de
de

envolvendo todos os participantes, no quadro de

um  processo aprendizagem  social,

um processo mais amplo de transformacao

social, cultural e politica (Esteves, 1999).
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O trabalho teve varias fases. Primeiramente,
através da investigacdo realizada, obtiveram-se
conhecimentos acerca da sua origem, do
contexto em que foi fundado, da sua missao e
objetivos iniciais, servindo, igualmente, para
compreender o seu percurso ao longo dos anos,
nomeadamente apds a sua renovagdo em 2001.
Foi ainda feita investigacdo acerca do papel da
educacao e a oferta educativa do mesmo,
sobretudo a partir dos anos 80. A verdade é que
ja na década de 90, e sob direcao de Ana Maria
Lopes, o Museu revelava preocupagao ao nivel
da educacao, nomeadamente em projetos com a
antiga Escola Preparatéria de flhavo, localizada

junto a este.

Em 2001, com a reabertura do Museu, o servico
educativo iniciou uma nova etapa. Com uma
vocagdo marcadamente maritima, adquire um
novo po6lo, o NMSA, assistindo-se a um
significativo aumento no nimero de publicos.
Com o fim de relancar o museu recentemente
inaugurado, criam-se projetos com as escolas do
Municipio, contribuindo para uma aproximacao
entre o novo espaco e a comunidade. Porém, é
sobretudo a partir de 2003, sob direcao de
Alvaro Garrido, que o Museu adquire um maior
reconhecimento, o que se espelhou, em paralelo,
num desenvolvimento do servico educativo:
criacao de uma mascote (Gaspar); o lancamento
do guia do museu; o alargamento da area de
divulgacdo da oferta educativa; a criacao de
visitas adaptadas as varias faixas etarias; e o
de em dias

desenvolvimento atividades

comemorativos.
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Para além da investigacao, foi ainda realizada
uma avaliacdo preliminar ou diagnostica,
através de métodos quantitativos e métodos
qualitativos. Em relacdo aos primeiros,
procedeu-se a uma analise dos publicos da
instituicdo, através dos dados obtidos nas
agendas de marcacoes de visitas, entre 2001 e
2009, recolhendo-se informacdo acerca dos
publicos e inserindo os dados em tabelas, por
tipologias. Ressalva-se a fragilidade destes
dados, uma vez que contemplam apenas o
publico que visitou o museu através de
marcacgao prévia e em grupo. No entanto, existe
ainda o publico que o visita livremente. Assim,
com base no nimero de visitantes conhecido e
no sistema informatico de venda de bilhetes a
partir do ano 2001, foi possivel criar graficos de
forma a conhecer a evolucao do namero total de
visitantes. Esta analise estatistica permitiu
conhecer os publicos-alvo do museu, aqueles
que efetivamente continuam a ser conquistados
e aqueles que, pela baixa adesao, sdo potenciais
visitantes e deverao ser conquistados pela
instituicao.
N° total de visitantes (2001-2009)
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Figura 2  Estatistica Anual de Visitantes com Base no
Sistema de Gestdo de Bilheteira © Ana Catarina Nunes,
2010

Com esta analise de publicos chegou-se a

algumas conclusoes:

Entre outubro de 2001 e o final de 2009, 0 MMI
recebeu 246 042 visitantes e 0 NMSA 169 152
visitantes, incluindo os que visitaram livremente

0 museu sem marcacao prévia;

O publico escolar representa 68% dos visitantes

do museu, sendo o que tem maior expressao;

Os publicos com mais expressao no museu sao,
sobretudo, criancas e jovens em contexto
escolar, salientando-se o 1.° ciclo, representando
51% do total de visitantes, em detrimento do

Ensino Profissional e do Ensino Superior;

A faixa etaria com maior expressao € entre os 6 e
0s 10 anos, muito por influéncia da adesao do 1.°
ciclo, com 35%. O publico adulto e sénior, ainda
que nao muito expressivo, comeca a ter uma
adesdo crescente. De notar que estas faixas
etarias também se dirigem ao museu em
contexto familiar (visita livre), nao estando
marcadas

assim contemplados nas visitas

previamente;

A adesao as atividades de servico educativo, ou
seja, a oferta especifica para os varios niveis de
ensino, foi bastante baixa, correspondendo a

apenas 6% das visitas marcadas previamente;

As escolas do Municipio deixam de ser tao
expressivas a partir de 2005, ao contrario das do
resto do pais que aderem sobretudo as visitas

integrais;

A proveniéncia dos visitantes é, sobretudo, do
distrito de Aveiro, seguido de Porto, Coimbra e

Viseu.
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Para analisar qualitativamente os publicos,
recorreu-se a entrevista, a fim de conhecer
opinides, interesses e expectativas dos
funcionarios do museu (aqueles que lidam
diariamente com os publicos) e de uma parte da
comunidade local. Através das entrevistas aos
onze funcionarios do museu pretendia-se

conhecer os pontos fracos e fortes do servico

educativo do MMI, numa perspetiva pessoal. A
entrevista era composta por cinco questoes,
sendo as duas primeiras acerca de servigos
educativos no geral e, as restantes, acerca deste

servico no MMI.

Foram igualmente entrevistados trés membros

da direcao de trés periodos diferentes, de forma

e Variedade de Colecgdes existente, em exposi¢do € em reservas;
e Variedade de temas relacionados com a tematica do Museu;

e O bom servigo de visitas guiadas;

Forgas

e Formagdo variada do pessoal do museu;
e Espago do museu como local de memoria e identidade local;
e O proprio espago fisico do museu.
e Falta de variedade da oferta educativa ao longo dos tltimos anos;
e Falta de preparagio prévia dos alunos, por parte dos professores;
e Pouca divulgagdo da oferta educativa;

Fraquezas

e Inexisténcia de uma equipa responsavel exclusivamente pelo SE;
e Preferéncia por visitas guiadas integrais em detrimento das visitas tematicas;

e Decrescente adesdo por parte da comunidade escolar.

e Explorar o proprio edificio;

associagoes;

Oportunidades .

e Diversificar a oferta educativa;

e Explorar colecgdes até entdo pouco exploradas;

e Estreitar lagos com a comunidade ocal, ndo s6 escolar mas também instituigdes e

Criar sentimento de pertenga em relagdo ao Museu na comunidade local;

o Definir e implementar novos objectivos, novas estratégias ¢ novas praticas;

e Diversificar o tipo de oferta em relagio aos publicos a quem se destina,
nomeadamente seniores ¢ pessoas com limitagdes fisicas, intelectuais ou sociais.

em relagdo a oferta educativa;
local;
Ameagas

durante uma visita integral;

a realidade dos publicos;

e Desinteresse ¢ desmotivagdio por parte dos publicos, nomeadamente professores,
e Nio aceitagdio da exclusiva vocagdo maritima do MMI por parte da comunidade

e Falta de disponibilidade no calendério escolar para a realizagio de uma visita

e Falta de motivagdo por parte dos alunos pela repetigio a que estdo sujeitos

e Falta de uma equipa bem estruturada de servigo educativo, que promova uma
coordenagdo, planificagdo e implementagdo de programas educativos adequados

e Afluéncia de visitantes em contexto escolar demasiado vasta, com grupos de
visita com excessivo numero de elementos.

Figura 3 Andlise SWOT das respostas obtidas nas entrevistas © Ana Catarina Nunes, 2010
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a ter uma percecdo do percurso das praticas
educativas ao longo dos tultimos anos: Ana
Maria Lopes, diretora entre 1990 e 1999; Paula
Ribeiro, representante do periodo entre o ano
2001 e 2003, aquando da direcdo do Capitao
Francisco Marques; e Alvaro Garrido, diretor
entre 2003 e 2009 e membro da direcdo até ao
presente. As questoes realizadas dividiam-se em
dois grupos: o primeiro relacionado com a
opinido pessoal dos mesmos em relacio aos
museus e ao seu papel educativo; o segundo
relacionado com questdes relativas as varias

direcoes.

Para além de se fazer ouvir o Museu, era
necessario dar voz ao “outro lado”, aos publicos
que, neste caso, se centraram na comunidade
Dada a do

estabelecimento de ensino e o facto de nfo ser,

escolar local. proximidade
entre as restantes escolas do municipio, aquela
que mais adere as iniciativas do Museu,
decidiu-se entrevistar oito docentes das areas
disciplinares de Histo6ria, Portugués, Geografia e
Educacao Visual, uma vez que sdo as que mais

se aproximam das tematicas expostas.

Todas as entrevistas foram gravadas, transcritas
e analisadas para posterior preenchimento de
uma grelha de analise Strengths, Weaknesses,
(SWOT),

permitiu encontrar as forcas (pontos fortes), as

Opportunities and Threats que
fraquezas (pontos fracos), as oportunidades e as
ameacas relativamente ao servigo educativo do
MMI. Apresentam-se, de seguida, os resultados

obtidos.

A partir desta tabela pode ser feita uma reflexao

e reavaliacdo das praticas de servico educativo,
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para redefinir os objetivos e a acdo do mesmo,
em confronto com aquilo que se pretende para o

museu de hoje.

IT1I. Novos rumos:
mudanca e outras praticas
no museu

Depois da investigacdo, chega-se ao momento
da acao. Esta reflete-se nao s6 no projeto
educativo para o ano letivo 2010/2011, que traca
novos rumos, mas também no trabalho
desenvolvido ao longo dos meses de estagio.
Durante todo este periodo, para além da
investigacdo realizada, foi necessario ir
enriquecendo a oferta educativa existente. O
trabalho realizado teve duas frentes principais:
por um lado, a oferta regular do servico
sobretudo  visitas

educativo, englobando,

tematicas e visitas adaptadas a unidades
curriculares; por outro, a oferta relativa as
exposi¢coes temporarias, férias escolares e dias

comemorativos.

Em relacdo ao Projeto, para além de divulgar
nova oferta educativa, contém um manual de
boas praticas, no qual se identificam
competéncias e definem procedimentos a tomar
por uma equipa de servico educativo, proposta
igualmente neste documento, a frente da qual
devera estar um coordenador. Os seus objetivos
pretendem estabelecer estratégias, praticas e
programas a desenvolver. Definiu-se também a
sua estrutura e funcionamento, assim como
praticas de divulgacdo e avaliacdo. Propds-se,

ainda, uma nova oferta educativa dividida por
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publicos-alvo, mais adequada e com mais
qualidade. Foram propostos, ainda, projetos
com escolas (tendo em conta as propostas feitas
pelos docentes nas entrevistas) e com a
Universidade de Aveiro, a realizacio de
encontros e debates e a criagdo do Clube do
Gaspar. Foram igualmente propostos projetos

com a comunidade local.

Durante o estagio, foi sendo enriquecida a oferta
educativa. Foram feitas planificacoes para todas
as visitas, de forma a definir procedimentos,
verificando-se, sobretudo, alteracdoes ao nivel
das estratégias, optando-se por uma experiéncia
mais interativa, com uma autoconstrucao de
conhecimentos. A medida que a necessidade o
exigia, foram criadas atividades no ambito das
férias escolares de Carnaval, Pascoa e Verao,
tendo sempre como base as colecoes do museu.
Promoveu-se o debate, a reflexdo e recorreu-se a
diversos facilitadores de aprendizagem: oficinas
de expressao plastica e dramatica, jogos de

equipa e momentos de debate.

Figura 4 Oficina Criativa "Com Pomar uma Histéria
Vamos Contar" © Museu Maritimo de Ilhavo, 2009
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Consideracoes finais

O estagio no Museu Maritimo de flhavo teve

como objetivo implementar mudancas no
servico educativo com vista a melhora-lo e a
torna-lo mais eficiente, promovendo as suas
colecoes e estreitando lacos com o publico. E

este trabalho teve reflexos claros.

O Projeto Educativo foi em grande parte
implementado. De entre os projetos propostos
salienta-se o “Filho de Peixe Sabe Nadar”, que
envolveu as escolas do 1.° Ciclo do Municipio, e
estreitou lagos entre criancas e familiares
ligados a pesca do bacalhau. Hoje continua a ser
implementado, contando na tltima edi¢do com a
adesdo de 10 escolas. O Clube do Gaspar,
também proposto, encontra-se em vias de ser

implementado.

Foi criada uma equipa de servico educativo que
passou a ter responsabilidades bem definidas,
no que toca a preparacao e realizacao de visitas,
tendo-se verificado uma uniformizacdo na
realizacdo de visitas. Em relacdo ao trabalho
com seniores, tem vindo a ser desenvolvido,
especialmente, durante o periodo de férias

escolares e em dias comemorativos.

A nova oferta educativa, adequada a cada nivel
de ensino, teve bastante adesdo por parte das
escolas que nos visitaram e junto das quais foi
promovida, em detrimento das habituais visitas
integrais, sobretudo por parte das escolas do

Municipio.

Entretanto, em janeiro de 2013, houve um ponto

de viragem no MMI com a inauguracao do
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Aquario dos Bacalhaus, fruto de uma ampliacao
do edificio. Entre janeiro e maio do corrente
ano, o MMI recebeu 34.805 visitantes, mais de
2/3 do que o numero relativo ao ano transato.
Perante isto, e para ndo se colocar num plano
secundario o espaco expositivo do museu em
relacdo ao aquario, tem-se verificado um desejo
crescente de ver integralmente o museu. Assim,
e dado o elevado namero de visitantes, a equipa
de servico educativo adaptou as visitas integrais
as varias faixas etarias, no que toca a contetudos,
estratégias e percursos. Esta é ainda uma fase de

adaptacao para todos.

Este trabalho foi enriquecedor nao s6 para a
autora, mas também, e sobretudo, para a equipa
do museu e para os publicos, uma vez que ainda
hoje se continuam, em parte, a implementar as
propostas apresentadas, refletindo-se num
servico educativo de qualidade, em constante
construcao. No entanto, ha ainda um longo
caminho a percorrer para continuar a criar

novos desafios e alcancar novas conquistas.
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Resumo

Com esta reflexdo, pretende-se contribuir para uma maior
sensibilizagao sobre a “Gestao da Qualidade” entre todos os
profissionais dos museus, através da apresentacdo de
modelos orientadores, reconhecidos a nivel internacional.

“«

Muitos poderdo interrogar-se “— Para que serve um
“Sistema de Gestao da Qualidade?”. O principal objectivo é
assegurar a qualidade dos servigos prestados, satisfazendo
as necessidades implicitas e explicitas de todas as partes
interessadas, através da organizacdo e melhoria continua
das operacoes da instituicdo. Tentou-se clarificar a

aplicacdo nos museus de conceitos como:

Sistema — conjunto de partes que interagem e se
interdependem, formando um todo tnico com objectivos e
propdsitos em comum, efetuando sinergicamente
determinada funcio.

Gestao — conjunto de atividades coordenadas para dirigir
uma organizacio. £ o lado do planeamento, mais do que o
controlo, que a torna atrativa.

Qualidade — grau de satisfacdo de requisitos dado por um

conjunto de caracteristicas intrinsecas.

Procurou-se, assim, valorizar a sua aplicagdo na realidade

museologica nacional.

Palavras chave

Museu, Gestdo, Qualidade
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encetar no futuro.
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Abstract

The aim of this reflection is to contribute to an increasing
awareness of “Quality Management” among professionals
working in museums, through the presentation of guiding
models, recognized at international level. Many might

«

wonder: “— What is the point of having a Quality
Management System?”. The main goal is to guarantee the
quality of the services provided, leading to the satisfaction
of all parts involved, through a better organization and
continuous improvement of the operations of the
institution. It is necessary to clarify the application of the

following concepts in the context of museums:

System that interact and are

— group of parts
interdependent, working as a whole, in synergy with
common goals.

Management — group of coordinated activities that are
necessary to run an organization. It is the planning side of
it, and not the controlling, that provides its attractiveness.
Quality — level of requests achievement, given by a group of

intrinsic characteristics.

The aim was to highlight the application of these concepts

in the context of Portuguese museums.

Key words

Museum, Management, Quality.
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Introducao

De acordo com a definicdo do International
Council of Museums (ICOM 1990, 3), Museu é
uma “non-profitmaking, permanent institution,
in the service of society and of its development,
and open to the public, which acquires,

conserves, researches, communicates, and
exhibits, for purposes of study, education and
enjoyment, material evidence of people and
their environment”. Esta definicdo permite
clarificar as funcoes dos museus e constatar que,
para as desenvolver, os museus, como as
empresas, as associagoes e outras instituicoes de
base cultural, deverdo ser vistos como
organizagdes, no sentido em que tém uma
existéncia juridica, infraestruturas, recursos
humanos, financeiros e materiais associados,
normas operacionais, procedimentos e uma
cultura organizacional que incorpora um
proposito inerente a sua existéncia e pretende

alcancar determinados objectivos.

Segundo Barry Lord e Gail Dexter Lord (1997,
4),

congregadas, definem o que é Gnico num museu:

existem seis funcbGes principais que,

trés estao relacionadas com o acervo (colecionar,

documentar, preservar); outras trés com
atividades (investigar, expor, interpretar); e a
sétima funcao é a gestao. A divergéncia inerente
aos dois primeiros tipos torna-se evidente. O
papel chave da administracao é transformar esta
divergéncia, numa tensdo criativa e nao

debilitante.
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1. A gestao dos museus

“(...) Museums have tended to be reactive rather
The

management can enable museums to grasp

than proactive. current focus on
more firmly why they exist, what they aim to
achieve, and how this can most effectively be
realized. From a management perspective, the
current challenges are as much an opportunity

as a threat. (...)” (Moore 1994, 2).

Esta, atualmente, na ordem do dia, a discussao
sobre os modelos e os objetivos da gestao em
museus. Todos os profissionais dos museus ja se
interrogaram sobre: “Para que necessitamos da
gestao?”. Infelizmente, a resposta nem sempre é
clara. Demasiadas vezes, a gestdo apenas parece
fazer exigéncias burocraticas no tempo dos
profissionais, que poderiam estar a trabalhar
com as colecoes ou com o publico, em vez de
outra reunido, preencher outro impresso ou
fazer outro relatorio. No entanto,
contrariamente a opinido mais negativista, a
finalidade da gestao é tornar mais facil o
trabalho para o staff da organizacao, facilitando

as decisoes.

Como referem Barry Lord e Gail Dexter Lord
(1997, 2) “(...) the purpose of management in
museums is to facilitate decisions that lead to
the achievement of the museum’s mission, the
fulfilment of its mandate, and the realisation of
the goals and objectives for all of its functions
(...)". Esta compreensdao implica um simples,
mas efetivo meio para avaliar a gestdo do
museu: ela estd a facilitar decisoes que
conduzem ao alcancar da missdo, metas e

objetivos em todas as suas funcbes? Se sim, a
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gestdo esta a fazer o seu trabalho; se nao, sao
necessarias mudancas. Relacionado com este,
podemos apontar um segundo critério para
avaliar a gestdo do museu: a gestdo inspira os
colaboradores, os voluntarios, os visitantes,
ou outros, sobre a missdo do museu? Este
aspecto é essencial para que, a longo prazo, a

missdo se cumpra.

1.1. A missao

“(...) One of the most welcome developments in
museum management in recent years has been
the recognition that museums need to define an
overall policy. Museums need a sense of purpose

and a sense of direction. (...)” (Moore 1994, 7).

O ponto de partida para a gestdo de uma
instituicdo museoldgica é a missao, definida no
momento da sua criacdo. Esta afirmacao
objetiva, breve e, de preferéncia, inspirada,
sobre a sua relevancial, ira traduzir-se em metas
a atingir a longo prazo (niveis qualitativos de
desenvolvimento da colecao e dos servicos para
o visitante) e objetivos “de curto prazo” (ou seja,
expressoes quantitativas de passos especificos
no caminho para as metas). Estes elementos tém
que estar interligados, em consonincia e
reforcando-se uns aos outros, dando integridade

a organizacao e fornecendo uma base racional e

1 No seio dos responsaveis pelos museus, vai havendo uma
pequena “guerra” em relacdo ao que pode constituir uma
boa declaragdo de missao, havendo quem defenda que a
missdo deve traduzir a “estratégia de negdcio” e quem
afirme que, pelo contrario, deve refletir os valores
“filosoficos e éticos” da institui¢dao. Contudo, esta questao
nao sera aqui desenvolvida, por se considerar ndo ser
pertinente para a problemética em anéalise. No ambito
desta reflexao, apenas se torna relevante a existéncia da
missdo enquanto instrumento de gestao e, para servir como
tal, a missdo deve congregar ambos os aspetos.
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clara para os comportamentos e programas de

acao.

Entre as muitas razdes que se podem enunciar
para a necessidade dos museus definirem uma
efetiva declaracdo de missdo, encontram-se as

seguintes:

- Esclarecer claramente as areas de intervencao

do museu.

- Explicar as suas areas de intervencdo e as

diferentes atividades que desenvolve ou
pretende desenvolver.
- Motivar, inspirar e unificar todos os

colaboradores em torno da organizacao e das

suas atividades, incutindo sentido de
perseveranca, valores e  padroes de
comportamento.

1.2. Gestao e lideranca

Gestao e Lideranca estao relacionadas, mas nao
sdo funcoes idénticas. Citando Lord e Lord
(1997, 4) “(...) management is about ‘doing it
right’, while leadership is ‘doing the right thing
(...)"

Para se atingirem as metas institucionais
articuladas com os planos do museu, a gestao de
topo precisa fixar objectivos mensuraveis,
definidos para um curto prazo, que em conjunto,
conduzirdao a mudancas qualitativas. A direcao é
igualmente responsavel por garantir recursos
necessarios para se atingirem esses objectivos de
acordo com o cronograma e o orcamento
estabelecidos. Monitorizar o orcamento e o

cronograma assegurando que tempo e
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dinheiro sao utilizados de acordo com o
estabelecido — é uma das funcoes chave da
gestdo. Esta funcao sugere um outro critério
para avaliacdo: estdo as metas a ser passadas
para objetivos mensuraveis a um curto prazo

de tempo? O alcancar de objectivos anuais é

monitorizado de acordo com o orcamento e

recursos disponiveis? Este acompanhamento é

conseguido se existir lideranca.

Sao os lideres que estabelecem a direcao da

organizagdo, devendo criar e manter um

ambiente interno que facilite o envolvimento de
todos os colaboradores para a execucao da
missao e objetivos do museu. Assim, a lideranca
envolve um processo de influéncia social sobre
um grupo de pessoas (Carapeto e Fonseca 2006,
81).

Funcoes Significado

« Procurar toda a informacao
disponivel.

« Definir a tarefa ou objetivo do
grupo.

« Estabelecer um plano de
trabalho.

« Ser um agente de mudanca.

« Explicar a equipa os objetivos e o
plano.

« Explicar porque é que os
objetivos e o plano sao
necessarios.

« Distribuir tarefas pelos membros
do grupo.

« Estabelecer padroes para o
grupo.

« Manter os padroes do grupo.

« Influenciar o ritmo.

« Assegurar que todas as acoes se
destinam a atingir os objetivos.

« Manter as discussoes relevantes.
« Impulsionar o grupo para a
acao/decisao.

« Exprimir aceitacao das pessoas e
dos seus contributos.

» Encorajar e motivar a equipa e os

Planear

Iniciar

Controlar

Apoiar
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Funcoes Significado

individuos, nomeadamente
através de atos de
reconhecimento.

« Envolver: comunicacao intensa,
através de redes e canais flexiveis
(informais, reunioes, eventos,
ete.).

« Disciplinar a equipa e os
individuos.

« Criar espirito de equipa.

« Aliviar a tensdo com humor.

« Resolver desacordos.

« Treinar e formar de forma
continua.

« Clarificar a tarefa.

« Dar nova informacao ao grupo,
manté-lo informado.

« Receber informacao do grupo.

« Resumir as sugestoes e as ideias
de forma coerente.

« Verificar a exequibilidade de
uma ideia.

« Testar as consequéncias de uma
solucao proposta.

« Quvir: os superiores devem
escutar os subordinados; os
colegas uns aos outros, etc.

« Avaliar o desempenho da equipa.
« Ajudar a equipa ou o individuo a
avaliar o seu proprio desempenho
por referéncia aos padroes
(critérios de sucesso)

estabelecidos.
Figura 1 Principais Fungées da Lideranca Relativamente
a um Grupo © Carapeto e Fonseca (2006, 86)

Informar

Avaliar

Igualmente fundamentais para a gestdo de um
museu sao as instalacoes, as colecoes e os
recursos humanos. Relativamente a estes
aspectos, um importante papel do gestor é
avaliar o cumprimento das principais func¢oes
associadas aos museus. Esta avaliacao deve ser

feita em termos de eficacia e eficiéncia:

- “(...) Efectiveness measures the extend to
which the museum’s efforts achieve the intended

result.
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- Efficiency measures that effect in relation to

the effort required (...)” (Lord e Lord 1997, 11).

Assim, um dltimo critério para avaliar a gestao
serd analisar se a eficiéncia e a eficicia estio a

ser controladas.

1.3. O conceito de cliente

A aplicacao deste conceito ao setor museologico,
apesar de exigir uma clara definicido do seu
significado, aproxima o museu a um mundo
onde tudo tem um valor de mercado, onde a
cultura e o patriménio se transformaram numa
gama de produtos e onde as relacoes entre as
pessoas e as instituicbes, mesmo com as que
desenvolvem atividades de servico ptublico, sao
do

“cliente-fornecedor”. O visitante do museu, que

vistas como relacoes tipo
paga o seu ingresso e os seus impostos, cada vez
mais exige que este o trate de acordo com a sua
condicao de cliente e, se for mal servido, optara

pela concorréncia2.

Para investigadores como Nuno Guina Garcia
(2003, 125), a utilizacao do termo “cliente” nao é
satisfatoria, pelo facto de pressupor uma relacao
de compra e venda entre as partes, o que, no
contexto dos museus, limita, de alguma forma, a
sua aplicacdo. Se é verdade que, em muitos
casos, 0 museu presta um servico ou fornece um
produto em troca de um pagamento que, em
ultima instancia, pode ser o imposto pago pelo
cidadao ao Estado, ndo é menos verdade que ele

serve (ou deve servir), através da sua acao,

2 Considera-se que os museus nao sdo concorrentes diretos
entre si; contudo, outros espagos — como o shopping, o
cinema ou a esplanada — conseguirdo atrair os mesmos
publicos.
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pessoas que nao pagam ingresso nem impostos,
pessoas que ainda nao existem — as geracoes
futuras — e sistemas mais abstratos como a
sociedade e a comunidade. De acordo com
aquele autor, seria, porventura, mais correto
recorrer a expressoes como “utilizadores”,
“utentes” ou “beneficiarios” ou, mais ainda, a
expressao inglesa stakeholder, que pode ser
traduzida como todas as entidades que, direta
indiretamente, estdo interessadas

ou no

desempenho da instituicao.

Assim, para a gestdo do museu é necessario, em
primeiro lugar, definir quem sao os seus clientes
e pensar como se podem fidelizar. Infelizmente,
nao ha uma resposta simples para esta questao
Clientes satisfeitos

critica. regressam e

conduzem outros. Clientes insatisfeitos nao
apenas deixam de regressar, como causam O
afastamento de outros. Num meio competitivo
como aquele em que vivemos, satisfazer os
publicos devera ser o foco fundamental de

qualquer estratégia.

1.4. Servico ou produto?

A necessidade do museu promover as suas
exposicoes, servicos e outras atividades junto
dos “clientes” reais e potenciais faz com que a
nocao de “produto” (ou servico) se aplique hoje
com toda a logica e pertinéncia. Ao visitarmos
museologica estamos a

uma instituicao

consumir um produto ou a utilizar um servigo?

No nosso dia-a-dia utilizam-se e usufrui-se de
uma grande diversidade de servicos. No entanto,

estes diferem bastante entre si nas suas

caracteristicas intrinsecas e em outras
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propriedades do processo de prestacdo. Sofia
Pinto (2003, 29) define um servigco como “uma
de

prestadas e recebidas por um cliente”. Ja

combinacado resultados e experiéncias
Gronroos (2000), apresenta o servico como um
processo constituido por um conjunto de
atividades mais ou menos intangiveis que,
geralmente, mas nem sempre, sdo concretizadas
por interacdo entre o cliente e o0s recursos
(humanos e/ou fisicos, e/ou informaticos) da
entidade, atividades essas que sdao prestadas

como solucgoes para os problemas dos clientes.

Estas e outras definicoes apresentadas na
literatura - ver por exemplo Juran e Gryna
(1990) e Parasuraman et al. (1985) - traduzem,
de uma forma mais ou menos explicita, as
carateristicas basicas que distinguem um

servico de um bem:

- Os servicos sdo processos constituidos por
atividades ou séries de atividades e nao por

bens.

- Os servigos siao intangiveis, em maior ou
menor grau, o que dificulta a sua armazenagem,
bem como a demonstracdo dos seus atributos ou

a sua avaliacao.

- Os servicos sao, com maior ou menor extensao,
produzidos e consumidos simultaneamente,
embora possam exigir preparacao de back office.

A simultaneidade do processo de producao do

servico acarreta a perecibilidade: o servico

esgota-se no ato da prestacao.

- O cliente participa no processo de producao do
servico. O facto do cliente participar, em maior

ou menor grau no processo de prestacio do

do

0 servico apresenta

servico, determina a heterogeneidade

mesmo. Na realidade,
variabilidade de acordo com a intervencao
humana. A consisténcia do comportamento é
dificil de assegurar. Este pode variar de cliente
para cliente, de colaborador para colaborador e

de dia para dia.

Sofia Pinto (2003) apresenta uma classificacao

dos servicos baseada na necessidade de

encontrar formas tuteis de agrupar os servigos
em categorias, que partilhem -caracteristicas
relevantes para a gestdo, em geral, e para a
gestdo da qualidade, em particular. Assim, a

semelhanca de outros autores, sugere a

existéncia de trés tipos de servicos:

- Os servigos profissionais — constituem aqueles
em que existem poucas transacoes, sendo estas,
orientadas para o

de

relativamente longo, em que grande parte do

altamente customizadas,

processo, com um tempo contacto

valor é acrescentado pelo front office e onde se
verifica uma grande amplitude de decisdo na
do cliente (por

resposta as necessidades

exemplo, os bancos).
sao

- Os servicos de grande consumo

prestados por organizacoes onde se verificam

muitas transacoes que, sendo bastante
padronizadas, envolvem um tempo de contacto
limitado. A oferta é essencialmente orientada
para o produto, o valor é acrescentado
predominantemente pelo back office e o pessoal
de contacto tem uma reduzida capacidade de
decisdo (por exemplo, o Servico de Transportes

Colectivos do Porto).
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- No service shop encontram-se aquelas
situacoes de servicos, em que as diferentes
carateristicas ndo assumem valores extremos,
mas antes valores intermédios entre os
verificados para o servigco profissional e para o
servico em massa (outra designacao possivel
para servico de grande consumo), acabando por
constituir uma categoria residual face as

anteriores.

Analisando os dados apontados, considera-se o
museu como um local onde se presta um servico
de grande consumo, que dispdoe de varios

produtos.

Segundo Nuno Guina Garcia (2003, 127), o
produto do museu nao pode ser visto,
unicamente, como aquilo que é fornecido de
forma visivel ao utilizador da instituicao, mas
das

desenvolvidas no decurso da sua atividade e que,

como todos os resultados acoes
de forma direta ou indireta, a curto ou longo

prazo, irao servir os respetivos clientes.

2. Qualidade nos museus

No ambiente de prestacao de servicos, a gestao
da qualidade centra-se, fundamentalmente, na
interacio com o usuéario. E nesse processo
interativo que a qualidade aparece. Ela pode ser
medida sob duas perspetivas complementares: a
qualidade percebida pelos clientes e a qualidade

monitorizada pela instituicao.

As instituicoes museologicas nao diferem de
outras empresas, pelo que uma aproximacao as

suas técnicas de gestdo é possivel; no entanto,
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uma eventual adaptacao dessas técnicas deve ter
em conta, ndo s6 a especificidade dos grandes
objectivos do museu, mas também a filosofia

da

Se estes

que esta por tras sua criacao e

desenvolvimento. aspectos forem
considerados, a gestdo da qualidade, enquanto
sistema global de gestdo das organizacoes, pode
constituir uma resposta segura aos desafios que
hoje se colocam ao museu, pelo sucesso ja
experimentado no setor empresarial e em outras
organizagOes sem fins lucrativos e de servico

publico.

A gestao da qualidade constitui, na opiniao de
Nuno Guina Garcia (2003, 154), um modelo de
gestdo que pode garantir um futuro para o
museu que pretende ter sucesso, sem por em
causa o seu papel na preservacao do patrimoénio
e no desenvolvimento cultural da sociedade, que
assume as suas responsabilidades para com as
geracoes futuras, pelo facto de colocar o cliente
no centro das atencbes sem descurar o papel
social e que apela a um equilibrio entre as
diferentes partes interessadas pela acdo da
organizagdo. Por outro lado, ao privilegiar a
adopcao de uma filosofia e pratica de melhoria
continua, vista como uma constante adaptacao
as necessidades dos seus clientes, responde aos
desafios de uma sociedade onde as mudancas e
transformacoes sdao rapidas e

as pouco

previsiveis.

2.1. A qualidade percebida dos
servicos

Segundo Sofia Pinto (2003, 41), a Qualidade
Percebida do Servico é o “grau e a direcao da

discrepancia entre as expectativas e as percecoes
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dos consumidores”. A qualidade é percebida
pelos clientes através da comparacao que estes
fazem entre expetativas e experiéncias,
relativamente a uma série de dimensodes da
qualidade. Verifica-se, desta forma, uma
confirmacdo ou nao das expectativas dos

clientes.

Na maioria dos servicos, a imagem da
instituicdo tem uma grande importancia e afeta
as percecoes da qualidade de diversas formas.
Uma percecao positiva da qualidade obtém-se
quando a qualidade experimentada esta de
acordo com as expectativas dos clientes
(qualidade esperada). Quando as expectativas
nao sao realistas, a qualidade percebida total
serA baixa, mesmo que a qualidade
experimentada, medida de uma forma objetiva,
seja boa. A qualidade percebida é determinada
nao apenas pelos niveis de qualidade técnica e
funcional, mas também pelo hiato entre a
qualidade experimentada (qualidade funcional e
qualidade técnica) e a qualidade esperada. A
qualidade do servico, entendida como qualidade
percebida do servico, resulta da avaliacao que é
feita pelo cliente e, por isso, para diversos
autores, é mais dificil de fazer relativamente aos
servicos, do que relativamente aos bens. Esta
dificuldade é justificada por dois motivos: por
um lado, pelo facto do cliente avaliar a
do

resultado do servico, mas também pela avaliacao

qualidade servico, nao somente pelo

do processo de prestacao do servico; e, por
devido de

caracteristicas experienciais que integram uma

outro, ao menor numero

oferta de servico. As propriedades experienciais

sdo os atributos passiveis de serem conhecidos
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apenas ap6s a compra ou durante o seu
consumo. A titulo de exemplo considere-se o
sabor, o desempenho, a utilidade, a
adequabilidade, a capacidade de resposta, a

cortesia e a acessibilidade.

2.2, A qualidade monitorizada
pela organizacao

Segundo Pinto (2003,
do

organizacdo devera respeitar trés requisitos:

71), a medicao da

qualidade servico prestado por uma
deve ser feita de forma integrada, uma vez que a
inclusao de todas as categorias possibilita uma
informacao mais rica a gestdo da qualidade;
deve ser feita de forma continuada, o que
significa que a sistematizacao feita em diferentes
categorias de medicao (figura 2), deve ser
mantida no longo prazo, para ser possivel
acompanhar a evolucao verificada em cada uma

7

delas; é, sempre que possivel, a medicao da

qualidade do servico deve ser comparada, isto é,
outros indicadores,

confrontada com

nomeadamente sobre

da
(benchmarking).

com informacao a

qualidade oferta dos concorrentes

O contexto criado pela promulgacao da
Lei-Quadro dos (Lei

n.°47/2004, de 19 de Agosto), a qual enquadra

Museus Portugueses
as funcoes desempenhadas pelos museus; pela
publicacdo de ensaios sobre gestdo de colecoes,
marketing ou estudo de publicos, areas
precursoras na implementacdo de métodos
como a recolha de indicadores ou estudos de
benchmarking; e pela recente legislacdo sobre
gestdo por objetivos na Administracao Publica,
criaram uma de

nova nogao servico e
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permitiram uma maior autorreflexividade entre

os responsaveis pelas instituicoes museologicas.

2.3. Modelos para a
implementacao de um sistema
de gestao da qualidade

Podera surgir a questao “Para que serve um
Sistema de Gestao da Qualidade?”. O principal
objetivo é assegurar a qualidade dos servicos
prestados, satisfazendo as  necessidades
implicitas e explicitas dos utilizadores, através
da organizacdo e melhoria sisteméatica das
operacoes e processos da instituicdo. Ele ira
permitir que a organizacdo, internamente,
aborde, organize e mantenha um maior controlo

de

transparéncia nas decisoes, maior confianca

nos  instrumentos gestao, maior
para todas as partes interessadas e menores
custos inerentes a falhas e reclamacGes; por sua
vez, perante os clientes, haverdao menores
variacoes na prestacdo de servicos, maior
transparéncia e uma melhor imagem sobre os
servicos prestados.

B

b

Medicdo Medicio \
da Qualidade| & | da Qualidade >
do Ponto de| 2 | no Processo

\

Vista dos Clientes

Outras Medig¢oes da Qualidade Outras Medi¢des da Qualidade

Medicao da Medicao
Qualidade dos Financeira /
Recursos da Qualidade
Humanos | e

>

Figura 2 Categorias de Medi¢cdo na Avaliagdo da
Qualidade de Servigo © Pinto (2003, 63)

Outras Medigdes da Qualidade  9pepIEn() ep S903PIN senn()
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A medida que as necessidades de consumo

evoluiram, também no plano metodolégico

comecaram, entretanto, a surgir propostas
diversificadas de gestao e avaliacdo das
organizagdes, facto que conduziu ao
aparecimento de varios modelos para a

implementacdo de um sistema de gestao da

qualidade. Diversas iniciativas foram
desenvolvidas no plano internacional, para
servir de referéncia normativa aos organismos
que pretendessem melhorar a sua estrutura e

metodologia de gestao.

Sofia Pinto (2003, 60) refere que os modelos,
nao sendo prescritivos, auxiliam as organizacoes
a definir um apropriado sistema de gestao,
independentemente da sua dimensao, da sua
estrutura, do seu grau de maturidade ou do
sector de atividade onde atuem, dai a sua

importancia para as organizagoes.

Os modelos teéricos estdo na base da gestao
planificadora, representada pelo interesse de
abertura ao meio e de adaptacdo permanente,
pela previsio e modificacio dos produtos
(Chauvet 1999, 39). Eles permitem controlar
fenbmenos complexos como a concorréncia, a
diferenciacao e o subjetivo, apelando a reflexao
colectiva e a motivacdo, nunca nos devemos
esquecer de que sdo um instrumento ao servico
do homem de modo a permitir-lhe uma melhor
analise = dos  problemas, wuma  melhor
compreensao dos sistemas complexos e uma
elaboracao mais precisa de solucoes adequadas
sistemas. Nesta reflexao

a €SSseS Imesmos

abordam-se alguns dos modelos mais

conhecidos em Portugal.
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Um dos modelos mais conhecidos é o Modelo de
Exceléncia da European Foundation for Quality
Managenent (EFQM). Este modelo é uma
referéncia pertinente na medicao da qualidade
dos servicos (Pinto 2003, 60). Foi introduzido
na pratica da gestao por via do Prémio Europeu
da Qualidade. Em Portugal, este programa teve
0 seu inicio em 1994 e é proposto as empresas
na forma de concurso, denominado “Prémio de
Exceléncia”, com o qual se pretende promover a
utilizacdo das metodologias de Gestao pela
Qualidade Total. Assim, a EFQM apresenta uma
metodologia de gestdo baseada em critérios
objectivos. Enfatiza a orientacdo para os
resultados, a lideranca, a melhoria continua, a
satisfacdo dos clientes e de todas as partes
interessadas, a gestdo por processos e com base

em factos.

da Qualidade

Administragoes Publicas Europeias, realizada

Na 1.2 Conferéncia das
em Lisboa, em Maio de 2000, surgiu a versao
piloto da

Framework (CAF). A Estrutura Comum de

chamada Common Assessment
Avaliagdo, ou CAF, apoiada no modelo de
aprendizagem e inovacdo da EFQM, destina-se a
estimular as organizacOes europeias do sector
publico para o uso de técnicas de gestao de
qualidade e o desenvolvimento de processos de
melhoria continua. A 2.2 Conferéncia da
Qualidade realizou-se dois anos depois, em
Copenhaga, e nela foi difundida uma nova
da CAF, da

incrementaram as acoes de autoavaliacao.

versao a partir qual se

A norma ISO 9001:2008 tem como grande

objetivo especificar requisitos para a definicao
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de um sistema de gestao da qualidade, que pode

ser utilizado para aplicacdo interna das
entidades ou para certificacdo e pretende ser
“todas
do

produto que proporcionam”

aplicavel a as  organizacoes,
dimensao e
(NP EN 1ISO

9001:2008: 10.). De uma forma concisa a NP

independentemente tipo,

EN ISO 9001:2008 pode ser definida como uma
norma consensual, contendo requisitos flexiveis

e de aplicacdo universal, focalizada na eficacia

do sistema de gestao da qualidade da
organizacao em determinar/identificar,
satisfazer (ou mesmo exceder) requisitos,

necessidades, expectativas e exigéncias dos
clientes e de outras partes interessadas, através
de

principios comprovados de controlo de gestao e

da aplicacdo, em toda a organizacao,

de melhoria continua.

Na versao portuguesa, esta norma recebe o
titulo: Sistemas de Gestdo da Qualidade -
Requisitos. Ela aborda a gestdo da qualidade
como um processo unificado, descrevendo os
aspectos em que deve assentar a atividade de

uma organizacao:

- Sistema de gestao da qualidade (seccao 4)

- Responsabilidade da administracao (seccao 5)
- Gestao de recursos (sec¢ao 6)

- Realizacao do produto (seccao 7)

- Medicao, analise e melhoria (seccao 8)

Em sintese, pode referir-se que as abordagens

dos sistemas de gestdo da qualidade, através da
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norma ISO ou dos modelos de exceléncia

organizacional, baseiam-se em principios

comuns. Todos:

N .

- Permitem a organizacdo a identificacao dos

seus pontos fortes e fracos.

- Contém disposicoes para avaliacao em relacao

a modelos genéricos.

- Proporcionam uma base para a melhoria

continua.

- Abarcam disposicoes para o reconhecimento

externo.

A diferencga entre os varios modelos reside no
seu ambito de aplicacdo. A realidade das
organizagOes é distinta e o método e a forma
para o cumprimento da norma dependem de
factores diversos, tais como: a dimensdo e a
estrutura da instituicdo, a caracterizacao dos
clientes e os recursos (humanos, financeiros, as
colecoes, etc.) disponiveis. Cada entidade devera
ponderar o contexto da sua atividade e entdo

definir o seu proprio sistema.

Consideracoes finais

“(...)From time to time, we must also examine
our intellectual premises. (...) With the passage
of the years, these premises too may become
afflicted with “dry, rot, woodworm, and damp”.
Like our physical premises, some of these
premises as well may require periodic
refinement, renovation or even, in the most

extreme cases, replacement.(...)” (Weil 1990, 7).
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As situacOes estratégicas sao, por definicao,
ambiguas, incertas, paradoxais e inicas — uma
determinada situacdo é estratégica porque
nunca antes fora encontrada sob essa forma —, o
que torna dificil identificar objetivos, problemas
e oportunidades; consequentemente, os gestores
tém que desenvolver novas formas de apreender
cada nova conjuntura. A funcao real dos
gestores é ajuizar sobre quando se devem aplicar
os enquadramentos previamente estabelecidos,
quando é que estes devem ser alterados e

quando se devem desenvolver novos (Stacey

1998, 23).

Naturalmente que a implementacdo de um
modelo de gestao da qualidade num museu nao
é um processo sem dificuldades, pois sem uma
efetiva mudanca de mentalidade e da cultura
institucional e o empenho da gestdo de topo
sera, a partida, mais um caso de insucesso.
Surgirao dificuldades criadas pela complexidade
das estruturas hierarquicas ou a escassez de
recursos. A grande importancia atribuida num
sistema de gestdo da qualidade ao sistema
documental podera favorecer o aumento de
medidas burocraticas (provavelmente causada
pela procura de evidéncias que demonstram a
implementacao dos requisitos) e, finalmente, o
facto do processo de certificacio — que ¢é
normalmente desenvolvido com o apoio de
consultores externos - acarretar, em geral,
custos elevados, serao aspetos menos positivos

neste processo.

No entanto, acredita-se que a implementacao de
um sistema de gestdo da qualidade permitira

satisfazer a necessidade de uma organizacao
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formal de um sistema que garanta a gestao de
um museu em todas as areas. Sera possivel,
também, entender as relacoes existentes entre o
nivel de qualidade prestado e varios outros
fatores dentro das instituicoes: a maior ou
menor organizacao dos servicos; a existéncia de
métodos de trabalho mais ou menos eficazes; o
grau de informacao dos funcionérios; a visao e o
empenho dos dirigentes e chefias no propésito
da organizacado. Outros beneficios a atingir com
a implementacdo de um Sistema de Gestdao da
Qualidade

objectivo, claro e partilhado para alcancar a

sera conseguir-se um sistema
satisfacdo dos clientes internos e externos; a
melhoria continua dos produtos/servicos e
processos através da melhor identificacdo de
situagOes problematicas; uma melhor gestao de
recursos, evitando-se gastos desnecessarios,
pelo aproveitamento de sinergias que se irao
detetar com os levantamentos a efetuar. Pode,
ainda, destacar-se a melhor gestao de recursos
humanos. Ao elevarem o padrao de trabalho a
um nivel compativel com as capacidades dos
contratados, os gestores podem recolher ganhos
em termos de satisfacido humana e lucros
econémicos. Da mesma forma, as melhorias
introduzidas para uma comunicacido efetiva
resultardlo em  atitudes  positivas  dos
colaboradores. De acordo com Moore (1999,
246), embora tenham sido publicados um
numero limitado de estudos sobre os recursos
humanos num museu, ha evidéncias de que os
colaboradores iriam responder favoravelmente a
um estilo de gestdo mais aberto e inclusivo.
de,

envolvimento nas acoes de melhoria, maior o

Realca-se o facto quanto maior o
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aumento da responsabilidade individual e

coletiva em relacdo aos resultados da
organizacdo; quanto maior a incidéncia nos
aspetos ligados a disseminacdo/uso da
informacdo, maiores efeitos positivos na

criatividade e surgimento de ideias; quanto
maior a participacdo nas discussoes colectivas,
maior cooperacao interna e mobilizacado de

esforcos.

Cita-se Crosby (1979, 1) quando este autor refere
que “Quality is free. It’s not a gift, but it is free.
What costs money are the unquality things — all
the actions that involve not doing jobs right the

first time (...)".
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Resumo

O presente artigo pretende refletir sobre o potencial papel
do museu no desenvolvimento regional, demonstrando
como a dindmica econ6mica de uma regido pode beneficiar
da sua atividade e como pode contribuir para um
desenvolvimento integrado e sustentavel. Com recurso a
alguns exemplos portugueses, procura demonstrar como
esse contributo se reflete na pratica em diferentes
realidades e como pode servir de estimulo para novos
projetos, como é o caso do Ecomuseu Municipal de Ribeira

de Pena.
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Abstract

The present work pretends to reflect on the potential role of
the museum in the regional development, showing how the
economical dynamics of a region can improve its activity
and how its contribution can provide an integrated and
sustainable development. Portuguese examples show how
its contribution reflects on different realities and how it
could develop new projects, as the City Hall Ecomuseum of

Ribeira de Pena.
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Introducao

Os horizontes abertos pela Nova Museologia
marcaram a evolucao dos museus ao longo das
ultimas décadas. O museu deixou de ser um
espaco fechado voltando-se para o publico,
abrindo-se a comunidade, alargando a sua
atividade cultural, renovando a sua acdo na
sociedade e adotando os modelos da gestao
institucional moderna. O museu deixou de ser
um “mausoléu de reliquias” para se transformar
numa instituicdo dinamica e interventiva,
atrativa ao publico e financeiramente viavel,
revelando capacidade para se apresentar entre
as mais importantes instituigdes na sociedade
do século XXI. Mas a Nova Museologia trouxe
também uma nova perspetiva sobre o papel da
instituicdo museologica. O papel do museu nao
se restringe apenas aos contributos no ambito
sociocultural, o museu é uma instituicado que
integra fluxos econémicos de bens e servigos
culturais (Reis 2010, 116) e exerce um impacto
na economia que pode revelar-se importante
para o desenvolvimento de uma regiao ou
comunidade. O museu surge, assim, como um
fator de desenvolvimento integrado, permitindo
o desenvolvimento cultural, econémico e social
de uma regiao e, neste sentido, a melhoria das
condicoes de bem-estar da populacao. Numa
altura em que o mundo ocidental conhece uma
crise economica e financeira, é tempo de refletir
sobre a importancia do museu no contexto
econémico regional, observando os impactos

que ele pode provocar.
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A nova museologia e a
ideia de desenvolvimento

A ideia de desenvolvimento associada aos
museus comeca por se desenvolver no seio dos
ecomuseus e dos museus de sociedade, museus
que, devido a sua acao na promocao das
potencialidades turisticas do patriménio natural
e cultural, tém desde a sua origem dedicado
particular atencao aos fatores econ6micos que
lhes estao associados, promovendo, assim, o
desenvolvimento da sua regiao. Antonio Nabais
(1993, 46) resume esta ideia ao afirmar que
“através dos recursos naturais, da realidade
historica e cultural, é possivel descobrir e
aproveitar os elementos geradores de riqueza e
de qualidade de vida das suas gentes”. O
Conselho Internacional de Museus (ICOM)
adotou, em 1989, uma definicdo de museu que
coloca esta instituicao “ao servico da sociedade e
do seu desenvolvimento” (ICOM), definicao que
veio influenciar a legislacido adotada pelos
diferentes paises pertencentes a Organizacao
das Nacoes Unidas (ONU) em termos de politica
Esta

museologica. influéncia verifica-se na

Lei-Quadro dos Museus Portugueses (Lei N.°
47/2004)
responsabilidade da “promocao da pessoa e o
A

que atribui ao museu a

desenvolvimento da sociedade”. ideia de
utilizacdo dos recursos naturais e culturais de
uma regiao como potenciadores de riqueza,
da

territorialista” (Santos 2002, 222), no seio das

aproxima-se, ainda, “perspetiva
teorias de desenvolvimento regional, no sentido
da regiao ser capaz de criar riqueza por meio dos
pela

seus recursos endogenos, neste caso,

valorizacao do seu patriménio. Mas um museu
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pode também ir ao encontro das “perspetivas
de

desenvolvimento regional. Um grande museu

funcionalistas” (Santos 2002, 222)
pode assumir-se como o centro de producao de
riqueza, que dinamiza a economia e influencia
os restantes setores regionais de producao,
ocupando o lugar da grande empresa, ou o
de

representa esse centro nos referidos modelos.

conjunto empresas, que geralmente
Um museu que atrai um grande ntmero de
visitantes despoleta todo um conjunto de
servicos que beneficiardo da sua acao e que se

poderao estabelecer na regiao.

A visdo econdmica sobre o0s museus
rapidamente é adotada por muitos profissionais,
revelando excelentes resultados. A Austria é um
destes exemplos. Um artigo de 1992, sobre esta
realidade, revela que eram as proprias
comunidades que procuravam a criacdo de um
museu local, nao apenas por questoes de
identidade e preservacdo do patrimodnio, mas,
sobretudo, pela valorizacdo econ6mica desse
patrimoénio através da promocao turistica, uma
vez que os turistas representavam 85% do
publico dos museus (Mendes 1999, 225). Outro
exemplo é o Museu Guggenheim de Bilbao, que
permitiu revitalizar a zona portuaria da cidade.
Esta zona, profundamente afetada pelo
encerramento de véarias fabricas, conheceu com
0o museu um novo dinamismo, assumindo-se
como um polo de atracdo de turistas e, desta
forma, de novos investimentos (Reis 2010). Em
2005, este museu registou quase um milhao de
visitantes, que representaram para a regido
cerca de 139 milhGes de euros s6 em impactos

indiretos (European Commission 2006, 157). A
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analise do numero de visitantes que as
exposicoes mais embleméaticas receberam em
2005, permite ainda referir o Museum of
Modern Art (MOMA) de Nova Iorque (cerca de
460 mil visitantes), o Musée National d’Art
Moderne de Toquio (cerca de 518 mil visitantes)
ou o Tate Britain de Londres (cerca de 382 mil
visitantes), como exemplos de grande impacto
econdémico para uma regiao. A grande vantagem
de ser um museu a assumir esse motor dinamico
da economia, estd na forma como ele proprio se
preocupara com a atenuacao das assimetrias, a
luz da Nova Museologia, promovendo um
desenvolvimento integrado e sustentavel através
da relacdo prdéxima que estabelece com a sua
propria comunidade e com o meio onde se
insere. Esse conhecimento permitird ao museu
procurar as melhores estratégias a aplicar, que
poderao passar pelo polinucleamento, pela
inclusdo na sua agenda de locais exteriores as
suas instalacoes ou pela promocao de roteiros na
regido, tendo em consideragdo a sua realidade

especifica, geografica e sociocultural.

A acao direta do museu na
economia

A dinamica econémica de uma regiao baseia-se
em fluxos internos e externos com outras
regioes, assentes na producdo e transacao
(importacdo e exportacao) de bens e servigos,
que vao ao encontro das necessidades basicas e
de bem-estar da populacao. Nao sao apenas as
empresas produtoras de bens materiais que
contribuem para essa dinamica econémica, mas

também as instituicGes, ptblicas e privadas, que
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fornecem servicos nas diferentes areas, desde a
saude e a solidariedade, ao setor bancéario e ao
comércio, passando pela educacao e pela
cultura. O museu é, também, uma instituicao
aberta ao publico, sendo, como tal, uma
instituicdo prestadora de servicos com uma
vertente econémica ativa, quer em recursos
humanos, quer em recursos financeiros e,
portanto, geradora de fluxo econémico (Junior e

Colnago 2010; Reis, 2010)

O museu é, antes de mais, uma instituicao
empregadora, criando, no cumprimento das
suas fungoes, postos de trabalho diretos que,
nalguns casos, chegam as centenas. Como
(Lei N.°

47/2004), o museu precisa de funcionarios que

instituicdo “aberta ao publico”
assegurem o acolhimento e apoio dos visitantes,
0 que por vezes se limita a rece¢do, mas que em
muitos casos passa também pela
disponibilizacdo de guias e vigilantes. Muitos
museus possuem outras valéncias acessiveis ao
publico, que necessitam igualmente de recursos
humanos para assegurarem 0 seu
funcionamento, como o bar e o restaurante, a
loja ou a biblioteca, o auditério ou o teatro.
Estes espagos requerem, nalguns casos,
funcionarios especializados. Ha ainda o pessoal
de limpeza e seguranca que, nao raras vezes, faz
parte do quadro de pessoal do proéprio museu.
Por vezes, possui também profissionais para
funcoes especificas, como sdo exemplo os
jardineiros para manutencdo do parque. Como
instituicdo que “adquire, conserva, estuda,
comunica e expoe testemunhos materiais e

imateriais do homem” (ICOM), o museu precisa
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de técnicos especializados para desenvolver todo
esse trabalho cientifico e técnico em volta da sua
colecdo. Como tal, este leque de recursos
humanos pode incluir desde os especialistas
cientificos, que podem ser varios de acordo com
a variedade das suas colegoes, aos técnicos de
museografia. A existéncia de laboratérios de
conservacao e restauro, que, com frequéncia,
fornecem servicos a outras instituicoes, obriga a
contratacdo destes profissionais. Mas a
atividade do museu tem também em vista a
educacao, obrigando a existéncia de uma equipa
que enquadre os servicos educativos. Por fim,
toda esta estrutura tem uma organica que apoia
a direcdo, tratando de questdes como o
marketing, a contabilidade ou o secretariado,
obrigando ao alargamento da variedade do
quadro de pessoal. Os museus acolhem, ainda,
estagios e recorrem a trabalho temporario para
suprir as suas necessidades. De acordo com o
Conselho de Museus, Bibliotecas e Arquivos
Britanico, calcula-se que os museus do Reino
Unido sejam responsaveis, de forma direta ou
indireta, por um valor entre cerca de 24 mil e 32

mil postos de trabalho (Reis 2010).

Mas a acdo direta do museu na economia de
uma regido vai para além da sua funcao
empregadora. O museu é um consumidor de
bens e servigos, consumo que pode contribuir de
forma importante para o crescimento da
economia (Seaman 2003, 224). O museu é, em
muitos casos, um contribuinte fiscal e, como tal,
potencia o pagamento de impostos ao Estado e
as regioes (Reis 2010, 118), embora em muitos
incluindo Portugal, tenham

paises, um

enquadramento legal que os isenta deste
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encargo. Como instituicdo ativa, o museu
necessita constantemente de adquirir bens,
desde a energia elétrica e agua potavel, aos
materiais de apoio aos visitantes, ao servico
administrativo, a conservacao e restauro das
colecoes ou para divulgacao da sua atividade. Se
0 museu possui outras valéncias, como bar,
restaurante e loja, entdo essa aquisicao é ainda
mais frequente para reposicao dos stocks. Ha
ainda a considerar os produtos que sao
adquiridos de forma sazonal, mas que implicam
investimentos maiores. E o caso de materiais
necessarios a montagem de novas exposicoes ou
a dinamizacdo de atividades sazonais, os
materiais de merchandising e de renovacao das
instalacbes e equipamentos. Também na
utilizacdo de servicos o museu tem um peso
importante, mesmo trabalhos

para que

requerem uma necessidade permanente,

destacando-se, neste caso, os servicos de
seguranca, de limpeza e de manutencao. Para
além dos mencionados, o museu recorre a
servicos cuja necessidade é sazonal, mas que sao
importantes para a sua atividade, como acontece
no caso de servicos de animacao e de
contratacdo de artistas para espetaculos de
mausica, danca ou teatro. Neste campo, sao hoje
varios os museus que organizam festivais
tematicos ou eventos de rua, recorrendo, para

tal, a empresas especializadas.

Ganham também cada vez mais importancia os
servicos de publicidade, como a publicitacao nos
meios de comunicacdo social, o recurso a
distribuidores de propaganda ou o aluguer de
espacos publicitarios. E também o caso do

recurso a especialistas externos no estudo e
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conservacao das colecOes, que sao chamados
apenas para participacaio num determinado
projeto, e o caso da contratacido de empresas

para intervencoes de manutencao, montagem de

estruturas e equipamentos de apoio ao
funcionamento ou para renovacdo das
instalacoes.

Figura 1 O Festival Islamico de Mértola, Fruto da
Atividade do Museu © Camara Municipal de Mértola

Portanto, ha todo um leque de servicos que o
museu necessita para a sua atividade e para
conseguir os objetivos socioculturais que estao
no seu horizonte, servicos que tém de ser
adquiridos e que obrigam a circulacao de
capital. Estes bens e servicos podem ser
adquiridos localmente ou no meio regional, o
que é frequente por uma questao de custos. Mas
esta aquisicdo de bens e servicos no mercado
local é muitas vezes motivada pela postura de
procura de qualidade e de apoio ao setor
empresarial da regiao, o que se vem verificando,
nao apenas nos museus regionais, mas também
nos museus de ambito extrarregional. O museu
¢é ainda vendedor de bens e servicos, através dos
ingressos, da loja, da cafetaria ou do aluguer de
espacos e servicos de caracter técnico e
cientifico, o influencia dinamica

que a
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econdmica ao permitir a entrada de capital na
sua regido (Reis 2010). O orcamento do museu
representa, por isso, um fluxo econ6mico
importante na economia regional, gerado pela

sua acao quotidiana.

Na acdo economica direta do museu, importa
ainda referir o apoio aos produtores e artistas
locais pela promocao da sua producao nos seus
espacos. Aqui podem ser referidos os produtos
naturais ou transformados que o museu tem na
sua loja para aquisicdo como recordacao local,
como o mel, o vinho, a docaria, os postais e o
artesanato. Estes produtos sdo vendidos como
recordacdo do museu ou da localidade e
permitem aos produtores locais, além de
escoarem os seus produtos, obterem uma
promocao gratuita, que se traduz, muitas vezes,
na sua expansao mercados

para 1novoSs

extrarregionais. No caso do artesanato ha
mesmo encomendas que surgem apoOs este
contato com os produtos no museu. Além da
loja, os museus promovem, recorrentemente,

de

permitindo-lhes

exposicoes artesdos e artistas locais,

divulgar a sua producao
artistica e auxiliando ao seu langamento no
mercado. Tal como o artesanato ganha procura,
também os artistas conseguem a promocao das
suas obras, encontrando no museu um
propulsor para se lancarem no mercado da arte.
Esta funcao divulgadora de arte, que esta na
génese do proprio museu, € comum aos centros
de arte contemporanea e aos museus regionais,
nao deixando, no entanto, de fazer parte do
programa de outros museus que, desta forma,
dinamizam as salas de

suas exposicoes

temporarias.
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O museu como agente
econOmico indireto

Toda a atividade direta do museu possui
consequéncias que se traduzem num impacto
indireto sobre os fluxos da economia regional,
animando sua dindmica. Em primeiro lugar, ao
promover-se 0 museu estd a promover a sua
regido de implantagdo, contribuindo para a
dinamica do turismo cultural (Junior e Colnago
2010). Contrariamente as instituicoes que
vendem bens e servicos que podem ser levados
ao cliente, o museu pretende atrair o pablico até
si, onde possui toda a sua oferta. Mesmo nos
casos de exposicoes itinerantes ou atividades
fora da regido, ha sempre o objetivo de
promocdao da sua colecdo, bem como das
exposicoes e servicos que oferece nas suas
instalacoes. E, por isso, um meio de divulgacio e
marketing importante que a regido possui para
chegar ao publico externo, o qual seria mais
dificil cativar sem o museu. Exemplos como
Beamish, Bilbao ou, em Portugal, Vila Nova de
Foz Coba, regioes que ficaram conhecidas pela
incorporacao do seu nome no do préprio museu,
permitem compreender como uma regiao pode
ficar conhecida pelo marketing de uma
instituicado museolbgica. Sao precisamente esses
visitantes, que se deslocam, ora por iniciativa
propria, ora inseridos em pacotes turisticos, que
vao representar outra componente importante
na economia regional. Os visitantes que o museu
atrai e que, na maioria dos casos, nao vao
também

de

locais distantes, o que obriga a permanéncia na

apenas visitar o museu, sao

consumidores frequentemente oriundos

regido. Mas a existéncia do museu pode também
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ter influéncia na escolha do local para pernoitar
ou permanecer alguns dias, apresentando-se,
desta forma, como um polo de atracao turistica.
Esta comprovado que, na Europa e nos Estados
Unidos, as visitas aos museus representam hoje
uma das principais atividades de lazer e atracao
turistica (Frey e Meier 2006, 398), sendo
frequente a sua inclusdo em qualquer pacote
turistico, pelo que a existéncia de um museu
pode fazer a diferenca na escolha de um destino.
E nao é apenas o visitante turista que o museu
atrai. Parte importante do publico do museu é
estudante ou investigador que, principalmente
no dltimo caso, permanece alguns dias no local.
Ha, portanto, todo um consumo que o visitante
ird fazer, em estabelecimentos hoteleiros, em
cafés e restaurantes e em estabelecimentos
comerciais onde sao adquiridas recordacoes,
mas também produtos essenciais a sua satde e
bem-estar. Se for adepto da diversao ira
percorrer os parques tematicos ou os locais de
diversao noturna da regido. As deslocacoes,
sejam por barco, avido, autocarro ou veiculo
proprio, obrigam a aquisicdo de combustivel e,
no caso dos transportes publicos, motiva a
criacdo de rotas que passem pelo museu. Desta
forma, o visitante de um museu é um
consumidor como qualquer outro visitante da
regido, com a vantagem de se encontrar em
lazer, o que, pela sua maior disponibilidade,
pode significar um maior consumo em relacao a
outros visitantes. Tomando como exemplo Las
Vegas, existiam em 2001 “mais americanos a
visitar exposicoes de arte do que eventos
desportivos” (Frey e Meier 2006, 398), situacao

que levou os casinos a criarem as suas proprias
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galerias de arte de forma a atrairem mais

visitantes.

Este aumento de visitantes e de consumo sao
depois causa de atracdo de outros tipos de
investimento. As empresas de hotelaria e
restauracao e o comércio voltado para o turismo,
estdo entre as principais beneficiarias deste
publico que é também o seu, por natureza (Frey
e Meier 2006, 403). Com a existéncia de um
museu, os investidores sentir-se-ao motivados a
naquela regido pelo estimulo ao

de lhes

proporcionado. Estes investimentos significam

investir

aumento clientes que sera
novos postos de trabalho, novos consumidores e
novos polos de atracao turistica e empresarial,
pois estes espacos atraem também os seus
proprios clientes e o servico de outras empresas
fornecedoras de bens e servicos que, assim,
encontram na regido novos mercados. Estes
investimentos empresariais que, indiretamente,
sdo motivados pela acao do museu, sao também
eles criadores de postos de trabalho que vao
absorver a mao-de-obra disponivel e, muitas
vezes, atrair populacao de fora para suprir as
de

Esta fixacdo da populacao

suas necessidades recursos humanos
especializados.
conduz também, pelo aumento das receitas de
impostos cobrados localmente e pela pressao
populacional, ao estabelecimento de servicos,
ora publicos, como escolas, reparticoes publicas,
centros de saude, ora privados, como bancos,
seguros, hospitais privados e empresas
fornecedoras de servicos de consumo doméstico
(eletricidade, gas-natural, televisao por cabo,
etc.), importantes para a melhoria da qualidade

de vida dos habitantes (Seaman 2003, 225).
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Usando como exemplo o Museu do Louvre Abu
Dhabi, prevé-se a criagdo de cerca de 12.600
postos de trabalho na regiao, como reflexo do
namero de visitantes por si atraidos (Reis 2010,
121). Na ac@o econdémica indireta devem ainda
ser considerados os chamados efeitos induzidos,
ou seja, aqueles que sao causados pelos

impactos diretos, como as despesas dos
assalariados do museu ou os investimentos das
empresas, fruto do lucro proporcionado pelos

servicos prestados ao museu.

O museu é ainda um polo de regeneracao

urbana, influenciando de forma indireta a
regeneracao dos espacos envolventes, através do
investimento em obras publicas pelo poder local
ou em obras privadas, nomeadamente por
empresarios que criam novos  espacos
comerciais e de fornecimento de servicos nas
proximidades do museu. A existéncia de um
museu pode ainda atrair o mercado imobiliério,
motivando a valorizacdo habitacional e
comercial dos espacos em redor do museu e
contribuindo para o desenvolvimento urbano

(Junior e Colnago 2010, 213) .

O museu revela-se, desta forma, um importante
de

muitas

motor econémico uma regiao,

constituindo-se, vezes, O maior
dinamizador da economia regional e um polo de
atracdo importante para novos investimentos,
que geram novas atragoes e maior consumo de
bens e servicos, contribuindo de forma direta e
indireta para o aumento populacional e
crescimento econ6mico de uma regiao. Voltando
ao Museu Guggenheim de Bilbao, de acordo com

dados oficiais do ano 2006, a sua acao
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representou para a economia local um total de
211,6 milhGes de euros, entre impactos diretos e
indiretos, garantindo a manutencao de 4.232
postos de trabalho, o que significou um aumento
de mais 500% em relacdo a 1997, ano da sua
abertura ao publico. No Reino Unido estima-se
que o impacto total dos maiores museus do pais
se situe entre 1,5 e 2 bilides de libras,
correspondendo a cerca de 0,2% do PIB (Reis

2010, 120).

Riscos inerentes ao calculo
economico

Tal como acontece em outras areas culturais,
sociais ou cientificas, o impacto econémico do
museu pode ser quantificado com recurso a
formulas de calculo que permitem medir aspetos
como o0 consumo, o crescimento econémico e a
circulacao de capital (Seaman, 2003; Johnson e
Thomas, 1991; Junior e Colnago, 2010). A
aplicacao destes métodos pode, no entanto,
revelar-se perigosa por procurar resultados a
curto prazo e no ambito do crescimento
economico, esquecendo os indicadores relativos
ao impacto sociocultural ou mesmo o nivel da
qualidade de vida. E convidativo avancar com
valores chamativos, como os cerca de 211,6
milhdes de euros estimados pelo Museu
Guggenheim de Bilbao ou os 1,5 bilides de libras
estimados para os maiores museus do Reino
Unido, ambos como contributo para a respetiva
economia regional. Mas estes valores tém varias

condicionantes a considerar.
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Em primeiro lugar, as diferengas regionais em
termos politicos e sociais, cujas disparidades sao
por vezes abissais. Em segundo lugar, a propria
realidade economica local, cujas condicionantes
influenciam também os valores de impacto do
museu. Por fim, os indicadores sociais e
culturais de impacto do museu na regiao (Telfer
2002, 113-114). H&a, por isso, uma série de
indicadores distintos que é necessario avaliar de
forma integrada e cujos resultados poderao ser
diferentes de regiao para regiao. A pretensao de
valores semelhantes entre regides distintas
conduzira a um fracasso das expectativas criadas
em torno da atividade do museu. Ha ainda
museus cuja acao econoémica perde importancia
para a sua regido, por desempenharem um papel
mais importante na acao sociocultural, seja na
producdo de conhecimento, seja na inclusao
social. Importa perceber que numa avaliacao
integrada, que inclua uma analise do meio onde
o museu se insere, os resultados tém diversas
formas de serem positivos. Tal avaliacao requer
uma integracao de dados tao distintos como o
namero de postos de trabalho diretos, os valores
do

representa, em receitas e despesas, o ntimero de

monetarios que a atividade museu
visitantes do museu, o impacto educativo na
comunidade, o contributo em termos sociais, o
contributo para a criacdo de habitos culturais,

etc.

Para uma efetiva avaliacdo, a anélise teria de se
alargar aos impactos indiretos, em termos de
de trabalho,

circulacao de pessoas, impactos educacionais,

postos circulacio de moeda,

sociais, culturais, etc. Ha, portanto, toda uma

série de indicadores distintos de complexa
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interacdo e cuja avaliacdo integrada pode ser
dificil. Ha ainda impactos que se manifestam de
formas inesperadas e impossiveis de avaliar.
Muitas vezes a atividade do museu cria impactos
secundarios que, por sua vez, criam também
impactos diretos e indiretos, numa série de
repercussoes sucessivas a varios niveis. Para a
avaliacao ficar completa, deve ainda debrucar-se
sobre varias perspetivas, desde a local a
internacional. Toda esta rede complexa de
impactos revela uma dificuldade acrescida
perante a definicao dos indicadores de impacto e
de que forma se pode estabelecer uma ligacao
clara entre si. Na definicdo dos indicadores de
impacto, é também necessario esclarecer o
significado de cada um e qual o seu objetivo
(Wall e Mathienson 2006).

A dificuldade em criar um modelo que consiga,
de facto, avaliar o impacto do museu no
desenvolvimento de uma regidao tem levado
muitos investigadores a examinarem apenas

alguns indicadores facilmente quantificaveis,

nomeadamente baseados no numero de
visitantes ou das receitas e despesas do museu,
tentando depois alcancar por meio de

estimativas os valores de impacto indireto. Mas
este tipo de anéilise revela-se incompleto,
impreciso e muito longe de refletir o verdadeiro
impacto do museu na sua regido. A tentativa de
contabilizar apenas os impactos econbémicos
diretos revela-se, ainda, insuficiente para dar
conta do papel do museu enquanto fator de
da

comunidade. Desta forma, os impactos sociais,

desenvolvimento aos olhos propria

culturais e ambientais, 4reas onde o museu tem,

por natureza, uma intervencdo importante,
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revelam-se  fundamentais para que a
comunidade veja no museu um meio importante
para o desenvolvimento regional. A tentativa de
fazer incidir a analise apenas sobre o impacto
econdémico vai ainda condicionar a atividade do
museu, na tentativa de melhorar os valores de
ambito econ6émico, descurando as “falhas de
mercado” ou “externalidades positivas” por ele
produzidas (Junior e Colnago 2010, 209-210).
E, por isso, importante que qualquer avaliacio
inclua todos os impactos que vao ao encontro da
melhoria das condic6es de vida no seio da regiao

onde o museu exerce a sua influéncia.

Alguns exemplos

No sentido de ilustrar a anterior abordagem
tedrica, foi elaborada uma andlise a quatro
museus portugueses distintos entre si pela
realidade geografica, tematica e tutela, de forma
a demonstrar diferentes casos de sucesso em
termos de impacto econdémico regional. A
comunidade surgiu aqui como um agente
importante no apuramento dos dados, de forma
a ser possivel conciliar os diferentes tipos de
impactos, socioculturais, ambientais e
economicos e de ultrapassar a ambiguidade dos
dados

Privilegiou-se assim a andlise a missdo e

estatisticos, sempre limitados.
atividade do museu e a percecao da comunidade
sobre os mesmos por meio da realizacdo de

questionarios.

Foram analisados o Ecomuseu do Barroso, o
Museu de Serralves, o Ecomuseu Municipal do

Seixal e o Museu de Mértola.
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Independentemente da sua realidade geografica
ou do tipo de colecdo que possui, estes museus
de

desenvolvimento econoémico regional, a par do

revelaram-se um  importante fator

desenvolvimento cultural e social que
conseguem proporcionar. Fundamental, antes
de mais, é que o desenvolvimento da regiao seja
um objetivo impresso na sua missao e nos seus
propositos, tal como se verificou nos referidos
museus. Ainda fundamental revelou-se a sua
relacio com a comunidade local, enquanto
agente ativo de valorizacao do proprio museu e
da sua colecdo. A comunidade tem, alias,
presenca permanente na acao destes museus, de
modo a conhecer e reconhecer a importancia da
sua atividade. Nos diferentes casos ha ainda, por
principio, a divulgacao, para nao perderem a sua

atratividade. Seja pela atividade cientifica, mais
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presente na acdo do Ecomuseu Municipal do
Seixal e do Museu de Mértola, seja pela vertente
do turismo cultural, mais presente na acao do
Ecomuseu do Barroso e no Museu de Serralves,
a atividade destes museus vai ao encontro do
visitante, elemento a quem se destina o
conhecimento e a experiéncia museologica que,
com base nas respetivas colecoes, pretendem
proporcionar. Também a inclusao em projetos e
parcerias de investigacao, em redes e roteiros
turisticos e culturais e o trabalho com outras
instituicbes culturais, académicas ou com
agentes turisticos, é um trabalho fundamental
que estad presente na acao destes museus. Por
fim, estes museus procuram que a sua oferta
seja cativante, seja pela criacao de roteiros pelos
seus diferentes ntucleos, como acontece com o
Ecomuseu do Barroso, o Ecomuseu Municipal
do Seixal e o Museu de Mértola, seja por uma
oferta alargada dentro dos seus espacos, como
no Museu de Serralves. E importante que o
visitante prolongue a sua visita e pretenda
regressar. Com este trabalho, os museus
analisados conseguem cumprir as suas funcoes
de estudo, salvaguarda, exposicao e valorizacao
da colecao, pela dimensdao de publico a que
Os

impactos nascem a partir daqui e sao ja

conseguem fazé-la chegar. restantes

observados pela propria comunidade local, que

reconhece a reabilitacio urbana para

acolhimento dos visitantes, o aumento do

consumo no comércio local, os novos
investimentos e novos empregos dai resultantes,
a atracao de novos servicos, novos habitantes e a
melhoria da qualidade de vida na regido.
Embora lentamente, pois sao projetos cujos

resultados surgem a médio e longo prazo, em
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todos os museus analisados houve um impacto
consideravel para a economia regional, pela
colocacao da sua regido no mapa cultural e do
lazer, pela criacdo de novas potencialidades
economicas, pelo impulso fornecido ao comércio
e pequena industria e por contribuir para uma
da

com base no patrimdnio, mas

nova realidade econémica diferente
tradicional,

importante para o futuro da regiao.

Exemplos como os que foram aqui apontados
permitem motivar o surgimento de novos
projetos, criativos e dinamicos, no seio da
museologia. E o caso do Ecomuseu Municipal de

Ribeira de Pena.

Ecomuseu
Municipal
Ribeira de Pena

Venha conhecer ...

Figura 3 O Ecomuseu Municipal de Ribeira de Pena:
Imagem de Apresentagdo © Ecomuseu

O concelho de Ribeira de Pena localiza-se na
fronteira entre o Minho e Tras-os-Montes,
situacao que lhe confere um patrimoénio natural
e cultural de grande riqueza. No entanto, o
concelho encontra-se em acelerado
despovoamento, fruto da perda de rentabilidade
do setor primario, enquanto principal fonte de
rendimentos da populacao local, e da incipiente
implantacdo de outros setores, capazes de gerar

2

rendimento e emprego. E neste contexto que
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surge o Ecomuseu Municipal de Ribeira de
Pena, um projeto assente no patrimoénio natural
e cultural, orientado para a valorizacao regional
e o desenvolvimento local com vista a melhoria
da qualidade de vida da comunidade. Tal como
os exemplos anteriormente analisados, este

projeto expressa nos seus propoésitos uma

funcdo de desenvolvimento regional, pela
manutencdo e valorizacdo das atividades
tradicionais e pela criacio de novas

oportunidades de investimento, estabelecendo,
para tal, uma estreita relagdo com a comunidade
local enquanto parte importante da sua acao.
Assenta a sua atividade na divulgacao cientifica
e no ambito do turismo cultural, de forma a
conseguir chegar a diferentes tipos de publico,
estando ja a trabalhar no estabelecimento de
projetos e parcerias, de investigacdo e
divulgacao, e na integracdo em roteiros e redes.
Prevé ainda uma vasta oferta de exploracao do
patrimo6nio,  possibilitando ao  visitante
permanecer mais tempo no concelho enquanto
experimenta as atividades tradicionais, conhece
os odores e sabores regionais e frui de espacos
de grande beleza e interesse cultural. E,
portanto, também ele um projeto assente na
propria comunidade e na divulgagdo como eixos
fundamentais para conseguir, a médio prazo,
contribuir para o desenvolvimento do concelho
de Ribeira de Pena enquanto alavanca para a

atracdo de novos investimentos.

Consideracoes finais

Teria sido interessante procurar os exemplos de

maior impacto, e alguns foram mesmo

referenciados, para ilustrar o presente trabalho,

pelos valores milionarios que conseguem
representar. No entanto, essa analise reduziria a
percecao do impacto econémico do museu a
regides fortemente desenvolvidas, quando é nas
de maiores caréncias que ele pode desempenhar
um papel mais notavel. Preferiu-se, assim, a
pequena escala no sentido de dar uma
perspetiva inversa a que domina em grande
parte da bibliografia que se debruca sobre esta
tematica. Isso sem, no entanto, esquecer as
diferentes realidades geograficas em Portugal.
Desta forma, qualquer museu, por mais pequeno
que seja, pode revelar-se um importante fator de
desenvolvimento, nao apenas pela sua acao
sociocultural, mas também pela sua acdo na
economia da regido onde se insere. Mas a
ciéncia econdémica nao é uma ciéncia exata. A
economia regional, para além dos fatores
espaciais e temporais, estd dependente de
comportamentos sociais que vao influenciar o
seu desempenho. Assim, o museu deve ser capaz
de uma leitura sobre a realidade que lhe permita
adaptar estratégias sobre o caminho a seguir.
Além disso, o0 museu nao constitui, por si so, o
desenvolvimento, pelo que uma estratégia que o
inclua deve perspetivar o estimulo a outros
investimentos complementares. Mas nao héa
uma solucao, antes sim, op¢ées que podem ser
tomadas no sentido de a encontrar.
Fundamental é a participacao da comunidade.
Ela é a maior interessada no desenvolvimento
da regiao e no sucesso do museu e sera também

a maior beneficiaria da sua existéncia.
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Resumo

O presente artigo demonstra o processo pelo qual é
necessario passar para a criagdo de uma exposicao, sendo
esta a pedra basilar da comunica¢io e relagdo entre os

museus e os seus publicos.

Foi com o propdsito de compreender e explorar a criacao
de uma exposi¢ao, da ideia até a sua materializacdo, que se
desenvolveu um estudo em torno da sua execugio segundo
uma metodologia pratica e sistematica. Assim sendo,
podemos dividir o artigo em dois momentos, no seu inicio
encontraremos o conceito e a teorizacao de exposi¢do, bem
como as suas tipologias. Posteriormente, no segundo
momento, serd explorado o processo de criagdo de uma

exposicao, com as suas multiplas fases de execucio.
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Exposicdo, Projeto, Comunicacgdo, Sardinha
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Abstract
This article describes an exhibition creation process,
representing the cornerstone of communication and

relationship between museums and their audiences.

In order to understand and explore the creation process of
an exhibition, from the idea to its realization, we developed
a study about its execution according to a methodical and
systematic practice. We can split the article in two
moments, the first part is about theorization and research
for the concept and the types of the exhibitions.
Subsequently, in the second part we explore the process of
producing an exhibition, with its multiple stages of

implementation.
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Exhibition, Project, Communication, Sardine
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Introducao

Ao longo de séculos, as exposicoes tém sido uma
das ferramentas mais eficazes e poderosas para
atingir e cativar o publico para os museus ou
instituicoes museologicas, sendo também o elo
entre o publico e os seus acervos. E através das
exposicoes que os museus definem e afirmam a sua

identidade e miss3o.

Porém, o que é uma exposicao? Como podemos
pensar uma exposicao? Principalmente, como se
cria uma exposicdo? Foi com estas davidas que
iniciei o0 meu trabalho de mestrado e ao longo do
qual procurei obter resposta, ou pelo menos algum

significado.

Todavia, antes de avancar para destrincarmos os
significados e tipologias de exposicdo, bem como
de todo o seu projeto de criacao, temos de fazer
uma ressalva: o porqué da criacdo de exposicoes?
Antes de mais, quando desejamos criar uma
exposi¢ao temos que por em causa a sua relevancia
para o meio envolvente, para os seus futuros
publicos e, de um modo mais utdpico, para a
Humanidade. Sera pertinente fazer a exposicao
segundo os parametros convencionais, com a
mesma abordagem aos mesmos temas que, até
entdo, fizemos e [ainda] fazemos, ou serd muito
mais produtivo olhar para novos “objetos” que, a
primeira vista, ndo serdo muito convencionais
para, por fim, exploré-los e expd-los? Foi com este
ponto de vista que se avancou para a criagdo do
projeto: a exposicao SARDINHA - uma exposi¢cdo

das profundezas do mar até a mesa.

Ainda em relacao a pertinéncia desta exposicao,
poderemos dizer que ja temos demasiadas

exposicoes que abordam a tematica da etnografia,

de um ponto de vista saudosista, é verdade,
poderemos dizer que ja temos muitas exposicoes
sobre as artes da pesca, também é verdade, e que
também ja temos exposicoes de indole artistica,
onde sao apresentadas as gentes do mar através ch
mao dos grandes artistas. Porém, ndo encontramos
nenhuma abordagem onde seja prestada
homenagem a um simples e pequeno peixe e que
este seja o centro das atengoes. Em relacao a sua
relevancia, é gracas a ele que se deve a criacao de
uma das maiores frotas piscatorias de Portugal e
que foi, e ainda é, motor de desenvolvimento da
cidade de Matosinhos, colocando-a no mapa como
o maior porto sardinheiro do mundo, nas décadas
de 30 e 40. Atualmente é a principal espécie
capturada na costa continental portuguesa e leva o
nome de Portugal para o resto do Mundo, nas suas
pequenas embalagens. Foi pois com a intencao de
mostrar este singular peixe como elemento
identitario de uma regiao, das suas gentes e do
seu rico imaginario, que surgiu o projeto expositivo
SARDINHA, onde foi abordado todo o seu
percurso, das profundezas do mar até a mesa

portuguesa.

Neste artigo nao se ira explorar o processo de
criacao desta exposicao de forma especifica, antes
deseja-se refletir um pouco sobre o que se entende
por exposicdo e as suas vastas especificidades e
apresentar um conjunto de procedimentos para
da
curadoria. Com base na exposicdo SARDINHA,

quem desejar aventurar-se pelo mundo

explorar-se-4 o conceito de exposicao, bem como
as suas tipologias, projecdo e criacao efetiva,
enumerando as varias fases necessarias para a sua
concretizacdo, bem como o trabalho desenvolvido

em cada uma.
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Exposicao

Na sua acecao mais simples, o termo exposicao
define a apresentacdo de um objeto ou ideia a
um puablico. Marc Maure (1996, 132) define
exposicdo como um método, o mais importante
utensilio de dialogos e consciencializacao de que
o museoblogo dispoe para estabelecer a ligacao
com a comunidade. David Dean (1994, 161)
apresenta-nos a exposi¢ao como um conjunto de
elementos que sdo empregues na apresentacao
de uma colecdo, em conjunto com informacao e
ferramentas, de forma a atrair o puablico. Dentro
da terminologia de exposicao, G. Ellis Burcaw
(1997, 115) distingue o termo display de exhibit,
sendo o primeiro utilizado quando se trata de
uma mostra ou exposicao e o segundo quando se
trata de uma exposicdo mais demonstrativa,
descritiva e interpretativa. Ja Peter Van Mensch
(1991,
encenacao, na qual se utiliza um amplo conjunto
de de

estratégias, podendo estas ser objetivas e

11-13) define exposicdo como uma

elementos acordo com algumas
estéticas ou narrativas e lineares, dando origem
a uma grande diversidade de possibilidades e de

organiza¢do dos mesmos objetos e ideias.

Assim sendo, podemos dizer que uma exposicao é
uma mostra de objetos ou ideias, organizadas
segundo um proposito predefinido e delineado,
com o intuito de transmitir uma mensagem,
conhecimento, ideia ou pensamento destinado a
atrair uma comunidade. Cada estratégia a ser
seguida deve ser ponderada, uma vez que
representa um ponto de vista de uma realidade,
sendo o museu ou o curador o responsavel pela sua

criacdo, sem esquecer que os objetos estao

previamente imbuidos de significados e que as

suas escolhas constituem uma selecio e
manipulacdo. Por assim dizer, quando o curador
seleciona um objeto em detrimento de outro, esta a
eliminar os restantes objetos da visao dos
visitantes e determinando a realidade que estes
veem. As exposi¢oes sao lugares a que o visitante
recorre para desfrutar de experiéncias sensoriais
(visuais, olfativas, auditivas, tacteis e gustativas) e
adquirir ou construir conhecimento e novos

valores.

O discurso expositivo tem evoluido desde a
constituicdo das primeiras colecoes da Pinacoteca
de Atenas, continuando pela exibicao dos espoélios
de guerra e conquistas romanas. Na Idade Média o
Cristianismo formou vastos tesouros nos seus
lugares mais sagrados “mosteiros, conventos,
catedrais, igrejas, capelas e ermidas” (Almeida
2006-2007, 32) como forma de afirmacao do seu
dominio. J4 no Renascimento vemos surgir os
da

acumulacao dos objetos e da sua disposicao

gabinetes de curiosidades, que através
espelhavam o conhecimento “hierarquia e a ordem
do mundo” (Pearce 1995, 112). Mais tarde surgem
as galerias palacianas dos principes e soberanos,
como forma de ostentacdo do seu poder e riqueza.
No século XVIII, o museu pubico surgenos do
resultado da transferéncia das cole¢es de indole
privada para o dominio ptblico, tendo passado a
ser geridas pelo Estado com o proposito de
beneficiar e educar a populacdo (Semedo 2004,
131). Durante o século XIX o museu publico
consolidou-se efetivamente, tendo ocorrido uma
auténtica transformacao no seu discurso expositivo
e na sua sistematizacao, impulsionada pelas novas

correntes ideoldgicas e pela influéncia das feiras e



COUTO, Filipe. 2013. Exposicao. Ensaios e Praticas em Museologia. Porto, Universidade do Porto, Faculdade de Letras,

DCTP, 2013, vol. 3, p. 54-69.

exposicoes universais. Ja no século XX, apos a II
Guerra Mundial, deparamo-nos com o nascimento
de novos museus, o que obrigou a uma reavaliagao
dos diversos campos da museologia, com principal
atencdo as exposicoes, uma vez que estas se
converteram, mais recentemente, em
acontecimentos socioculturais e comecaram a
habitar nao s6 nos palacios e nos museus, mas para
se distribuirem também por fundagGes, galerias,
da

democratizacao da cultura, um dos estandartes da

feiras e ruas, tratando-se, por isso,
Nova Museologia. Dentro deste novo paradigma
encontramos a exposicdo como um dos mais
importantes instrumentos de consciencializacao e
didlogo com a comunidade de que os museus
dispoem (Ferndndez 1999, 10), assumindo a

exposi¢ao um papel educativo e social mais ativo.

A necessidade de criar exposicoes cada vez mais
atraentes e chamativas é impulsionada pela
sociedade atual, na era da comunicacdo e da
imagem. Neste momento o0 museu e, por sua vez,
as exposicoes, sdo um instrumento essencial de
educacao e cultura, uma vez que expor € um ato de
comunicar, criar e transmitir uma mensagem, que
cada vez mais se assemelha a um espetaculo com
cenografia propria, atores, aderecos e publico. E
necessario, desde o momento em que o espectador
entra no recinto da exposigdo, que o espago o
envolva e proporcione momentos de prazer e

deleite, para além de conhecimento acrescido.

Como tivemos oportunidade de verificar, a
exposicdo é um conceito bastante amplo que
de

expressoes e variaveis que, independentemente

engloba uma grande multiplicidade

do seu significado, tém uma grande diversidade
de expressoes. Assim sendo, é necessario definir

tipologias estruturadas e bem delineadas.

De forma generalista, pode identificarse quatro
tipos de funcoes de uma exposicdo, que nao sao
exclusivas ou incompativeis entre si, podendo estar
simultaneamente presentes numa exposicao,

sendo elas (Fernandez 1999, 18):

- Simbdlicas, em que o objetivo € a glorificagdo
religiosa e politica, com destaque para o valor

ostentoso dos objetos;

- Comerciais, com forte ligacao a valorizacao de
uma mercadoria, através de uma mostra e

demonstracao dos seus mais recentes objetos;

- Documentais, em que a informagao cientifica ou
técnica dos objetos é o principal elemento da
exposi¢ao, sendo a divulgacdo do conhecimento a
sua funcao central, geralmente com recurso a
textos, diagramas, graficos e mapas, de forma a
fornecer  explicacOes necessarias a  sua
interpretacao. Nesta classificacao enquadra-se, por

exemplo, o ecomuseu;

- Estéticas, cujo valor é inerente ao artista ou a

qualidade estética dos objetos (Rico 1999, 77);

Uma segunda categorizacdo impoOe-se na

planificacao de uma exposicao, tendo como diretriz
do

consideremos as exposicoes:

a participacao publico, assim sendo

- Passivas, onde o visitante € um mero espectador

da exposicao, podendo ver, observar e aprender;
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- Interativas, quando o visitante é convidado a
participar e a relacionar-se, de forma ativa, com a

exposicao e as suas representacoes;

As exposicoes também podem ser analisadas e

classificadas segundo um critério

espacio-temporal, podendo ser (Fernandez 1999,

19):

7

- Permanentes, geralmente é a exposi¢do mais
comum nos museus que inclui grande parte da sua

colecdo;

- Temporarias, ou seja, com uma duracao limitada,
tendo um objetivo mais concreto e circunstancial

do que as permanentes;

- Itinerantes, que, tal como as temporarias, tém
uma duracao limitada, com a diferenca de que se

irao deslocar por diversos espacos;

- Portateis, constituindo uma varimte das

exposi¢oes temporarias, assemelhando-se as
itinerantes, embora mais pequenas e de facil
instalacdo, transporte e montagem; entre as
portateis incluem-se as moveis, que diferem das
anteriores, podem montadas

pois ser

independentemente do espaco;

Neste momento impde-se também uma nova

classificacdo, nomeadamente as exposicoes

online, também conhecidas por exposicoes
virtuais. Estas exposicOes tém o seu espago no
ciberespaco, sem representacao fisica. A sua
temporalidade é fugaz, podendo estar congelada
indefinidamente a sua visualizacdo, como
também podera estar a transformar-se sempre
que um utilizador a visualiza. Neste género de

exposicoes ha que ter em atencdo que a sua

visita, ou visualizacao, nao € restrita a um grupo
de pessoas, mas pode percorrer em breves
segundos todo o mundo, desde que o seu
visitante tenha acesso a um computador com

ligacdo a internet.

Todas as exposicoes tém como objetivo maximo
a sua conexao com os diversos publicos que a
visitam, da forma mais direta e clara possivel.
da

diretamente relacionado com a interpretacio e a

Para tal, o desenho exposicao esta
comunicacdo no espago. O espaco de uma
exposicao devera funcionar como um momento
sensorial e de experiéncia, onde o visitante é
convidado a ver os objetos expostos e em que,
por breves momentos, é transportado para as
suas construgcdoes mentais, transformando ou
conceitos

adaptando a sua realidade aos

apresentados na exposicao.

Neste sentido, o espaco é uma condicionante e
definidor da experiéncia do visitante na exposicaq
em que todos os elementos expostos aparecem
interligados e delimitam o espaco. A organizacao
espacial e as articulacoes de todos os componentes
da

reencontrar-se com os objetos e com os lugares das

exposicdo  possibilitam ao  visitante

diferentes facetas agregadas na sua memoria. O

7

publico é o protagonista e todas as exposicoes

desenvolvem-se a sua volta. O espetaculo

desenrola-se no momento em que ele entra no

espaco e estd apto para  participar,

transformando-se = numa  experiéncia num

determinado espaco fisico e conceptual.

O espaco é um dos elementos que define uma

exposic¢ao e, dentro deste, a circulacdo do visitante
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¢ um dos elos mais fortes e significativos da
exposicao e da sua conexao com o publico. David

(1999, 49),
classificacao

Dean, citado por Fernandez

desenvolveu graficamente uma
tipoldgica dos modelos de circulagio, baseada na
circulacdo e movimento dos visitantes no espaco

da exposicao, apresentando trés variaveis

- Sugerida, na qual o visitante percorre a exposi¢ao
seguindo um trajeto predefinido e bastante

delimitado, como se existisse uma linha invisivel;

- Nao estruturada, na qual, em constaste com o
circuito sugerido, o visitante circula livremente no
espaco, tendo constantemente de optar por uma

dire¢do e um trajeto;

- Estruturada, em que o trajeto funciona num
meio-termo entre a predefinicao, que encaminha o
visitante ao longo de toda a exposicao, e a opcao,
pois o visitante tem a opcao de circular livremente
pelo espaco e de saltar zonas que nao lhe sejam

relevantes;

Projeto

Posteriormente a termos explorado o que se
entende por exposicdo e as suas maultiplas
tipologias, analisar-se-4 as diversas etapas do
seu desenvolvimento, tendo como linha de base
a realizacdo da exposicio SARDINHA - uma
exposicdo das profundezas do mar até a mesa.
Para tal, foi necessario estabelecer um plano
estratégico, uma vez que a criacio de uma
exposicao requer um planeamento
pormenorizado e rigoroso. As varias etapas,

pelas quais foi necessario passar nao foram
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desenvolvidas separadamente, em momentos
diferentes ou contidos no espaco e no tempo,
uma vez que a projecao de uma exposicao é um
trabalho orginico e que se encontra
constantemente em metamorfose. Porém, ¢é
fundamental a divisdo das maultiplas tarefas do
projeto, de forma a ter uma abordagem
sistematica e metddica que ajuda a solucionar,
em qualquer fase, os problemas que vao
aparecendo, tendo em conta o resultado final e o
trabalho anteriormente efetuado. Apresenta-se,
por isso, uma checklist de cada uma das fases,
que deve ser constantemente revista e refletida,
visando melhorar o desenvolvimento das
restantes e do produto final. Num projeto
nenhuma etapa esta completamente fechada e

encerrada em si (Rolddo 2000).

Projetar e programar uma exposicido é uma
tarefa complexa que podera complicar-se se nao
usarmos ferramentas e modelos de gestao
indicados. Para que a gestdo do projeto seja

7

eficiente, é imperativo criar um plano que
funcione como orientacdo de todo o projeto,

cujo processo inclui:

- Planeamento ou concec¢ao, determinacao dos
objetivos do projeto de forma a delinear todos
0s recursos necessarios (funcionais, técnicos e
financeiros) e definicido das estratégias a

executar, sua planificacao e producao;

- Execucdo ou implementacdo, montagem e
instalagdo do idealizado na fase de concegao,

tendo em atencao os recursos disponiveis;
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planeamento

concegao

execucao

controlo

implementacao
N

4

. Trecursos recursos
tempo ‘ custo ‘ quahdade‘ TmIERR T
Figura 1 Esquema do ciclo dinamico da gestdo de

projetos © Filipe Couto 2012

- Controlo, realizado ao longo das duas
anteriores fases, com o objetivo de avaliar a
evolucao do projeto e verificar se os resultados
desejados estdo a ser alcancados; caso tal nao
esteja a acontecer é necessario fazer ajustes no
processo; nesse momento também se da inicio a
recolha de ideias a serem aproveitadas em

projetos futuros.

Através da planificacdo de todo o projeto e da
sua correta gestdo e destes principios é que se
desenvolvem todos os trabalhos de gestao de
projetos, de forma a obter o resultado final
pretendido dentro dos prazos e custos
determinados e com a qualidade desejada.
Porém, todo projeto devera ser flexivel e
dindmico, uma vez que  acontecem
frequentemente alteracbes e imprevistos que
inicialmente nao tinham sido conjeturados

(Roldéo 2000, 5).

De seguida, debrucar-nos-emos sobre o
desenvolvimento de uma exposicao e das suas
diversas fases, que se encontram divididas de
uma forma bastante linear e simples, que se
podem representar sob a forma de um esquema
linear com os principais momentos da projecao
de uma exposicao, sendo abordado de um ponto
de vista bastante abrangente, com fim a
funcionar como uma ferramenta e um ponto de
partida para quem deseja desenvolver um
projeto expositivo. Com a ressalva que cada
exposicao é tnica e que tem de ser abordada de

modo tnico.

I

desenho preliminar

desenho esquematico

desenho final

producao

montagem | inauguracao | manutencao

avaliacao

Figura 2 Esquema dos principais momentos da projec¢@o
de uma exposicao © Filipe Couto 2012
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I. Ideia

A primeira fase do projeto é a ideia, podendo
esta ser anterior ao préprio projeto, uma vez que
lhe da origem e nela residem os motivos pelos
quais o projeto se vai desenvolver. Devera
funcionar como uma ancora, quando surgir
algum problema nas etapas seguintes, de forma
a nao se perder o ponto de partida e a meta
desejada a alcancar. Desta forma, na ideia
devera incluir-se: o titulo do projeto; a sua
natureza, caracteristicas e objetivos; as suas
classificacoes espacio-temporais e as suas
funcoes (critérios anteriormente enumerados); e

a que publico pretender dirigir-se.

I1. Plano inicial

Posteriormente a definicao da ideia, define-se o
plano inicial para a exposicdo. Este aborda o
estudo do tema a expor, os acervos e os objetos
que poderao ser usados, o espaco disponivel
para a exposicdo, a duracdo e o0 seu
financiamento. Tendo sempre como diretriz que
uma exposicdo €é comunicacdo e todas as
tomadas de decisdo tém consequéncias no

resultado final do projeto.

Assim sendo, o primeiro passo é o estudo do

tema, ou da colecio, e a compilacio de
informagdo que sera indispensavel nas fases
seguintes do projeto, a partir da qual se vai poder
fundamentar toda a linha de acao da exposicao e
desenvolver o plano estratégico da abordagem a
tomar. Uma pesquisa rigorosa torna-se uma
aliada indispensavel para a projecdo e montagem
da exposicdo. Assim sendo, mais de metade do

tempo disponivel para a realizacao de um projeto
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centra-se neste momento, principalmente quando

se abordam tematicas vastas que nao se

encontravam delimitadas no espaco e tempo.

O proximo passo a ter em conta é a escolha do
espaco para a montagem da exposicdo. Ao
mesmo tempo que se faz o estudo do objeto,
dos acervos serem utilizados

a para a

montagem da exposicdo, ¢é indispensavel
procurar um espaco onde esta serd montada,
uma vez que, consoante a sua missdo e
localizacao, mudara a forma de expor e de
abordar o tema. Nesta etapa ¢é essencial
desenvolver um calendario de trabalho, definir os
tempos para cada tarefa do projeto, planeamento,
desenho, producao, montagem e inauguracao da
exposicdo, com principal atengdo para esta

altima.

No desenho inicial tem de se ter em conta as
possiveis fontes de financiamento para a
realizacdo e materializacdo da exposicao. Esta
fase é bastante delicada, podendo por em risco
tudo o projeto, uma vez que € necessario

angariar patrocinios e apoios para 0 mesmo.

IT1. Desenho preliminar

dado

desenvolvimento do projeto é o seu desenho

O proximo passo a ser para o

preliminar. Nesta fase encontramos, como

primeira tarefa, o desenho do guido da
exposicao, desenvolvido a partir do estudo
detalhado do tema e das conclusoes retiradas da
investigacao cientifica. Comeca-se por definir a
mensagem a ser transmitida e comunicada para
cada area, as ideias, os valores e os conteudos

pretendidos, de forma ltdica e atrativa. Na
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criacio do guido da exposicdo deve-se ter
sempre em atengdo que uma exposicao deve ter
uma linha logica e coerente, capaz de transmitir

a sua mensagem, quando pretendido.

A partir do guido da exposicao, da-se inicio a
selecdo e definicao dos objetos necessarios para
a exposicao. A mostra de objetos presentes nas
exposicoes deve passar por uma selecdo
cuidadosa, com o intuito de explorar as suas
varias leituras. Para tal é necessario fazer uma
interpretacdo das mesmas, com intencdo de
explorar o seu potencial de apresentacdo ao
publico, com a ressalva de que nao existe uma
unica forma de mostrar o mesmo conjunto de
objetos. Uma vez que os objetos adquirem um
novo significado e valor quando sdo retirados
dos seus contextos originais e sdo dispostos na
exposicao, € necessario ter em atencao a
possibilidade tnica de criar novos modelos do
mundo, principalmente se forem de varias
épocas. Para além do significado que os objetos
adquirem quando expostos, a sua leitura é
reforcada quando se estabelecem relacoes de

significado entre eles.

Apo6s a estruturacao da exposicao e a primeira

definicdo de objetos a serem utilizados,
inicia-se a redacao de textos que irdo constar na
exposicdo. Os textos nas exposicoes guiam e
orientam os visitantes ao longo de todo o
percurso expositivo. A utilizacdo de textos
ajuda o visitante a compreender as ideias
presentes, identifica a areas e temas, cria
ambientes e reforca a mensagem a transmitir.
Quando se desenvolvem os textos para uma

exposicao € necessario ter em conta a sua
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legibilidade e visibilidade. Porém, a utilizacao
de textos nas exposicoes torna o movimento de
circulacdo mais lento e retira alguma atencao

aos objetos por parte do visitante.

Assim sendo, numa exposicdo podemos
encontrar varios tipos de textos com funcoes

diferentes:

- texto introdutério, servindo como
apresentacao e preparacao do visitante para o
que ira ver, dando o tom para o resto da visita e

funciona como um guia conceptual;

- textos na entrada de cada sala, normalmente
sendo um titulo que ajuda a orientar e a

preparar o visitante para o que vai ver;

- textos longos na sala de exposicdo, que se

relacionam com cada tema, de forma
generalista, e com alguns objetos em particular,
com o intuito de ilustrar momentos

importantes e a enaltecer a importancia de

cada tema;

- legendas, estas sao particulares a cada objeto
e ddo a conhecer informacgoes pertinentes para

a leitura e compreensao de cada um;

Para além da redacdo dos textos presentes na
exposicao € necessario a producao de textos de
apresentacao da exposicao para a utilizacao nos
diversos suportes publicitarios, sendo estes,
muitas vezes, o primeiro contacto que o visitante
tem com a exposicdo. Dado o caracter
publicitario bastante presente, devem ser curtos,
de facil leitura e atrativos, para que, quando
lidos, suscitem curiosidade e interesse para a

exposicao, da parte do visitante.
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Seguidamente, inicia-se a averiguacdo das
estruturas necessarias para a montagem da
exposicdo. De acordo com o conceito da
exposicao, podera ser necessario construir novas
estruturas ou reaproveitar pré-existéncias do
proprio espaco, definindo e desenhando o tipo e a
funcao das estruturas de acordo com o espaco
disponivel e os objetos que iram albergar.
Enquanto que no desenho preliminar se tem em
conta as estruturas disponiveis para a montagem
das exposicoes e a averiguacao da necessidade de
construcdo de novas estruturas e as suas
caracteristicas, no desenho esquematico e final
comeca-se a fazer a escolha dos materiais a serem

utilizados e a configuracao final das estruturas.

Outro fator que é levado em conta na projecao
das estruturas que irdo ser utilizadas é a
iluminacdo. A iluminacdo ¢é wuma parte
fundamental no desenho de uma exposicio. E
através dela que se pode observar os objetos
expostos,  criar ambientes

espagos e

especificos.

O proximo passo do desenho preliminar consiste
no desenvolvimento de um programa educativo
e integrado dentro da exposicdo. Para a
programacdo de uma exposicio e do seu
respetivo programa educativo é indispensavel
identificar e fazer um estudo preliminar de
publicos-alvo. As atividades propostas e todas a
exposi¢coes devem ser pensadas e desenvolvidas
de

publicos, uma vez que o publico tem assumido,

abrangendo uma grande diversidade

nos ultimos anos, um protagonismo inegavel

como espectador ativo nas exposicoes das
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instituicbes museolbgicas e que cada vez mais

avido por uma grande diversidade de atividades.

A ltima fase a ser abordada no desenho

preliminar da exposicio é sua estratégia
promocional de divulgacao. A publicidade é um
dos instrumentos mais

importantes que

possuimos para promover as atividades,
servicos e exposicoes que desenvolvemos. As
estratégias promocionais tém como objetivo
maximo dar a conhecer ao publico a sua
mensagem em poucos segundos, para que este
se relacione com ela mesmo antes de visitar o
espaco expositivo. A mensagem a transmitir
depende, em larga escala, do segmento da
populacao que se deseja atingir e atrair. Sendo
o marketing uma area em que os museus cada
vez mais apostam, uma boa publicidade resulta
num grande ndmero de pessoas que sao

atraidas a visitarem e a participarem no museu.

Como ja pudemos verificar, as exposi¢oes sao os
meios, por definicdo, de comunicar com o
publico que as visitam e estdo impregnadas de
contedados, saberes e mensagens, contudo, este
forte vinculo inicia-se mesmo antes de verem a
exposicao, através dos produtos promocionais,
sendo estes o primeiro contacto e impressao que

o visitante tem.

Atualmente temos a disposicdo uma grande
variedade de canais de comunicagdo, porém,
nem todos estdo ao acesso de uma grande
generalidade de pessoas. Para as exposicoes é
usual serem utilizados: cartazes, flyers, lonas e
convites. Pode-se, ainda, ponderar a publicacao

de um catalogo ou de uma pequena brochura,
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mas devido aos custos elevados que estes
formatos acarretaram, muitas vezes nao se
chegam a concretizar estas ideias. Em relacdo
as estratégias promocionais, ha muito por onde
se explorar, principalmente neste momento de
escassos recursos, podendo explorar formatos

menos tradicionais e mais econémicos.

l an
NHA
/

Figura 3 Materiais publicitarios da exposi¢ao
SARDINHA (cartaz, convite e flyer) desenvolvidos pelo
atelier de design Bolos Quentes © Filipe Couto 2012

A utilizacdo dos suportes digitais e das novas
tecnologias revela-se ser de grande utilidade e
alcance, podendo em poucos minutos atingir um
grande nimero e variedade de publicos. Com
principal atencao para as redes sociais, com
destaque para a plataforma Facebook, gracas a
qual é possivel chegar a um grande namero de
usuarios, que sao adicionados diariamente e que
constantemente atualizados.

se encontram

Sendo possivel ciar uma pagina do projeto como

principal plataforma de distribuicado e
publicidade da exposicao, uma vez que nela
podemos encontrar a apresentacdo da

exposicdo, a sua natureza, contatos, os locais

onde ja esteve patente e para onde ira passar,

fotos, comentarios dos visitantes e uma agenda

atualizada a todo o momento. Para além destes

fatores, esta rede social tem a vantagem de
z (13 ”»

quando um usuario “gosta” de um evento, foto

ou comentario de forma automética, ficando a
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sua rede de amigos a saber das suas preferéncias

e criando um efeito viral a volta da exposicao.

IV. Desenho esquematico

Posteriormente ao desenho preliminar é
necessario comecar a definir-se, de uma forma
mais rigorosa e esquematica, a exposicao e os
seus varios elementos, como é o caso das
estruturas expositivas, e especificar o seu tipo e

a sua necessidade na exposicao.

O proéximo passo é desenvolver uma listagem
dos objetos indispensaveis para constarem na
exposicao, podendo ser necessario haver um
maior complemento da exposicdo com alguns
materiais que nao se teriam tido em conta na

sua fase inicial.

Para além da criacao de novos objetos para
constarem na exposicdo, a fase de desenho
esquematico engloba a listagem de textos e
documentos necessarios para completar o

discurso expositivo.

V. Desenho final

Momentos antes de iniciar a producao da
exposicao temos o seu desenho final, onde é
feito uma checklist do projeto e onde é delineada
a exposicao, ao milimetro, de forma a nao haver
surpresas nem imprevistos na altura da sua
producao e montagem. Se houver um bom
desenho final, a producdo e montagem
revelam-se os momentos mais faceis e rapidos
de todas as fases de uma exposicdo. Em
contrapartida, se nao se desenvolver um bom
desenho final da exposicao, o projeto corre o

risco de ultrapassar os orcamentos e ideias
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pré-estabelecidas, podendo mesmo levar ao seu

adiamento ou nao realizacao.

VI. Producao

Posteriormente ao desenho final da exposicao,
comeca-se a dar vida e forma a todo o trabalho
projetado, desde a producao dos materiais as
estruturas a serem utilizadas. No final da
producao devemos ter todos os materiais que a
irdo objetos (objetos

compor: oS

tridimensionais, fotografias, ilustracoes,
pinturas, desenhos, gravuras, postais, objetos
artisticos, de design e de artesanato, videos,
etc.), os materiais para a exposicao (textos,
estruturas expositivas, etc.) e para a sua
divulgacdo. Sendo através destes materiais que

se ira materializar a ideia inicial na exposicao.

VII. Montagem | Inauguracao |
Manutencao

Umas das fases finais no projeto de uma
exposicao é a sua montagem, sendo nesta altura
o momento crucial e de avaliacdo das fases
anteriores do projeto. Uma vez que todo o
trabalho culmina neste unico e singular
momento, todo o tempo dispensado na pesquisa
e producdo da exposicao ganha vida com a sua
Neste momento

montagem e instalacdo.

montamos as estrutura, os objetos e os

restantes elementos expositivos.

A inauguracdo da exposicdo decorre nos
momentos entre a sua montagem e manutencao,
sendo este o primeiro momento em que se da a
conhecer e a ver a exposicdo. Devendo-se

projetar a inauguracdo como um evento, um
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acontecimento, procurando juntar varias
atividades e formas de expressdo artisticas.
Sendo o primeiro momento crucial para
perceber a aceitacdo, ou nao, do publico a

exposicao

A manutencdo de uma exposicdo € um ponto
importante em todas as exposicoes, interfere no
projeto, desenho, construcdo e respetiva
instalacdo. A manutencao vai desde a abertura
da exposicdo, troca de lampadas, limpeza,
manutencdo do espaco e troca de algum

equipamento eletronico e mecanico. Desta

forma, todas as despesas de manutencao,
operacionalidade e sustentabilidade de uma
exposicao tém de estar incluidas no orcamento
inicial, sendo necessario na projecio da
exposicao ter-se em atencao as capacidades dos
materiais e sistemas expositivos aguentarem o
desgaste diario do uso e todos os elementos da
exposicao devem ser acessiveis para uma rapida

reparacao ou substituicao.

VIII. Avaliacao

A avaliacio de wuma exposicdo torna-se
imperativa na sociedade atual, onde as ofertas
sao muitas e os recursos estao constantemente a
ser reduzidos. Assim sendo, a avaliacdo das
exposi¢coes vém ganhando cada vez mais forca e
peso. SO através de uma constante avaliacao e
questionamento é que se torna possivel
aprender e crescer com os sucessos e fracassos
das

opcoes tomados na criacio de uma

exposicao.
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A avaliacao deve ser constante ao longo de todo
o trabalho, devendo acontecer com principal
atencdo em trés alturas do projeto: na fase
inicial, prevendo e antecipando eventuais
contratempos que poderao vir a acontecer e a ter
em atencdo mais-valias para a valorizacdo do
projeto; durante a fase de planeamento e
concecao da exposicao, com a intencao de fazer
uma checklist da exposicao; no final da
exposicdo, com o objetivo de constatar o seu
sucesso, se o planeamento foi bem projetado e
os objetivos inicialmente pretendidos foram

alcancados.

Uma das ferramentas mais utilizadas na

avaliacao das exposicoes sao 0s
questionarios/inquéritos. Porém, para o seu
desenvolvimento é necesséario fazer um estudo
de publicos bastante rigoroso e especifico, o que
normalmente nao acontece, uma vez que se trata
de uma ferramenta onde é necessario despender

recursos para a sua formalizacao e analise.

kv
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Figura 4 . Expoéigdo SARDINHA na sua pimeir
Matosinhos © Filipe Couto 2012
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apari¢do, na Antiga Escola EB1 do

E, no entanto, possivel fazer uma avaliacdo das
exposicoes de forma quantitativa e qualitativa de
uma forma sumaria, uma vez que ¢€
contabilizado o nuimero de visitantes que
passaram pelo espaco da exposicao e é possivel

recolher opiniGes dos visitantes.

Consideracoes finais

Em suma, é necessario fazer um esforco para
criar exposi¢0es pertinentes para os seus
visitantes, em que se ©possa transmitir
conhecimento e informacao de forma ladica e
descontraida e dar aos seus Vvisitantes
ferramentas tteis para a sua aprendizagem e
valorizacdo. Um dos pontos chave para o
sucesso de uma exposicao é criar um espaco em
que se desperte a curiosidade e a imaginacao do
publico, bem como estimular o seu desejo de
aprender, ao mesmo tempo que desfruta de

momentos de lazer.

e | ) .
Bairro dos Pescadores,
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Para o sucesso de uma exposicao é necessario
explorar a vontade do publico em descobrir um
pouco mais do tema, a promocao da iniciativa e
o alargamento das suas funcées e atividades, de
forma a ir de ao encontro das possibilidades e
necessidades dos publicos que a frequenta e,
muitas vezes, isso requer ir ao seu encontro in
loco e ao alargamento ou redefinicao dos

horarios das entidades culturais.

Como pudemos ver, a realizagio de uma
exposicao revela-se um processo de constante
aprendizagem e de metamorfose, em que as
tarefas desempenhadas para a sua criacao sao
multiplas e que resultam num complexo sistema
de concecao e interpretacdo, desenho e
organizacdo, comunicacdo, apresentacio e
representacao, transmitidas através dos objetos

expostos e da sua disposicao.

Novas perspetivas e paradigmas sao necessarios
para as exposicoes e para o seu planeamento e
execucdao, uma vez que se tratam do melhor
canal de comunicacdo entre instituicoes
museoldgicas e os seus visitantes. E através de
uma exposi¢do que o museu se da a conhecer.
Ela é a base da sua vida e de todos os seus

servicos, bem como um recurso precioso.
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Resume

A que vicissitudes se sujeita uma cole¢do no museu? Seré o
percurso de todas as colecoes idéntico? O qué ou quem
determina que colegbes serdo expostas, quais ficardo em
reserva? Eis algumas questdes que se formularam a fim de
se reconstituir a biografia da cole¢do de vidro do Museu

Nacional de Machado de Castro.

Nessa demanda revisitou-se 0 momento que antecedeu a
formacdo da cole¢do, procedeu-se a contextualizacao do
periodo, intentando compreender as mentalidades e as
politicas que enformaram essa realizacao. Perscrutou-se o
processo de constituicdo e as orientagdes expositivas
adotadas, de modo a alcangar-se o impacto dessas decisoes
do

museolodgicas e a praxis quotidiana, procurando divisar-se

no destino esp6lio. Indagaram-se as opgoes
contributos para a sua visibilidade/invisibilidade no seio

do museu.

A vida de uma colecdo nao é simples, o seu estudo pode
revelar um percurso linear ou sinuoso, em todo o caso

dependente de um sem nimero de contingéncias.

Palavras chave

Museu, Cole¢do, Vidro, Biografia(s)
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Abstract

To which vicissitudes is a collection subject into a
museum? Is the route of all collections identical? What or
who determines which collections will be exhibited, which
will be stored? Here are some questions to which one will
try to give an answer in an attempt to reconstitute the
biography(ies) of the glass collection of the National

Museum Machado de Castro.

With such scope, one will go back to the moment that
preceded its formation; proceeded to the contextualization
of the period, attempting to understand the mentalities and
policies which shaped this realization. Afterward will peer
up the process of creation and exhibition guidelines
adopted in order to achieve the impact of these decisions
on the destiny of the collection. Based on the quest of the
choices made by the museum and on the daily praxis, one
tries to understand their contribution to the visibility or

invisibility of the collection within the museum.

The life of a collection is not simple, its study can reveal a
linear or meandering course, in any case depending on

countless contingencies.

Key words

Museum, Collection, Glass, Biography(ies)
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Introducao

O caso de estudo aqui sucintamente exposto,
embora despido de pretensiosismos, intenta
constituir-se como um contributo para o estudo

de uma colecao.

Tracar o percurso de vida de uma colecao, desde
a origem a atualidade, permite-nos distinguir as
varias narrativas que a atravessam e perceber
em que medida essas a influenciam. Qual a
origem da colecao, quem foi o responsavel pela
sua formacao? Que mentalidades e modelos de
conhecimento estiveram subjacentes? Como foi
usada ao longo do tempo pela instituicao? Quais
os momentos mais emblematicos na sua
existéncia? Eis algumas das questoes que podem
ser enunciadas a fim de se reconstituirem as

vicissitudes da(s) vida(s) de uma colecao.

O artigo estrutura-se em trés partes, a que
correspondem trés momentos cruciais na vida
do espoélio. Sabia-se que parte substancial do
acervo de vidro nascera na sequéncia da
fundacdo do Museu. De modo a divisarem-se os
ideais subjacentes a esta medida, recua-se até ao
momento da Implantacdo da Republica e
devida do

periodo. Prossegue-se, depois, na tentativa de

procede-se a contextualizacio
conhecer os paradigmas de conhecimento em
inseria essa realidade criadora de

A de

circunstancia prende-se com o facto de se

que se

museus. intencao revisitar  essa
considerar que o entendimento desse contexto
poderia, de algum modo, ser ttil para lancar luz
sobre o percurso posterior da colecao. Traca-se
ainda o perfil de Anténio Augusto Gongalves, o

homem encarregado da materializacao do plano
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gizado pelo governo, na tentativa de inferir o seu

contributo para o projeto.

O segundo momento, parte da interpretacao da

documentacdo compilada e centra-se no
processo de  constituicdo da  colecao.
Perscrutam-se, de seguida, as orientacoes

expositivas adotadas na primeira fase da vida da

colecdo, intentando  discernir  possiveis
ascendéncias das correntes museologicas
coevas.

Na dltima etapa, procura-se avaliar as
consequéncias dos posicionamentos
museologicos abracados pelas sucessivas

direcoes na vida do Museu e da colecao.

N

Conclui-se procedendo a resenha das praticas
curatoriais desenvolvidas ao longo do tempo,
intentado determinar os possiveis impactos no

espolio.

Na delineacao do trabalho foram tidas em
consideracdo as abordagens de autores como
John Mack (2001) e Susan Pearce (1992), que
da

investigacdo dos objetos para o conhecimento

nos seus estudos deslocam o foco
dos processos, através dos quais esses objetos

ganham significado.

Util foi também o contributo de Kopytoff (1986)
e o seu artigo intitulado The Cultural Biography
of Things, no qual o autor alvitra que para se
obter um olhar renovado sobre os objetos de
sempre se devem efetuar as suas biografias
(Kopytoff 1986, 66). De certa forma, foi por esse
prisma que se orientou este estudo: ao
procurar-se conhecer os detalhes da vida da

colegdo, tomou-se contacto com a histéria do
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Museu, bem como de outras colecoes, mas
também com as transformacGes operadas nas
mentalidades e nos procedimentos dos seus

profissionais ao longo do tempo.

Nao obstante as colecOes constituirem a peca
chave no museu, a ideia de olhar para esse
de

independente, é bastante recente. Nos ultimos

espolio, enquanto  objeto estudo
anos, a area dos estudos sobre colecoes tem
vindo a ser alvo de um nimero cada vez maior
de investigacoes e publicagOes. Neste campo, as
investigacoes mais recentes patenteiam um
interesse crescente pela cultura material, sendo
a abordagem narrativa aquela que maior

entusiasmo tem suscitado (Semedo 2010, 307).

O debate gira agora em torno dos processos de
colecionar, evidenciando-se, cada vez mais, a
transdisciplinaridade dos trabalhos,
inextricavelmente ligados aos aspetos sociais e
culturais que 0s

originam, que,

consequentemente, conduzem ao
descentramento do objeto do amago do discurso

museologico.

Prologo de uma vida

Olhar sobre a instituicao do
museu a luz das politicas coevas

Nas vésperas da Revolucao de 5 de Outubro, a
taxa da populacdo analfabeta em Portugal
situava-se nos 75%. A atuacao dos governos
liberais, que se dirigira prioritariamente aos
melhoramentos materiais do pais, deixara para

segundo plano as preocupacoes relacionadas
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com o progresso do individuo e da cultura

(Marques 1998, 356-7).

Uma  politica oposta  professavam  os
republicanos. Entre os seus lemas mais caros,
avultava a firme exigéncia de subtrair Portugal
ao marasmo cultural em que vivia. A sua
proposta passava pela reivindicacado de um
sistema de ensino universalizado. No momento
da Implantacao da Repiublica, em 1911, foi posto
em  marcha modelo  de

um novo

desenvolvimento para o pais.

Em 20 de abril de 1911, a promulgacao do
Decreto com forca de Lei, a acompanhar o
espirito das leis francesas de 1905, separava o
Estado e a Igreja. O decreto colocava um fim a
hegemonia da religido catélica em Portugal,
do

confiscando e nacionalizando os seus bens.

retirando-lhe a prerrogativa ensino,

Ao chamar a si a responsabilidade da instrucao
da populacao, o Estado tinha um propoésito bem
definido. A exigéncia do principio da educacdo
generalizada, nao era alheia a ideia de formar
cidadaos que aderissem ao projeto republicano,

de forma espontanea e esclarecida (Ramos 1994,

413).

Aliada a preocupacao manifestada com a
implementacdo de um sistema de educacao
efetivo, a Republica perseverou, desde inicio, na
importancia do progresso cultural do pais. A
ascensao ao poder dos republicanos permitiu a
concretizacdo dessas aspiracOes através da

producao de legislacao que apoiava o projeto.

A crenca no potencial transformador das classes

socialmente desfavorecidas, através do contacto
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com a cultura, predominava na Europa desde
finais do século XVIII. E esse espirito que, em
parte, vai enformar as opcoes legislativas e as
acoes republicanas, em 1911. Conforme refere
Custodio (2009, 117) “a valorizacdao do papel da
arte e do seu «patrimoénio», num sentido lato,
determina que, no pensamento do legislador, os
museus e os monumentos fossem complementos
fundamentais do ensino artistico (belas artes e
artes aplicadas), para além de servirem a

«educacgao geral»”.

A missdo educativa do Governo tomava corpo no
Decreto-Lei de 26 de maio, com a afirmacao de
que “a educacdo do povo é um dos fitos mais
nobres que cabem aos dirigentes de um pais”
(Decreto-Lei 124/1911). O projeto republicano
de estabelecer uma politica consertada no plano
visava responder,

museologico em

concomitancia com a defesa dos ideais de
instrucdo e de educacdo, em primeiro lugar, a
questao premente da protecdo dos bens
artisticos resultantes das leis de extincao das
ordens religiosas, e mais tarde, a Lei de

Separacao do Estado da Igreja.

Antonio Augusto Goncalves.
Arauto de um projeto

Para colocar em marcha o ambicioso plano de
renovacao cultural do pais, os republicanos
apoiaram a sua atuacao em duas estratégias
fundamentais: a producdo de legislacio e a
indigitacdo dos responsaveis para a conducao
dessa politica. Decidiram confiar o cargo a
notaveis de cada regiao, cujo mérito pessoal e a

ligacdo a defesa dos interesses da Republica
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julgavam poder assegurar-lhes a materializacao

do plano gizado.

Em Coimbra, a expectativa foi depositada em
Antbnio Augusto Goncalves. Quem era Antonio
Goncalves? Que ideais professava? E em que
medida as suas convicgoes iriam, ou nao,
refletir-se na futura orientacdo museologica do
Museu Machado Castro? Sao questoes a que
importa responder de modo a compreender-se o

impacto dessas opc¢oes no destino da colecao.

Reconhecido no meio coimbrao pela sua
combatividade na defesa dos interesses da arte e
do patriménio, Antonio Gongalves era um
cidadao interventivo e empenhado nas questoes
politicas, sociais e culturais do seu tempo. Era
igualmente um defensor acérrimo da crenca no
progresso social através do trabalho e da
necessidade das artes na formagao integral do
cidadao comum. E estava persuadido de que a
aposta na formacao artistica dos operarios
constituiria a oportunidade de melhorarem a

sua condicao de vida (Gongcalves s/d, 7).

Professor de Desenho, conservador de museus,
homem proximo das esferas do poder, esteve
diretamente implicado na reforma de 26 de
maio de 1911, a qual est4 na origem da fundacao
do museu (Serra 2005, 10). Da leitura do teor de
artigo 39.°, e das alineas 1.2 e 2.2 do Decreto 1,
intui-se a concecao de museu preconizada por
Gongalves que aqui vé concretizados os seus
designios: “com a designacdo de Museu
Machado de Castro, é criado na 22 circunscricao
um Museu Geral de Arte Geral, organizado

principalmente no intuito de oferecer ao estudo

publico colecbes e exemplares da evolucao da
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historia do trabalho nacional; e que sera

ampliado com uma seccdo de artefactos
modernos, destinados a educacdo do gosto
publico e a aprendizagem das classes operarias”.
O Museu Machado de Castro corporizava, de
facto, a ideia de museu acalentada por Antoénio
Goncalves ao longo da sua vida, mas também os

designios do proprio governo republicano.

Os primeiros passos

Materializacao da ideia

Nos tltimos anos, o paradigma dos estudos
conduzidos no seio dos museus tém vindo,

paulatinamente, a sofrer alteracoes e o fulcro da

7

atencdo ¢é finalmente dirigido, além da

investigagdo ao nivel disciplinar, noutras
direcoes (Pearce 1994, 193). Os conservadores
comecam a alcancar a relevancia que pode ter o
conhecimento mais aprofundado das colecoes,
do

entendimento acerca das mesmas proporciona

na dinamica museu. Um  melhor
novas interpretacbes sobre os antigos objetos,

podendo mesmo, revelar a “sua natureza
individual e o seu valor epistemologico” (Shelton
2001, 19) e contribuir para o revigorar das

colecoes.

Pode dizer-se que a colecao de vidro do museu
teve a sua génese com a promulgacdo do
Decreto-Lei de 20 de abril de 1911, a Lei de
Separacao do Estado da Igreja. Por forma a
evitar-se o extravio ou o esbulho dos bens
nacionais confiscados a Igreja, dispOs-se que os
mesmos seriam “arrolados e inventariados, (...)

entregando-se os mobiliarios de valor, cujo
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extravio se recear, provisoriamente a guarda das
juntas de paréquia ou remetendo-se para os
publicos museus”

depositos ou para oS

(Decreto-Lei 92/1911).

O responsavel pelo arrolamento e pela selecao
dos objetos que iriam integrar as colecoes do
0]
acompanhamento do processo de constituicao
da da

conservada, permitiu conhecer os meandros e as

museu foi Antonio Goncalves.

colecdo, através documentacgao
peripécias que, em parte, contribuiram também
para a formacao da sua entidade enquanto

colecao.

A documentacao conservada no arquivo pessoal
de Anténio Goncalves permitiu acompanhar o
desenrolar do processo de constituicio da
colecao. Apesar das lacunas na informacao, a
leitura interpretativa desse material permitiu
lancar alguma luz sobre a operacao e ficar com
uma ideia bastante aproximada desses tramites.
Em cada casa religiosa era selecionado o espolio
de valor artistico que, depois de efetuados os
procedimentos administrativos necessarios, era

trasladado para museu.

Ao longo dos anos, a colecio foi sendo
aumentada, todavia a concecdo da primitiva
selecio conduzida por Antonio Gongalves
permaneceu marcando, de forma indelével, o
seu carater. Da leitura abreviada dos Livros de
Inventario conclui-se que os objetos que se lhe
vieram reunir, de algum modo, mais nao fizeram
que completa-la e reforcar o pensamento que

presidiu a sua constituicao.
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Atualmente a colecdo é formada por cento e
noventa e cinco artefactos, a maioria das pecas
sdo provenientes da recolha efetuada nas

do

Completam o espolio objetos de procedéncias

extintas casas congreganistas distrito.

diversas, resultado de aquisicoes, doacoes,
legados ou escavagOes. As obras abarcam um
periodo cronoldgico extenso, compreendido
entre a Epoca Romana e o século XIX,
encontram-se, na totalidade, e desde ha ja

alguns anos em reserva.

=

Figura 1 Sala de Reserva das Colegoes de Ceramica e
Vidro © MNMC
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Orientacoes expositivas no
Museu de Arte Geral: a
construcao de uma
narrativa

A

constituiu

instalacdto do Museu Machado Castro

a oportunidade para Antbnio
Goncalves colocar em pratica, num espaco a
altura das suas aspiragbes, a concecao
museografica ensaiada em experiéncias prévias,
como o Museu do Instituto. De facto, os modelos
expositivos aplicados naquela instituicao foram
reproduzidos, ainda que, de um modo ampliado,

quer em érea, quer em acervo, no novo museu.

Em 1929, no momento em que procedia ao
balanco da sua atividade a frente da instituigao,
Goncalves afirmava que “os museus de arte
industrial ndo dev[ia]lm apenas ser exibicoes de
raridades artisticas” (Gongalves 1929, 9). Num
olhar mais atento sobre o museu legado, intui-se
claramente a sua visdo: a de que as artes
industriais constituiram a estrutura de suporte
dentro da qual todas as colecbes deviam ser

entendidas.

A leitura do Livro de Inventario permitiu-nos
alcangcar que os objetos em vidro estariam
ordenados, contiguamente, de acordo com a sua
tipologia. Expostos numa pequena sala,
juntamente com a colecio da famosa fabrica
coimbra de ceramica do Brioso. Repare-se que a
de
especificas, pode constituir um indicio dos

detidos

op¢ao reunir estas duas categorias

conhecimentos por Goncalves no

dominio da museografia. Admitindo-se a

possibilidade de ter sido aplicado a sua exibicao

um sistema de classificacdo para as artes
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aplicadas, proximo do proposto pelo tedrico
alemao Gottfried Semper, em 1860 (Semper
citado por Wolfeden 1989, 27). Teoria adotada
pelo Museu South Kensington, entre outros, que
vigorou, até aos inicios do século XX, segundo a
qual, a apresentacdo de objetos em museus
obedecia a um esquema de categorias onde se
inclulam “mobiliario e artigos de madeira,
téxteis, metais e ceramicas e vidros” (Semper

citado por Wolfeden 1989, 27).

Na organizacao da colecao teriam sido tomados
também em consideracao critérios pedagogicos,
predicado sine qua non de um museu na Otica
de Goncalves. Conforme se referiu, o museu foi
projetado com o designio de constituir-se como
de

cidadaos

espaco complementar aprendizagem

dedicado a todos e, mais

especificamente, aos operarios que, baseados
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nas obras expostas, deviam aqui instruir-se.

As razoes que ditaram uma exposicao por séries
nao se esgotavam no critério educativo.
Traduziam uma forma de pensamento e de
entendimento do mundo assente no modelo de
conhecimento dominante. Goodwin (1990),
referindo-se ao Museu South Kensington,
consubstanciava a ideia que pode ser
extrapolada a todos os museus deste periodo, “a
luta para «narrar uma historia coerente» pode
ser vista como tendo sido centrada sobre os
objetos detidos pelo museu e naqueles que os
colecionaram, e nos subentendidos pressupostos

culturais a eles associados” (Goodwin 1990, 9).

Face ao exposto, pode conjeturar-se que
acomodacdo das obras nao resultou apenas de

uma questdo pratica, mas revela uma opcao
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museologica. A organizacio do museu e
respetivas colecoes do ponto de vista
museografico perseguia 0s objetivos

propugnados pela Republica, da educacdo e da
formacao dos cidadaos, mas alicercava-se nas

teorias museograficas coevas.

Entre o visivel e o invisivel

Opcoes museologicas depois de
1929: 0s impactos na colecao de
vidro

No ano de 1929, ao fim de dezoito largos anos no
cargo, Antonio Goncalves cedeu o lugar a
Virgilio Correia. Sob indicacdo expressa do
Mestre, o arqueblogo assumiu o compromisso
de levar por diante os destinos do museu.
Determinantes nesta escolha teriam sido nao
apenas a relacao de amizade que mantivera com
Gongalves, mas, porventura,

as suas

qualificacOes na area da museologia

O cenario politico, econdémico e social diverso
daquele em que Goncalves havia erigido a
instituicdo, fez com que atuaciao de Virgilio
Correia a frente do museu tivesse sido
substancialmente diferente. “Augusto Goncalves
procur[ara] fazer do Museu um Museu de Arte
Industrial” (Correia 1941), nao foi com o
proposito de dar continuidade a esse projeto que
norteou a sua atuacao. No momento em que
redigiu o Catalogo-Guia das Seccbes de Arte e
1941,

transparecer um certo repudio pela concecao de

Arqueologia, em Correia  deixava

museu que herdara, “ndo era essa, todavia, a

diretriz decretada para os museus regionais,
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destinados a recolher todos os materiais que
interessam a arte, Arqueologia, Etnografia e
Historia de cada regidao; e tendo tomado a
direcao do Museu Machado de Castro, em fins
de 1929 procurei, com justica, integrar-me nessa

orientacdo” (Correia 1941).

O modo como Vergilio Correia pensara o museu,
tinha implicito um olhar diferente sobre os
objetos. Tome-se como exemplo a colecao de
vidro percecionada no primitivo museu, como
uma demonstracdo da evolucdo da arte
industrial e o facto dos mesmos objetos
surgirem no renovado conceito de museu
propugnado por Correia, ndo enquanto
artefactos industriais, mas como objetos de artes
decorativas’. As raizes desta viragem no
entendimento e na apresentacdo dos objetos
podem, todavia, nao refletir apenas uma opcao
da direcao, mas, eventualmente, inserir-se num
contexto mais alargado e que, desde inicios do
século XX, se vinha esbocando nos museus com
caracteristicas semelhantes em toda Europa. Os
museus de artes aplicadas fundados durante o
século anterior, cujo proposito era o de fazer a
ponte entre a industria artesanal e a sociedade
coeva, iriam sofrer um revés com entrada da
Wolfenden (1989),

“desenvolvimento das técnicas de produgdao em

nova FEra. Para o)
massa do século XX vieram tornar menos
significativo, econémica e socialmente, do que

das
(Wolfenden 1989, 32-33). Este fenémeno iria ter

era O ramo indGstrias  artesanais”

1 A colegdo de vidro, ainda que nio tivesse sido mencionada
no Catélogo-Guia da responsabilidade do museu, de 1941,
surge assinalada no Guia de Portugal (1984), juntamente
com a de cerdmica, com a qual continuava a partilhar o
espago.
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reflexos nos “museus de artes aplicadas [que]
registaram grande dificuldade em ajustar-se as

novas condicoes sociais” (Wolfenden 19809,

32-33).

A morte de Vergilio Correia, em 1944, deixou o

museu sem uma direcdo formalmente
indigitada. Em maio de 1951, foi finalmente
nomeado um novo diretor para o museu. Para o
lugar foi escolhido Luis Reis Santos, um homem,
no dizer de Adriano de Gusmao (1975, 3), com
uma “invulgar cultura geral, enriquecida depois
do

movimento renovador, literario e artistico, da

por leituras, viagens (...) participando

sua geracao”.

Familiarizado com a dinamica institucional do
Museu de Arte Antiga, o mais avancado do pais
a época, no que se refere a pratica museologica,
Reis Santos estava em condigdes de langar em
Coimbra a semente de um conceito de museu
mais consentaneo com a contemporaneidade. A
nivel  expositivo  foram  evidentes as
transformacoes. Ao preenchido Museu de Arte
Industrial, substituiram-se as salas despidas e
ao principio da representatividade e antepds-se

o principio da singularidade do objeto.

Nao foram apenas os critérios museograficos

que sofreram alteracao, o intuito

pedagogico-didatico, embora nao tenha sido
abandonado, adquiriu uma nova orientacao.
Preteridos os operarios, o publico visado era

3

agora, além do visitante comum, 0S

historiadores, os especialistas de arte antiga

(...)” (Reis-Santos 1954, 8).
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No contexto do renovado museu houve
necessidade de proceder a selecao criteriosa dos
objetos a expor. A selecao forcou a que muitas
das colecOes, que corporizavam a grande colecao
do museu, fossem relegadas para a reserva. Com
efeito, este momento constituiu, segundo se cré,
um duro revés para a maioria das artes
aplicadas, para sempre afastadas do olhar

publico.

Figura 3 Exposi¢do Permanente do Museu Machado de
Castro, Anos 50-60 © MNMC

Praticas de integracao e
exclusao no seio do
museu.

No contexto de modernizacado do museu, os
novos modelos museograficos ndo concederam
igualdade de oportunidade a todas as obras. A
indispensavel selecao recaiu nas categorias de
objetos que melhor se coadunavam com o
conceito de Museu de Belas-Artes, assumido
finalmente, com a elevacdo a Museu Nacional
pelo Decreto-Lei n® 46758, de 1965. A colecao
de vidro, a semelhanca de tantas outras,

desguarnecida de uma nova significacao,
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socobrou. Uma vez afastada do olhar, onde se

quedou, que memorias tem para contar?

Ao remeter os objetos permanentemente para a
penumbra da reserva, o museu gorou, em parte,
o cumprimento dos seus objetivos, truncou ao
publico a possibilidade de tomar conhecimento
da existéncia de determinada colecao e coartou
eventuais, desejaveis, tentativas de

as e

aproximacao aos objetos.

Pearce (1992, 135) aponta algumas explicacoes
para este fendmeno, defendendo que a politica
de gestdo de colecoes, inicialmente adotada
numa instituicdo museoldgica, constitui um
fator decisivo na futura abordagem as mesmas.
Aduz ainda que, nao obstante as politicas de
gestdo de colecOes terem como fim a correta
execucao das atividades presentes e futuras, ndao
se pode olvidar a influéncia fundamental das
praticas profissionais passadas, na medida em
de

trabalhadores do museu sao enquadradas em

que as “decisdes curatoriais diarias
funcao das tradigoes sociais, incluindo o estudo

e pesquisa, que herdaram” (Pearce 1992, 135).

Semedo (2005, 307) conclui que a falta de uma
gestao integrada dificultou a eficaz conjugacao
das diferentes atividades, e acarretou, por seu
turno, toda uma série de consequéncias que
influenciaram a dinidmica dos museus, levando a
que muitos objetos nao integrassem as
exposicoes, nao tivessem sido alvo de estudo e

de conservacao mais adequados.

Face ao exposto, comega-se a divisar que todas
as resolucoes sobre as atividades com lugar no

museu, do nivel basico ao mais complexo,
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acabam por ser inevitavelmente afetadas. Fiirst
(1989, 99) refere que “o processo curatorial de
uma colecdo (...) - aquisicdo, documentacao,
medidas de conservacao, reserva e estilos de
exposicao - pode limitar severamente o valor da
investigacao cientifica ou, por outro lado, pode
facilitar a investigacdo consideravelmente”.
Considera-se esse um argumento igualmente
valido, no que respeita a interferéncia do
mesmo, nas demais atividades desenvolvidas
nos museus. Na senda deste pressuposto, a
partir da analise e do tratamento dos dados
recolhidos no museu, adotando como guia o
citado artigo de Fiirst (1989), procurou-se
abranger o impacto do processo curatorial na
vida da colecdo. As cinco vertentes, identificadas

pelo autor, acrescentar-se-4 uma sexta, a da

comunicacao.

Aquisicao

A exposicdo de objetos/colecao esteve, em
grande medida, dependente, além das correntes
museograficas em voga, de uma série de
contingéncias que, indubitavelmente, ditaram o
modo como foram expostos os objetos e
determinam o seu afastamento dos escaparates
para a reserva. Fiirst (1989, 99) argumenta que
sdo as modas expositivas, ou melhor, os objetos
que essas tendéncias privilegiam que
“determinam até certo grau a politica de
aquisicoes dos museus”. O autor assevera ainda
que “na generalidade as colecboes dos museus
refletem antes os estilos expositivos do que um
inventario do conjunto da cultura material”
(1989, 99). Essa mesma deducao se pode inferir

pela analise dos Livros de entradas do museu.
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Com efeito, o que se constatou é que durante a
vigéncia das duas primeiras direcoes, o ingresso
de objetos de vidro na colecdo através da
compra foi ainda uma realidade.
Posteriormente, as aquisicoes foram mais raras,
e pese embora se tenha verificado, o aumento do

namero de objetos este foi sobretudo resultado

da incorporacao através de doacoes e
escavacoes.
Documentacao

No que concerne a documentacao, partindo do
parecer de Furst (1989, 101-102), de que o
“potencial da investigacdo (...) é determinado
da

documentacdo” existente, sublinha-se que esse

em grande medida pela qualidade
parece constituir outro motivo pelo qual a
colecao nao despertou, ao longo dos tempos,
interesse particular. A escassez de informacao ao
nivel da documentacao sobre o espolio é tal que
determinou que, para o grosso dos dados aqui
socorrido de fontes

A

coligidos, se tivesse

\

alternativas as existentes no museu.
documentacdo diretamente relacionada com os
objetos em estudo limita-se ao Livro de
Inventario e as Fichas de Inventario, manual e

informatizada.

A partir da leitura e interpretacdo do Livro,

obtiveram-se  algumas informacbées que
ajudaram a compreender melhor o espolio.
Além dos dados de identificacido minimos,
pode-se ainda recolher indicios sobre a historia
da colecdo. Entre esses citem-se, por exemplo,
as informacoes de carater museografico, como o
local, o tipo de mobiliario usado e o modo como

se encontravam expostos os objetos. J& no que
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respeita as fichas, a informacdo ai contida
limita-se praticamente ao traslado do Livro, pelo
que a fotografia constituiu o unico dado

relevante para a investigacao.

A correspondéncia de carater institucional,
coligida nos copiadores, é um outro género de
documentacdo que avulta no arquivo do museu.
A informacdo ai contida, quando cruzada com
outras fontes reunidas fora da instituicao,
contribuiu para ligar algumas pontas soltas,
essenciais a reconstituicio do percurso da
colecao. Igualmente relevantes para um
conhecimento sustentado sdo os catalogos e os
guias das exposicoes conservados. A presenca ou
a auséncia de indicios relativos ao espoélio nessas
publicacoes, permitiu que se retirassem
conclusdes no sentido de se conhecerem as

singularidades da vida do acervo. As fotografias

em arquivo, ainda que ndo diretamente
relacionadas com a colecdo, constituiram,
também, um precioso instrumento de
inquiricao.

Conservacao

Atente-se em mais um dos pontos essenciais ao
processo curatorial, a questdo da conservacao
das colecoes. “Uma das funcoes mais basicas de
um museu é a de armazenar os seus espécimes
entre outros
da

importancia do] controlo de humidade na area

adequadamente — [recorde-se,

cuidados a observar com as colecoes,

de armazenamento, (...) - de maneira a permitir
que a deterioracdo seja minima e o, por vezes,
limitado tempo de vida dos objetos seja
alongado tanto quanto possivel” (Fiirst 1989,

104-105).
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Ao rastrear o percurso do espdlio alcancou-se
que, além da inerente delicadeza do material,

pecas

momento de ingresso no museu, as melhores

algumas jA nao apresentavam, no
condicoes de conservacao; de igual modo, as
movimentagoes sofridas em diferentes ocasioes,
os locais menos adequados em que estiveram
alojadas em reserva, aos quais se aliou o préprio
processo de degradacdo natural, sdo alguns dos
fatores que podem explicar o estado de

conservacao menos bom de alguns objetos.

Reserva

Tem-se vindo a entrever o modo como as
principais fun¢des do museu se relacionam entre
si e a vislumbrar, igualmente, a importancia
desse cruzamento para o cuidado integrado das
colecoes. Desconhece-se o espaco onde, durante
de

albergadas as obras, nos anos de 1990 surgem,

largo periodo tempo, teriam ficado
todavia, alojadas no s6tdo do museu. Ora, este
lugar é, pelas regras basicas de conservacao, um
dos locais, tal como, caves e vaos de escada,
desaconselhado a instalacao de reservas, devido
aos problemas que dai podem advir. Junte-se as
ocorréncias apontadas a dificil acessibilidade
que normalmente caracteriza estes espacos.
Facilmente se adivinha que todas estas
condicionantes contribuiram para que a colecao
se tornasse cada vez mais periférica, pois, como
se diz em linguagem popular, “longe da vista,
longe do coragao”. Um ponto final na itinerancia

da

renovacao do museu, por fim instalados numa

dos artefactos foi colocado, quando

reserva devidamente controlada em termos

ambientais e materiais.
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Investigacao

A investigacdo em museus, a semelhanca de
todas as outras funcgbes museologicas, esta

de de

interrelacionados. E uma evidéncia que nem

dependente um conjunto fatores
todas as colec¢oes no interior de um museu sao

igualmente estudadas. Entre as razoes
apontadas citam-se “a falta de tempo por parte
dos 0s humanos

conservadores, recursos

insuficientes e os orcamentos limitados” (Fiirst

1989, 105).

Os motivos descortinados contribuiram, de
alguma forma, para a auséncia de investigagoes
em torno desta colecdo. No museu, had um
aspeto que nao pode ser descurado: o elevado
nimero de objetos que constitui o acervo total
do museu. Sublinhe-se, também, a permanente
caréncia de recursos humanos e financeiros, o
que, como se sabe, obriga a escolhas no que
respeita aos objetos que preferencialmente serao
alvo de estudo. Se a estes dados se acrescentar a
dimensao reduzida de algumas colecoes, como é
o caso da colec¢ao de vidro, facilmente se conclui
ser, no fundo, quase uma inevitabilidade que o
conhecimento sobre determinados objetos seja
tdo limitado. De facto, a sua invisibilidade
parece ter constituido também um obsticulo ao

seu estudo.

Comunicacao

Conforme se tem vindo a revelar, a ané&lise
conduzida a cultura material por Fiirst (1989),
no seu artigo estipulava cinco vertentes do
processo curatorial, fica por tratar um elemento

igualmente importante: o da comunicacdo. No
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intuito de se alcancar uma narrativa mais
aproximada possivel da biografia da colecao,
julgou-se que seria crucial perceber que atencao
concedeu o museu a divulgacao da mesma, dado
que essa é, segundo a definicio do Conselho
Internacional dos Museus (ICOM), uma das
incumbéncias primordiais destas instituicoes
culturais. Por outras palavras, qual a projecao da

colegao de vidro fora da instituicao?

No catidlogo do museu de 1916, nao era feita
qualquer mencao a colegdo, todavia é curioso
notar que no guia mais abreviado de 1913, esta
encontrava-se assinalada. Nas publicacoes
posteriores, analogamente ao segundo catalogo,
excluidos os relativos as exposicoes temporarias,
continuaram omissas essas referéncias. Nas
obras recentemente editadas pela instituicao, a
colecao de vidro recuperou o seu estatuto no
seio do museu e voltou a surgir mencionada
entre o acervo. No que se refere a publicagoes
exteriores a instituicdo, a informacao detida é a
de que enquanto o espoélio permaneceu exposto,
foi citado em catalogos e guias sobre o museu,
todavia, quando em reserva eclipsou-se.
Segundo se apurou junto do conservador
responsavel, o Doutor Antbénio Pacheco, a
colecao nao foi objeto de qualquer empréstimo
para figurar em exposicoes, e, igualmente, nao
surge representada em catalogos ou publicacoes

da especialidade2.

2 Sabe-se que varias pecas da cole¢fio estiveram nos anos
1990 para ser reproduzidas nas fabricas de vidro da
Marinha Grande, para posterior comercializacao nas lojas
dos museus. Por razdes que se desconhece apenas uma tera
efetivamente sido replicada, encontrando-se ainda hoje a
venda no museu.

Consideracoes finais

No museu a colecao comportou varias biografias
que intersetaram e integraram maultiplas
narrativas: da Primeira Republica, da vida de
Antbnio Augusto Goncalves, da Museologia, do
museu, na qual se entreteceram outras tantas

narrativas.

A politica do governo Republicano foi, com

efeito, responsavel pela extincdo das

congregacoes, onde se encontravam o0s

artefactos que mais tarde vieram a constituir a
cultural implementada

colecdo. A politica

impulsionou a criacgdo de museus e a
consequente apresentacdo do acervo. Com o
designio de uma mudanca, arregimentaram das
fileiras dos desalinhados com a politica dos
regimes  anteriores, de algum modo
comprometidos com os ideais republicanos,
carismaticas a

personalidades quem

incumbiram essa empresa.

A atuacdo de Antbénio Gongalves nao se

\

circunscreveu a materializacdo de um projeto,

essa missdao constituiu, no fundo, a
oportunidade de concretizar antigas aspiracoes
pessoais. Aspiracoes fundadas em principios de
carater filosofico, patrimonial e social mais
vastos. Ao colocar em pratica a sua visdo de
museu, plasmava, em certo sentido, um
determinado modelo de conhecimento, ainda
iluministas e da

herdeiro das concecoes

Revolucao Francesa.

A partir do questionamento da formagao e da

apresentacdlo da  colecdo  divisaram-se,

igualmente, laivos da grande narrativa da
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Museologia no seu percurso. No fundo, a
globalidade dos preceitos e das praticas
aplicadas enformavam e ecoavam opcoes da
coeva museologia, espelhando um cenario mais

amplo do que a realidade nacional traduzia.

Divisou-se que, em suma, foi essa imensidao de
contingéncias que acabou por ditar o significado
da colecao no seio do museu. O museu e suas
colecoes nao sdo, como se viu, uma narrativa
fechada que chega até nods conservando e
espelhando o passado tal como ele aconteceu, ou
como as pessoas 0 entenderam nesse momento,
sdo antes o resultado de um constructo social
(Pearce 1992, 258), que em cada momento se vai

atualizando e refazendo.

Alcancou-se que a percecao do objeto/colecao,
enquanto testemunho, ndo se altera apenas de
acordo com as interpretacoes sociais. A
construcao desse sentido esta, também, em
grande medida, subordinada a pratica curatorial
(Pearce 1992, 257). Conforme ficou
demonstrado, a criacdo de significado esta
sujeita a uma série de transformagoes
procedentes da atuacdo dos seus profissionais,
relacionadas, por sua vez, com um conjunto de
influéncias e de necessidades, algumas bem
ponderadas, outras de ordem pragmatica

(Kavanagh 1989, 130).
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Resumo

“A maior demonstragio de orgulho de um povo verifica-se
quando esse povo preserva e demonstra a cultura dos seus
antepassados, como é aqui o caso.” Elias Araujo, (visitante
de Sdo Paulo, Brasil), comentério no livro de visitas do

Museu Municipal de Arouca, 2012.

O Museu Municipal de Arouca foi a instituicao que acolheu
o estagio que me possibilitou terminar o Mestrado em
Museologia da Faculdade de Letras da Universidade do
Porto em 2012. Esta focado nas questdes e especificidades
locais, desenvolvendo toda a sua a¢do museolégica no
sentido da preserva¢io/divulgacdo dos varios tipos de
patriménio local, do conhecimento e dos saberes, das
memorias, dos modos de vida das varias geragbes que

caracterizam Arouca.

Tendo em conta os conhecimentos adquiridos ao longo do

mestrado em Museologia, foi interessante o seu
cruzamento com a realidade local e cultural de Arouca,
aplicando-os em funcdo da dinamiza¢do do circulo de

atuacdo do museu.

Palavras chave

Iniciativas  Culturais, Exposi¢oes, Oportunidades e
Potencialidades Locais, Museu Municipal de Arouca,

Mestrado em Museologia.

Nota biografica

Mestre em Museologia e licenciado em Gestdo do
Patrimoénio pela Escola Superior de Educacdo do Instituto
Politécnico do Porto. O trabalho desenvolvido durante o
mestrado centra-se no funcionamento dos museus, tendo
trabalhado no caso especifico do Museu Municipal de
Arouca, onde estagiou. Atualmente trabalha no Museu

Municipal de Arouca.
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Abstract

“The greatest demonstration of pride of a people is when
these people preserves and demonstrates the culture of
their ancestors, as is the case here.” Elias Aradjo, (visitor
from Sao Paulo, Brazil), comment in the guestbook of the

Municipal Museum of Arouca, 2012.

The Arouca’s Municipal Museum was the institution that
received the internship that has given me the opportunity
to finish the Museology Master’s Degree in Faculdade de
Letras da Universidade do Porto, 2012. It focuses on issues
and local specificities, so all the museological actions the
attention to the

museum produces close

pay
preservation/sharing of various types of local heritage, of
knowledge and wisdom, of memories and typical ways of

living of generations that characterize Arouca.

Accounting for the vast array of knowledge acquired
throughout this Master’s Degree, was interesting to cross it
with Arouca’s cultural and local status, using that

knowledge to boost the circle of action of the museum.

Key words
Cultural Initiatives, Exhibitions, Local Opportunities and
Threats, Arouca’s Municipal Museum, Master’s Degree in

Museology.

Biographical note

Master in Museology and Heritage Management degree in
the School of Education at the Polytechnic Institute of
Porto. The work developed during the Master focuses in
the functioning of museums, having worked in the specific
case of the Municipal Museum of Arouca, where it aged.

Currently works in the Municipal Museum of Arouca.
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Introducao

O estagio do qual advém este artigo, pela minha
naturalidade e pela forte ligacao a Arouca que ja
existia, realizou-se no Museu Municipal deste

concelho, que gentilmente o acolheu.

A opgao pelo Museu Municipal de Arouca
(MMA) ja tinha sido pensada ao longo do
primeiro ano de Mestrado e era, sem duvida,
aliciante, pois permitia-me trabalhar em prol da
dinamizacdo cultural de Arouca, sentir as
dificuldades com que um museu municipal em
meio predominantemente rural se depara, mas
também poder propor solugoes, novos métodos
e alguns conhecimentos que permitissem
potenciar e maximizar o ambito de atuacido do

museu.

Numa primeira fase, que antecedeu o periodo de
estagio, foi planeado por mim, e aprovado pela
Comissao Cientifica do Mestrado, um plano de
estagio onde estavam previstos e descritos todos
os objetivos, metodologias e plano de acdo a
desenvolver no MMA durante o estigio. Foi a
aplicacao pratica e concretizacdo desse plano

que guiou o percurso do estagio.

Deste modo, e numa primeira fase introdutoéria

ao trabalho realizado, importara
contextualiza-lo no seu espaco fisico. Arouca é
um concelho portugués inserido no Distrito de
Aveiro, na Regiao Norte e sub-regiao de Entre o
Douro e Vouga. E sede de municipio, tendo um
total de 328 km?2 de 4rea e 23.874 habitantes
(dados Censos 2011) subdivididos por 20
freguesias. O municipio é limitado a norte pelos

concelhos de Castelo de Paiva e Cinfies, a leste
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por Castro Daire e Sao Pedro do Sul, a sul por
Vale de Cambra, a sudoeste por Oliveira de
Azeméis e a noroeste por Santa Maria da Feira e
por Gondomar (CM Arouca 2013). Nos ultimos
anos o concelho de Arouca perdeu quase 10% da

sua populacao.

Apesar de fazer parte do distrito de Aveiro, a
identidade proépria do concelho, em termos
fisicos, sociais, geologicos, culturais,
arquitetonicos e linguisticos, estd mais proxima
da dos municipios do distrito do Porto, até
porque se situa na bacia hidrografica do rio
Douro (para onde corre orio Arda a partir do
vale de Arouca) e a cidade de referéncia dos
arouquenses sempre foi o Porto. O contacto dos
arouquenses com a cidade de Aveiro é fugaz,
escasso e, muitas vezes, meramente
administrativo, até porque a cidade referéncia

continua a ser o Porto.

Olhando para o contexto historico deste
territorio, existem vestigios pré-historicos a
nivel civilizacional e natural. Varios povos e
comunidades passaram e estabeleceram-se
neste local, mas foi s6 a partir do século VIII
d.C. que o concelho se comecou a desenvolver
com maior intensidade, através da implantacao
do Convento que, mais tarde, com as obras de
alargamento e ampliacdo, se veio a transformar
no que é o atual Mosteiro de Arouca (Rocha
2011, 221-223). Por l4 passou uma das mais
ilustres figuras da realeza nacional, a Rainha
Santa Mafalda, filha de Dom Sancho I e de Dona
Leonor, irma da Rainha Santa Isabel (Rocha
2011, 69). O Mosteiro recebeu a carta de couto

no século XII (Rocha 2011, 73), mas foi sobre a
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influéncia do padroado de Dona Mafalda que
atingiu a sua importancia maxima, por esta ter
feito inimeras doacOes ao mosteiro e por ter
impulsionado a introdu¢do da Ordem de Cister

neste local (Rocha 2011, 98; Répas 2003, 33-34,
91).

Foi, entdo, como mosteiro cisterciense de ala
feminina que se registaram os passos mais
importantes da sua historia. O mosteiro viveu
fases de grande estabilidade econ6mica, devido
a austeridade da disciplina cisterciense e a
autossuficiéncia que tinham em muitos
produtos de primeira necessidade. Além da vida
sagrada, o Mosteiro de Arouca tinha uma boa
vida profana, marcada por uma intensa relacao
com o exterior, com a nobreza e com a sociedade
da época em geral, onde eram frequentes as
aquisicoes de bens e servicos, ja que as religiosas
de Arouca tinham um nivel de vida abastado,
onde coexistiam atividades de cariz mais ladico

do da
religiosidade (Répas 2003, 73).

com a heranca dever sagrado,

Com o passar do tempo, a comunidade foi

crescendo, tornando-se cada vez mais

importante no panorama religioso do Norte de
Peninsula Ibérica. Aquando da extincao das
Ordens Religiosas e dos Mosteiros no século
XIX, em 1834, ja Arouca se tinha fortalecido e
tornado num concelho sélido (Rocha 2011, 232).
E assim continuou no século XX e inicios de
XXI, conforme

desenvolvendo-se as

possibilidades que existiam.

Contudo, importa referir que, a partir dos anos

70/80 do século XX, com a fraca e dificil

industrializacio (j4 que a regido vivia
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predominantemente da agricultura), fez-se uma
aposta no turismo para desenvolver Arouca. Ai,
a gastronomia, o Mosteiro, a Serra da Freita, os
desportos radicais, entre outros vastos e
qualitativos exemplos patrimoniais, ganharam
um lugar de relevo no plano de promocao
turistica de Arouca. A tentativa de potencializar
os varios ex-libris e tipos de patrimoénio do
concelho é evidente, e, aos poucos, foi dando os
seus frutos. A divulgacdo de Arouca como um
de

artistico, natural e

concelho possuidor patrimonio
gastronémico, historico,
cultural e a organizacdo de eventos variados
nesse sentido, atrairam um ntmero cada vez
maior de turistas a regido, proporcionando-lhe
novo desenvolvimento (Arouca em Numeros

2008).

Atualmente, esta politica de potenciacido do
turismo, da historia e patrimoénio do concelho é
cada vez mais assumida pela autarquia (como
atesta a aposta autarquica no Geopark Arouca),
mas existem ainda bastantes caréncias no
concelho, sendo a principal delas a inexisténcia
de uma autoestrada que permita evitar os
caminhos sinuosos até se chegar a Arouca e

diminuir bastante o tempo de viagem gasto.

I. O Museu Municipal de
Arouca

Do Museu Municipal que acolheu este estagio,
podemos afirmar, sem qualquer davida, que este
se encontra num espaco marcante da Vila de
Arouca. E com base nos jornais locais (Defesa de

Arouca e Jornal de Arouca), na obra Arouca
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d’'Ontem: Estudos Toponimicos e Album
Fotografico (Silva 1993) e em testemunhos
orais, que podemos afirmar esta importancia,
porque os espacos atualmente ocupados pelo
museu e pelo Espaco Feira (onde se realiza a
feira quinzenal do concelho) foram, na Idade
Média até ao século XX, terrenos agricolas para

cultivo dependentes do Mosteiro.

No final do século XIX, com a extincao das
ordens religiosas, estes terrenos foram vendidos
em hasta publica a particulares no inicio do
século XX. Entre a década de 30 e a década de
40 deste século, com o eclodir da Segunda
Guerra Mundial, este espaco serviu de apoio a
exploracdo das minas de volframio em Arouca,
com a criacao, através duma pequena sociedade
particular, da separadora do volframio. Esta
tinha como funcao britar / relar / separar o
minério que era explorado em bruto nas varias
minas, dando apoio aos exploradores de minério
de pequena dimensao. Contudo, com o final da
guerra e o declinio da exploracdo deste mineral,

a separadora acabou por falir’.

1 Arouca teve, apesar da neutralidade portuguesa no
conflito, um papel relevante no fornecimento de volframio,
nomeadamente com o Complexo Mineiro de Rio de Frades,
que era explorado pelos alemaes e no Complexo Mineiro de
Regoufe, explorado pelos ingleses. A separadora do
volframio (quer a desta vila, quer a de Alvarenga) era um
complemento desta vaga de explora¢cdo do minério, pois
era ali que se realizava a separa¢do do volframio do resto
dos minerais das rochas, para, posteriormente, ser
comercializado. Mais informacdes sobre a tradicdo e
atividade mineiras em Arouca podem ser encontradas
nestas duas publicacbes: - Silva, José Miguel Leal. 2011.
Volfro! Esboco de uma Teoria Geral do «Rush» Mineiro —
O Caso de Arouca. Arouca: ADPA — Associagido de Defesa
do Patriménio Arouquense. 12 Ed. e também Vilar,
Anténio. 1998. O Volframio de Arouca no Contexto da
Segunda Guerra Mundial (1939-1945). Arouca: Camara
Municipal de Arouca. 22 Ed.

90

Seguidamente, este espaco foi alugado e, apos a
realizacao de pequenas obras de adaptacao para
a colocacdo dum palco, de um projetor, de
pavimentacao e de uma plateia, abriu em finais
dos anos 50 como Cine-teatro de Arouca,
explorado  por sociedade

uma pequena

constituida por Valdemar Duarte, Manuel
Sousa, Fernando Pinto Cal¢ada e Vitorino Sousa
Fontes. Segundo fontes orais?, este espaco teve
mais de 200 lugares sentados e esteve em
de 803,

encerrando por falta de publico, devido a falta

atividade até meados da década
de condicoes e também a generalizacao da

televisao e do cinema e teatro pelo pais.

Ao lado deste espaco existia um lagar de azeite e
um pequeno acesso ao mesmo. Este lagar era
abastecido com agua do rio Marialva, que ja se
encontrava entubado nesta zona. Datava do
primeiro quartel do século XVI, tendo existido
até fevereiro de 1988, altura em que foi
demolido, fato este que constituiu alguma

polémica no concelho#.

Nesta época, o concelho passou por bastantes
alteragOes. Existia um “Plano de Urbanizacao”,
impulsionado pela Camara Municipal, que
previa a urbanizacdo de varios espacos da vila,
entre os quais, este onde agora se encontra o

MMA e a sua envolvente. Assim, foram

2 Antoénio Goncalves (da ADPA — Associacdo de Defesa do
Patriménio Arouquense) e Valdemar Duarte.

3 Os jornais locais Defesa de Arouca e Jornal de Arouca
nao anunciam uma data definitiva para o seu
encerramento, mas deixam de fazer mencgées ao Cine-
teatro em 1985.

4 Para mais pormenores sobre a demoli¢io deste espago
nao classificado pelo IPPAR, consultar o jornal A Defesa de
Arouca, de 12 de fevereiro de 1988.



DUARTE, Jodo. 2013. Reflexos do Mestrado em Museologia — 10 Iniciativas Culturais no Museu Municipal de Arouca.
Ensaios e Praticas em Museologia. Porto, Universidade do Porto, Faculdade de Letras, DCTP, 2013, vol. 3, p. 86-101.

demolidos o antigo Cine-teatro e o lagar do
1988,

expropriacdo dos terrenos, existindo ja um

azeite, em tendo-se avancado para
projeto de 1985 para a construcdo de um

Mercado Municipal nesta zonas.

O Mercado Municipal acabou por ser construido
a poucos metros a poente do local da antiga
separadora do volframio, em terrenos que, até a
data, se destinavam a producdo agricola. O
espaco exato onde chegaram a estar instalados a
separadora do volframio, o Cine-teatro de
Arouca e o lagar do azeite foi transformado num
pequeno espaco para estacionamento, tal como
o terreno a sul. A zona passou a dispor, ainda, de
um leque de espacos de comércio e servicos,

bem como de algumas habitacoes.

Duas décadas mais tarde, constatou-se que o
Mercado Municipal ndo conseguiu funcionar
para os fins para o qual foi projetado,
tornando-se necessario repensar o espaco para
lhe dar utilidade. Foi neste contexto que surgiu o
MMA, uma necessidade antiga e, ja referida
varias vezes, essencial para o concelho.

Abrindo ao puablico em 2008, no Dia
Internacional dos Museus (18 de maio), o MMA
comecou a ser pensado bastante antes. Isto
porque, a 17 de dezembro de 2000, numa
deliberagdo camararia, a Camara Municipal de
Arouca, proprietaria do edificio (na altura era
ocupado pelo Mercado Municipal de Arouca)

aprovou o seguinte:

5 A construcio do Mercado Municipal nio foi exatamente
no espaco da antiga separadora, mas poucos metros a
poente, num espago que até meados dos anos 80 ainda
continuava a ser de terrenos para exploragio agricola.

o1

“Tendo em consideracdo que o mercado
municipal nao funcionou para os fins a que foi
destinado e que se torna necessario dar-lhe um
fim uatil; Considerando a necessidade da
existéncia de um museu regional que possa
salvaguardar muito do patrimoénio que atesta a
vida e a historia de Arouca desde o passado mais
recente ao mais remoto, propde-se que se
iniciem os contactos visando o estudo de

viabilidade

instalacao nele de um museu regional.” (Museu

de adaptacdo desse espaco a

Municipal de Arouca 2012).

Assim sendo, iniciaram-se em 2001 os estudos
de

execucao desta proposta, contactando-se, entre

necessarios para avaliar a viabilidade

outras instituicoes, a Rede Portuguesa de
Museus através da sua coordenadora, a Doutora
Clara Camacho, bem como o Arquiteto Salviano
Brandao, autor do projeto de construcao do
Mercado Municipal, para reavaliar o seu projeto,
no sentido de adequéa-lo as suas futuras funcoes.
A Rede Portuguesa de Museus, além do apoio e
do

projeto, colaborou ainda na area da conservacao

consideracoes prestadas na viabilidade

através do Doutor Nuno Moreira, que se
deslocou a Arouca para avaliar as condigoOes

fisicas do edificio nessa area.

O projeto de museu, conforme se vé entre a data
do da

(2000-2008), sofreu varios avancos e recuos,

nascimento e sua inauguracao
onde os prazos e questoes politicas autarquicas

interferiram bastante no desenrolar do processo.

Dai em diante, e conforme a disponibilidade,
tempo e meios empregues neste projeto, foram

feitas  varias  deslocacoes e recolhidas
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informac6es no sentido de localizar, avaliar a
importancia e recolher diferentes pecas que

do

que

constituiram a colecao museu.

Recolheram-se também pecas foram
oferecidas ou cedidas ao museu, no ambito do
anincio publico aberto pela autarquia.
Efetivamente, este foi um procedimento longo e
moroso, mas essencial para a construcao da

missdo e identidade do museu.

Olhando para as colecbes do MMA, estas sao
constituidas pelos bens moveis, pelos registos
das manifestacoes imateriais da cultura local e,
ainda, por bens de relevo para a caracterizacao
etnografica do concelho de Arouca. Assim, para
além de “assegurar eficazmente as condicoes de
investigacao, recolha, e conservacao de objetos
de

2011-2012), a0 Museu compete ainda “a recolha

moveis” (Museu Municipal Arouca
e o registo do patrimoénio imaterial e a definicao
de uma estratégia implicando medidas de

salvaguarda e de manutencao para estruturas

insuscetiveis de incorporacdo no edificio
museologico” (Museu Municipal de Arouca
2011-2012).

Integram ainda o espolio do MMA objetos

relacionados com  profissbes que  se
desenvolveram a montante ou a jusante do
processo de cultivo da terra e da criacao de gado,
estando presente no Museu, nas reservas, uma
colecdo bastante significativa de cestaria,
carpintaria, latoaria e de outras areas/profissoes

tradicionais, como a profissao de barbeiro.

As pecas, para integrarem o espolio, “devem ser
capazes de fazer retratar a vida quotidiana do

povo deste municipio, que ainda mantém
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caracteristicas
de

religiosidade e de praticas magico-religiosas e de

fortemente vincadas as

agropastoris, bem como alguns sinais
festas e romarias” (Museu Municipal de Arouca

2011-2012).

A exposicdo permanente Memorias de uma
Ruralidade ocupa parte dos dois pisos do
museu, que dispoe ainda de uma sala que recebe
um grande numero de exposicoes temporarias
de diversas tipologias. Possui também rececao e
loja, sala de servicos educativos, reservas, casas

de banho, elevador e areas de trabalho.

A sua exposicdo permanente subdivide-se em
quatro grandes nicleos: geologico, etnogréafico,
arqueoldgico e agricola. Ja as exposicoes
temporarias sdo de indole variada, mas em
grande nimero (quase meia centena em 5 anos

de vida do museu).

e,

Figura 1 Fachada Principal do Museu Municipal de
Arouca © Joao Duarte, 2012
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I1. As 10 iniciativas
culturais no Museu
Municipal de Arouca

No estagio propriamente dito, tendo em conta as
diretrizes apresentadas no plano de estagio, foi
minha intencdo primordial impulsionar uma
série de 10 iniciativas, direta ou indiretamente,
relacionadas com os contetidos programaticos
do 1.2 ano do Mestrado. Estas iniciativas, de
indole cultural, pautam-se por conceitos de
novidade, variedade e renovacao ao Museu em
questao e ao subsequente contexto social e

cultural em que esta inserido.

Os objetivos passaram, essencialmente, por uma
aprendizagem pessoal multidisciplinar
da

atividades de diferentes caracteristicas e que,

nas

varias  areas museologia, realizando

certamente, me darao competéncias

da

museologica: por uma inovacao e renovacao das

diversificadas no ambito experiéncia
atividades levadas a cabo no Museu Municipal
de Arouca, atuando, sempre que possivel, na
rentabilizacdo de recursos e na reutilizacdo de
materiais e equipamentos, cooperando com as
instituicoes que se demonstrarem disponiveis; e,
por fim, promovendo o estudo, aplicacao e teste
dos conhecimentos adquiridos ao longo do ano
anterior num contexto pratico e real, com um

beneficio mttuo para o museu e para mim.

Deste modo, o conjunto de iniciativas culturais
relaciona-se com cada uma das unidades

curriculares lecionadas no Mestrado. As

iniciativas sao:
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- Arquitetura de Museus: através da visita ao

museu, olhando sobretudo o edificio e os
espacos do ponto de vista mais arquitetonico,
conceber a atividade O meu Museu, destinada a
publicos de diferentes idades e contextos, onde
se desenhe, escreva ou expresse o que seria/teria

um museu idealizado por cada pessoa.

- Museus e Centros de Arte Contemporanea: O

Que é a Arte Contempordnea em Arouca?

Investigacdo, recolha de informacao e, se

possivel, pequeno debate a ocorrer no museu.

- Riscos, Museus e Vulnerabilidades /

Conservacao Preventiva: Conservar Memoérias e

Testemunhos de Outros Tempos — analogia ao
conceito e ato de “conservar” para que, a partir
dai, se recolherem memorias e testemunhos da
oralidade que retratem uma Arouca de tempos
passados, transcrevendo-os e perpetuando-os no

tempo como patrimoénio imaterial.

- Gestdo de Colecoes: tendo como linha

orientadora o trabalho realizado no 1.° semestre
do ano transato com um conjunto de objetos,
pretende-se realizar mensalmente o Objeto do
Meés do MMA, que consiste na escolha de uma
peca por més onde lhe é dado um relevo e
enfoque especial, fazendo-se uma investigagao e
estudo prévios sobre ela e divulgando-os nesse

mesmo meés.

- Museus, Identidades e Representacoes:

planear e reconverter e renovar a exposi¢ao
permanente Memorias de uma Ruralidade, bem
como as respetivas atividades inerentes, fazendo
uma mudanca da exposicao, introduzindo novas
atividades, tematicas

novas novas

pecas,
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(agricultura, colheitas, etc.), novas formas de

comunicar, incluir agricultores e outros

profissionais relevantes para relatarem o uso

que davam aqueles objetos.

- Museus e Museologia: O que é Atualmente o

MMA? O que era no Passado? Como Evoluiu o
Museu e a Museologia em Arouca? — atividade
retrospetiva sobre o museu, culminando numa
projecao junto de varias institui¢cbes sobre o que

pensam que o museu sera no futuro.

- Tecnologias da Informacao e Comunicacdo em

Museus: criacdo de uma pagina na rede social
Facebook somente direcionada para a promocao
e divulgacdo do MMA, das suas atividades e

iniciativas.

- Politicas e Préaticas de Comunicacio em

Museus: organizacao e participacdo no coloquio
sobre Servicos Educativos a 25 de novembro de

2011, denominado Encontros de Arouca

Educacao em Museus.

- Organizacdo e Gestdo de Museus: toda a
organizacdo e planificacio de atividades do
estagio passam por contetidos lecionados nesta

unidade curricular. Realizar uma pequena

atividade/debate sobre a crise nos museus e na

cultura e formas de a contornar.

- Projeto, Espaco e Comunicacao em Museus:

conceber uma exposicao temporaria Futebol em
Arouca: Historias, Paixdo e Memorias, de 31 de
marco a 20 de maio de 2012, sobre a pratica do
desporto, em particular do futebol, em Arouca,
fazendo, através dos clubes da terra, uma
retrospetiva dos mesmos e viajando pelo que era
o desporto e as vivéncias a ele associadas
noutros tempos, em que todo o contexto foi

diferente do que é atualmente.

Desta sequéncia de iniciativas, nem todas
puderam ser concluidas. A figura 2 mostra quais

as que foram concluidas ou nao.

Observa-se que das 10 iniciativas culturais,
metade delas nao puderam ser concretizadas
com o estagio, enquanto que das restantes 4
foram realizadas e uma delas foi iniciada.
Importa acrescentar que em algumas das
propostas que nao foram realizadas foi feito um
trabalho de base, uma pesquisa ou contactos
iniciais para se a
possibilidade/disponibilidade

realizadas.

averiguar

de

serem

Atividades/iniciativas culturais do estagio

Unidade Curricular correspondente Estado

"0 Meu Museu"

Arquitectura de Museus Nao Concretizado

"0 que € a Arte Contemporanea em Arouca?"

Museus e Arte Contemporanea Ndo Concretizado

"Conservacdo de memarias e testemunhos de outros tempos”

Conservacao Preventiva Concretizado

"Peca do Més do MMA"

Estudo e Gestdo de Colecgdes Iniciado

"Reconversdo/Renovacio da exposicdo permanente”

Museus, Identidades e Representacdes Ndo Concretizado

"Como é atualmente o MMA? O Que era no passado? Como evoluiu?"

Museus e Museologia Ndo Concretizado

"Criacdo de uma pagina do MMA na rede social Facebook"

Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo | Ndo Concretizado

Coldquio "Encontros de Arouca - Educacdo em Museus"

Politicas e Praticas de Comunicacdo em Museus| Concretizado

Colaboracdo em atividades, montagem e desmontagem de exposicdes, etc.

Organizacdo e Gestdo de Museus Concretizado

ne

Exposicdo Temporaria "Futebol em Arouca - Histdrias, Paixdo e Memarias"
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Figura 2 Iniciativas Culturais no MMA e Respetivo Estado © Jodo Duarte, 2012

Projecto, Espaco e Comunicacao em Museus Concretizado
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Das iniciativas culturais concretizadas ou
iniciadas, tem obrigatoriamente de se destacar
duas delas, por esta ordem temporal: o Coloquio
Encontros de Arouca — Educacdo em Museus e
a exposicao temporaria Futebol em Arouca,

Historias, Paixdo e Memorias.

De um modo diferente, todas as iniciativas
tiveram um impacto cultural significativo no
meio local arouquense. O coldquio, realizado a
25 de novembro de 2011, resultou de um longo
trabalho conjunto entre a Faculdade de Letras
da Universidade do Porto (FLUP), através do
do

Patrimoénio (DCTP) e a Camara Municipal de

Departamento de Ciéncias e Técnicas

Arouca (CMA), englobando especialmente o
MMA e a Biblioteca Municipal de Arouca
(BMA). O meu papel focou-se em tarefas de
contactos, preparacao e organizacao do evento
para que ele decorresse conforme foi planeado,
tendo também um papel ativo e relevante no
proprio dia do evento. Tendo em conta o espirito
que esteve na base da realizacao do coloquio,
este foi sempre e em todos os momentos, um
trabalho de equipa, em conjunto com o MMA,
BMA/CMA e a FLUP/DCTP.

O evento foi extremamente positivo, com uma
adesdo em grande namero por parte dos
participantes (mais de 75 participantes), com
comunicagoes oriundas de vérias institui¢oes
museologicas/culturais inseridas em contextos e
realidades diferentes, com temas debatidos que
sdo bastante pertinentes no panorama atual da
educacao em museus, da quantidade e qualidade
dos servicos educativos nas instituicoes, com
novas conclusoes

bastante tuteis para os
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profissionais e demais interessados nesta area e,
finalmente, com um encontro desses mesmos
profissionais e interessados onde, de forma mais
formal e/ou informal, puderam trocar
observacoes e opinides entre si, melhorando os

seus conhecimentos tedricos e praticos.

Por tudo isto, e também pela realidade cultural,
educacional e social do concelho de Arouca, este
pode ter sido um ponto de partida muito
interessante para futuras sessdOes e eventos
idénticos ao que se realizou no més de
novembro de 2011, tendo isso mesmo sido
demonstrado pelas instituicbes que estiveram

por detras da sua organizacao e divulgacao.

Ja a exposicao temporaria Futebol em Arouca —
Histérias, Paixdo e Memorias, baseada na
Unidade Curricular de Projeto, Espaco e

Comunicacdo em Museus, foi a iniciativa
cultural que mais impacto e visibilidade teve no
meio local arouquense. Analisando o percurso
de toda esta iniciativa, que culminou na
concecao de uma exposicdo temporaria, ela
comecou por revelar-se uma possibilidade algo
remota, pois a principal intencao era participar
ativamente na producao de exposicoes e todas as
fases subsequentes. Devido a alguns fatores, de
entre os quais a disponibilidade do museu no
seu programa de exposicoes temporarias, o
proposito de conceber uma exposicao, que seria
pioneira sobre o desporto local, e o objetivo de
trazer ao museu publicos, que poucas ou
nenhumas vezes o tinham visitado, o que era
uma hipoétese remota, acabou por se transformar
numa possibilidade real e exequivel, que acabou

por dar uma visibilidade e, simultaneamente,
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uma responsabilidade ainda maior ao periodo
de permanéncia e estagio na instituicao

museologica.

O processo de evolucdo e concretizacao da
iniciativa comprova um trabalho de equipa,
estagiario/museu, multidisciplinar, dinamico e
multifacetado, atravessando varias fases, como
por exemplo a investigacdo tedrica e o
levantamento de informacdo nos meios locais
existentes, como o contacto com instituicoes,
associagoes e particulares ou como a montagem
da exposicao. Neste processo, apesar de este ser
todo um trabalho em conjunto com o
museu/camara municipal, tive sempre uma voz
e um papel muito ativo e interventivo, pois, de
certa forma, a responsabilidade pela exposicao
também era, em boa dose, minha, porque
participei e contribui no seu processo e nas
de

concretizacdo da mesma.

varias fases planeamento, criacdo e

Focando o nosso olhar em dados mais concretos,
estes também parecem apontar para uma
exposicao bem-sucedida, com um impacto na
comunidade local, pois ela saltou para o top 12
de exposi¢oes temporarias do museu (em 35 até
a data), com mais de 700 visitantes. Por ter sido
um tema pioneiro, o interesse despertado nos
amantes pelo desporto, a curiosidade daqueles
que nao estdo ligados ao desporto e que
procuram saber mais e conhecer melhor o
concelho de Arouca (neste caso através do
desporto e dos reflexos que emitia das condi¢oes
sociais, econOémicas e até culturais de Arouca) ou
até a identidade local de um concelho, que

também sempre esteve presente, e se reviu no
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desporto, foram certamente motivos de atracao
do publico ao museu. Foi notério que esta
iniciativa cumpriu um dos objetivos que
interessava alcancar pelo museu e por mim
também: o de criar uma plataforma/exposicao
que aproximasse ainda mais o museu da

de

arouquenses que nao tém por habito regular

comunidade local, sobretudo muitos
visitar ou até que nunca visitaram o Museu

Municipal.

Apesar de nao existirem dados estatisticos
concretos, ao longo do periodo em que a
exposicdo  esteve patente ao  publico,
constataram-se muitas observacoes positivas
por parte dos visitantes, que geralmente saiam
satisfeitos com o que presenciavam. Até via
e-mail isso sucedeu, tendo um habitante do
Porto, quando soube do tema da exposicao,
vindo visitar a exposicao, devido ao seu interesse
e trabalho sobre o tema do desporto a um nivel
mais local/regional. Ou seja, apesar de nao ser
um indicador totalmente fiavel, acaba por ser
digno de registo as boas impressoes recolhidas
junto de boa parte dos visitantes da exposicao,

muitas delas dadas por iniciativa dos mesmos.

Creio que a concretizacao da atividade, por si so,

ja é algo extremamente positivo, tendo em
consideracdo o cenario colocado. Na minha
perspetiva enquanto estagiario, além do
aproveitamento de uma oportunidade excelente,
a concecao da exposicao temporaria acabou por
significar o resultado de um longo trabalho de
equipa, um “trunfo” para o estagio/MMA e,

ainda, um marco e uma primeira experiéncia
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mais realista para a minha evolucao

académica/profissional na area da museologia.

Numa analise mais global, olhando para o
conjunto geral das 10 iniciativas, o resultado é

também bastante positivo, pois foram

concretizadas 50% das iniciativas, ou seja, 5,
tendo sido iniciada uma outra e nao
concretizadas as restantes 4, o que acaba por
superar bastante as expectativas iniciais deste

estagio de Mestrado no Museu Municipal de

Arouca.
| EXPOSICHD TEMPORARIA
MUSEL MUNICIPAL
3l de margo a 20 de maio / 2012
FUTEBOL EM ARDUCA: -
2 HISTORIAS,
MEMORIAS
Figura 3 Cartaz Final da Exposicdo Temporaria

“Futebol em Arouca: Histérias, Paixdo e Memérias”,
Elaborado Pela Designer da Camara Municipal de Arouca
© Fonte: CMA/MMA, 2012

II1. O po6s-estagio:
reflexoes e avaliacao sobre
o0 Museu Municipal de
Arouca

Contemplando todo este processo, que tem

como face mais visivel o periodo de estagio no
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museu, por iniciativa do orientador do estagio e
também do estagiario, fez todo o sentido ter em
conta o pos-estagio, ou seja, investigar, teorizar,
refletir e debater métodos e praticas envolvendo
a instituicao onde decorreu o estagio. Interessou
ter em linha de conta os métodos e praticas que
o museu tem adotado, mas também os que
poderia e deveria adotar no sentido de melhorar
e tornar mais eficiente a

sua acao

museologica/cultural, passando a aferir-se,
assim, situacOes que existem na realidade do
museu, mas também outras praticas e solugoes
que poderiam melhorar a amplitude de acdo do

mesmo.

Numa primeira fase desta reflexdo pos-estagio,
predominou o foco numa anélise e visao global e
sustentada sobre o museu, os seus pontos e
fracos, as suas ameacas e oportunidades. Esta
visao, baseada no conhecimento que fui tendo
do museu e no periodo de permanéncia/estagio,
foi inteiramente pessoal, sempre que possivel
sustentada factualmente e o mais racional e
realista possivel. A ferramenta usada através do
esquema de Analise Strengths / Weaknesses /
Opportunities / Threats (SWOT), utilizada para
fazer analises globais de cenario (ou anélise de
ambiente), como base para gestao e
planeamento de uma instituicdo ou empresa,
mas podendo, devido a sua simplicidade, ser
utilizada para qualquer tipo de analise de
cenario (Lindon, Lendrevie, Lévy, Dionisio,
Rodrigues 2004). A Analise SWOT é, por isso,
um sistema simples para posicionar ou verificar
a posicdo estratégica da instituicio/museu no
ambiente em questdao. A aplicacdo desta

ferramenta ao contexto cultural de Arouca e,
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mais concretamente, ao seu museu municipal,
teve em linha de conta o contexto onde esta

inserido e as suas especificidades.

Assim, da aplicacao pratica desta ferramenta,
num processo de abordagem e reflexao de toda a
envolvente interna e externa do museu em

causa, temos:

Apos breve analise da Figura 4, fica patente, de
uma forma mais pormenorizada, no que respeita
ao ambiente interno da analise (MMA/CMA)
foram por mim encontradas 11 caracteristicas
que se encaixam na categoria de forcas e 12
caracteristicas que podem constituir
fraquezas. Ja no ambiente externo (com mais
enfase para a realidade local de Arouca), estao
apresentados 12 fatos que podem revelar-se
oportunidades positivas e interessantes, onde a
instituicdlo em causa pode apostar e tirar
proveitos, se bem que existam também 7 fatores
que podem constituir uma

ameaca ao

desenvolvimento e dinamizacdo do museu,

influenciando-o negativamente.

Além do processo investigativo subjacente ao

estdgio e ao consequente relatério, esta
abordagem ao contexto interno e externo do
MMA foi devidamente descrita e justificada, ou
seja, cada uma das forcas, fraquezas,
oportunidades e ameacas foram sustentadas
por dados e conhecimentos tedricos e praticos

para que se chegasse a este resultado final.

Na aplicacdo pratica da ferramenta de anéalise
SWOT, ou seja, no cruzamento de todas as
variantes internas e externas, obteve-se ao nivel
(MMA/CMA)

residual de fraquezas (12 versus 11) e, ao nivel

interno uma predominancia
externo (Arouca e ambiente geral) temos a
predominancia mais clara de oportunidades
(12 versus 7). Temos, portanto, uma situacao de
adocao de politicas e praticas de “crescimento”,
ou a aplicacdo de estratégias

seja, que

FORCAS (Strengths ) - Ajudam

FRAQUEZAS (Weakn )-Ae

MMA beneficia ¢3 integrac3o na estrutura o3 CMA e cos seus servigos

Insuficiencias derecursos financeiros

Edificio recente, espacos com uma qualicade dz exposicio razoavel

Insuficiéncis de recursos humanos

Colegdes heterogeneas, commuitos objstos

Insuficiencis gerecursos materizis

Dinamismo e pro-atividade dos funcionarios do museu

Condicdes de conservag3o insuficientes de algumas pecas das colegdes

Elevado numero ce exposigdes temporarias em 4 anos (35 até 30 momento)

Falts de sensibilidade museoldgica da CMA pars como mussu

Atividades com sucesso come "Caldo no Museu™ ou "Conversas no Museu"

Fzlta ce uma apostz forte & consolidada no futuro do MIMA, de uma estratézia ce cesenvolvimento

Boas relagdes e parcerias com algumas 3ssociacdes locais e escolas

Falts e uma politica de gestSo = eficiéncia das reservas

Integrac3o oo mussu em sventos culturais da CMA como = "Feiras gas Colheitas’|

Problemas de humidade, temperatura € infiltragdo ce 3gua no musau

Elevaconumero deestagiarios gue colaboram com o museu

Falta ¢z formag3o tedrica, técnica e pratica em 3reas sspecificas da museologia

Forte diramica oz autarguia na promog30 de eventos em Aroucs

Fslta, por vezes, c= uma liderangs e decisdes partilhadas, de rabalho colaborativo

AMBIENTE INTERNO (MMA/cvA) I

Autarguia atents 3 NOVOS Programas comunitarios, definanciamento, etc.

Falta ce uma avaliagdo eficiente 20 museu gue permitz identificar as suas lacunas e corrigi-las

OPORTUNIDADES (Opportunities ) - Ajudam

Funcionarios do museu com fungdes extra museoldzicas (ransportes, outros servigos, etc.)

AMEACAS (Threats ) - Atrapalham

Museu recente (4 anos) com possibilidace de se desenvolver amplaments

Museu de Artz Sacra (Irmancace oa Rainhz Sant Mafalda) & um “concorrente” ingirecto co MMA

Unico museu municipal e etrnografico no concelho

Arouguenses n3o mantdm, emgeral, uma relacdo de proximicdade & visits regul 3r com o museu

Fortzidentidade de Aroucs gue érepraesent=c3 e explorads pelo museu

Centralizac3o da sposts autarguica no Aroucs Geopark gue, por vezes, retirs visibilidade 3o musey|

Parcerias esinergias gue podam ser fomentadas com associagdes locais

Crisefinanceira que 3ssola Portuzzl 23 Europa, o guese reflects na culturs 2 no MMA

localizag3o central, espaco envolvente sgracavel

Demasiaca dependéncia do rabalho de estagiarios para colmatar fungdes essencisis do museu

Aposta forte da autsrguia no turismo, patrimonio e cultura ce Aroucs

Est=coinactivo de alzuns cos programas cefinanciamento 3 museus (ex: RPM/IMC)

Possibilidade guase const=nte do museu s "socorrer’ de estagisrios

Cortes sucessivos Ce recursos N3s Organizscoes estatais, distritsis, regionais, municipais

Arouca integra a Area Metropolits na do Porto/mais plataformas de divulgagio

Varios tipos de pawimdnio/manifests¢des culturais de Arouca para seexplorar

AMBIENTE EXTERNO (Arouca)

Aumento dos profissionzis com formac3o especifica em Museologia

Aumento e variedade derecursos eservigos aplicsveis sos museus

Possibilicade de explorar novas tecnologias & ferramentas no MMA

Figura 4 Ferramenta de Andlise SWOT Aplicada ao Museu Municipal de Arouca © Jodo Duarte, 2012
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minimizem os efeitos negativos dos pontos
fracos e que, em simultaneo, aproveitem as

oportunidades detetadas.

Assim, internamente sobressaem um pouco
mais as fraquezas do MMA, se bem que de
forma ligeira, em relacao aos seus pontos fortes,
apesar desta ser uma relacao de equilibrio entre
pontos fortes e pontos fracos, jA que o museu
vive destas ambiguidades: tém lacunas que
persistem no tempo e no espaco, mas,
simultaneamente, tém também pontos fortes
que nem todos os museus se podem orgulhar de
ter. Porém, para potenciar as qualidades da
instituicdo, s6 minimizando ou resolvendo as
suas principais fragilidades é que lhe sera
possivel explorar e beneficiar de forma mais

ampla das suas qualidades.

No contexto externo e globalizante, o cenario é

diferente: existem varias oportunidades e

pontos passiveis de uma aposta forte e
consolidada, mas é necessario ter em atencao,
além das fragilidades internas, as ameacas
externas que podem condicionar (e até ja
condicionam) o desempenho do museu e a
intensidade de aposta em novas oportunidades,

projetos ou praticas museoldgicas.

Finalmente, a concluir esta reflexdo sobre o
contexto da instituicdo em causa, foi elaborada
uma proposta pessoal para atuacdo museoldgica

num futuro a curto/médio prazo, que assenta na

minimizagao/resolugao das limitagoes
existentes e no investimento nas
potencialidades/oportunidades locais.

Pretendeu-se, assim, complementar a anélise

SWOT com uma visao pessoal simples, sucinta e
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estratégica, apresentando metodologias, praticas

e possiveis solucbes para combater as
fragilidades e para se investir numa atuacao
museologica articulada com a comunidade. Isto
para permitir ao MMA uma afirmacao no
contexto cultural local e regional ainda mais

clara.

A titulo de exemplo, para a falta de recursos
humanos, financeiros e materiais foi proposto
que a autarquia que tutela o museu repense se
existem condicoes a sua existéncia ou nao, quais
os objetivos e qual o papel que quer que ele
desempenhe no meio local, definindo uma clara
de do MMA.
Seguidamente deve ser feita uma procura de
de

Canalizar esforcos na contratacdo de, pelo

estratégia desenvolvimento

formulas e programas financiamento.
menos, mais um funcionario, um profissional

qualificado em  museologia que possa
acrescentar maior robustez e qualidade ao leque
de recursos humanos, suprindo parte das
fragilidades do museu, potenciando a sua
atividade e aumentando a sua qualidade. Deve
também ser feito um esforco extra no sentido de
dotar o MMA de mais alguns recursos materiais
importantes ao seu normal funcionamento

museologico.

A questao do poder de lideranca dever ser
partilhado, a urgéncia de reforcar o quadro de
recursos humanos, a continuidade na aposta do
estreitar de relacoes entre museu e comunidade
local, o investimento nas atividades de inclusao,
das da

oportunidades e

indo ao encontro necessidades

comunidade, nas

potencialidades locais ou no estabelecimento de
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parcerias com as varias associagoes locais,
constituiram também propostas de atuacao

museologica.

Consideracoes finais

No computo geral, o resultado de todo este
processo de investigacao foi agradavel, com um
estagio bastante produtivo, diversificado e com

resultados praticos.

A anilise e proposta pessoal de atuacido
museologica foi, no geral, positiva e animadora:
nao escondendo as fragilidades e dificuldades
existentes (a nivel interno e externo), aplicando
estas ou outras

formulas/solucoes para

combater essas dificuldades, até porque o
caminho pode ser extremamente interessante e
positivo, jA que o MMA tem muito por onde
melhorar e apostar, podendo constituir-se como
uma referéncia cultural a nivel regional, num
concelho que apesar dos seus problemas e
de

potencialidades fantéasticas para,

assimetrias, goza caracteristicas e

de forma

sustentada e saudivel, melhorar ainda mais.

Analisando todo 0 trajeto desta

investigacdo/estagio, o balanco final ¢é

extremamente positivo, importante a nivel

pessoal e profissional, constatando praticas

corretas, aprendendo com as dificuldades,
improvisando, por vezes, com alguma
originalidade, tentando formas de

contornar/superar essas dificuldades com as
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condicOes possiveis e existentes. Foi um
trabalho arduo e diversificado pelas mais
variadas areas da museologia, com resultados
praticos que ja ficaram no historial do MMA,

trazendo repercussoes positivas.
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Resumo

A génese e as condigoes de constituicdo de colegdes
privadas, e a sua documentacio e exibi¢do ao publico na
segunda metade do século XIX na periferia insular

agoriana, é o tema deste texto.

Documentar a vida de Manuel Coelho Baptista de Lima,
colecionador e diretor do Museu de Angra do Heroismo
durante mais de trés décadas, permite acompanhar a
génese e as condicoes da formagdo de colegbes privadas na
periferia acoriana em meados de novecentos: desde o
contexto e o perfil do colecionador, as condigdes e
caracteristicas da cole¢do, da intencdo de construcdo de
uma memoéria regional dissonante do regionalismo

etnografico da primeira metade do século XX, a novidade

do fazer museologico.

A incorporacgdo do seu espo6lio/cole¢do privada num acervo
publico (colecao complexa, heterogénea e vasta), procura
refletir como os museus gerem e disponibilizam acervos e
adotam (ou nao) sistemas de documentacio e informacao
integrados e globais, assumindo o museu como centro

produtor e propiciador da construcao de conhecimento.

Palavras chave
Colecionismo, Colecdes Privadas, Agores, Manuel Coelho
Baptista de Lima, Sistemas Integrados de Documentacao

em Museus Bibliotecas e Arquivos.
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Maria Manuel Veldsquez Ribeiro - Licenciada em Histdria,
Pés-graduada em Historia Insular e Atlantica e mestranda
em Museologia e Patriménio - é assessora no Museu de
Angra do Heroismo. A génese e as préaticas colecionistas
nos Acores e os contributos ex6genos de que foram objeto,
as construcdes identitarias por via da recolha e exposicao
de bens da cultura material, e a gestdo de colecoes privadas
em contexto institucional publico constituem-se como

interesses de investigac¢ao atual.
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Abstract

The genesis and the conditions for the private collections
constitution and how they were/are documented and
exhibited to the public in the second half of the 19th
century in the Azores is the subject of this paper.

Documenting the life of Manuel Coelho Baptista de Lima,
collector and director of the Museum of Angra do
Heroismo for over three decades, allows us to track the
origin and conditions of formation of private collections in
the Azores in 19th century: from the context and profile of
the collector, the conditions and characteristics of the
collection, the intention of building a regional memory
dissonant of the ethnographic regionalism of the first half

of the twentieth century, the novelty of making museum.

The incorporation of his estate/private collection in a
public collection (complex collection, heterogeneous and
large), porsuit to reflect how museums manage and provide
collections and adopt (or not) documentation systems and
integrated and global information assuming the museum
as a producing center and enabler of knowledge

construction.

Key words

Colectionism, Private Collections, Azores, Manuel Coelho
Baptista de Lima, Integrated System of Documentation in
LAM.
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Introducao

A reflexdo e a producdo tedrica sobre o
pensamento e a acdo em torno da protecao e
salvaguarda dos bens da cultura material
produzida nos e sobre os Acores, quer numa
de

museologico, tém sido escassas e as existentes

vertente colecionismo privado quer
tém, geralmente, um caracter descritivo carente
de analises de sintese. Esse deficit dificilmente
permite conhecer objetivos, estratégias e redes -
informais e institucionais, ocasionais e
deliberadas — dos processos da recolha e
patrimonializacao dos bens da cultura material e
do seu contributo para a construcao da memoria

e da identidade desta periferia insular.

De facto, além dos trabalhos monograficos que

caracterizam, sumariamente, 0s processos
individuais de alguns museus, das suas redes
tutelares ou da génese das suas colecoes, pouco
se tem escrito sobre o interesse que os objetos
tém exercido nas pessoas e da sua eventual
necessidade de os colecionar, as temaéticas
privilegiadas, os processos e as redes de
fornecedores e informantes, que se organizaram
em torno desse interesse pelos objetos, as
motivacoes e os objetivos que se pretenderam
atingir ao constituir colecées, mas também

de

institucionais.

sobre as biografias e  percursos

colecionadores privados e/ou
Apesar dessa auséncia, a constituicio de

colecoes tem sido uma constante no

arquipélago, desde a segunda metade do século
XIX até a atualidade, mesmo nas ilhas mais
periféricas. Por outro lado, o colecionismo

privado tem sido, em grande medida, a matriz
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dos acervos dos museus publicos regionais
(Roteiro 2006 e Ribeiro 2012). No mesmo
sentido, a inexisténcia de estudos dessas
colegdes e dos seus mentores, “biografias”, na
acecao que lhe confere Igor Kopytoff (1986, 66),
e o seu papel (mais ou menos valorizado) nas
instituicoes publicas que integraram, nao tem
sido avaliado e, por esse motivo, nao tem
contribuido  para das

a (re)construcao

respectivas identidades e missoes.

Este conjunto de razdes aplica-se ao caso do
Museu de Angra do Heroismo (MAH). A génese
do acervo do MAH resulta do empenhado
esforco de um grupo de intelectuais angrenses
que, na década de 40 do século XX, em torno de
Luis da Silva Ribeiro, mentor e lider do entao
criado Instituto Histérico da Ilha Terceira
(IHIT) (1942), arquiteta um ambicioso plano de
acao cultural, que procura agir em face das
lacunas apresentadas no recém-publicado
Estatuto dos Distritos Auténomos das Ilha
Adjacentes. Desde logo, a ideia da salvaguarda
do

consubstanciada na criacdo de um arquivo e de

dos bens patrimoniais distrito  foi
um museu que, efetivamente, se concretizou: o
primeiro em 1948 (Decreto-Lei N.° 36842); e o

segundo em 1949 (Decreto-Lei N.°37358).

do dos
desde 1940,

unicamente em torno do campo disciplinar da

A principal preocupacao plano

fundadores delineava-se

etnografia (Ormonde 2000), quando Luis
Ribeiro submete a Junta Geral o plano para um
museu (Ribeiro 1940). Filia a sua proposta no
modelo  oitocentista  dos

museus como

organismos indispensaveis ao desenvolvimento
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da indtstria, do comércio e da agricultura
nacionais (Gouveia 1997, 29-91) que inspirara,
anteriormente, a primeira e efémera experiéncia
museologica terceirense, o Museu Terceirense,
criado por Alvara de 17 de Marco de 1877
(Martins 2003, 341-386). Com a sua proposta,
Luis Ribeiro abre caminho a instalacio do
primeiro museu regional nos Acores, que entao
se denominava Museu Regional de Almeida
Garrett, numa associacado nominal a valores de
testemunho histérico e, na sua natureza,
entendido como instrumento de cultura: “[Os
de

verdadeiros organismos vivos com uma alta

museus] sao instrumentos cultura,
funcao social a desempenhar. Se assim nao for,
nada justifica a sua existéncia. (...) Para
cabalmente desempenhar a sua funcao o museu
deve reunir tudo o que, ndo estando no seu lugar
proprio ou nao fazendo parte de outras colecoes,
seja susceptivel de documentar o passado e fazer

progredir o presente.” (Ribeiro 1940, 1-2).

Em 1947 as atas das reunides do IHIT que o
mencionam, ja o designam como Museu de Arte
Regional (IHIT 1947, 277) e denotam a
valorizacdo “do objeto arcaico, ou rustico”

N

vinculada a interpretacdo do territorio do
distrito de Angra (Ilhas Terceira, Sdo Jorge e
Graciosa), jA que o museu deveria reunir
elementos de comparacao “pois s6 uma visao de
conjunto no arquipélago pode dar justa
apreciacdo da cultura popular de cada ilha”
(Ribeiro 1949, 233-235),

efetivamente, sinalizam e recolhem pecas nos

para o qual,
meios rurais da ilha e onde também procedem,
com a ajuda dos parocos e professores das

localidades, a inquéritos e levantamentos de
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saberes e tradicoes locais. Tal posicao procurava
contribuir para a construcdo do gosto e,
para a definicdo da matriz

identidade

gradualmente,
da

igualmente para a construcdo dos emblemas

material acoriana, mas
geradores da sua autorrepresentacao posterior
(Leal 1997), importando salientar o papel da

historiografia no estudo da cultura material.

Em constante crescimento, as acoes em torno da
constituicilo da colecdo sao delegadas em
Frederico Lopes (outro dos fundadores do
Instituto Historico), que para isso estabelece
contacto com Leite de Vasconcelos, do Museu
Etnologico Portugués, prosseguindo toda a
década de 40, a acumulacdo das recolhas sem
que, contudo, houvesse qualquer preocupacao
de caracter museografico e de exposicao publica
(THIT 1945, 319-320). Porém, quando o museu
abre, a sua primeira exposicao refletira um
equilibrio entre esta e as colegdoes, que
entretanto foram sendo incorporadas, dando
conta do campo disciplinar da Histéria, como
retrata o Roteiro do Museu de Angra do
Heroismo (MAH 1969). A partir de 1970, ha o
da

expositivos e a valorizagao da Historia e, dentro

“apagamento” Etnografia em termos
dela, a imposicao da colecdo militar, quer do
ponto de vista da area expositiva ocupada (MAH
1983a), quer do ponto de vista dos ritmos e
valores percentuais das incorporagdes no acervo

(MAH 1965 € 1983b).

Este panorama de inversao programatica e,
do de

incorporagbes de teméatica militar, teve como

simultaneamente, enorme  peso

responsavel o primeiro diretor do museu,
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Manuel Coelho Baptista de Lima, que durante
trinta e dois anos (1949-1983), e acumulando
com a direcdo da Biblioteca Publica e Arquivo
Distrital de Angra do Heroismo, instalou, geriu e

orientou as duas instituicoes.

Coadjuvando na constituicio de uma colecao
publica, Baptista de Lima foi também um
colecionador privado, de quem s6 a morte fez
do

incorporado

conhecer a  extensdo colecionado,

posteriormente no  museu.
Problematizando-o e as colecoes a que deu
corpo, pretendeu-se refletir sobre o
colecionismo privado e a sua contribuicio para a
estruturacdo de um discurso identitario e das
praticas e das redes que se constituiram na
primeira metade do século XX angrense: uma
periferia territorial, administrativa, econémica e
cultural, povoada por memoérias de pujanca e
de

autorrepresentacdo baseada na ideia de que

centralidade construtora uma
Angra fora “a universal escala do mar do
poente”, como lhe chamara o historiador

seiscentista acoriano Gaspar Frutuoso.

13

Acontece que, ao pretender acompanhar “o
colecionador no seu contexto e nos seus
processos” (Semedo 2010, 296) sentiu-se como
da

documentacao da colecao, até agora paupérrima

fundamental  inverter a  situacado
e, consequentemente, da pouca utilidade que
dela se pode retirar, em face do desafio que se
poe, presentemente, ao MAH: a constituicao de
um novo nucleo que albergara a colecao privada

constituida por Baptista de Lima.

A natureza complexa do conjunto, esbarra com a

tradicional separacdo de funcoes e contetdos
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dos organismos que guardam a memoria

(bibliotecas, arquivos e museus). Esta

compartimentacao conduz a dificuldade pratica
de operar a incorporacao de uma colecao — que
integra um conjunto de pecas, mas também uma
biblioteca e um arquivo pessoal — e sobre o tipo
de tratamento que lhe devera ser dispensado
para que todos os seus componentes

de

integrada, para o conhecimento da colecao e do

contribuam, articuladamente e forma
colecionador e, com esses dados, ser produzido
mais saber do que aquele que a soma das suas

partes isoladas nos permitiria obter.
Assim, procurou-se:

- Contribuir para o conhecimento e estudo do

colecionismo privado nos Acores no século XX;

- Investigar a natureza das colecoes e os

processos de colecionar interpretados por
Manuel Coelho Baptista de Lima, quer na sua
vertente privada, quer publica, compreendendo
sua acdo no ambito das praticas que lhe foram

contemporaneas;

- Contribuir para praticas de gestao de colecoes
e bens centradas na documentacdo e gestao
integrada e na garantia da sua acessibilidade e

utilidade social;

- E, acima de tudo, proporcionar que o museu
reflita sobre as formas de gestdao das colecoes
(ou a sua auséncia) e procure encontrar modelos

de

recuperacao da informacao proporcionada pelas

significacdo, inter-operacionalizagdo e

colecoes.
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Periferia e colecionismo: a
ITha Terceira nas
primeiras décadas do
século XX

Numa metodologia exploratoria que envolveu
pesquisa bibliografica e inquéritos efetuados a
investigadores e  colecionadores locais,
procurou-se conhecer os colecionadores ativos e
as colegOes existentes na Terceira, na primeira
metade do século XX. Apuraram-se processos
constitutivos onde a transferéncia de bens, por
via de herancas e doacoes familiares, foi a
principal modalidade de acumulagdo de bens em
recolhas locais de proximidade, ou seja, na
propria ilha. O mercado de antiguidades nos
Acores, s6 tardiamente, e com pouco sucesso,
seria praticado profissionalmente, porém dois
acontecimentos parecem ter proporcionado, e
até despoletado, diversas trocas fora dos
limitados circulos familiares: a venda dos bens
do 2.° Conde da Praia, amplamente divulgados
na imprensa local durante toda a década de 9o
do século XIX, que ocasionou um leilao
realizado em 1892/93, que tera sido a primeira
venda publicitada fotograficamente: um
conjunto de cerca de treze imagens tera sido
remetido para a ilha vizinha de Sao Miguel com
destino a colecionadores. Todavia, os bens dos
Condes da Praia terao alimentado véarios
colecionadores e marchands, constituindo-se
quase como um selo de garantia sobre a

qualidade da peca.

O outro acontecimento foi o leildo dos bens do
aristocrata local Bardo do Ramalho, realizado

em 1914, que também tera redistribuido bens
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oriundos da casa dos Condes da Praia, além dos
bens do proprio Barao. Alidas, um dos seus
herdeiros, Emidio Lino da Silva Janior, na sua
dupla faceta de colecionador e marchant, tera
contribuido para essa dispersao junto de
colecionadores com menos posses, ao selecionar
e categorizar, segundo o seu critério, o que

integrava na sua colecdo e o que vendia.

De qualquer forma, um volume significativo dos
bens colecionados é oriundo dos equipamentos
domésticos de habitacoes do meio rural, local
por onde tinham sido dispersos por intermédio
da aristocracia decadente de final de oitocentos
(Martins 1980), ou em resultado das producoes
artesanais locais. Por isso, é s6 nos anos 50 do
século XX que se deteta a compra de bens por
estes colecionadores

em antiquarios

continentais.

Outro aspeto que caracterizou o ambiente
colecionista terceirense da primeira metade do
século XX foi o da presenca de alguns

colecionadores (nacionais, ingleses e, mais

tarde, norte-americanos) que descobrem o
espaco insular, aquando da permanéncia nas
ilhas de contingentes militares no periodo do
segundo  conflito mundial. Trazem ao
arquipélago connoisseurs e pessoas com ligacoes
aos meios do antiquariato lisboeta que comecam
a adquirir pecas, sobretudo nas freguesias rurais
da

idéntico ao relatado pelo também colecionador

ilha (Bettencourt 2010), num processo

Jodo Gomes Vieira sobre a ilha das Flores, onde
a permanéncia de um contingente militar

francés teve o mesmo tipo de comportamento

\

relativamente a recolha de antiguidades locais
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(Vieira 2003). Ambas as situacoes identificam
como fator motivador de colecionar objetos
locais, o abandono progressivo de uma
sociedade rural e tradicional, em favor da lenta
integracdo da economia numa sociedade de
consumo, produtora de mais e diferentes bens,
que suscitou a necessidade de colecionar para
memorializar o passado através dos seus objetos
representativos, entretanto retirados do circuito

dos “objetos tuteis” (Belk 1995).

As colecoes que foram constituidas compunham
os interiores domésticos e eram, sobretudo,
compostas por pecas de mobilidrio dos séculos
XVII, XVIII e XIX, ceramicas dos séculos XVIII
e XIX e pratas (Martins 1980). Por outro lado,
de

sistematicos: cumpriam, essencialmente, uma

nao denunciavam programas recolha
funcao decorativista e de valorizagao familiar. A
excecdo a aleatoriedade das recolhas centra-se
em Frederico Lopes que, desde os anos 40,
colecionava com vista a constituicdo do acervo

do museu.

O mercado era, desde logo, limitado pela propria
geografia da ilha, desse modo, as interacoOes
entre colecionadores estabeleciam-se com base
na horizontalidade dos grupos sociais, dentro
dos quais se proporcionavam as trocas
(herancas, doacoes e vendas), as oportunidades
de apreciacdo e convivio e a partilha de
conhecimentos. A funcdo de marchand, que
alguns destes colecionadores exerciam, garantia
também a redistribuicdo vertical dos bens
possuidos pelas elites aristocraticas e alienados

quando em decadéncia.
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Um colecionador/conservador ...

Manuel Coelho Baptista de Lima nasce em
Angra do Heroismo, em 22 de Agosto de 1920.
Licencia-se em Ciéncias Historico-Filosoficas na
Universidade de Coimbra, em 1943, e conclui o
curso de Bibliotecario-Arquivista na mesma
universidade, em 1945. Embora ambicione uma
carreira académica na area da Historia, inicia a
sua carreira profissional como bibliotecario
arquivista na Biblioteca Publica de Evora (Julho
de 1945 a Novembro de 1946) e na Biblioteca da
Assembleia Nacional (Dezembro de 1946 a

Fevereiro de 1949).

Dr. Batista de Lima — Retrato

N.° 85 do C3t

Figura 1 Vitor Camara. Retrato de Manuel Coelho
Baptista de Lima. Oleo s/tela. 1957 © MAH
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A proximidade aos intelectuais do Instituto
da TIlha

especializacdo técnica dos recursos humanos

Historico Terceira, aliada a
pretendida pela administrac¢ao regional permitiu
que, em mar¢co de 1949, ap6és uma curta
comissao de servicos em Angra para proceder as
incorporacGes iniciais de nucleos documentais,
Manuel Coelho Baptista de Lima fosse nomeado
diretor do Arquivo Distrital e, em Abril do
mesmo ano, diretor do Museu de Angra do

Heroismo.

Com um acentuado investimento formativo na
area dos arquivos e das Dbibliotecas, a
museologia, enquanto disciplina de estudo,
dedicar-se-ia a partir de 1967 quando, entre
Novembro desse ano e Marco do ano seguinte,
frequentou o curso de Museologia da Ecole du
Louvre, antecedido, um ano antes, por um curso
de Historia da Arte na mesma instituicao,
preferindo-os aos estagios para conservadores
de museus, cuja realizacao incumbia ao Museu
Nacional de Arte Antiga. Além dessa formacao
internacional envolve-se e estabelece (coleciona)
uma rede de relacGes institucionais e pessoais,
nacionais e, sobretudo, internacionais,
incentivadas em 1971, quando integra a primeira
delegacao portuguesa a uma conferéncia geral
do International Council of Museums (ICOM), a
IX.2, em Paris e Grenoble, participacao que
repete nas assembleias-gerais e no comité de
seguranca de 1974, 1977, 1978 e 1979, também
na Assembleia Geral do International Council

on Monuments and Sites (ICOMOS), de 1981.

Assume uma visao do museu e do patrimonio,

em que a construcdo e a representacao da
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identidade se operacionaliza pelo
enriquecimento das colegoes para que,
entretanto, tinha vocacionado o acervo: a

colecao militar como representativa do papel da
Terceira nas dinadmicas do Atlantico, entre os

séculos XV e XX.

... € a sua colecao

Mas, na sua vida privada, Baptista de Lima
também se dedicou a rodear-se de uma colecao
de objetos que permaneceu envolta numa

“invisibilidade”, a que s6 a partir dos anos 90 se

qualifica pela grandiosidade numérica e
raridade, mas de que ninguém sabia,
exatamente, de que era composta e que

dimensao fisica e simbodlica assumia.

Composto por um nicleo central de trajes e
acessorios militares, mas também por armas,
vexilologia,

faleristica, equipamentos,

instrumentos e documentos (manuscritos,
impressos, fotograficos e cartograficos), a logica
do conjunto assenta na ideia da caracterizagao e
documentacdo sistematica da estrutura da
hierarquia militar portuguesa, visivel pela
existéncia de séries completas de fardamentos
consoante as épocas e os regulamentos
aprovados e publicados, e onde os subtemas das
duas guerras mundiais abrem nichos sobre as

realidades extra nacionais.

O seu levantamento possibilitou a verificacao de
que a natureza da colecdo privada é uma
extensdo da colecao publica, cuja estruturacao
em subcolecgoes Baptista de Lima caracterizara
em The Military Section of the Angra do
Heroismo Museum 1969) e

(Lima que
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determinara o arranjo museografico do MAH

até ao final dos anos 70.

A harmonia tematica dos dois conjuntos admite
que a sua percepcao seja global, indistinta, como
se, desde sempre, a vertente pessoal e a
institucional fossem, apenas, dois ntcleos de
uma mesma coisa, dois segmentos de uma
mesma colecdo, com a qual se pretendia
construir uma representacao social dos Agores e
inventar uma centralidade, no ambito do
patrimonio militar na Terceira, justificada pela

sua histéria.

Desta harmonia resultou uma promiscuidade
recorrente e uma complementaridade entre
ambas as colecoes e os servicos satélite que lhe

davam suporte.

De facto, os recursos existentes sdo usados em
proveito da construcao de conhecimento e o
local onde essa amalgama mais parece fazer
sentido é a casa do proprio colecionador, o
espaco primordial da cole¢do que compunha um
interior doméstico sui generis e a que o
colecionador nao parecia atribuir peso com vista
a consolidacao do seu prestigio social (Mateo
2010, 355). A excecdo do escritério principal,
onde algumas armas decoravam as paredes,
toda a restante colecao invadia as outras
divisdes da casa, sem qualquer preocupacao
expositiva. Os bens acumulavam-se em malas de
viagem, arcas, guarda-fatos e caixas de cartao,
enquanto a biblioteca e o arquivo ocupava os
dois escritorios e a totalidade da cave. A casa do
colecionador/diretor parece ser a antecamara do
museu: local enigméatico no interior do qual se

processa a legitimacdo da transferéncia dos
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da

dimensao reconstruida da sua natureza, agora

objetos sua quotidianidade para uma

distinguida socialmente.

O processo de colecionar

A luz da tabela de motivacdes do colecionar de
Ruth Formanek (1994, 327-335), Baptista de
Lima situar-se-ia entre aqueles que pretendem
reforcar o seu sentimento de pertenca a um
grupo e, dentro dele, alcangar um estatuto, e os
que pretendem resgatar os vestigios materiais
do passado construindo uma memorabilia

representativa da memoria coletiva.

De facto, se ha relato de vida que se pautou pela
de

“pertencer” foi a de Baptista de Lima, e os seus

busca da demonstracdo da capacidade

instrumentos foram a posse de conhecimentos,
de objetos e de relacoes. Em qualquer desses
campos pela quantidade

impressiona e

qualidade.

O seu interesse pelos objetos é assinalavel ainda

enquanto estudante e entre os livros e

documentos, omnipresentes, assinalam-se

de

(espingardas, pistolas e espadas) de que alguns

exemplares numismatica e  armas
lhe foram oferecidos. Ja entdo é um comprador
compulsivo, com avultadas adquisicoes em
leiloeiros, antiquarios e alfarrabistas de Lisboa e

Porto.

Mas é na década de 60, depois da instauracao do
(1976)

estabilizada a instalacdo das duas instituicoes

regime autonémico nos Acores e
que orientava, que se inicia um periodo de

avultadas aquisicoes, quer para o acervo do
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museu, quer para a sua propria colecado em
hipotética reacao, numa explicacao psicanalitica,
a frustracao de um destino nao cumprido. Em
ambas, os processos de aquisicio nao se
esgotavam com os fornecedores estabelecidos, ja
que a pesquisa de bens dispersos noutras
entidades, e na posse de privados fortuitos,
foram possibilidades também escrutinadas e
coadjuvadas por uma rede de informantes que
recorriam a publicacdo de antdncios nos jornais
de Lisboa e Porto, cumprindo uma sistematica
sinalizacdo de bens que admitia uma certa
do

e

promiscuidade entre a figura
comprador/conservador

comprador/colecionador, cuja visibilidade era
apenas possivel na vertente publica desse

colecionar.

0] do
colecionador com o destino da colecao (Pearce
1992, 26; 1995,
manifesta, embora sem consequéncias, ja no
de

impossibilidade institucional de reuniao da

natural cuidado e preocupacao

Pearce 250) apenas se

periodo aposentacao, verificada a

colecao privada a colecao do museu.

Baptista de Lima configura, portanto, o tipo de
colecionador sistematico e obsessivo (Pearce
1992, 81), com um investimento financeiro,
emocional e temporal, pessoal e dos seus
proximos, determinado e alheio a sacrificios,
inscrevendo na proépria colecado uma substancial

parte de si (Belk 1994, 321).

Com as suas cole¢Oes e a preocupacdo da sua

permanéncia intacta na Terceira, procurou

projetar-se no futuro e garantir a continuagao da

memoria de si, uma certa espécie de
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imortalidade por via da certeza em que os
objetos que reunia eram fundamentais para a
estruturacdo da identidade e da memoria
terceirense. Era um colecionador com uma

missao.

A colecao privada no
museu: como e para qué?

A inesperada morte do colecionador em 1996,
proporcionou a aquisicao de todo o seu espoélio e
a sua incorporagdo no Museu de Angra de
Heroismo. O conjunto integra um arquivo
pessoal, a colecao de objetos e uma biblioteca, ja
que Baptista de Lima incorporou a segunda
documentos das suas atividades profissionais,
materiais relativos a projetos de investigacao
e/ou relativos a pecas e temas de interesse,
acrescentando-lhe uma biblioteca de referéncia
que incluia ndo s6 monografias tematicas, mas
também obras fundamentais para o estudo da
propria colecao e de cada uma das pecas em si,
como manuais de instrucoes de equipamentos,
cédulas de armamento diverso e ordens e
regulamentos dos varios ramos das Forcas

Armadas.

Nessa comunhdo unitaria, a colecdo fazia
sentido — tinha um sentido — ja que cada
elemento perdeu a sua funcdo primeira e
torna-se um “objeto de colecao” (Baudrillard
1994, 24). Este entendimento torna-se por
demais importante no plano da gestao da
propria colecdo. Contudo, a sua errancia e
fragmentacao no proprio espaco do museu, a

disparidade do seu tratamento e auséncia de
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disponibilizacdo publica, parecem confirmar o
da do

individuo e o esquecimento e a desarticulacao

apagamento tendencial memoria

das conexoes entre as coisas.

Nao ¢é inédita a incorporacdo nos museus de
bens caracterizados pela diversidade de forma,
suporte e proveniéncia e tal processo nao
apresenta incompatibilidade legal, a Lei-Quadro
dos Museus (Lei N.°47/2004, de 19 de Agosto)
nao impoe limites tipologicos as incorporacoes,
nem colide com o que os museus querem que
seja o seu acervo, que se traduzem nas politicas
de incorporacdo e nas missoes que 0s proprios
museus se autoinstituem. Ndo obstante, nesta
liberdade de incorporacdo (que nao é recente,
entenda-se, jA4 que com isso poderia querer
ilustrar-se uma abertura a novos tipos de
patrimonio e de bens nos museus), ha distintas
praticas de tratamento dos bens: sem surpresa,
quando se trata de bens que pertencem a
categoria dos objetos tridimensionais integram o
inventario do acervo, mas quando se trata de
outro tipo de bens (imagens fotograficas, livros,
documentacdo diversa, manuscritos, cadernos
de campo...) permanecem numa situacdo de
“nao tratamento” ou integram categorias
especiais, que os dissociam do conjunto dos
bens e os ostraciza em listas, dossiers e/ou bases

de dados a parte.

Nesse sentido, o acesso a informacao,
proporcionada pelos bens da colecao Baptista de
Lima, esta limitado e reduzido a sua condicao
singular, apesar da existéncia de documentos
capazes de proporcionar uma informacao global,

amplificada e exponenciada pela informacao de

cada um, somada a informacao resultante das

interacoes de todos com todos e
incompatibilizada com as necessidades
informacionais dos diferentes utilizadores

internos e/ou externos.

O seu tratamento implica a definicdo de

planeamento para a  estruturacdo dos

“documentos” e da definicio de termos de
indexacado, que permitam a pesquisa transversal
e se compaginem com as necessidades
informacionais dos utilizadores, internos e/ou

de

incorporem

externos, pela utilizagdo de sistemas

inventariacdo informaticos que
todos os bens que a integram, adequando
termos de indexacdo de forma a garantir uma
integradora e sistémica estruturacao dos bens e

da sua eficaz disponibilizacao ptblica.

Constituindo-se a colecao Baptista de Lima
como um conceito operatorio, seria o seu todo, e
a necessidade/vantagem da sua disponibilizacao
integral, a constituir-se como estruturante para
a composicdo da missao, das funcoes e do
arranjo expositivo do futuro ntcleo de historia
militar que albergara a colecao de Baptista de
Lima e que se projeta instalar no antigo edificio

do Hospital Militar da Boa Nova.

Consideracoes finais

O estudo de caso proporcionado pela figura de
Manuel Coelho Baptista de Lima (1920-1996),
diretor da Biblioteca Publica e do Museu de
Angra do Heroismo, entre 1949 e 1985, que na
esfera privada desenvolveu uma faceta de

colecionador, mostrou-se fundamental para o
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conhecimento do colecionismo privado agoriano
no século XX. Na leitura panoramica possivel,
verificou-se uma variavel do “modo de
colecionar” interpretada pelas elites intelectuais
da periferia acoriana, em busca de uma forma de
estruturar a construcao e a representacao da sua
memoria coletiva. Integrada nos valores do
paradigma do Estado Novo, essa elite ocupava,
também, os altos cargos do funcionalismo
publico na administracdo local, através dos
quais teve a possibilidade de estruturar e
implementar organismos para o fazer. O
cruzamento de percursos pessoais, com o de
Manuel Coelho Baptista de Lima, atribui-lhe o

papel principal no cumprimento dessa missao.

Figura complexa, obsessiva e determinada que
se relacionava muitissimo bem, quer com os
atores locais, quer com as tutelas do centro,
constituiu, em ambos os organismos onde
trabalhou, volumosas colec6es, num processo de

selec@o e incorporacao que se mostrou eficaz.

A colecdo privada que retine, tem como objetivo
nao assumido a musealizacao e a atribuicao de
uma dimensao publica, num claro proposito
contemporaneo de, desde o primeiro momento,
partilhar a colecao com o ptublico, nao o fazendo,

paradoxalmente, em vida.

Ambas, puablica e privada, assumem a expressao
do seu proprio “Eu”, reagem as frustracoes e
vicissitudes do colecionador, que elege como
tematica dnica a documentacdo da realidade
militar terceirense, arquitetada numa
modalidade bipolar materializada em duas
(sub)colecoes que se completam e de que

dificilmente se pode falar separadamente, ja que

traduzem uma mesma forma e motivo de/para

colecionar.

Com o colecionado recupera uma memoria
esquecida (a do papel defensivo exercido pela
ilha desde o povoamento) e demonstra a
intengdo de investir num patrimoénio material
nao valorizado, a que confere uma dimensao de

projeto global com projecao para a posteridade.

Até a instauracdo do regime auton6mico, em
1976, num contexto regional de desarticuladas
politicas culturais, interpretadas pelas Juntas
Gerais e respectivos institutos culturais e

incipientes politicas museologicas publicas,
essencialmente da esfera municipal e local (além
do MAH, apenas existiam nos Acores o Museu
Carlos Machado, na dependéncia do municipio
de Ponta Delgada e o Museu Etnografico da
Casa do Povo de Vila Franca do Campo, ambos
em Sao Miguel, o Museu Rural da Casa do Povo
dos Cedros e o Museu de Arte Sacra e Etnografia
Religiosa da Horta, ambos no Faial, todos da
década de 50), Baptista de Lima revé-se como
ator principal de uma acdo patrimonial e
curatorial com expressao regional e é o espirito
europeu nas ilhas que difunde conceitos e
praticas desconhecidas, mesmo da realidade

nacional.

Os ritmos e o volume de incorporacées lembram

a compulsao obsessiva e aditiva, confirmada

pela  progressiva incapacidade do seu
tratamento, e o surgimento de locais de
acumulacdo sem preocupacdo  expositiva

(institucionalmente) ou de partilha (no ambito
privado). Paralelamente, ndo demonstra um

pensamento museol6gico per si ou com uma
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visdo operativa, ¢, antes, uma pratica
museologica que se reveste, fundamentalmente,
da acumulacao e da conservacao para resgate de

uma memoria.

Adequadamente  formado em  Historia,
bibliotecario e arquivista, e com propensao
natural para o colecionismo, Baptista de Lima
ensaiou, visionariamente, um sistema de
informac6es composto por bens bibliograficos,
arquivisticos e  materiais, capazes de
documentar a memoria terceirense. O trabalho
de uma vida nao chegou a ser unificado
enquanto a memoria do individuo e a sua agado
perdura no museu cada vez mais fragmentada,
selecionada e mitificada. Ha, porém, um reduto
de materialidade dessa memoria de Baptista de
Lima que se concentra no seu espolio, cuja
aquisicao e incorporacao no MAH repde a ideia
de que o museu é (deve ser) um sistema de
acessibilizacao da informacao, reunida sobre os
objetos e sobre a cultura material da
humanidade, que é suscitada por esses mesmos

objetos.

A gestao integrada de bens nos museus,
particularmente aqueles que provém de
conjuntos complexos, como os espolios pessoais
e as colecOes privadas, repletos de objetos de
diferentes tipologias, suportes e funcoes, aponta
para uma rutura com a visao tradicional das
cole¢des dos museus organizadas com base nas
caracteristicas formais dos objetos. Um novo
paradigma relacional onde todos os recursos
convergem para a construcao de conhecimento é

a proposta metodologica que devera presidir ao
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tratamento e

Baptista de Lima.

disponibilizacao

da

colecao



RIBEIRO, Maria. 2013. Entre Oportunidade e Novidade. Manuel Coelho Baptista de Lima e o Patriménio Acoriano. Ensaios
e Praticas em Museologia. Porto, Universidade do Porto, Faculdade de Letras, DCTP, 2013, vol. 3, p. 102-116.

Referéncias bibliograficas

Baudrillard, J. 1994. “The System of Collecting” in Elsner, J. e Cardinal, R. (ed.), The Cultures of Collecting. London:
Reaktion Books.

Belk, Russel W. 1994. “Collectors and Collecting” in Pearce, Susan (ed.) Interpreting Objects and Collections. London/New
York: Routledge.

Belk, Russel W. 1995. Collecting in a Consumer Society. Londres: Routledge.

Bettencourt, Jicome B. 2010. “Méveis da Colegdo Francisco de Bettencourt” in Boletim do Niicleo Cultural da Horta.
Horta: Nucleo Cultural da Horta, N.° 19.

Boletim do Instituto Histérico Da Ilha Terceira. 1945. Angra do Heroismo: IHIT.

Boletim do Instituto Histérico Da Ilha Terceira. 1947. Angra do Heroismo: IHIT.

Decreto-Lei N.° 37501/1940 (Estatuto dos Distritos Auténomos das Ilhas Adjacentes). Didrio do Governo 1.2 Série, N.° 214
(1940.12.31).

Decreto -Lei N.° 36842/1948 (Criagdo do Arquivo Distrital de Angra do Heroismo). Didrio do Governo 1.2 Série, N.° 91
(1948.04.20).

Decreto-Lei N.° 37358/ 1949 (Criacao do Museu de Angra do Heroismo). Didrio do Governo 12 Série, N.° 65 (1949.03.30).
Formanek, Ruth. 1994. “Why They Collect: Collectors Reveal Their Motivations” in Pearce, Susan (ed.) Interpreting Objects
and Collections. London/New York: Routledge.

Gouveia, Henrique Coutinho. 1985. “Acerca do Conceito e Evolugdo dos Museus Regionais Portugueses Desde Finais do
Século XIX ao Regime do Estado Novo” in Separata de Bibliotecas, Arquivos e Museus. Lisboa: IPPC, vol. 1, tomo II.

Leal, Jodo. 1997. “Acorianidade: Literatura, Politica, Etnografia (1880-1940)” in Etnogrdfica. Lisboa: Centro de Estudos de
Antropologia Social, Vol.1 (2).

Lei N.°47/2004 (Lei — quadro dos Museus). Didrio da Republica 1.2 Série-A, N.° 195 (2004.08.19).

Lima, Manuel Coelho Baptista de. 1979. The Military Section of the Angra do Heroismo Museum. Angra do Heroismo:
Tipografia Andrade.

Martins, Francisco Ernesto de Oliveira. 1980. Subsidios para o Inventdrio Artistico dos Agores. Angra do Heroismo:
Secretaria Regional da Educago e Cultura/Direc¢ao Regional dos Assuntos Culturais.

Martins, Rui de Sousa. 2003. “O Museu Terceirense. Benemeréncia Brasileira e Cultura Insular no século XIX” in Ernesto
do Canto. Retratos do Homem e do Tempo: Actas do Coléquio. Ponta Delgada: Centro de Estudos Gaspar Frutuoso/
Universidade dos Agores — Cimara Municipal de Ponta Delgada.

Mateo, Soledad Pérez. 2010. “El Interior Doméstico: Retrato del Colecionista del siglo XIX” in Actas do I.° Semindrio de
Investigagdo em Museologia dos Paises de Lingua Portuguesa e Espanhola. Porto: Fundacdo Anténio Cupertino de
Miranda, vol. I.

Museu de Angra do Heroismo. 1969. Roteiro do Museu de Angra do Heroismo. Angra do Heroismo: Ministério da
Educacao Nacional/Direc¢ao Geral do Ensino Superior e das Belas Artes.

Museu de Angra do Heroismo. 1983. Folhas de Sala das Exposi¢ées do Museu de Angra do Heroismo. Angra do Heroismo:
Museu de Angra do Heroismo [doc. policopiado].

Museu de Angra do Heroismo. 1965-1983. Relatérios de Atividades do Museu de Angra do Heroismo: Anos de 1965 a 1983.
Angra do Heroismo: Museu de Angra do Heroismo [doc. policopiado].

Ormonde, Maria Helena de Meneses. 2000 “O Museu de Angra do Heroismo: Memorias e Identidades de um Museu
Regional” in Sob o signo da Etnografia. As Origens de um Museu Regional. Catilogo da exposi¢io. Angra do Heroismo:
Museu de Angra do Heroismo.

Pearce, Susan Mary (ed.). 1992. “Collecting: Body and Soul” in Museums, Objects and Collections: A Cultural Study.

Leicester: Leicester University Press.

115



RIBEIRO, Maria. 2013. Entre Oportunidade e Novidade. Manuel Coelho Baptista de Lima e o Patriménio Acoriano. Ensaios
e Praticas em Museologia. Porto, Universidade do Porto, Faculdade de Letras, DCTP, 2013, vol. 3, p. 102-116.

Pearce, Susan Mary (ed.). 1995. On Collecting: An Investigation into Collecting in the European Tradition. Londres,
Routledge.

Ribeiro, Maria Manuel Velasquez. 2012. “Francisco Ernesto de Oliveira Martins: A Invenc¢io de uma Cole¢do” in Historia da
Arte nos Acores. Angra do Heroismo: Direc¢ao Regional da Cultura.

Roteiro dos Museus Dos Agores. 2006. Angra do Heroismo: Direc¢ao Regional da Cultura.

Semedo, Alice. 2010. “Estudos e Gestao de Colegbes: Praticas de Formacao e Investigagdo” in Granato, Marcus (Coord.)
Colecoes Cientificas e de Ensino. Rio de Janeiro: MAST — Ministério Ciéncia e Tecnologia.

Vieira, Jodo Gomes. 2003. O Homem e o Mar: Artistas Portugueses do Marfim e do Osso dos Cetdceos — Acores e Madeira

— Vidas e Obras. Lisboa: Intermezzo- Audiovisuais, Lda.

116



Pedro Araujo

pedromgaraujo@sapo.pt

A mina [ainda] trabalha




ARAUJO, Pedro. 2013. A Mina [ainda] Trabalha. Ensaios e Prdticas em Museologia. Porto, Universidade do Porto,

Faculdade de Letras, DCTP, 2013, vol. 3, p. 117-130.

Resumo

O projeto Arquivo Imaterial das Minas da Borralha retne
um raro e fundamental conjunto de depoimentos de
antigos operarios das minas de volfrimio da Borralha.
Implementado para recuperar e promover a memoria
coletiva da antiga comunidade mineira, o projeto foi
apresentado como proposta museolégica para o futuro Pélo
das Minas da Borralha, inserido no ambito do Ecomuseu

de Barroso.

Do ponto de vista das praticas em Museologia, o trabalho
desenvolvido com cerca de setenta informantes deixou
do

conhecimento, bem como a complementaridade existente

vincada a natureza multifacetada desta 4rea
entre areas como “Histéria Oral”, “Patriménio Cultural
Imaterial” e “Patriménio Industrial”. A oportunidade de

reconstruir e reinterpretar excertos da “Histéria Local”,
valorizando-os mediante a redescoberta da literatura

romanceada dos fenémenos do volframio, vem provar a
natureza dindmica da disciplina em conjunto como a sua

imensa capacidade de surpreender.

Palavras chave

Histoéria Oral, Volframio, Farria
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Abstract

The project Arquivo Imaterial das Minas da Borralha
brings a rare and important set of testimonials from former
workers of the tungsten mines of Borralha. Implemented to
recover and promote the collective memory of the former
mining community, the project was presented as a proposal
for the future museum of Borralha Mines, inserted under

the Ecomuseu de Barroso.

From the point of view of the practices in Museology, the

work with about seventy informants proved the
multifaceted nature of this area of knowledge, as well as the
complementarity between concepts such as Oral History,
Intangible Cultural Heritage and Industrial Heritage. As we
shall have occasion to observe, the opportunity to
reconstruct and reinterpret excerpts of Local History,
valuing the rediscovery by literature romanticized the
phenomena of tungsten, proves the dynamic nature of the

discipline together as its immense capacity to surprise.

Key words
Oral History, Wolfram, Farria
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Introducao

O ano de 1986 marca o final do percurso

trilhado pelo Couto Mineiro da Borralha. Para

tras permanecem cerca de 84 anos de
exploragdo mineira, daquela que é considerada a
segunda produtora de concentrados de

volframio do pais. Durante quase um século,
pobres e ricos, novos e velhos, transmontanos,
minhotos e beiroes, belgas, franceses, ingleses e
alemaes, marcaram indelevelmente com a sua
presenca a vida na mina. Uns, porventura os
menos afortunados — os verdadeiros mineiros -
agarrados aos martelos pneumaticos, a picareta,
a “escombradeira” ou a vagoneta. Os “outros”, os
do exterior, imersos pelos ruidos das oficinas
mecanicas, pelo vai e vem constante das
tremonhas, pelos fumos negros da fundicao,
pela maquina administrativa e burocratica da
empresa. Todos partilhando, porém, o mesmo

objetivo — a exploracao do volframio.

A semelhanca de tantos outros coutos mineiros
espalhados por territério nacional, a Borralha
atravessou uma boa parte do século XX
portugués. Devido a especificidade estratégica
das matérias-primas exploradas, os principais
acontecimentos nacionais e internacionais
obtiveram, neste pedaco de terra situado na
confluéncia do Minho com Tras-os-Montes, uma
ressonancia que marcou geracoes. Desde a
implantacdo da Republica em 1910, passando
pela Guerra Civil de Espanha, da 2.2 Guerra
Mundial & Guerra da Coreia e ao 25 de Abril de
1974, as Minas da Borralha a tudo assistiram,
em tudo, direta ou indiretamente, inscreveram o

seu nome para a posteridade: o inicio titubeante,
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pautado pelos conflitos entre a administracao
francesa e a populacao local; a corrida ao
volframio de finais da década de 1930; a

da

contrabando em grande escala durante a 2.2

intensificacao exploracao filoniana; o
Guerra Mundial e o conflito na peninsula da
Coreia, até aos encerramentos forcados das
décadas de 1940/1950; a atividade sindical,
propiciada pelos ventos revolucionarios de Abril

e ao declinio acentuado, ja na década de 1980.

Historia oral e literatura

Explorando a “riqueza caleidoscopica” das
praticas de investigacdo em historia oral, neste
artigo  serao  utilizados  acessoriamente
elementos de natureza literaria (Aradjo 2002). A
pesquisa de obras literarias, mantida a par da
recolha de testemunhos orais, revelou um
importante nacleo de trabalhos literarios, cuja
ligacdo conceptual com a histoéria social e laboral
do universo mineiro constitui um importante
elemento a ter em conta. Obras como Volframio
(1961), de Aquilino Ribeiro, Mineiros (1944) e O
Aco Mudou de Témpera (1945), de Manuel do
Nascimento, Minas de San Francisco (1954), de
Fernando Namora, Volframio. O “Bardo da
Picareta” juntou-se ao “Marqués da Pa” (1941),
de Freitas Soares, ou A Farria (2009) de Bento
da Cruz, constituem elos de ligacdo com o real,
impossiveis de dissociar de uma investigacao
deste ambito. Nao s6 o arco temporal em que
maioritariamente foram escritas, constitui, por
si s6, um valioso elemento a ter em linha de
conta para o projeto, como, segundo Maria de

Fatima Marinho (S/D, 2) “Toda a ficcao
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pressupoe um documento escondido,
subjacente, como toda a Histéria tem sempre o
seu quinhao de ficcao, de construcdo, de
invencao. Aceitando este principio estético, nao
sera dificil conciliar as duas realidades, mesmo
se com propositos ou procedimentos diferentes”.
Esta “construcao” de que fala Maria de Fatima
Marinho podera ser transportada para os
discursos dos informantes. Cada informante
apresenta, na maioria das vezes, uma visdo
muito propria da sua “realidade” construida,
tendo em conta as suas experiéncias, sejam elas
individuais ou coletivas. Ao mesmo tempo, as
obras literarias referidas sao também herdeiras
de concecoes ideologicas e visoes filosoficas
dispares. Se por um lado as obras de Manuel do

Nascimento pertencem claramente ao universo

da estética neorrealista, a obra de Aquilino
Ribeiro

fantastico” (Nunes 2010, 521).

insere-se no campo do “realismo

Figura 1
Vestigios © CEC 2012

Pormenor de Maquete das Minas da Borralha (Ecomuseu de Barroso). Modelo Exibido no Projeto Edificios e

Os elementos de contacto entre a literatura
romanceada dos fenémenos do volfrimio e a
“detecao do real” foram vincados através do que

Maria de

“paradigma dos

Fatima Marinho apelida de

romances do volframio”
(Marinho S/D, 6). A especialista apresenta seis
“coordenadas” comuns a literatura romanceada
do volframio: utopia, mudanca de valores,
desestruturacdo da  familia, paradigmas
familiares e sociais, mas condicoes de trabalho e
corrupcao. A deste

intencao artigo ¢

precisamente demonstrar que através da

aplicacdo de um modelo de pesquisa assente na
constante entre

procura de interligacoes

diversos métodos historiograficos e fontes
documentais — neste caso a historia oral e a
literatura — é possivel estabelecer pontos de

apoio.
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Década de 1940: a Farria

Do inicio da década de 1940 até ao
encerramento compulsivo da atividade mineira
nacional, motivado pelo Decreto-Lei n°® 33: 707
de 12 de Junho de 1944, as Minas da Borralha
conheceram provavelmente o periodo de maior

efervescéncia de toda a sua historia:

“Vieram ricos e pobres, lavradores e jornaleiros,
falidos e comerciantes, prostitutas e feirantes,
tasqueiros e prestidigitadores, cauteleiros e
retratistas, pedintes e aleijados, criminosos e
contrabandistas, emigrantes e criadas de servir,
todo um mundo heterogéneo que se promiscuiu
e amalgamou em barracos, palheiros, cortes de
gado, casas abandonadas, casebres, atulhando

as aldeias vizinhas” (Pereira, 1984, 42).

A ilustracdo que José Jorge Alvares Pereira faz
da década de 1940, nao andara certamente longe
da realidade. Era o tempo da “Farria” ou “Farria
Grande” e dos “Farristas”. O “farrista” designa
inicialmente aquele que, sem obter licenca de
“apanhista” ou mesmo constituir a forca de
trabalho assalariada da Companhia, se dedicava
a apanha, roubo, venda ilegal e contrabando de
volframio. A “Farria” e o “Farrista” tém também
como base comportamental um conjunto de
praticas, ritmos de vida e modos de estar
associados a praticas de manifestacoes de
opuléncia, riqueza facil, extravagancias de toda a
ordem e esbanjamento inconsciente de bens e
de de

valor

um periodo
do

astron6mico que o volframio logrou atingir. O

dinheiro, proprios

enriquecimento  facil  mercé
“Farrista” é um fendémeno caracteristico dos

anos de 1940 e 1950, época em que a Borralha
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foi o centro de uma consideravel moldura
humana oriunda das mais diversas paragens,
com especial destaque para a regiao do Minho.
O termo acaba por permanecer até ao
encerramento da mina, perdendo gradualmente
o seu significado inicial e passando a designar
todo(a) aquele(a) que retira minério, tanto do
interior como do exterior de forma ilegal,
adquirindo, por vezes, um sentido pejorativo. O
termo, no seu sentido mais lato, encontra
significados parcelares no “pilha” das minas de
volframio da regidao de Arouca — Rio de Frades e

Regoufe (Vilar 1998).

Fruto do contexto econdémico de excecdo no
subsetor do volframio, motivado pelo aumento

do

internacionais,

exponencial seu preco nos mercados

da

transformaram-se, num curto espaco de tempo,

as  Minas Borralha
num auténtico iman, atraindo gente de todas as
regides do norte do pais. Retratos sociais como
os referidos por Bento da Cruz na sua obra A
(2009)

diariamente num territério que, até entao, se

Farria multiplicaram-se  quase
encontrava relativamente incognito e isolado do

restante pais.

“Um grupo de homens, talvez uns vinte, de
aspecto miseravel e faminto, sentados no chao a
maneira dos budistas e de olhos fitos numa
porta. As tantas saiu de 14 o Amadeu Campos,
que eu ja conhecia de vista e de nome e os
homens puseram-se imediatamente de pé e em
sentido. O Amadeu quedou, por uns instantes, a
olhar para eles como quem examina gado numa
feira. Depois escolheu trés a dedo e disse «Vinde

comigo». Os restantes retiraram cabisbaixos,
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abatidos, derrotados. Alguns limpavam lagrimas

as costas da mao.
- Esse Amadeu?

- Capataz.

- E os homens?

- Minhotos em busca de trabalho. Segundo mais
tarde observei, todos os dias chegavam grupos

deles [...].” (Cruz 2009, 38).

Movidos pela imagem de um el dorado, os
forasteiros depositavam na mina uma certeza de
um trabalho arduo, mas recompensador.
Movidos pela esperanca de uma vida alternativa
as agruras da agricultura, milhares de homens e
mulheres, muitas vezes ignorando os riscos
inerentes ao trabalho mineiro, abandonavam as
suas casas e as suas familias para procurarem
sustento nas terras onde abundava o “ouro

negro”.

“Aquilo era prejudicial a satide, mas andava la
gente na mesma. Havia muita gente e depois
muita crise de trabalho e por exemplo um que
tivesse a arte de pedreiro, carpinteiro, de trolha,
ia-se virando, mesmo no exterior da Borralha, e
quem quisesse ganhar tinha que fazer aquilo que
mandasse, ir pra frente, encher escombro, puxar
vagonas, ajudar entivadores, subir pelos
desmontes arriba, limpar valetas [...].” (Anténio

Ramiro, “apanhista” e torneiro mecanico, 2010).

Também Manuel do Nascimento, na sua obra O
Aco Mudou de Témpera (1945), retrata o

abandono dos campos e a procura selvagem do
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minério, numa atitude quase insaciavel de um

misto de revolta frenética com desejo visceral.

“O minério rendia mais do que a labuta do
campo. Por todos os lados, se viam buracos
enormes e montes de terra. As picaretas e as
pas, nas maos dos homens, revolviam campos
que foram outrora semeados de milho e os
carros, carregados com grades de garrafas de
cerveja e outras bebidas, passavam a ponte
quase todos os dias, entravam na aldeia e saiam

depois levando as garrafas vazias.” (Nascimento

1945, 230).

A necessidade fazia com que toda essa massa
humana se sujeitasse a todo o tipo de trabalho.
Bento da Cruz (2009) refere o fenémeno dos
marteleiros, cujo trabalho, apesar de constituir
um dos mais prejudiciais para a saude, era

disputado acerrimamente pelos homens:

“Por vinte escudos diarios [...] rapazes novos,
fortes, saudaveis, agarravam-se aos martelos
pneumaticos [...] e iam perfurar rochas a seco
em recintos fechados, sem qualquer ventilacao.
Decorridos trés ou quatro meses, andavam a cair
aos pedacos, arquejantes, agarrados as paredes
[...]. Todos queriam ir para marteleiros. E, se
nao eram admitidos, choravam... [...].” (Cruz,

2009, 53).

Paralelamente, a “Farria” trouxe consigo
profundas alteracGes na estabilidade social. A
Companhia, sem ter possibilidades quer de
assimilar, quer de acolher as vagas sucessivas de
individuos que diariamente chegavam as minas,
fez

com que o territorio circundante se

transformasse num gigantesco acampamento.
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Aldeias limitrofes das concessdes mineiras como
Paredes, Cani¢é e Linharelhos, viram o seu
espaco sofrer profundas alteragbes ao nivel da
distribuicao e constituicdo do espaco fisico. No

caso de Canico, Carla Fontes recorda:

“Nos tempos da Farria Grande, tinha eu pra ai 7
anos, andava assombradinha, parecia o Farwest!
[...] De noite, até de noite! Havia aqui muita
gente. Ouvia-se cantar, concertinadas, eles
coitadinhos vinham 14 das serras, de Fafe,
Cabeceiras, Braga, eram centenas e centenas de
pessoas. Mal chegassem c4, alguns iam dormir
para os palheiros, outros havia quem os deixasse
dormir. A maior parte andava na rua toda a
noite.  Aqui cantavam e  dancavam,
concertinadas, depois tiros para o ar e a gritar.
[...] Era assim, as cortes de gado eram cafés,
eram tabernas, porque estava tudo diferente.”
(Carla Fontes, “apanhista” e operaria da lavaria

nova, 2009).

Também na aldeia de Paredes, hoje com apenas
seis habitantes, o cenario era semelhante. As
rotinas, sustentadas pela  pratica da
agropecuaria, foram subitamente alteradas pela

chegada dos forasteiros:

“Era um mundo, as pessoas tinham que comer e
beber [...] o meu avo era uma pessoa de bem,
eram uns no forno, uns no barraco, a gente do
Minho tudo por ai dormia [...] [os de fora] por
um lado davam lucro, por outro davam prejuizo,
estragavam tudo. Os lavradores... depois
passavam ai a direito pelo milho [...] passavam a
eito pelo centeio ou pelo milho a fugir a guarda,
s6 davam prejuizo.” (Luis Carvalho, negociante

de volframio, 2010).

Por outro lado, associado a “Farria”, a
Companhia vé-se na contingéncia de reforcar os
recursos humanos ao seu dispor. A par dos
trabalhadores contratados diretamente para
executar as tarefas inerentes aos trabalhos de
extracdo, transporte e transformacdo do
volframio, as Minas da Borralha, tal como
grande parte das suas congéneres de volframio,
implementam uma modalidade de trabalho que
se ir4 tornar caracteristica da década de 1940 e
que se ir4 prolongar inclusive até meados da
década de 1960: os “apanhistas”. Trata-se de um
termo que, de uma forma geral, designa o
trabalhador ou sociedade semi-independente
que trabalha na apanha do minério no exterior
da mina. O “apanhista”, embora nao
pertencendo formalmente ao wuniverso dos
trabalhadores da Companhia, tem uma relacao
contratual para com ela, formalizada por uma
licenca fornecida pela propria empresa. O
“apanhista” obrigava-se a cumprir um horario
segundo

fixo (das 8 horas as 17 horas,

informantes), restringir a sua atividade a area
demarcada pela Companhia para a apanha do
minério e a depositar, ao final do dia de trabalho
ou outro prazo estabelecido, o produto da
recolha nas instalacoes indicadas pela empresa,
sendo o minério comprado a preco fixado pela
concessionaria. A utilizacdo de “apanhistas”
para aumentar a exploracao de volframio acabou
por ter um efeito contrario ao previsto. Os
precos de compra praticados pelo chamado
mercado livre de volframio, eram
substancialmente mais elevados do que os
valores propostos pela empresa proprietaria das
Minas da Borralha, o que motivava a venda da

maior fatia do produto da apanha aos iniimeros
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compradores e negociantes que rondavam as

concessOes em busca da matéria-prima. A

empresa, os “apanhistas” destinavam a

percentagem meramente estipulada pela
Companhia, bem como o minério mais pobre. O
que inicialmente se havia revelado uma forma
eficaz de rentabilizar a exploracdo e recolha de
minério, cedo desencadeou o fenémeno do
contrabando em larga escala. Ao conceder,
ainda que com restrigbes, a iniciativa de
prospecao aos “apanhistas”, a Companhia viu-se
a bracos com o crescimento vertiginoso do
comércio paralelo de volframio. Nao dispondo
de controlo sobre os

de meios eficazes

“apanhistas”, apesar de em determinados
periodos a empresa suspender ou restringir
severamente a admissdo de novos elementos,
estes viam-se na condicao de “trabalhadores
livres”, dependentes da sua iniciativa para criar

mecanismos alternativos de venda do volframio.

“Agora ca fora, comecei de rapaz a apanhar
minério. A Companhia passava as licencas pra
se trabalhar ca fora e levar o minério 1a abaixo...
andei quase sempre desde a idade dos 11 anos
pra cima. Passavam-nos uma licenca e nos
trabalhdvamos por nossa conta, ao minério,
depois iamos levar o minério 14 abaixo e eles
pagavam-nos, naquele tempo era a 6$00 [o
kilo], mais tarde passou a 7$00 e mais tarde
quando ele deu... mas nds ai... pagavam-nos a
80%$00, mas ca fora pagavam-nos a 300 e tal
[...]”. (Abilio Moura, “apanhista” e guarda da

Companhia, 2010).

A apanha e o comércio ilegal de volframio

atingiram niveis jamais vistos na Borralha. Os
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esquemas de contrabando mais comuns seguiam
uma organizagao piramidal: um “testa de ferro”
regista uma sociedade de “apanhistas” em seu
nome. Por sua vez este “testa de ferro” trabalha
para um negociante de volframio de média

dimensao um intermediario com bons
contactos — que, por sua vez, escoa o produto
desviado para separadoras em Braga ou nos
arredores da cidade do Porto, de onde seguia
por via maritima ou por caminho-de-ferro para
o estrangeiro. O transporte é feito a coberto de
guias de transporte falsas, oriundas de pequenas
mineiras, muitas delas

concessoes sem

exploracao efetiva.

“[os apanhistas] Trabalhavam como a empresa,
trabalhavam s6 de dia das 8 as 5, ai tocava o
corno, os apanhistas paravam e o que é que se
levava la em baixo ao forno...tinha 1a um casao
que lhe chamavam o forno e cada um tinha 14 o
seu deposito pra por o minério, levava-se 1a as
pintarolas [pedras com pouco volframio,
também conhecidas por pintas], porque o
minério vendia-se pra fora que dava mais
resultado.” (Abilio Moura, “apanhista” e guarda

da Companhia, 2010).

“Tinha aqui umas 30 sacas, carreguei-as, era
uma carrada do caracas, carreguei as sacas e
tinha que levar duas sacas de milho pra Micaela
da Bessada e eu carreguei as sacas, pus as duas
sacas de milho por cima e ali a esquina do muro
estava 14 o meu compadre Manuel a rocar
[cortar mato] ao lado... o carro a chiar e ele «O
compadre! O que levas ai?» e eu «O pé levo aqui
uma carrada de milho pra Micaela da Bessada!»

7

E ele responde «Porra, olha que o milho é
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(Luis

volframio, 2010).

pesado!»” Carvalho, negociante de

Mas a “Farria” nao se fez apenas por
“apanhistas” e contrabandistas de volframio.
Durante a década de 1940, novos e velhos,
mulheres e homens, locais e forasteiros,
arriscavam diariamente a vida, fugindo aos
vigilantes da Companhia, desafiando o proprio
destino, descendo pelas chaminés de acesso as
galerias em busca de meia duzia de pedras de
minério. Narrativas verdadeiramente épicas
ilustram este tempo dourado, onde o risco
compensava a perda — nem que fosse de uns
dias de liberdade — onde a inocéncia da infancia
era perdida precocemente para a vida atribulada
da apanha do minério nas margens do rio

Borralha.

“Esses farristas desciam por uma corda, por
uma chaminé abaixo e deixavam outros ca fora
pra dar o sinal quando andassem l4 a tirar
minério. Estavam sempre um, dois ou trés a
trabalhar e um ao pé da chaminé de onde
tinham entrado, pra ver se o outro ca de fora, a
sentinela, lhes dava o sinal na corda... que
estavam 1a perto...um sinal qualquer...uma lata
de sardinha ou qualquer coisa, quando ele
batesse na lata, cuidado!” (Fernando Silva,

“apanhista” e guarda privativo, 2009).

“Atras de noés, como se fossemos uns ladroes ou
uns bandidos, nés éramos criancas, eu tinha pra
ai 11 anos e a Lurdes era ainda mais nova do que
eu. Naquela maré eram 20 pracas, um cabo e
um sargento que havia ali no posto das
Travesseiras [...] assim que tal, veio um e

deu-me com a pistola nas costas e eu cai no meio

do chao. A Lurdes fez na mesma, que estava a

minha beira [..]J. No6s éramos presas e
deixavamos se fosse preciso uma semana sem ir
ao minério. NO6s éramos criancas. E depois 1a
voltadvamos outra vez. Mas nos corriamos muito
e eles a correr atras de nés, ao desafio.” (Carla
Fontes, “apanhista” e operaria da lavaria nova,

2009).

Nao raras vezes, negbcios a margem da lei
acabam mal. Durante a década de 1940, o
recurso a falsificacoes de volframio tornaram-se
pratica comum entre os contrabandistas — a
célebre “putreia” ou “fritadas”. Grosso modo, as
quantidades de minério eram previamente
combinadas entre o comprador e o vendedor,
tendo por base uma certa especulacao
relativamente a possibilidade deste ultimo de
realmente obter a quantidade de minério
pré-estabelecida. Quando por vicissitudes varias
(carregamento apreendido ou perdido, ou burla
pura e simples) nao era possivel reunir o total de
minério acordado, recorria-se a falsificacao.
Geralmente a “putreia” era colocada nos sacos
por baixo do minério verdadeiro, para fazer peso
e volume. Bento da Cruz na sua obra A Farria

aborda esta pratica de modo muito singular.

“Nao era minério, nem era coisa nenhuma
era..uma treta qualquer, as mulheres, uma
pouca de areia frita...era um tacho...eu nunca vi,
mas era assim, com um bocado de petroleo,
chagavam-lhe petroleo e tal, aquilo ficava a
brilhar! Aquilo era tudo areia fina e depois
aquilo brilhava [...] muitos ficaram desgragados
e outros... depois pegaram a descobrir, era com

duas moedas, iam ver o minério, aquilo era mais
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no miado, alguns metiam-lhe a mao e viam se
ele viesse agarrado a maos e tal, alguns ja pelo

cheiro...” (Cruz, Bento da, 2009, 97).

Este universo, mutavel na sucessao dos dias,
construido tendo por base um fugaz, mas
extremamente proficuo, periodo em que, do dia
para a noite, a riqueza e a ostentacdo se
encontravam acessiveis a quase todos, nao
passou despercebido a Companhia. Quer através
da importancia politica e geoestratégica das

Minas da Borralha, no contexto nacional do

mercado do volframio, quer fruto dos
elevadissimos niveis de comercializacdo que o
mercado paralelo do contrabando

continuamente apresentava, no decorrer da
década de 1940, a Companhia viu-se obrigada a
recorrer a sistemas de controlo e vigilancia
externos — a Policia de Vigilancia e Defesa do
Estado (PVDE).

Porém, nem a PVDE escapou a euforia
descontrolada do comércio ilegal de volframio.
Aliancas estratégicas de ocasidao entre as
autoridades dentro e fora da mina — capatazes,
encarregados, vigilantes e policia politica — e
do

constituiam pratica comum. Todos faziam parte

intermedidrios na venda volframio,
de um gigantesco nego6cio paralelo, em que
todos procuravam acambarcar o “seu” pedaco,
marcando  territério e servindo-se das
autoridades para eliminar concorrentes. Para a
PVDE, este esquema serviria para identificar e
manter sob vigilancia os principais negociantes
de volframio, permitindo o acesso as rotas de
distribuicdo dos agentes ao seu servico nas

plataformas giratoérias de onde era expedido o
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minério, no caso através dos portos e dos

caminhos-de-ferro. ~Aos negociantes este
entendimento proporcionava-lhes a cobertura
ideal para os seus negocios, na medida em que
obtinham a protecdo e o beneplacito das

autoridades para o seu negobcio.

“[...] Quando veio a PVDE que foi uma policia
que ai esteve «estrambdlica», jA 0 meu avé uma
altura estava ali em baixo e estavam dois
policias da PVDE que andaram ai...era o chefe e
outro da policia [...] [o av0] trouxe-os aqui,
pregou-lhes uns canecos e ele 14 os conversou
«Vocés assim fazem mal as pessoas, ja outras
autoridades se ai tém governado, vocés vivam
bem com o povo que é boa gente...» e o chefe
que disse pr6 outro «Estamos com o nosso
homemn»[...]”. (Luis Carvalho, negociante de

volframio, 2010).

Os anos da “Farria” constituiram um periodo
impar no percurso histéorico das Minas da
Borralha. Jamais nas décadas que se seguiram,
as circunstancias que propiciaram este curto,
mas extremamente rico periodo do ponto de
vista da historia social, se conjugaram com tal
precisdo, como na primeira metade da década de
1940. Apesar da Companhia, apos a reabertura
da exploracdo em finais de 1946, por forca da
revogacao do Decreto n.° 33 de 12 de Junho de
1944, ter prosseguido com a politica dos
“apanhistas”, apesar das minas terem
constituido, até aos primeiros anos da década de
1960, um importante centro empregador de
mao-de-obra local e regional, os tempos haviam
mudado. A década de 1940 espelhou um tempo

de viragem, de adaptacao a novas circunstancias
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de mercado, de novas formas de producao, de
diferentes abordagens a atividade extrativa. A
“Féarria”, por muitos considerada a época de
ouro do contrabando de volframio, dos negbcios
milionarios em que um pobre e incoégnito
lavrador de uma terra qualquer do Minho ou
Tras-os-Montes, poderia aspirar a tornar-se
milionario, foi algo maior do que isso. A
“Farria”, muito para além de manifestagoes
publicas de riqueza e poder, constituiu, acima de
tudo, um estado de espirito. Durante a primeira

metade da década de 1940, o espirito de

aventura misturado com uma absoluta
necessidade de sobrevivéncia, a audicia
conjugada com o sentido de justica,

transformaram as Minas da Borralha num
territorio em que a balanca do poder pendia
constantemente entre o poder prepotente da
Companhia e a sagacidade dos “apanhistas” e

“farristas”.

Falar do periodo da “Farria” é também falar dos
operarios da Companhia. Muitos nao tiveram a
mesma sorte dos “apanhistas” e dos “farristas”.
A maioria, trabalhava a superficie, nas oficinas
mecanicas e elétricas, na lavaria nova ou na
afinagem. No subsolo, as condigdes de trabalho
eram tao precarias como haviam sido até entao,
apesar da producdo ter significativamente
aumentado. Até a década de 1950 os martelos
pneumaticos  permaneceram  praticamente
inalterados em relacdo as décadas anteriores.
Nos anos de 1940 ainda se furavam as frentes “a
seco”, ou seja, sem a injecao de agua nas brocas.
A silicose constituia, ainda, a par dos acidentes
profissionais, a principal causa de morte dos

mineiros. O transporte das vagonas do interior
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para o exterior era ainda um trabalho quase
exclusivamente bracal, auxiliado, na medida do

possivel, por juntas de bois ou por burros.

“Adiante houve uma invernia muito grande, a
agua entra dentro das galerias, estes buracos
que estdo vazados, os buracos estao abertos ao
céu ca fora [..]. A jaula estd invadida, o pessoal
tem agua ca por cima, o pessoal nao pode entrar
e os que la estdo nao querem la andar. Ai vem o
falar com o

falecido Manuel de Bastos,

encarregado-geral, com o Joaquim Veloso
«Quem pode ir pra 14?», pergunta ele. «Este e
este...». Levaram-me a mim mais outros pra l4,
eu cheguei 14 e disse-lhe: «Os daqui sdo os
preferidos, ndo podem trabalhar e eu posso?»
Mas eu mesmo assim tentei e aguentei a
trabalhar, enterrados em agua, as vagonas a
entrar pela agua dentro da jaula e nos ali todos
molhadinhos...” (Antonio Ramiro, “apanhista” e

torneiro mecanico 2010).

Manuel do Nascimento, na sua obra Mineiros
(1944), descreve um quadro nao muito diferente

do retratado acima.

“A todos sou capaz de contar as costelas, uma a
uma. Os bracgos, mesmo em esforco, sao varas de
osso metidas em sacos de pele. Nao aguentam
muito tempo em movimento. O tronco ¢é
geralmente em arco. Tém o rosto amarelo e
quasi todos tossem. Os novatos fazem
movimentos mais rapidos e olham o capataz,
muitas vezes, como que a procurar-lhe no rosto
um sinal de satisfacdo pelo que vao produzindo.
Cansam passado algum tempo: vém a
indiferenca e, embora nao olhem o capataz,

ainda o temem.
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Finalmente chegam o azedume, a vontade de
refilar, de insultar. Nessa altura trabalham por
trabalhar e aos insultos respondem da mesma
forma. Os veteranos nao param muito tempo
[...]. A doenca, a falta de forcas e a aguardente
matam-lhes maior da revolta.”

a parte

(Nascimento 1944, 20).

O encerramento de toda a atividade mineira em
1944, ainda que provisoriamente, fez com que a
“Farria” tivesse um fim abrupto. De um dia para
o outro, sem avisos de qualquer espécie, a
Companhia viu-se obrigada a despedir milhares
de trabalhadores. A vida frenética da apanha do

minério conhecia um fim stbito.

de
de

obrigadas a regressar as suas terras de origem,

Sem quaisquer tipos direitos ou

indemnizacdo, centenas familias sdo
na sua grande maioria tao pobres quanto tinham
chegado. Os poucos que ficaram, sem garantias
da reabertura das minas, voltaram a sua atencao
para a agricultura, inico meio de subsisténcia. A
“Grande terminou tao

Farria” quase

abruptamente quanto comecou.

“[...] por volta de 1945, eu era pequeno ainda, os
meus pais e os meus irmaos diziam que eu que
via ali filas e filas de pessoas... eu morava numa
casa 14 em cima a beira dos armazéns, dos
escritorios, naquela altura e eram milhares e
milhares de pessoas a entregaram as tarimbas,
que era as camas feitas na propria carpintaria e
eles para fazer o espoélio, para fazer a conta,
tinham que entregar o respetivo... espdlio que
tinham, se tinham sacos, se tinham a cama, se
tinham o quarto, se tinham a casa, tinham que

entregar as respetivas chaves e eu via aquela fila
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e aquilo ficou-me. Eu dizia para os meus irmaos

«Trouxas, trouxinhas!»” (Martim Franco,

eletricista, 2010).

Como lembranca da “Farria”, encontra-se ainda

viva na memoéria popular uma cancao,

transmitida entre geracoes e que ilustra a
profunda saudade deixada por uma época impar
que remete para a Utopia referida por Fatima
Marinho.
“O Borralha grande mina,
onde o pobre ha tanto tempo ganha o pao.
A tuariqueza é fina,
mas se um dia ela termina, morrera meu coracao.
Adeus grupo “A”, adeus Lavaria, Ladeira do Vale,
Pedrinha e Lameiras,
0 “B” e 0 “F”, teus belos pinheiros.
Adeus grupo “C”, adeus oficinas,
adeus Direcao, adeus querida mina.
Adeus 6 Cantina e Nova Pensdo.
Quem vem de Braga a Borralha,
é certo que sobe os montes.

Na mina tudo trabalha, nestes belos horizontes.
De Salto a Canic6, da Venda Nova a Cerdeira,
Linharelhos, Lamalonga.

As Cruzinhas sendo longas, vé-se a concessao inteira.
Vejo o bairro, vejo o rio, vejo toda a brincadeira,

Vejo toda a ilusao desta concessdo mineira.”

(Carla Fontes, “apanhista” e operaria da lavaria

nova, 2010).

Consideracoes finais

Em projetos como o Arquivo Imaterial das
Minas da Borralha, ficou patente que a abertura
da investigacao a diferentes estimulos resultou

numa maior compreensao do objeto de estudo.

Apreender as miultiplas facetas de um
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determinado assunto, reverte, do ponto de vista
museologico, para a exposicao do investigador a
um maior namero de contetdos, passiveis de
fazerem parte de um projeto museologico.
Através de um planeamento holistico da
investigacao, verificamos que a selecao cuidada
de

progressivo do objeto e tema de estudo, resultou

informantes, aliada ao conhecimento

num corpo narrativo soélido e coerente.

A investigacdo em contexto museoldgico
apresenta, pelo menos pela minha experiéncia,
diversas cambiantes e nunca estd terminada,

de

necessaria. Verificou-se que a recorréncia a

antes se aproxima uma finalizacao

diversas fontes de informacdo acabou por ter

efeitos secundarios tao imprevistos como
desafiadores para o futuro do projeto. O recurso
a literatura romanceada dos fenomenos do

da

estudada, acabou por trazer a superficie a

volframio, como ilustracao realidade
urgéncia da compilacdo, estudo e valorizacao de
um conjunto de textos essenciais para a maior

compreensao do patriménio mineiro portugués.

Muitas das obras literarias, referidas no
decorrer do trabalho, encontram-se acessiveis,
em grande medida, apenas através de

alfarrabistas e colecionadores privados, sendo
extremamente dificil reunir um corpo literario
de apoio a tematica do volframio. Reunir cerca
de dez titulos foi, por si, s6 um exercicio de
pesquisa e salvaguarda de um patrimoénio em
risco, talvez nao de desaparecimento em
absoluto, mas sim em termos de acessibilidade.
Através da escolha de utilizar o wuniverso

literario como realidade paralela, foi acionado
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um mecanismo que gerou a recuperagao para a
discussao museal de um conjunto de autores,
trabalhos e narrativas a que, de outra forma,
seria impossivel de aceder. Daqui se conclui,
portanto, que a capacidade de utilizar diversas
de

museologica acaba por gerar novas areas de

fontes informacdo em investigacao

investigacao.
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Resumo

O presente artigo reflete sobre o paradigma das instituicoes
museologicas que desempenham o seu papel social junto
das comunidades online, nomeadamente por meio de

ferramentas pertencentes ao universo 2.0.

Estes questionamentos foram enquadrados num estudo de
caso, concretamente sobre o Museu d’Art Contemporani de
Barcelona (MACBA), instituicdo Catala de referéncia que
pretendeu promover a participa¢ao das suas comunidades
virtuais, tendo para o efeito criado no seu website um
espago de conversacdo e de partilha, designado por

Comunidades, onde se inserem os seus perfis sociais.

Foram avaliados quantitativamente os contetidos de alguns

desses perfis sociais, como também os contetidos
qualitativos resultantes de uma entrevista realizada ao
Departamento da Web e Publicagdes Digitais do MACBA,
uma vez que importava conhecer os contextos, as
motivacoes e os propositos que promoveram a concecao
daquele espago, no sentido de verificar se havia
concordancia entre os objetivos propostos no Projeto 2.0 e

a sua efetivacdo online.
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MACBA, Web 2.0, Comunidades, Participagdo, Cidadania
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Abstract
This article reflects about the paradigm of museums
institutions that fulfill their social role with their online

communities through the use of Web 2.0 tools.

These questions were framed in a case study, specifically on
the Museu d'Art Contemporani de Barcelona (MACBA),
catalan institution of reference wich intended to promote
the participation of their virtual communities and to this
end created a space on their website for conversation and
sharing, named Comunidades, which fall within their social
profiles.

We evaluated quantitatively the contents of some of these
social profiles, but also the qualitative content resulting
from an interview conducted at the Department of Web
and Digital Publications of MACBA, because it mattered to
understand the contexts, motivations and purposes that
promoted the design of that space, in order to verify if there
was agreement between the proposed objectives of the

Project 2.0 and its online effectiveness.

Key words
MACBA, Web 2.0, Communities, Participation, Citizenship
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Introducao

A impermanéncia é um fato incontornavel das
nossas vidas e a histéria da humanidade
insere-se, indubitavelmente, neste contexto de
efemeridade. Todavia, desde o século XX, e mais
fervorosamente no século XXI, parecemos
habitar num momento histérico dissemelhante
ao do passado, pois a inevitavel metamorfose da
histéria insurge-se como mais veloz, instantanea
e radical. Vivemos a uma velocidade nunca antes
experimentada, nomeadamente desde que as
novas tecnologias se enraizaram nas nossas
vidas e, sobretudo, quando nos conectamos a
internet, que nos possibilitou aceder a uma fonte
de

precisarmos de sair de casa, mas também

inesgotavel informacdo sem nunca
porque nos permitiu desenvolver uma nova
forma de comunicar, sem que para isso tivesse

de

geografica:

haver interacdo fisica ou proximidade
o mundo virtual atestou-nos a
capacidade de sermos omnipresentes. Mais
recentemente, a apelidada Web 2.0, munida de
de

participativa, social e cooperativa, encurtou

plataformas multidirecionais interacao

ainda mais a distancia temporal e espacial entre
os individuos, precisamente porque permitiu
que a sociedade passasse a relacionar-se em
As  plataformas  sociais

tempo  real.

revolucionaram este momento  histérico

incomparavel também porque descentralizaram
do

proporcionaram a todos a oportunidade de gerar

a autoridade conhecimento e
contetidos e produzir conhecimento, por meio
de experiéncias partilhadas e construtivas e num
espaco virtual comum. Estas transformacoes

introduziram novos dilemas na sociedade e nas
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instituicbes, uma vez que dariam énfase ao
paradigma da participacdo social ha muito
exponenciada pelo Po6s-Modernismo. Perante
este cenario, estas entidades, incidindo
particularmente nos museus, foram forcadas a
reimaginar-se de forma quase imediata, para
que se pudessem reenquadrar neste mundo
visivelmente diferente e transformado, nao s6
para seu proprio beneficio, como também para
dar cumprimento aos conceitos associados a

cidadania h4 muito reivindicados.

Sign in

Durante muitos anos os museus expressaram o

N

seu conservadorismo em relacdo a introducao

das novas tecnologias no dia-a-dia das suas
tarefas, tendo mesmo subestimando as suas
enormes potencialidades. Se muitos deles
justificaram essa posi¢ao na falta de capital para
adquirir os equipamentos e softwares
indispenséaveis para uma melhoria da sua gestao
e dindmica interna, outros fundamentaram a
nao adocdo das mesmas em questoes
relacionadas com a estrutura humana diminuta,
com competéncias individuais insustentaveis e
por nao serem consideradas um tema prioritario
para a instituicio. A admissdao das novas
tecnologias pelos museus nao seria, desse modo,
pacifica, mas quando implementadas
transformariam de forma irreversivel toda a
dindmica interna e externa destas entidades:
internamente, quando os museus se viram
forcados a repensar, desagregar e reordenar
todos os objetos das colecoes;

suas e

externamente, quando estes tiveram de admitir
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que o conhecimento estruturado, exibido e
comunicado aos seus visitantes durante séculos,
teria de ser transformado em beneficio do
da

(Parry
recentemente, esta discordia entre tradicao e

museologica

Mais

paradigma experiéncia

partilhada 2007, 2-10).
modernidade ganhou uma nova dimensao,
nomeadamente com o surgimento da designada
Web 2.0, conhecida também como segunda

geracdo da internet.

O termo Web 2.0 foi utilizado pela primeira vez
por Tim O'Reilly e por Dale Dougherty corria o
ano 2004, tendo sido generalizado a partir de
entdo, referindo-se a uma segunda geracdo da
internet ligada as comunidades e aos servicos,
cujos contetdos sao coproduzidos de modo
multidirecional, distinguindo-se, assim, da
chamada Web 1.0, a primeira geracdo de
que se dedicava
da

informacao (O'Reilly 2005). As plataformas 2.0

comunicacdo na internet,

apenas a transmissdao unidirecional

devem ser especuladas sob o ponto de vista do

fenbmeno  social, precisamente  porque

proporcionaram o surgimento de um novo
paradigma relacional, como sendo o da
interatividade participativa e colaborativa entre
comunidades virtuais, que nao s6 consomem,
mas que também produzem contetidos. Esta
“arquitetura da participacao” prosperou entre
2003 e 2005 (Russo e Peacock 2009), porém
nos ultimos anos tém surgido infindaveis
plataformas com estas caracteristicas e com
diferentes finalidades que renovam a
popularidade da Web 2.0. Entre as mais
encontramos o Facebook,

emblemAéticas 0

Twitter, o Flickr, o YouTube, o LinkedIn, o
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Ning, o Delicious, o Myspace, o SlideShare, os
Blogues, as Wikis e, mais recentemente, o

Pinterest ou o Instagram.

Sao cada vez mais as instituicoes museologicas

que “conversam” com as suas comunidades
virtuais na redes sociais, precisamente porque
souberam compreender que estes novos meios
de comunicacao sao inevitaveis e que ha uma
extensa e heterogénea comunidade virtual que
nao pode ser esquecida. Se muitos deles estao
interessados em divulgar e promover as suas
atividades, o que nao é de todo errado
(Richardson 2011), existem muitos outros que as
utilizam para interagir efetivamente com os seus
publicos, contribuindo para o enaltecimento das
suas representacoes. Por outro lado, os estudos
sobre esta tematica revelam que sao cada vez
mais os usudrios virtuais a associar-se aos perfis
sociais de instituicbes museolégicas, uma vez
que estdo interessados nas suas exposicoes,
programas e atividades, porque tencionam

de

conteados que as instituicoes disponibilizam,

aceder aos mais diversificados tipos
entre os quais informacGes sobre os objetos da
colecao, apenas acessiveis aqueles que visitam
localmente os museus, ou porque ambicionam
participar nos programas 2.0 e contribuir com

os seus proprios significados.

Nao se pode negar que as redes sociais
transformaram a forma como os museus
comunicam com o exterior. E ha até uma certa
obrigatoriedade que pulsa nas instituicoes que
ainda nao o fizeram no sentido que o facam.
Porém, marcar presenca nas redes sociais nao
confere instantaneamente aos

museus oS
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epitetos de instituicdo participativa ou ativa. E
importante que esta o seja efetivamente, o que
implica definir objetivos prévios para que essa
participacao seja sustentavel. Um programa 2.0
devera ser concebido com estratégia, considerar
os recursos da instituicio e ambicionar ser
exequivel e relevante para o

museu e

comunidades. Nao existe, por isso, uma
estratégia 2.0 unitaria. Cada museu deve avaliar
as suas proprias caracteristicas, nomeadamente
a sua missao e os valores que preserva, com 0s
valores que pretende adquirir com essa presenca
online, tanto para si como para os seus publicos
virtuais. E quais as vantagens 2.0 para museus e
comunidades? Através dos seus perfis sociais, as
instituicbes museoldgicas podem concentrar-se
na interacdo com os seus visitantes virtuais, no
sentido de estabelecer com eles um dialogo
personalizado e incentiva-los, simultaneamente,
a participar, a reinterpretar, a experienciar e a
vivenciar os recursos que disponibiliza, de
acordo com os seus proprios interesses. E para
que a participacdo nesse ambiente online seja
valorizavel para ambos, os museus devem
também conhecer as motivacoes, os estimulos e
as recompensas que o0s usuarios virtuais
desejam, quer ao nivel individual, quer ao nivel
coletivo, tal como o fazem em relacdo aos
visitantes “analdgicos” (Parry 2007, 140). Existe
uma comunidade virtual de consumidores que
nao pode ser considerada andnima. Estes

publicos virtuais, especializados ou nao

especializados e com diferentes motivacoes e
expectativas, podem contribuir para a
construcao de significados dentro dos museus.
Cada grupo alvo é unico e deve ser apreciado

como tal, para que possa haver retorno social.
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Todavia, os museus na Web 2.0 devem admitir
que os seus consumidores participantes moldem
as suas proprias experiéncias a partir dos
contedados oferecidos, para que possam delinear
outros caminhos e contribuir para o advento de
novos significados, conceitos que se afastam, e
muito, dos modelos passivos de participacao
tradicionais. “Os museus sao cada vez mais
compreendidos como recursos de conhecimento
e instrumentos relevantes para que cada
visitante possa explorar as suas proprias ideias”
(Noronha e Semedo 2009, 3), o que significa
que os Dbeneficios que as instituicoes
museologicas podem adquirir através desta
participacdo  interativa com as  suas
comunidades relacionam-se com a experiéncia
da cidadania responsavel, do servico publico e
da cultura partilhada. Os valores a adquirir nao
deverao, por isso, relacionar-se com dados

dados

comunicacao

quantitativos, mas antes com o0s

qualitativos resultantes dessa
construtiva online (Simon 2010). Um museu
que nao tenha esta perspetiva de renovacao e de
mudanca de atuacdo face as suas comunidades
virtuais, apenas se servird dessas ferramentas
para se concentrar em aumentar o nimero de
“amigos” nos seus perfis sociais e divulgar os
seus programas e conteidos que produz,
anulando o verdadeiro proposito da participacao
colaborativa, livre e democrética,

social, a

génese da Web 2.0.

Quando aplicados as instituicoes culturais, os
conceitos 2.0 afiguram-se como instrumentos de
potencialidades  infinitas, = quando  estas
pretendem reposicionar-se e refletir sobre o

paradigma do compromisso civico. Existem por
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todo o mundo instituicoes museologicas que

atualmente desenvolvem programas
participativos de extrema relevancia junto das
suas comunidades online, contribuindo,
exponencialmente, para o melhoramento das
suas vidas, uma vez que dao voz aos seus
significados, convidando-as a contribuir para o
crescimento do seu projeto museologico. Entre
estas instituicoes, encontramos o Museu d’Art
Contemporani de Barcelona (MACBA). No
trabalho desenvolvido no ambito do segundo
ano do mestrado em Museologia, procurou-se
conhecer os contextos que motivaram o MACBA
a conceber o seu Projeto 2.0, mas também
compreender o modelo de participacao adotado
na gestao dessas plataformas. Foi efetivada uma
avaliacdo quantitativa dos perfis sociais aos
quais o museu se associou, fundamentada em
técnicas de medicdo objetiva de valores
numéricos e estatisticos, como também foi
empreendida uma avaliacdo qualitativa dos
conteddos representativos provindos de uma
entrevista, nomeadamente realizada a Soénia
Lopez, responsavel pelo Departamento da Web e
Publicacgoes Digitais do MACBA. Apresentam-se,

de seguida, os resultados dessas avaliacoes.

MACBA 2.0 | Um projeto
para as comunidades
virtuais

O MACBA renovou a 17 de janeiro de 2012 o
interface da sua pagina Web, conferindo-lhe um
novo design, introduzindo-lhe mais contetdos
informativos e ferramentas de participacao

publica. Com esta nova Web o MACBA
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pretendia nao sb6 difundir os contetdos

produzidos pelo museu, entre os quais

informacGes sobre a sua colegao

contemporanea, nos mais diversificados
suportes, mas igualmente potenciar o conceito
colaborativo da Web 2.0, pelo enaltecimento a
participacao dos usuarios online, no sentido da
partilha e intercambio de ideias e significados.
Concebeu, para o efeito, dois espacos de

participacao publica, denominados
Comunidades e Recorridos (MACBA, 2012: 1-2).
Foi de

Comunidades, onde se inserem os perfis sociais

analisado o espaco participativo
do MACBA, cuja adesao foi feita em momentos
cronologicos distintos, que mediaram 1999 e
2011, tendo sido concretamente analisadas as
plataformas Facebook, Flickr, Issuu, RSS Feeds,
Twitter e YouTube. O periodo de anélise dos
seus indicadores finalizou a 30 de abril de 2012.
A excecdo do Twitter, cuja andlise foi efetivada
apenas em todo o més de abril de 2012, todas as
ferramentas foram analisadas desde a data de
adesdo do MACBA as mesmas. Os resultados
obtidos foram confrontados com as narrativas
oriundas da entrevista, no sentido de dar
resposta aos questionamentos que motivaram a

investigacao.

A entrevista realizada a Sonia Lopez, permitiu
aferir que o propdsito da renovagao do website e
da potenciacao das ferramentas 2.0 nao esteve
diretamente relacionado com as comunidades
online, mas antes com as necessidades do
proprio museu, no sentido de partilhar os seus
recursos informativos, concretamente suportes
textuais, de video e podcasts, com vista a sua

difusdo. Esta renovacao implicou a reavaliacao
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da missdo do museu, para que fossem
valorizadas as questoes da cidadania. Ainda que
reconhecesse a sua dificuldade em fazé-lo, o
MACBA pretendia evoluir como instituicdo e
acercar-se das comunidades. Entre os valores

da

encontrava-se o estigma de que um Museu de

discutidos nesta reavaliacao missao,
Arte Contemporanea é mais suscetivel a criticas
pejorativas do que outros museus com outro
tipo de colecdes, tendo este fator contribuido
para a potenciacao tardia das ferramentas 2.0,
uma vez que O museu temia que esses
comentarios se tornassem publicos, ndo estando
preparado para os receber. Um outro aspeto que
tardou a potenciacdo das ferramentas 2.0
relacionou-se com o fato de nao saber como
potenciar as ferramentas em seu favor e dos
seus publicos. Apesar das hesitacoes, o MACBA
parece ter reconhecido que um projeto de
participagdo publica implica aceitar toda a
qualidade de comentéarios, com vista ao

melhoramento da sua atuacao.

MAC
BA

Prenss
RWM PE!
MUSEU

D’ART CONTEMPORANI

DE BARCELONA

Amigos.

Na construcao do Projeto 2.0 foram analisados e
readaptados programas participativos de outras
instituicbes Museoldgicas de referéncia, como
sendo do Brooklyn Museum, do Whitney
Museum, do Victoria & Albert Museum e da
Tate Modern, como também de outros
programas criativos e integradores de contextos
nao museolodgicos, tais como plataformas que se
dedicam a venda de livros. O Projeto 2.0 foi
arquitetado pelo Departamento da Web e por
do  MACBA,

nomeadamente o Departamento de Colecoes, o

outros Departamentos
Departamento de Restauro e a Dire¢do do
museu, mas a sua concec¢ao foi condicionada por
alguns valores que cunhavam a identidade do
MACBA, para que fosse aprovado pela Direcao.
Apesar de existir uma enorme vontade em criar
do

intercambio de ideias, na concecao do Projeto

novos discursos e narrativas através

2.0 esteve sempre presente a premissa da
dificuldade em atribuir protagonismo aos

usuarios dentro do museu. Por outro lado,

Recorridos o AT ENG Boletin y RSS

Fundscién MACBA Comunidades

VISITA DESTACADOS —
CALENDARIO
EXPOSICIONES
COLECCION

ARCHIVO Y BIBLIOTECA
ACTIVIDADES
EDUCACION
INVESTIGACION Y REDES
PUBLICACIONES
RECORRIDOS
MULTIMEDIA Y BLOGS
SOBRE EL MACBA

CONECTA CON EL MACBA

VIAJE VERTICAL

Figura1 Novo Website do MACBA © MACBA 2012
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VISITA COMENTADA A LA EXPOSICION
“LA UTOPIA ES POSIBLE. ICSID.
EIVISSA, 1971"

® < M

00:00 1q w—

Visita comentada a la Coleccion
MACBA

Audio
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também se apurou que a concecdo do Projeto
2.0 nao contemplou a participacao das proprias

comunidades online.

O Projeto 2.0 ndao visou alcancar uma

comunidade online especifica, tendo sido

construido para uma comunidade abstrata
homogénea, pois o MACBA pretendia
relacionar-se com o maior nimero possivel de
usuarios. Por outro lado, nao foi realizado um
estudo prévio das comunidades, no sentido de

apurar publicos-alvo.

Em relacido a gestdo das ferramentas,

verificou-se que a mesma é empreendida pela
equipa Web muito reduzida, constituida por trés
pessoas, dois funcionarios fixos do museu e um
estagiario, que controlam a producao e
moderacao dos contetdos.

de

mediador entre instituigao e publicos online.

A equipa nao

contempla um gestor comunidades,

Os valores quantitativos permitiram perceber
que o MACBA nao despende muito do seu
tempo para conversar com os seus utilizadores
nas suas ferramentas participativas, aspeto
justificado pela falta de recursos humanos.
Sabe-se também que a equipa Web condiciona a
participacao livre dos seus usuarios online, uma
vez que conduz os seus programas unicamente
para temas relacionados com o museu,
desconsiderando as suas motivagoes. Quanto a
forma de participacao dos usuarios, estes podem
fazé-lo publicando comentarios nos perfis
todavia as

sociais e também fotografias,

diretrizes sao ditadas pelo MACBA.
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facebook

MACBA Museu d'Art Contemporani de Barcelona
esta no Facebook.

1 gy
o ks 4797 m VA

Figura 2 Perfil Facebook do MACBA © MACBA 2012

No perfil do Facebook siao apresentados os
indicadores estatisticos desde a data da sua
adesao (fevereiro de 2011), o namero de
admiradores que possui (3,705), 0 namero de
pessoas que visitam o seu perfil (7,184) e o
nimero de pessoas que falam sobre si (285).
Verificou-se com o bom ritmo de publicacoes de
conteddos no Mural, numa média de 34 por
meés, que estdo relacionadas com as exposicoes,
atividades e eventos que desenvolvem, mas
também com os artistas, com as obras e com o0s
comissarios das exposicoes. Os contetidos sao
disponibilizadas em trés idiomas, como sendo o
Catalao, o Castelhano e o Inglés, ainda que em
dias diferenciados. O espaco Gosto torna publico
0S indicadores estatisticos mensais,
demonstrativo que o museu nao mostra
qualquer receio em revelar o numero de
usuarios que visitam o website, aqueles que
“gostam” dos contetidos que publica e aqueles
que os “partilham”, sejam os nameros
expressivos ou nao. Entende-se, todavia, que a
utilizacao desta ferramenta 2.0 nao esta a ser
potenciada em todas as suas especificidades, o
que pode contribuir para que os resultados
obtidos nao se coadunem com os resultados
esperados, nomeadamente em relacdo a
participacdo das comunidades online. Assim,

considera-se que o MACBA deve melhorar
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alguns aspetos da sua performance 2.0 no
sentido de cumprir esse propoésito. Um aspeto a
ser melhorado, relaciona-se com o fato do
MACBA estar associado no espaco Museu a
varios perfis de instituicGes e locais de interesse
da Catalunha (400), descurando outros perfis ao
nivel internacional, mas também a expressa
inexisténcia de cooperativismo entre elas, uma
vez que nao se verificou quaisquer tipo de
divulgacao sobre as atividades e programas que
desenvolvem. Entende-se que o namero de
albuns fotograficos publicados sobre o museu é
bastante reduzido (trés 4lbuns num total de 32
fotografias), devendo o mesmo sofrer uma
dinamizacdo, sugerindo-se, por exemplo, a
integracao das fotos publicadas pelos usuarios
do Flickr do MACBA ou a criacao de um
programa no Facebook que possibilitasse a
participagao publica, ao nivel da publicacdao de
fotos sobre o museu, com vista a constar na Foto
de Capa ou Foto de Perfil, com a devida
identificacdo de quem a publicou no Mural.
Merece também um aperfeicoamento o espaco
Videos Publicados, em numero diminuido (6),
podendo o MACBA, por exemplo, preencher esta
lacuna disponibilizando outros videos por si
realizados, constantes do perfil YouTube do
MACBA. De acentuar também o fato dos
conteddos publicados pelo MACBA serem
“recomendados” pelos seus usuarios muito
poucas vezes (27), um aspeto que deveria ser
modificado, por exemplo, apelando diretamente
aos usuarios para recomendar determinada
noticia, ndo s6 para a publicitar, mas sobretudo
para impulsionar a conversacgao entre si e entre
o museu. Também deve ser tomado em

consideracdo a questao do MACBA “gostar” de
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(27), inteiramente

relativas a outras instituicoes da Catalunha,

poucas ligacoes quase

devendo, por isso, ambicionar adicionar muitas

outras, nao sO6 nacionais como também

internacionais.

flickr o
Otour Cadastrarse  Explorar

nicic Fazer upload Buscar

MABC Galeria de MACBA

= &

..... ‘ 3

AN F?'I
Proves d'impressio de la publicacio Muntatge de Iexposicié “Luis F A
“Rita McBride. Oferta piblica / Claramunt. El viatge vertical” que
Public tender”. Properament la s'inaugura dem3 12 de juliol al
trobareu a La Central. MACBA
Foto: Gemma Pianell / MACBA, 2012 Obres de lartista esper:

Foto: Gemma Planell/ MAC \CBAY
4

S\
Figura 3 Perfil Flickr do MACBA © MACBA 2012

No perfil Flickr (data de adesao outubro de
2009) salienta-se a criacao de Grupos (4) para
as comunidades online (711 no total), que neles
publicam fotografias de forma ativa (7195 no
total), atribuindo-lhes etiquetas distintas (145),
mas também o fato do museu publicar fotos
regularmente (259 fotos uma média de 7 fotos
mensais), relacionadas

com as exposicoes,

artistas, comissarios e atividades que
desenvolve. Relevante é também o ntmero
relativo a visualizacao das 12 Séries fotograficas
(3,137), compostas de 198 fotografias, pois
demonstra que imagens relacionadas com as
exposicOes, artistas e comissarios sao do
interesse dos usuarios online, mas também é
positivo o nimero de contatos que possui (43),
compreendendo museus, galerias, universidades
e publico em geral, quer nacionais como
internacionais. Entende-se, porém, que
do MACBA Flickr

aperfeicoar-se em alguns aspetos, para que a

a

prestacao no deve

comunicac¢do com as comunidades seja frutuosa
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para ambos. Verificou-se que o ntmero de
fotografias Favoritas (17) é bastante redutor, se
comparado com o nuimero de publicacoes
efetuadas (259), suscitando a ideia de que o
MACBA ¢é muito seletivo quanto a definicao de
uma foto favorita, ainda que as tematicas se
relacionem com a envolvéncia do Bairro do
Raval, noutras décadas e na atualidade, ou em
pormenores arquitetonicos do proéprio edificio.
Também é de mencionar o fato das fotografias
favoritas terem sido alvo de uma visualizacao
bastante expressiva (19,135), seguida de alguns
comentarios (98). Uma das fotografias em
particular suscitou atencao devido ao niimero de
vezes que foi visualizada (12,642), por se
relacionar com a pratica de skateboarding
consumada diante da fachada principal do
MACBA. Nio deixa de ser um dado interessante,
uma vez que sao conhecidos os atritos existentes
entre a instituicdo e os praticantes deste
pela

desporto, frequentemente afugentados

policia ou pelos lavadores de rua. O que o

3

MACBA aparenta desprestigiar é o fato de

muitos destes skateboarders serem
reconhecidos ao nivel mundial e de serem
patrocinados por marcas comerciais de renome,
no que respeita a esta modalidade, que os
contratam especificamente para divulgar os
produtos diante da fachada principal do museu,
tido como um famoso e respeitoso skate spot
mundial. Entende-se, por isso, que o MACBA
poderia dar mais visibilidade a esta realidade,
nao s6 ao nivel da associacdo de fotografias
desta tematica, mas também pela criacao de um
grupo e programa unicamente dedicados a este
tema de interesse comum para muitos usuarios

do Flickr.
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Figﬁriz 4 Pefﬁi fséuu do MACBA © MACBA 2012

A analise ao perfil Issuu (data de adesao marco
de 2010) demonstrou que os usuarios online
podem aceder gratuitamente aos contetdos das
publicacoes que o museu realiza (num total de
59 numa média de 2 por meés), relacionados
concretamente com a Arte Contemporanea e em
qualquer parte do mundo, tendo o museu
facilitado o acesso a informacao especifica e em
trés idiomas distintos, que sb era possivel obter
presencialmente, ou seja, no espaco fisico do
museu, € sem necessariamente ser membro da
plataforma. Todavia lamenta-se o facto do
MACBA apenas publicar contetidos relacionados
com as obras, artistas e exposicoes apresentados
no interior do museu, nao existindo publicacoes
com outros teores tematicos relacionados com o
museu, por exemplo, com a Historia da Arte,
com o restauro dos objetos da sua colecdo ou
com a montagem das exposicoes. Também o
nimero de subscrigoes feitas pelo MACBA é
bastante reduzido (15), sendo que todos eles
estao relacionados com Arte Contemporanea,
maioritariamente na Catalunha, descurando
outros usuarios Issuu, quer nacionais como
internacionais, sobretudo instituicoes
museologicas. Evidencia-se, identicamente, o

nimero reduzido de subscritores que possui

(19), bastante aquém quando comparado com o
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de

(12,183), e o facto dos contetidos publicados pelo

namero total visualizacoes efetuadas
MACBA terem sido submetidos a um ntmero
diminuto de bookmarks por parte dos seus

usuarios (11).

MACBA

b

Subscri¢coes RSSFeeds do MACBA © MACBA

Figura 5
2012
Da subscricio RSS Feeds, salienta-se a

ordenacdo por temaéticas generalistas (25) e o
fato de cada uma delas possuir uma variedade
de contetidos particularizados (num total 1,611),

N .

facilitando o acesso especifico a informacao
desejada. Em termos globais, os indicadores
desta ferramenta revelam que a mesma esta a
ser muito bem utilizada pelo MACBA, desde a
data da sua adesao (Abril 1995), no sentido de
servir a sua comunidade online e facilitar as suas

escolhas.

MACBA Barcelona w Seguir
MAC : 2567
BA 178
13.882

Siga MACBA Barcelona

Tweets >

= Il
Figura 6 Perfil Twitter do MACBA © MACBA 2012
Os valores apurados no perfil Twitter permitiu
perceber que esta ferramenta 2.0 é uma das

mais bem-sucedidas entre todas. O MACBA
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associa-se a um grande numero de usuarios

(11,454),
instituicoes de diversa indole,

quer publico em geral, como
nacionais e
internacionais, e publica de forma ativa (2,082
tweets no Total). O més de abril nao foi excecao
(169 tweets numa média de 6 por dia). Outro
aspeto a evidenciar relaciona-se com a
importancia que confere as informacoes e
noticias produzidas pelos seus usuéarios, a
confirmar pelo nimero de retweetts que realiza
(68). A instituicao publica as novidades em trés
idiomas, ainda que o faca em dias desiguais.
Como aspeto a melhorar evidencia-se o nimero
reduzido de Favoritos (13), comparativamente
ao namero de usuarios que possui. Ainda é de
referir o fato do MACBA ter feito tweetts no seu
perfil (num total de 169), mas os mesmos nao
apresentarem quaisquer comentarios, nem
mesmo os retweetts (68), o que atesta falta de
interacdo e procura de debate, conduzindo a
ideia que o canal é unicamente utilizado para
fazer publicidade ao museu. Porém, entre todas
as ferramentas da Web 2.0 a que aderiu (2010),

7

o Twitter é aquela que demonstra maior

dinamismo.
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MAC MACBA @
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o
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= Em
|
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Figura 7 Perfil YouTube do MACBA © MACBA 2012

Do perfil YouTube (data de adesdo 2010),
ressalta-se a média de publicacoes (23 numa

média de 2 publicagbes mensais) e o fato do
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museu divulgar os contetidos produzidos por si,
nomeadamente sobre o discurso dos curadores e
dos artistas. Como aspetos a melhorar
evidencia-se a questao dos videos publicados
(23) se apresentarem em trés idiomas, Catalao,
Castelhano e Inglés, cada um existindo apenas
na sua versdo original. Esta opcao dificulta,
sobretudo, o entendimento das versdoes em
Catalao e Castelhano, uma vez que para estas
nao existe traducdo num idioma universal, que
entendimento  dos

0] de

subscritores é ainda bastante reduzido (61) se

permita um  melhor

contetidos  visualizados. namero
comparado com o numero de visualizagoes
realizadas pelos usuéarios (6,594). Em relacao ao
numero de Gosto (19) e Nao Gosto (1), os
numeros sao ainda muito débeis, o mesmo se

do de

publicados (4). O numero de subscricoes

pode dizer numero comentarios
realizadas pelo MACBA a outros canais do
YouTube é também bastante diminuto (11), e a
maioria deles relaciona-se com instituicoes
culturais da Catalunha, descurando muitas
outras institui¢des nacionais e internacionais ou
até canais que nao se relacionam com Arte
Contemporanea, mas que possibilitam o seu
entendimento numa outra perspetiva. Era
MACBA

dedicasse um espaco para os seus usuarios, no

igualmente interessante que o
sentido de estes poderem apresentar as suas
perspetivas e entendimentos das exposigoes
visitadas. O facto de nao reservar nenhum
espaco para a publicacaio de videos das
comunidades online e vizinhas do Raval é um
aspeto negativo quando se propoe a
participacdo. Os indicadores quantitativos do

YouTube revelam que as suas funcionalidades

apenas estao a ser potenciadas pela instituicao
como forma de divulgacao e disponibilizacao de
conteddos, saidos das exposi¢oes, descurando a
criacio de programas integradores com as

comunidades.

Os resultados quantitativos observados sugerem
que as ferramentas 2.0 que melhor estao a ser
potenciadas pelo MACBA sao o Flickr, o
Twitter, o Issuu e o RSS Feeds, enquanto as
ferramentas Facebook e YouTube carecem ainda
de alguns aperfeicoamentos. Todavia, merece
uma observacao o fato de em quase todas as
ferramentas o MACBA nao ter desenvolvido
programas participativos para as suas
comunidades online, a excecdo do Flickr, que
possui 4 programas participativos com alguma

dinamica. Quanto ao grau de participacao das

comunidades, verificou-se que ¢é bastante
inferior ao  esperado, evidéncia esta
provavelmente causada pela quase nula

interacdo que o museu impulsiona junto dos
utilizadores que seguem os seus perfis 2.0, por
um lado pelas escassas respostas que lhes
oferece e, por outro, pelo fato de nao induzir a
propria conversacdo. Apesar de apresentar
algumas fragilidades na gestao dos seus perfis, o
MACBA pretende obter dados qualitativos com
o seu Projeto 2.0, nomeadamente alcancar a
sensacao de reciprocidade junto dos usuarios,
mas também valores quantitativos, pela
divulgacao significativa dos seus contetidos, que
almeja que cheguem ao maior ntmero de
usuarios possiveis. Apesar de reconhecer as suas
debilidades e o fato de se ter de esforcar muito
para o conseguir, nomeadamente no sentido de

se tornar mais participativo com as suas
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comunidades e superar a dificuldade que sente
em ser Museu de Arte Contemporanea, o

MACBA vé-se no futuro como um férum.

Consideracoes finais

Entende-se que o MACBA apresenta algumas
aspetos contraditérios no seu Projeto 2.0: se por
um lado deseja que os seu usuarios online
acedam e interajam com os conteidos que
produz, questao esta que o insere no paradigma
da perspetiva construtivista do conhecimento,
pois possibilita a construcdo personalizada de
significados sobre, por exemplo, os objetos da
sua colecao; por outro lado, a instituicao
controla ainda o processo de participacao, uma
vez que construiu programas

nas suas

plataformas 2.0 com base nas suas
representacoes, desconsiderando as motivacoes
e expectativas dos usuéarios. E também de
salientar o fato do MACBA pretender que os
usudrios participem nos seus programas, mas
nao atribuir significado as suas narrativas ou
estabelecer de relacbes mais aprofundadas com
as suas comunidades virtuais, um aspeto que se
considera incompativel quando se propde a
participacdo. Por fim, o museu torna-se
exclusivo em relacdo as suas comunidades
quando nao considera a possibilidade de se
de

coprogramacao, coparticipacao e cocuradoria. A

estabelecerem  programas cocriacao,
consequéncia dessa exclusao e apuramento das
necessidades dos seus publicos online resulta na
verificavel caréncia de participacdo por parte

dos membros dos seus perfis 2.0, que assumem
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uma postura de espetador, por exemplo no

Facebook, Flickr, Issuu, Twitter e no YouTube.

Apesar de todas as incongruéncias, o Projeto 2.0
do MACBA deve ser apreciado, uma vez que

denuncia a intencdo desta instituicio em

tornar-se participativa para com as suas

comunidades. Constatou-se que o MACBA é um
museu atento ao novo paradigma do museu
Pb6s-Moderno e das questoes relacionadas com

os valores da cidadania, mas apesar de

reconhecer as sua dificuldades em aproximar-se

das suas comunidades online, demonstra

intencdo em fazer parte da vida delas. Este
estudo demonstrou que os museus de referéncia
internacional e com maiores recursos também
sentem dificuldades em cumprir o seu papel

social, como tantos outros museus menos

conhecidos ou de estrutura reduzida, como
acusou também que este museu esta consciente

das suas fragilidades e propoe-se a

ultrapassa-las para cumprir esse proposito. So6

conhecendo as suas proezas e 0S

constrangimentos é que as instituicbes podem

dar inicio ao seu processo de

desinstitucionalizacao.
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Resumo

Este trabalho incidiu na investigagdo sobre a cole¢do do
artista micaelense Domingos Rebelo. Para realizar esta
pesquisa, foi necessario recorrer a diversas metodologias
entre as entrevistas a artistas,

de estudo, quais,

colecionadores particulares e familiares do préprio artista.

A obra de Domingos Rebelo foi fortemente influenciada

pelo Movimento Regionalista acoriano. Este fator
contribuiu diretamente para o seu afastamento do

panorama modernista portugués.

Atualmente a sua obra tem alcancado um lugar de

destaque, enquanto memoria coletiva de um povo.

Palavras chave

Estudo de Colegoes, Arte, Regionalismo, Domingos Rebelo
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Abstract

This work is focused on the research of the collection of the
artist Domingos Rebelo. Different study methodologies
were used, including interviews with other artists, private

collectors and the family of the artist itself.

Domingos Rebelo's work was strongly influenced by the

Regionalist Movement in the Azores. A fact that
contributed directly to his detachment from the Portuguese

modernist scene.

Currently, his artworks have achieved a prominent place as

representative of the collective memory of a people.
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Collection Studies, Art, Regionalism, Domingos Rebelo
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Introducao

Este breve artigo baseia-se em algumas das

questoes abordadas durante o Curso de
Mestrado em Museologia, onde foi realizado um
estudo sobre a colecdo do artista Domingos
Rebelo (1891-1975) e apresentada uma proposta
expositiva sobre a mesma. A investigacao
desenvolvida durante este periodo académico,
resulta numa sincera e humilde contribuicao
para a divulgacao deste legado artistico, tendo
sido, porém, incompleta face a quantidade de

objetos observados.

O Museu Carlos Machado, localizado na cidade
de Ponta Delgada, dispoe de cerca de 200 obras
de Domingos Rebelo. Este é informalmente
reconhecido entre os profissionais do museu,
como um dos principais percursores da Arte
Regionalista Acoriana. Apesar da importancia
desta cole¢do, nao existe um estudo adequado
sobre este autor e sobre a sua obra. Esse facto
despertou o mote que levou ao estudo da

Colegao Domingos Rebelo.

Para a realizacdo deste estudo nao se encontrou
nenhum Modelo de Estudo de Colecoes que se

de

se pretendia aprofundar.

ajustasse, na totalidade, aos campos
investigacdo que
Todavia, o modelo apresentado por Susan
Pearce (1994) foi aquele que mais se adaptou a
pesquisa, nomeadamente por apresentar os
campos macro e micro em que se inserem oS
objetos, como também o seu significado
emocional e psicologico. Durante o processo de
investigacdo elegeram-se como técnicas de
recolha de informacdo: a analise documental

(documentos oficiais e pessoais); as entrevistas
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semi-diretivas (através de guites de entrevista e
analise de contetidos); e a utilizacdo de

fotografias e gravacoes audio.

As entrevistas realizadas ao neto do artista Jorge
Rebelo, ao antigo Diretor do Museu Carlos
Machado Nestor de Sousa, ao pintor Urbano
Resendes e a galerista Graca Toste, foram
essenciais para compreender os fatos relevantes
sobre a vida e obra do artista. Deve-se, ainda,
salientar que Jorge Rebelo ao disponibilizar
uma vasta quantidade de documentacao sobre o
seu av0, como por exemplo, fotografias, cartas,
esquissos e estudos, apadrinhou esta
investigacdo, contribuindo, significativamente,
para o sucesso deste trabalho. Na cidade de
Lisboa, realizaram-se diversas fotografias de
pinturas de Domingos Rebelo, especificamente
na Assembleia da Reptblica e na Igreja Sao Joao
de Deus. Na tentativa de encontrar novas
informacGes sobre esses trabalhos - trabalhos de
indole institucional que o artista realizou para o
estado e igreja catdlica - contactaram-se os
da

Assembleia da Republica. Além da informacgao

responsaveis pelo Museu e Arquivo

recolhida sobre os mesmos, encontrou-se
também uma nova versao da obra de Domingos
Rebelo, os Emigrantes, relativo ao espélio do
do Chiado. Delgada

visitaram-se  espacos

Museu Em Ponta

ligados a Colecao

Domingos Rebelo, que ainda permaneciam

iguais desde a vida do artista. Os registos

fotograficos que advieram desse trabalho

revelaram-se de insubstituivel importancia,

porque permitiram assinalar espagos que,

entretanto, ja sofreram alteracoes.
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Na primeira parte deste artigo apresenta-se um
sumario sobre os principais acontecimentos da
vida do artista. Essa primeira abordagem foi
fundamental para o estudo desta colecao, visto

que a sua obra é constantemente sujeita a tragos

biograficos e, partindo desse estudo,
compreenderam-se as suas opcoes e
condicionantes artisticas. Posteriormente,

realizou-se um estudo preliminar sobre a

Colecdo Domingos Rebelo no contexto

museologico e expositivo.

Apontamentos
bibliograficos sobre
Domingos Rebelo

Domingos Rebelo nasceu em Ponta Delgada, na
Rua da Esperanca, a 3 de Dezembro de 1891,
sendo filho de José Eduardo Rebelo e Georgiana
Augusta Pereira. A sua infancia foi passada com
os seus trés irmaos e pais numa casa modesta,
entre as aulas particulares, para aprender a ler e
escrever, e 0s ensinamentos cristdos. A sua
educacao cristd comecou no Instituto Fischer,
com professores missionarios da Congregacao
do Espirito Santo, e ficou sempre presente na
sua obra, como se compreendera de seguida.
Ainda jovem frequentou a Escola de Artes e
Oficios Velho Cabral, onde os professores, Joao
Cordeiro e Artur Vicoso May, este tltimo Diretor
da Escola, se aperceberam do seu talento natural
para as expressoes artisticas, incentivando-o a
expor pela primeira vez, quando tinha apenas
treze anos. Essa apresentacao reuniu trés dos
seus trabalhos e realizou-se na loja de comércio

Louvre Micaelense. O Conde e Condessa de
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Albuquerque, Duarte Manuel Albuquerque e
Maria de Andrade Albuquerque, apreciadora e
amadora de pintura, observaram essa mostra e
decidiram oferecer uma bolsa de estudo para
Domingos Rebelo continuar a sua formacao
artistica em Paris. A 18 de Outubro de 1907, com
15 anos, Domingos Rebelo partiu para Paris,
onde estudou durante seis anos na Academie
Julian e Academie Grande Chaumiére. Na
Academie Julian, foi aluno de Naudin, Jean Paul
Laurens e do seu filho, Albert Laurens. Na
Grand Chaumiére contactou com os mestres
Lucien Bonnat e Jobbé Duval, professores que
foram determinantes para a sua evolucao
artistica, nomeadamente no estudo das
composigoes pictoricas, na ilustracio satirica e
na pintura de cenas historicas. Este periodo
académico foi fundamental para o artista, nao so6
pelos conhecimentos apreendidos através das
academias, como pelas amizades travadas com
outros artistas portugueses e internacionais.
Desses contatos destacam-se os artistas Eduardo
Manuel Francisco Smith,

Viana, Bentes,

Emmeérico Nunes e Amadeo de Souza Cardoso.

Em Marco e Abril de 1911, em Lisboa, Domingos
Rebelo participou na exposicdo denominada
“Arte Livre”, organizada por Manuel Bentes,
onde foram reunidas obras de varios artistas
residentes em Paris, especificamente, Francisco
Smith, Emmérico Nunes, Francisco Alvares
Cabral, também micaelense, Alberto Cardoso, o
brasileiro Roberto Colin e posteriormente
Eduardo Viana. A exposicao pretendia romper
com a linguagem académica instituida pelas
academias do Porto e de Lisboa, defensoras do
Naturalismo. No trabalhos

entanto, o0s
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apresentados nada se afastaram desta estética, a

Unica atitude revolucionaria, manifestou-se
apenas através da expressao “Arte Livre”. Em
Maio 1912, Domingos Rebelo participou na I
Exposicado de Humoristas Portugueses, dirigida
pelo filho de Rafael Bordalo Pinheiro, Manuel
em Lisboa. Nesta

Gustavo, apresentacao

participaram também, Emmeérico Nunes,
Almada Negreiros, Jorge Barradas, Cristiano
Cruz e o escultor Canto da Maia. Nesse mesmo
ano, entre Abril e Junho, em Paris, Domingos
Rebelo participou no Salao dos Humoristas,
organizado pelo jornal Le Rire, com os
trabalhos, “D. Quixote e a sua Aventura com 0s
Porcos”, “D. Quixote na sua Aventura com os
Moinhos” e “D. Quixote em Batalha com as

Couves”.

Ao longo da sua vida, Domingos Rebelo realizou
dezenas de exposicOes, tanto nacionais como
internacionais, quer individuais como coletivas.
Neste artigo apenas serdo mencionadas algumas

destas apresentacoes.

Em Lisboa, em 1914, Domingos Rebelo,
juntamente com Dérdio Gomes, Mily Possoz, A.
Bastos e Henrique Viana, participou numa
exposicdo no Salao da Primavera Nacional de
Belas Artes, onde foram denominados de
“modernistas”. “A par destes humoristas, outros
artistas da exposicao de 1911 vinham a publico,
de
responsabilidade pictoérica: e, no habitual Salao
da Primavera SNBA, 1914,
Domingos Rebélo, Dordio Gomes, Myli Possoz e

A.

prosseguindo uma obra maior

em Viana (e

Bastos) foram saudados como

«modernistas», agrupados numa «parede
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revolucionaria», num «simpatico esforco» de
«novidade artistica». O termo surgia, pela
primeira vez, com sentido genérico e incerto,
abarcando pintores de paisagem e retrato tanto
quanto caricaturas - e desse modo ele foi
adoptado no Porto, no ano seguinte, no titulo de
uma Exposicdo de Humoristas e Modernistas.
Assim se realizava a juncao de duas situacoes
mentais, confundidas num gosto comum,
sensivel e, sobretudo mundano.” (Franca 1991,

10).

Paralelamente a sua presenca em exposicoes de

caracter  modernista, Domingos Rebelo
continuou a apresentar em diversas exposicoes
obras sobre ilha de Sao Miguel. De um modo
gradual, comecou afastar-se das influéncias
modernistas “estrangeiras” que apreendera em
Paris e passou a trabalhar de acordo com os
costumes mais tradicionais. As exposicoes que
se seguiram na sua terra natal, e das quais foi
participando, foram muito importantes na
dinamizacdo da vida cultural da cidade. Uma
comissao organizadora de exposicoes de Belas
Artes, em Ponta Delgada, pretendia fazer na Ilha
de Sao Miguel uma espécie de imitacao do que
se fazia no Continente, sob responsabilidade da
Sociedade Nacional das Belas Artes. A Comissao
Organizadora ficava com um lucro de 5% sobre
as vendas dos quadros, para dar continuidade a
realizacao de eventos culturais e organizar um
fundo para futuras exposicoes, auxiliando a
criacao da Seccao de Arte do Museu Municipal
de Delgada

Machado).

Ponta (atual Museu Carlos
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Apds ter-se estabelecido definitivamente em Sao
Miguel, a par da sua carreira artistica, comecgou
a trabalhar como professor na Escola Industrial
e Comercial de Ponta Delgada — atualmente
Escola Secundaria Domingos Rebelo. Foi
ilustrador e Diretor artistico da Revista Acores,
realizou a cenografia do “Teatro Circo Avenida”,
atual Coliseu Micaelense, e decorou o Palacio do
Marqués Jacome Correia. Em 1922, Domingos
Rebelo visitou o continente Americano, para
estudar os seus conterraneos emigrados. Quatro
anos

mais tarde pintou os “Emigrantes”,

considerada a pintura iconicas da arte acoriana.

Apesar de residir em Sao Miguel, continuou a

participar em inGmeras exposi¢coes no
continente. E de salientar, a exposicdo no Saldo
de Festas de O Século, em 1937, onde a
exposicdo de Domingos Rebelo foi inaugurada
na presenca do Presidente da Republica,

Marechal Carmona.

Em 1939, em Sao Francisco da Califérnia,
Domingos Rebelo representou a sua Ilha,
através da pintura “Oracdes”, numa exposicao
realizada por varios artistas de todo o mundo,
intitulada “Contemporary Art Of 79 Countries” e

organizada pela Business Machines Corporation.

Em 1942 parte para Lisboa, onde reside até a
sua morte. Neste periodo, além da sua atividade
artistica, comegou a exercer fun¢ées como vogal
correspondente da Academia Nacional de Belas
Artes. Em Outubro de 1943, Domingos Rebelo
foi nomeado Diretor da Biblioteca e Museu do
Ensino Primario. Ap6s a morte do artista Sousa

Lopes, Domingos Rebelo e Joaquim Rebocho
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finalizam os painéis do Salao Nobre da

Assembleia da Republica.

Através de uma bolsa do Instituto de Alta
Cultura, partiu para Italia em 1950. No mesmo
ano, realizou os estudos dos trés painéis que
decoram a Igreja Sao Joao de Deus, edificio da
autoria do arquiteto Antonio Lino. No ano de
1960, Domingos Rebelo participou na
inauguracdo do II Salao de Independentes no
Minho, patrocinada pela Camara Municipal de
Braga e, em 1963, participou na 22.2 Exposicao
do Grupo de Artistas Portugueses que se
Em 1964,

Domingos Rebelo realizou o projeto para a

realizou na cidade de Sintra.
decoracao do Palacio de Justica da cidade, na
sala de audiéncias. A tematica do trabalho era
referente a descoberta da I1ha e a nomeacao de
Cidade, a Vila de Ponta Delgada, por Dom Joao
IIT a 2 de Abril de 1546. Ainda nesse ano, no més
de Maio, expés no Circulo Cultural Luso
Espanhol, na Embaixada Espanhola, sobre “A
Paisagem e o Folclore Espanhol”, visto por
artistas Portugueses. A tltima apresentacao dos
seus trabalhos em vida ocorreu em Outubro de
1971, na Exposicdo do Grupo de Artistas
Portugueses, no Palacio da Foz, onde apresentou
as pinturas a 6leo “Sopa Economica” e “Vila
Franca do Campo”. Domingos Rebelo faleceu a
11 de janeiro de 1975, dedicou a vida a sua arte,
tendo sido merecedor de diversos prémios, tais
como: Prémio Silva Porto, Prémio Rocha Cabral,
Prémio Roque Gameiro e a Primeira Medalha da

Sociedade Nacional de Belas Artes.
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Da arte regionalista a
colecao de etnografia
regional

Para comecar o estudo desta colecao foi
importante compreender a historia dos objetos,
nomeadamente sobre como ¢é que estes
chegaram a colecdo de arte do Museu Carlos
Machado. A escolha e aquisicao das primeiras
obras de arte de Domingos Rebelo demonstram
o gosto e mentalidade do inicio do século XX,
que incidia nas tematicas etnogréaficas,
representando o povo, as tradi¢oes, a cultura e o

Regionalismo acoriano.

O Diretor do museu, Luis Bernardo de Leite
Athaide, de
intelectuais da cidade de Ponta Delgada, fazia
do

designado como Regionalismo. O Movimento

juntamente com um grupo

parte movimento cultural acoriano,
Regionalista surgiu em finais do século XIX, em
Sao Miguel, e desenvolveu-se baseado nos ideais
0)

como

do Professor José Leite de Vasconcelos.
partido autonomista agoriano tinha
objetivo a sua autonomia distrital, que veio a
concretizar-se a 2 de marco de 1895. Este
do

Regionalista que influenciou e condicionou as

partido foi a semente Movimento

artes agorianas durante as décadas seguintes.

Devido a insularidade, os Acores mantinham e
conservavam as tradicoes ja fragilizadas ou
desaparecidas do Continente. O arquipélago

caracterizava-se como um dos centros

etnologicos mais ricos de Portugal.

No inicio do século XX, no Museu Carlos

Machado iniciou-se uma coleta de objetos
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etnograficos, primeiramente por Luis Bernardo
Athaide e, mais tarde, por Alfredo Bensatude e
Armando Cortes-Rodrigues, no sentido de se
retratar e salvaguardar as caracteristicas
acorianas. O poeta Armando Cortes-Rodrigues e
o colecionador Luis Bernardo de Leite Athaide
defendiam que se deveriam criar pontos comuns
em todas as ilhas, para transformar os Acores e
as suas gentes numa terra forte, prospera e
progressista.  Este  sentimento  patridtico
assentava nas ideologias nacionalista do Estado
Novo que, a partir de 1933, travou o movimento
artistico modernista nacional e incentivou as

artes tradicionais e populares.

A designada Arte Regionalista, inspirava-se nos
motivos populares, tal como se verificava na arte
naturalista continental, onde as teméticas
preferidas pelos artistas eram os motivos
bucélicos, populares, cenas do quotidiano rural

e urbano.

de

regionalistas, Domingos Rebelo foi convidado a

Neste fervor ideais autonomistas e
participar na museografia do Museu Acoriano.
Supoe-se que esse periodo terd decidido a
principal caracteristica da sua obra, a corrente
regionalista, porque ao longo da sua vida
sempre deu preferéncia a pinturas de caracter
etnografico e sentimental, mostrando o seu

incondicional apreco pela sua terra natal.

“Ao iniciar uma coleccao dedicada a arte no
Museu Carlos Machado, o seu iniciador, Luis
Bernardo de Leite Ataide, amplia a vocacao do
museu: fazer dele uma instituicio de ambito

regional em toda a complexidade das suas
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abordagens. Nasce entao, também, o projecto da
criacdo de uma coleccdo de etnografia regional,

concretizado varios anos mais tarde. A

constituicilo de uma coleccdo de arte é o
resultado de wuma constatacdo: na regiao
abundam talentos e saberes que nao dispoe nem
de de

reconhecimento ou de estimulo.” (Stichelmans

proteccao institucional nem

2009, 30).

O primeiro nucleo de pintura do Museu Carlos
Machado foi composto por algumas obras de
Veloso Salgado, Carlos Reis, Ezequiel Pereira,
Antbnio Satude, Ernesto Condeixa e Domingos
Rebelo. “Em 1913 comecei a formar a seccao de
arte. A alguns artistas e amigos do museu
propus a organizacdo de certames de arte em
Ponta Delgada, aos quais concorressem o0s
pintores portugueses de entdo, com o fim
principal de, com o produto das entradas do
publico, e a percentagem sobre as vendas,
adquirimos quadros para a nova secc¢do.”

(Athaide 1944, 12).

Aquando a realizacdo deste trabalho de
investigacdo, a Colecdo Domingos Rebelo era
composta por cerca de 198 objetos, dos quais 111
eram provenientes da casa do poeta Armando
Cortes-Rodrigues, amigo do artista. A tipologia
desde

realizadas para a museografia da

dos objetos era variada, miniaturas
Colecao de
Etnografia Regional, a desenhos, pinturas e

caricaturas.

A 10 de junho de 1975, o Diretor do Museu
Carlos Machado, Nestor de Sousa, conseguiu

reunir 300 obras do artista, como descreve na
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entrevista realizada neste estudo: “Algumas
obras do Museu Carlos Machado, outras de
pessoas particulares, institui¢ées, como a Igreja
da Matriz, Junta Geral, meus parentes, casa do
Armando Cortes-Rodrigues, etc. Eu tinha 300
pecas, mas ja nao cabiam mais. A exposicao
juntou 263 pinturas (...).” (entrevista a Nestor

de Sousa, 21 de maio de 2010, Ponta Delgada).

O historiador Nestor de Sousa foi Diretor do
museu entre 1975 e 1985, no entanto, o gosto da
época pouco pareceu ter mudado desde os
inicios do século XX, uma vez que continuou a
preferir adquirir-se obras de Domingos Rebelo
de cariz etnografico, em vez de obras com
influéncias  modernas.  Relativamente a
aquisicdo e selecdo de obras de Domingos

Rebelo enquanto Diretor do museu, referiu:

“(...) o «Retrato de Alfredo Meunier», «Vinhas»,
«Retrato Maria do Carmo Berquoé de Aguiar»,
«Vista de uma Rua de Viseu», também propus
comprar aos herdeiros, ao filho Joao Rebelo,
que emigrou para o Canada. Este fez-me um
orcamento de trés telas do pai, escolhi as que
eram da fase com influéncias impressionista de
Domingos Rebelo, mas a Secretaria Regional da
Educacao e Cultura nao deu o dinheiro, e ainda
fez comentarios quanto a qualidade das obras.
(...)” (entrevista a Nestor de Sousa, 21 de maio

de 2010, Ponta Delgada)



SILVA, Telma. 2013. Na Rota de Domingos Rebelo. Ensaios e Praticas em Museologia. Porto, Universidade do Porto,

Faculdade de Letras, DCTP, 2013, vol. 3, p. 145-159.

Um estudo sobre a colecao
Domingos Rebelo

A importancia e significado dos objetos
museologicos pode assumir véarias leituras
consoante a época, o espaco e o discurso
expositivo apresentado. Segundo a autora Susan
Pearce (1994), os objetos podem ser estudados
mediante a sua propria histéria e a historia
enquanto objeto museolbgico, inseridos numa
colecio de museu. “This conveniently divides
into two: its 'own' history, that is the details (in
so far as these may be recovered) of its maker
and manufacture, and its use in its own time and
place; and its subsequent history of collection,

publication and exhibition.”(Pearce 1994, 130).

Seguindo esta perspetiva, apresentam-se trés
exposicoes do artista e da colecio em estudo

realizadas em épocas distintas.

A “Exposicao de Pintura
Domingos Rebello” realizada em
1926

A “Exposicao de Pintura Domingos Rebello” foi
organizada pelo proprio artista em novembro de
1926 na Rua do Provedor, na cidade de Ponta
Delgada. O objetivo desta apresentacao visava a
comercializacdo das obras, desse modo, a
preocupacao consistiu em expor os trabalhos
que o proprio autor considerou de melhor

qualidade.

O nome da exposicao foi atribuido em
concordancia com a assinatura do artista, que
ap0s a sua estada em Paris, passou a assinar
Rebello,

voltado a mudar a sua assinatura entre as

Domingos tendo posteriormente
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variantes D. Rebelo, Domingos Rebélo e

Domingos Rebelo.

Na exposicao estavam presentes 31 telas a 6leo,
11 desenhos a carvao, 3 desenhos a pastel e 7
desenhos a pena. O discurso expositivo foi
Os

assim

organizado  tematicamente. retratos

encontram-se agrupados, como as
paisagens. Nas extremidades da sala, Domingos
Rebelo colocou as duas obras de maiores
dimensoes, o triptico “Natal” e o quadro os
“Emigrantes”, ambos atualmente na colecao do

Museu Carlos Machado.

Figura1 Exposi¢do Realizada por Domingos Rebelo, em
1926. Fotografia Realizada Provavelmente pelo Estiidio de
Fotografia Toste, em Ponta Delgada © Jorge Rebelo, 1926

Partindo da observacao das fotografias cedidas
pelo neto do artista, aquando esta investigacao,
observa-se que existiu a preocupacao de incluir
o méaximo de obras possiveis no espaco
disponivel. As telas de maiores dimensoes
marcavam o espaco de visdo, maior e menor
altura, as restantes foram  colocadas
lateralmente, dentro da margem sugerida pelas
telas de maiores dimensoes, formando uma fila

Unica e compacta.

A museografia foi realizada ao gosto da época,
apresentando uma disposicdo de plantas e

tecidos de qualidade. Como foi uma exposicao
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com fins comerciais, o catalogo disponibilizava o

titulo e preco das obras, com o valor em escudos.

Pintura a oleo 1

| Retrato da Ex.™ Snr.* D, Maria Christina May
| nr. Arthur J. Vicoso May
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do Luiz {
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Figura 2 Catdlogo da “Exposi¢do Pintura Domingos

Rebello”, Realizada em novembro de 1926. Digitalizag@o
do Catdlogo Original, em Lisboa © Jorge Rebelo 2010

A “Exposicao Retrospetiva de
Mestre Domingos Rebelo”
realizada em 1975

A exposicao “Retrospetiva de Mestre Domingos
Rebelo” foi inaugurada dia 10 de junho, de 1975.
O principal objetivo desta apresentacao
consistiu em homenagear o artista Domingos
Rebelo, falecido pouco tempo antes, a 11 de
janeiro de 1975. O Diretor do museu, Nestor de
Sousa, com ajuda de toda a comunidade
agoriana, conseguiu reunir o nimero maximo de
obras alguma vez alcancado, cerca de 300 obras
de Domingos Rebelo. Durante a organizacao da
exposicao foi colocado um antincio no jornal
Acores, a 15 de abril de 1975, onde se solicitava a
colaboracao de todos os que possuissem obras
de Domingos Rebelo, para que estas constassem

na exposicao retrospetiva em sua homenagem.

Na capa do catidlogo foi reproduzido um
pormenor da obra os “Emigrantes” — o casal que
se encontra abracado — que, segundo Jorge

Rebelo, representa o proprio artista e a sua
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esposa, Maria Josefina. O catalogo foi composto
e impresso na Tipografia Anibal, situada na Rua

Margarida de Chaves, n.°123, Ponta Delgada.

Com vista a exposicdo-homenagem’
Museu de Carlos Mechado

femps s s MESI DomIngos Redel:

— ACORES sugere uma Exposncao-Itmerante para que o Povo
conheca e admire um auenlico Pintor do Povo

trevemente no Museu de Catlos
Machado no se quedasse por af
antes se transformass. em itineran=
te indo ds outras ilhes &
ao_Continente portugués.

Que o Povo conhéga e admire

No dia 11 de Janeiro do corren mooratizacho  portuguesa — €
te ano faleceu na sua casa de Lis ciso que o Povg conhega ¢
boa o grande pintor micaclense um Pintor do Povo,
Domingos Rebelo por mérito pr6 °mos que este motivo aqui
prio comsiderado «mestres, axpresso a wm n.v jmllicmla que

Pintor do Povo cuja «almes sou >
be retratar de forma notével tre um auténtico Pintor do Povo. -

Figura 3 Artigo do jornal Acgores, 15 de abril, 1975.
Recorte de jornal cedido pelo Museu Carlos Machado.
Fotografia de Telma Joana Silva, em Ponta Delgada ©
Telma Joana Silva, 2010

Dmm: 0s Re ho‘o a |mugmr

No dia 6 de junho de 1975, o Museu Carlos
Machado realizou uma pré-inauguracao em
horario noturno, com todos os que haviam
contribuido para a realizacdo da exposicdo. A
comissao de honra foi convidada pelo proprio
Diretor e era composta pelo Escultor Canto da
Maia, Engenheiro Francisco Pacheco de Castro,
Gaspar Read Henriques, Jodao Bernardo de
Oliveira Rodrigues, Rui Galvao de Carvalho e os
arquitetos, Domingos Correia Rebélo e Joao
Correia Rebélo. A comissao executiva era
constituida por Luciano Mota Vieira, Rui

Guilherme de Morais, Tomés Vieira, Claudio

Ramos e Nestor de Sousa.

Esta retrospetiva foi a primeira a ser realizada
sobre um artista acoriano no Museu Carlos
Machado. Segundo o artigo do jornal Diario dos
Acores (publicado 5 de julho, de 1975), no més
de abertura da exposicao, segundo as estatisticas
do museu, foram registadas 2.032 visitas
individuais, 80 visitas de grupo, 25 visitas de
turistas internacionais e 814 visitas de estudo.
Durante os dois meses em que decorreu esta

exposicdo, o Museu Carlos Machado recebeu
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mais de 4.500 visitantes, tornando-se um marco

no contexto museoldgico acoriano.

EXPOSICAO
RETROSPECTIVA

DE MESTRE
DOMINGDS REBELO
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MUSEU_CARLOS MACHARQ. 1978
Figura 4 Itinerario da Exposic¢do Retrospetiva de Mestre

Domingos Rebelo, catalogo cedido pelo Museu Carlos
Machado. Fotografia de Telma Joana Silva, em Ponta
Delgada © Telma Joana Silva, 2010

A exposicao “O Mestre
Domingos Rebelo” realizada em

1987
A exposicao realizada pela Galeria Arco 8, com
direcdo a cargo de Graca Toste, contou com a
colaboracdo do artista Urbano Resendes e
Carlos Lacerda. Esta apresentacao foi realizada
dia 8 de Dezembro, de 1987. A forma como se
compreendeu a Colecao Domingos Rebelo foi
inovadora, pela selecdo dos objetos e do espaco
expositivo. A escolha dos objetos incidiu nos
registos de pequenos formatos, estudos a 6leos e
desenhos, que surpreenderam pela técnica e
qualidade. O espaco expositivo da Galeria Arco 8
era a antiga casa e atelier do artista, designada
como casa do Papaterra, devido a localizacao da
edificada

Secundaria Domingos Rebelo.

mesma, frente a atual Escola

A exposicao foi realizada no rés-do-chao da
moradia (atelier) e estava organizada por

tematicas — retrato, figura humana, paisagem -
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e pelas técnicas de desenho e pintura. Nesta
exposicado foram apresentados, pela primeira
vez, trabalhos do autor que ainda permaneciam
desconhecidos do grande publico, porque nao
eram entendidos como obras de arte finalizadas

e com valor de caracter expositivo.

Figura 5  Exposicdo “O Mestre Domingos Rebelo”.
Fotografia de Galeria Arco 8, em Ponta Delgada ©
Galeria Arco 8, 1987

Uma colecao, diferentes
perspetivas?

Como se referiu primeiramente, para a autora
Susan Pearce (1994), os objetos podem ser
estudados mediante a sua histéria como objeto
Além do

também se observaram,

museologico. estudo realizado
em
6

miniaturas) da Colecao

anteriormente,

concreto, alguns objetos (3 pinturas,

caricaturas e 21
Domingos Rebelo. Esse interesse particular
partiu pelo modo como estes objetos tém
materializado diferentes leituras e perspetivas,
consoante o discurso expositivo em que foram

inseridos ao longo de diferentes épocas.

Os objetos adquiridos pelo Museu Carlos
Machado da autoria de Domingos Rebelo,
fizeram parte do primeiro nicleo da Colegao de

Arte do museu. Toda a temética regionalista em
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que se inseriam as obras era apreciada e,
diga-se, uma condicao para a selecao dos objetos
da Colecao de Arte. Todavia, apesar de
pertencerem a esta colecao, pinturas
“O Vendilhao de
de Sao Pedro

foram descontextualizadas

as
“Industria Micaelense”,
Laranja” “Procissao

e a

Goncalves”, dos
espacos expositivos dedicados a Colecao de Arte
e reintegrados no discurso expositivo referente a
“Sala da Pesca e Agricultura”, supoe-se que esta
mudanca tenha ocorrido na década de 70, sob

direcao de Nestor de Sousa.

Uma vez que estas obras ilustravam e
completavam o discurso expositivo dedicado a
Colecao de Etnografia Regional, sera que estas
pinturas, contextualizadas nesse espaco,
passaram a servir de museografias? Observando
este exemplo, pressupde-se ser ambiguo o
conceito e significado atribuido a estes objetos.
Essa dualidade de perspetivas é uma constante
nesta cole¢cao. Assumindo que o legado artistico
de Domingos Rebelo podera ter ambas as
valéncias, artistico e etnografico, como é que o

contexto expositivo influéncia essa apreciacao?

Em 1939, Domingos Rebelo realizou uma série
de miniaturas especificamente para integrarem
a Colecao de Etnografia Regional do Museu
Carlos Machado. Ao contrario das pinturas
observadas anteriormente, estes objetos eram de
museografico, serviam

caracter para

contextualizar, complementar e ilustrar a
Colecao de Etnografia Regional. Contudo, na
exposicado “Retrospetiva de Mestre Domingos
Rebelo”, de 1975, estas apareceram no contexto

expositivo da Colecao de Arte de Domingos
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Rebelo e a comunicacdo social da época,

escreveu o seguinte:

Sala de Exposicdes Pesca e Agrcltura, Museu
Carlos Machado. Fotografia de Museu Carlos Machado,
em Ponta Delgada © Museu Carlos Machado, cerca de
1985

Figura 6

“Guardo para o fim uma referéncia ao que a
mesma inspiracao levou o Artista a produzir no
campo da Escultura. Reporto-me a preciosa
colecao de bonecos (...) esculpiu em madeira,

para o museu” (Costa 1975,4).

Neste sentido, interroga-se sobre o significado

atribuido as museografias. No contexto
expositivo da exposicao Retrospetiva de Mestre
Domingos Rebelo terao sido interpretadas como

esculturas e objetos artisticos?

“A seccao de Etnografia muito lhe deve, pois foi
ele quem compds aquelas figuras de pescador,
dos oleiros e outras como se fosse escultor”,
escrevia o Engenheiro Francisco Xavier Vaz
Pacheco de Castro, no catalogo da referida

exposicao, em Abril de 1975. (Sousa 1975).
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Figura 7  “Mulher Montada num Burro” e “Homem que
Conduz o Burro”. Museografia Realizada por Domingos
Rebelo em 1939. Fotografia de Anténio Pacheco, em Ponta
Delgada © Museu Carlos Machado, 2007

Ainda referente a exposicao de 1975, também é
pertinente observar o caso das caricaturas da
Colecao Domingos Rebelo. No catalogo da

exposicao, o Diretor Nestor de Sousa descreve:

“A pobreza das instalacoes do museu, a mingua
de meios materiais e outras dificuldades (...)
determinaram que se adoptasse um critério
cronologico, eventualmente quebrado por falta
de elementos (...) ou ainda, como é o caso das
caricaturas (...) o caracter particular dos

trabalhos, constituiu nelas um nucleo

autéonomo.” (Sousa 1975).

Pertencentes a Colecio Domingos Rebelo, o
conjunto de seis caricaturas realizadas em 1926
também tém sofrido diferentes perspetivas ao
da

museologicos. Como se referiu acima, para o

longo sua histéria enquanto objetos

Diretor Nestor de Sousa, a caricatura, devido as

suas particularidades formais, nao foi

contextualizada no  discurso  expositivo
cronologico dedicado ao autor. No entanto, na
exposicao realizada em 2010, denominada “A

Republica e a Modernidade: Revelar, Renovar,
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Regressar”, as mesmas caricaturas foram
interpretadas e destacadas pelo seu caracter
moderno, exemplo do pensamento e atitude do
modernismo acoriano. “ (...) série de «retratos»
irénicos, senao mesmo corrosivos, de figuras, de
grupos e classes sociais, que Domingos Rebelo

realiza em 1926 (...).” (Reis 2010, 23).

Ainda na mesma exposicido, também é

dualidade de
significados atribuidos a Colecdo Domingos
Rebelo.

interessante  observar a
As caricaturas sao contextualizadas
junto da vertente modernista da exposicao,
enquanto que o nucleo expositivo, dedicado a
Domingos Rebelo, real¢a a nostalgia aos padroes
regionalistas/naturalistas. “A inegavel
importancia destes tracos na valorizacdo da
cultura portuguesa e acoriana nao pode ser
dissociada da sua natureza anti-cosmopolita (...)
anti-moderna (...)” (Reis 2010, 121). As questoes
surgem continuamente e supoe-se que a Colecao
Domingos Rebelo possa ser interpretada sob
varias perspetivas. Esta pode ser entendida
como Arte, Arte Regionalista, pintura
etnografica, exemplo de modernidade acoriana,
multiplas  leituras significados

entre e

determinados pelo observador que a contempla.

Consideracoes finais

Como se compreendeu, a obra artistica de
Domingos Rebelo é uma referéncia acoriana.
Contudo, ainda se encontra pouco divulgada em
de

em diversos

Portugal continental, apesar existirem

trabalhos do pintor museus

nacionais, como por exemplo: o Museu do
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Chiado, o Museu da Guarda, o Museu Nacional

do Teatro, entre outros.

Relativamente a sua importancia no panorama
museolégico contemporaneo, ter-se-a que
observar a colecio Domingos Rebelo do ponto
de vista regional e acoriano. O seu legado
artistico apresenta-se mensuravel ao nivel da
qualidade técnica, no entanto, o facto de se ter
associado a estética Naturalista/Regionalista
distanciou-o dos seus contemporaneos
modernistas portugueses. Poderia entender-se
que a obra de Domingos Rebelo marcou uma
época e uma regidao, nao deixando de ser
plausivel essa afirmacao, é também verdade que,
atualmente, a sua obra tem alcancado um lugar
de destaque enquanto memoria coletiva de um
povo. A comunidade acoriana ainda parece
identificar-se com a obra de Domingos Rebelo,
como espelho da sua memoria identitaria, ja

perdida e desconhecida.

A Colecio Domingos Rebelo pode ser
compreendida sob diferentes perspetivas,
consoante a época, o discurso expositivo em que
é contextualizada e o background do proprio
observador. Atualmente, lembrando a
mentalidade do inicio do século XX, tem-se
revalorizado e salvaguardado o patrimoénio
etnografico agoriano através do estudo e
divulgacdo do artesanato, das producoes
agropecuarias e da exaltacdo das paisagens
acorianas. Esta perspetiva contemporanea
parece um revivalismo do Regionalismo
Acoriano, nela emergindo a importancia da

Colegao Domingos Rebelo.
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