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A Organizacao Cientifica do
Trabalho na Fabrica de Telha
e Tijolo do Arco do Cego:

ENTRE A MELHORIA DA PRODUTIVIDADE E O DESGASTE DO TRABALHADOR

O objecto deste estudo prende-se com uma realidade muitas
vezes esquecida, porque desconhecida, que comeca, a partir dos
anos 30, a marcar profundamente o quotidiano em algumas fabri-
cas. Trata-se da adopcao de técnicas de organizacao cientifica do
trabalho por alguns estabelecimentos portugueses, num processo
paulatino que nao pode ser comparado, em vigor ou profundidade,
com as realidades europeia ou norte-americana, mas que apresenta
um impacto muito consideravel no quotidiano das fabricas que as
implementam, ndo sendo possivel, por conseguinte, estudar de forma
completa os processos de industrializa¢ao portuguesa no século XX
sem abordar esta realidade.

De facto, a introdugdo de métodos de organizacao cientifica do
trabalho em alguns sectores produtivos é habitualmente considerada
como um marco importante na histéria de algumas zonas industriais
como os Estados Unidos da América, a Europa Central ou o Japao.
Porém, na realidade, estes principios difundiram-se praticamente por
todo o mundo industrializado ou em vias de industrializagao, tendo
ocorrido experiéncias interessantes também na América do Sul, na

Europa Oriental ou nos paises periféricos da Europa do Sul, que
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comecaram de forma mais tardia a ser estudadas pelos investigado-
res da tematica. Neste rol integra-se, igualmente, Portugal, Pais no
qual foram feitas algumas experiéncias no sentido do estudo e desen-
volvimento destes principios, apesar das investigacdes nacionais e
internacionais sobre o tema nao terem ainda apostado de forma con-
creta na analise da realidade nacional. Como excepgao, apresenta-se a
investigacdo por nos realizada no dmbito da dissertacao de Mestrado
defendida em 2009, na qual foi desenvolvida uma primeira analise da
problematica do processo de desenvolvimento da organizacao cienti-
fica do trabalho em Portugal durante o século XX*.

De facto, segundo o que apuramos no referido estudo, é, em
grande medida, no periodo da I Republica que surgem em Portu-
gal os primeiros indicios de reflexdo em torno da temaética, por via
de pequenos artigos publicados em alguns periédicos da época
que, apesar de nao fazerem, nos primeiros anos, referéncias con-
cretas a organizacao cientifica do trabalho, apresentam algumas
questoes que podemos considerar serem precursoras dos estudos
sobre estas doutrinas e evidenciam o reconhecimento por parte de
alguns grupos de que a indastria portuguesa se encontrava refém
de esquemas de fabrico incorrectos e rotineiros. No entanto, apenas

apo6s a I Guerra Mundial comecam a surgir as primeiras referéncias

1 Azevedo, Ana Carina. 2009. «A Organizacao Cientifica do Trabalho em Portugal». Dissertacao
apresentada para cumprimento dos requisitos necessarios a obtencao do grau de Mestre em Historia,
realizada sob a orientacdo cientifica da Professora Doutora Maria Fernanda Rollo, Lisboa, Faculdade

de Ciéncias Sociais e Humanas — Universidade Nova de Lisboa.
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concretas a estes principios, quase todas inseridas em publicagdes
de cariz técnico dirigidas a circulos bem definidos, entre os quais
se contam os médicos, os engenheiros e os industriais. A primeira
referéncia explicita & organizacdo cientifica do trabalho encontrada
num texto portugués data de 1917 e é da autoria de Mendes Correia
centrando-se na relagao entre o Taylorismo e a reeducagao profis-
sional dos mutilados de guerra. Muitos outros se seguiriam até ao
final dos anos 30. Aos artigos presentes em publicacies de caracter
técnico ou em periddicos operarios, dos quais se destacam as revistas
O Trabalho Nacional, da Associagio Industrial Portuense e A Batalha,
da Organizacdo Operaria Portuguesa, juntam-se, também no periodo
anterior a II Guerra Mundial, algumas obras que fazem ja uma ana-
lise mais profunda destes principios, das quais se destacam os contri-
butos de Joao Camoesas com o artigo «O Taylorismo e a organizacao
cientifica do trabalho», de 1925 e a obra O Trabalho Humano, de 1927
ou de Cunha Leal com a obra A Técnica e as Transformacgées Sociais
Contemporaneas, de 19333.

Apesar desta primeira fase de desenvolvimento da organizagao
cientifica do trabalho ser caracterizada por uma grande componente
tedrica, surgiram também nos mesmos anos, as primeiras aplicacées

praticas, nao obstante o seu caracter esparso e timido. Além de certas

2 Mendes Correia. 1917. «Taylorismo e reeducacao profissional», in Separata de Portugal Médico,
Porto, 1917.

3 Camoesas, Jodo. 1925. «O Taylorismo e a organizacao cientifica do trabalho», in Educacgdo Social,
1925: pp.182—-185; Camoesas, Jodo. 1927. O Trabalho Humano. Lisboa: Oficina Fernandes e Cunha Leal.

1933. A Técnica e as transformacgoes sociais contempordneas. Lisboa: Sociedade Nacional de Tipografia.
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tentativas de racionalizagio do trabalho que surgem em alguns estabe-
lecimentos produtores ainda durante os primeiros anos do século XX,
das quais se destacam a fabrica Ouizille de Sesimbra, a Campos Mello
& Irmdo, Limitada e o Arsenal da Marinha, apenas a partir da década
de 1920 podemos afirmar estar em presenca de um mais concreto
processo de desenvolvimento destes principios no Pais. A criagdo do
Instituto de Orientacdo Profissional Maria Luisa Barbosa de Carvalho
em 1928, a participacao portuguesa no IV Congresso Internacional de
Organizacao Cientifica do Trabalho em 1929 e a criacao da Comissao
Portuguesa de Organizacao Cientifica do Trabalho Agricola em 1930
sdo marcos desse desenvolvimento, bem como o surgimento de refe-
réncias a introdugio de métodos de organizacao cientifica do trabalho
em alguns estabelecimentos industriais, tudo isto aliado as mencoes
que apontam para uma crescente influéncia de algumas firmas de con-
sultadoria organizacional no Pais, que tinham nas Associa¢oes Indus-
triais Portuguesa e Portuense grandes agentes de divulgacao.

Porém, o aprofundamento dos estudos e da aplicacdo dos méto-
dos de organizacao cientifica do trabalho em Portugal tem no poés IT
Guerra Mundial a sua época de maior desenvolvimento. E, de facto,
neste periodo que se d4 inicio ao que podemos considerar como
o «segundo tempo» da organizacdo cientifica do trabalho no Pais,
durante o qual sdo criados organismos privados e estatais que tém por
objectivo difundir os seus principios que, quase de forma tentacular,
passam a ser alvo de estudo a nivel industrial, agricola e administra-
tivo, entre outros. No periodo anterior, a excepcao dos casos ja conhe-
cidos da CUF, da CP e das fabricas militares, a organizacao cientifica

do trabalho desenvolve-se em Portugal de forma lenta. No entanto,
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na regido de Lisboa, uma fabrica encontrava-se, em 1942, totalmente
reorganizada segundo estes principios. Trata-se da Fabrica de Telha e
Tijolo do Arco do Cego, pertencente a Companhia das Fabricas Cera-
mica Lusitania que, desde os finais da década de 1920, era conhecida
pelos seus modernos métodos de trabalho, que a colocavam na van-
guarda de algumas congéneres estrangeiras.

Desta forma e usando como exemplo a realidade desta fabrica,
pretendemos lancar um novo olhar em torno das formas de reor-
ganizagao dos processos de trabalho postas em pratica, atentando
sobre a dicotomia entre os beneficios em termos de melhoria da pro-
dutividade que as mesmas proporcionaram e a clara diminuic¢ao da
qualidade de trabalho dos operarios, que passaram a estar sujeitos a
ritmos desgastantes e fisicamente prejudiciais.

A Fabrica de Telha e Tijolo instalada, no inicio do século XX, na
rua do Arco do Cego, n.°164, apresentou um processo de crescimento
relativamente acelerado que em muito se deveu ao impulso dado ao sec-
tor da construcao civil pelos planos de urbanizagio da capital promovi-
dos, na época, pela Cimara Municipal. Mas além do crescimento fisico
das instalagdes, a fabrica iniciou também um processo de organizacao
do trabalho bastante detalhado que promoveu a melhoria significa-
tiva da sua produtividade e o aumento dos lucros. Como tal, este pro-

cesso foi alvo da curiosidade dos seus contemporaneos a ponto de ser

4 Afabrica foi instalada nos terrenos da Quinta da Palmeira de Baixo (antiga Estrada Real), onde
o proprietario Sylvain Bessiére possuia uma moradia de habita¢do e onde se encontrava disponivel

um fildo de barro essencial a laboracao.
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extensamente explanado, em 1942, na separata da revista A Arquitec-
tura Portuguesa e Ceramica e Edificacdo (Reunidas)s. O autor, Jaime
de Almeida Leitao, refere ter escolhido esta fabrica para alvo das suas
observagoes devido ao «pressentimento de que, os éxitos da compa-
nhia, longe de serem obra de sorte ou acaso, deveriam antes ser a con-
seqiiéncia logica da aplicagdo nas suas fabricas dos métodos racionais
de organizacao do trabalho». E continua referindo que «hoje, ndo nos
resta a menor davida de que 4 aplicacao sistemaética, tanto quanto as
condigbes do meio o tem permitido, dos Principios de Taylor na organi-
zacgdo do trabalho da Companbhia, se devem fundamentalmente os seus
éxitos»©. De facto, este pressentimento de Jaime Leitao encontrava-se
certo. A fabrica de telha e tijolo do Arco do Cego havia encetado um
grande processo de reorganizagdo do trabalho segundo os modelos
derivados dos estudos de Taylor e apresentava ja em 1942 algumas
das suas secc¢des organizadas de forma cientifica, desde o trabalho de
extrac¢do da matéria-prima, passando pelo estudo do formato, peso
e capacidade das ferramentas, pela sua fabricacao de acordo com os
resultados obtidos e pelo estudo do processo de fabrico dos produtos,
até ao estudo do sistema de remuneragdo mais adequado.
Analisemos, portando, os principais aspectos da organizacao

do trabalho nesta fabrica.

5 Leitao, Jaime de Almeida. 1942. «Organizacéo Cientifica do Trabalho no fabrico de telha e de
tijolo». in Separata da A Arquitectura Portuguesa e Cerdmica e Edificacdo (Reunidas), Lisboa: Socie-
dade Industrial de Tipografia.

6 Idem, Ibidem, p.4.
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Em primeiro lugar, é necessario ter em conta que o estudo do
trabalho nao se encontrava totalmente implementado em todas as
secgoes. O caso do transporte da matéria-prima desde a barreira,
local onde era recolhida, até as caves, por exemplo, ndo foi alvo de
imposic¢des quanto a escolha e aperfeicoamento das ferramentas, nem
a correccdo e cadéncia dos movimentos. O tnico estudo feito neste
sentido consistiu no estabelecimento do rendimento a atingir por
cada trabalhador, rendimento este que foi estabelecido pela conta-
gem das vagonetas carregadas durante um dia por um bom operério.
Como bem exemplifica Jaime de Almeida Leitao, «ndo se sabe ofi-
cialmente qual a distancia 6ptima a que o carregador deve colocar-

-se da vagoneta para lancar a pazada. Desta forma, cada trabalhador

opera como melhor lhe parece, tendo tinicamente como obrigacio
dar determinado rendimento que é medido pelo nimero de vagone-
tas carregadas»’. Ora, para que este rendimento 6ptimo fosse deter-
minado, os tempos de trabalho foram amplamente estudados e esta-
belecidos com toda a precisao. Foi o caso do trajecto das vagonetas
desde o piso inferior até as bocas de descarga e do seu transporte até
as bocas de descarga dos depositos. No primeiro caso os tempos de
trabalho foram fixados da seguinte forma:

Cada vagoneta é empurrada por dois homens cuja

tarefa diaria foi fixada da seguinte forma:

Cronometrou-se algumas dezenas de vezes o tempo

gasto por um homem marchando normalmente para

7 Idem, Ibidem, p.14.
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fazer o percurso — cimo da rampa-béca de descarga e
volta. Achou-se a média que representamos por tm.
Cronometrou-se igualmente algumas dezenas de

vezes o tempo gasto por uma equipe considerada

boa em despejar a vagoneta na béca de descarga

e pb-la novamente em condicgbes de marcha.

Achou-se a média que representamos por t'm.

Obteve-se assim para o tempo médio normal do

referido percurso o valor t"m = tm + t'm.

Cada equipe de dois homens tera que efectuar em

oito horas de trabalho n'=8/tm + t'm percursos.

E esta a tarefa imposta a cada equipa.»®

No segundo caso, «a equipe de cada vagoneta é igualmente
constituida por dois homens cuja tarefa se fixa sempre que o
itinerdrio é modificado.

A determinacdo da tarefa, assenta nos seguintes dados:
Mediu-se varias vezes o tempo dum percurso

rectilineo dum certo niimero de metros, efectuado

por um homem marchando normalmente. Féz-se

a média e determinou-se o tempo médio gasto em
percorrer um metro do percurso. Seja ésse tempo t.
Mediu-se o tempo médio gasto por uma equipe considerada
boa em substituir a vagoneta cheia que se encontra debaixo

do destorrador por outra vazia. Seja ésse tempo t'.

8 Idem, Ibidem, p.16.
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Mediu-se nas mesmas condigdes o tempo gasto numa

mudanca de direc¢do com placa giratoria. Seja ésse tempo t'".

Mediu-se finalmente o tempo médio necessario

para descarregar uma vagoneta e voltar a pé-la

em condicoes de marcha. Seja ésse tempo t".

Com estes elementos achamos que para um percurso

de 60m por exemplo, com uma tinica mudancga de

direcg¢ao com placa giratéria, cada equipe devera

transportar por dia n" vagonetas, sendo n" igual a:

N"=8/60t +t'+ 2t"+ 1"

O estabelecimento dos itinerarios é estudado

pelo encarregado do servigo visando sempre

a obtengdo de percursos minimos com o menor

niimero possivel de mudancas de direccdo.®

O ntimero exacto de trabalhadores necessarios para cada fase
do percurso foi, também, calculado de forma a nfo existirem ope-
rarios a mais nem a menos. Por exemplo, supondo que é necessa-
rio transportar 100 vagonetas com barro por dia desde a barreira
até uma boca que se encontra a 40 metros de distancia do ponto de
transbordo do piso superior para o piso inferior, com uma mudanga
de direccdo com placa giratéria, vejamos quantos carregadores serao
necessarios. Segundo este estudo, sabendo que «cada carregador tem
como tarefa diaria que carregar n vagonetas, sendo n a tarefa obri-

gatoria», verificamos que serdo necessarios «100/n carregadores».

9 Idem, Ibidem, p.16—17.
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Sendo que, no percurso até ao cimo da rampa do destorroador, as
equipas sdo constituidas por dois elementos, «para 100 vagonetas
sdo necessarios 100/n’ equipes ou sejam 2x100/n’ trabalhadores». No
caso do percurso do destorroador até a boca da cave, cada equipa
tem a tarefa de descarregar um determinado nimero de vagonetas
(N, sendo este valor encontrado a partir da seguinte expressao:
N"=8h/8ot+t"+2t"+t"", decorrente dos estudos dos tempos de trabalho
realizados anteriormente através das formulas acima apresentadas.
Depois de encontrado o nimero de vagonetas que cada equipa deve
transportar por dia, o nimero de equipas necessarias é calculado
através da divisdo de 100 vagonetas pela tarefa que cada equipa deve
desempenhar. O namero de trabalhadores necessarios é calculado
multiplicando este valor por dois, ou seja «2x100/n" trabalhadores»*°.

O trabalho nas eiras foi, igualmente, alvo de estudo e organi-
zagdo sendo calculados o nimero de carros e operarios estritamente
necessarios para cada hora de trabalho. Estes cilculos sdo idénti-
cos aos acima apresentados e assentam nos seguintes dados: tempo
médio normal de percurso de um metro; tempo médio de descarga
dos produtos do carro para as estantes e tempo de substituicao junto
a nora de um carro carregado por outro vazio'. Ap6s o produto final
se encontrar acabado, o seu transporte para o armazém seguia, igual-
mente, uma rigida organizacdo tendo como base o tempo que demora

a carregar um carro, o tempo normal de percurso de um metro do

10 Idem, Ibidem, pp.17-18.
11 Idem, Ibidem, p.38.
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trajecto, o tempo normal de descarga e arrumacao no armazém, a
quantidade de produtos a transportar e as distdncias desde os locais
de arrumagao no armazém até as portas do forno*2.

Ora, se atentarmos nestes dados niao s6 como meros calculos e
os transpusermos para o quotidiano, a verdade é que estes resultam
numa realidade bastante dura para os operarios. Se a realidade do
trabalho cientificamente organizado no interior de uma oficina pode
ser bastante dificil no que diz respeito ao ritmo intenso e desgas-
tante dos tempos de trabalho preestabelecidos, pode ndo envolver,
no entanto, trabalhos fisicamente pesados, sendo que alguns deles
sdo mais desgastantes pela sua monotonia e repetitividade do que
pelo facto de requererem um grande esforc¢o fisico. Pelo contrario,
no caso apresentado, o trabalho nesta fabrica nao consistia apenas
na producdo das telhas e tijolos mas, também, na recolha e trans-
porte do barro, o que tornava o trabalho fisicamente dificil. E efecti-
vamente este trabalho de recolha, carregamento, transporte e descar-
regamento das vagonetas desde o nivel do barreiro até ao da fabrica
que se encontra escrupulosamente estudado e definido. E facil com-
preender que um trabalhador dificilmente consegue manter durante
todo um dia de trabalho o ritmo exigido, especialmente quando o
mesmo implica este tipo de tarefas. Além disso, é preciso nado esque-
cer que o ritmo imposto e o desgaste por ele provocado nao se podia

reflectir na qualidade do trabalho.

12 Idem, Ibidem, pp.55—56.
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Mas outras formas de racionalizagao do trabalho praticadas,
por exemplo, nas secgdes responsaveis pela producao, apesar de nao
pressuporem ja um aumento consideravel do desgaste fisico dos tra-
balhadores, traziam consigo consequéncias negativas a nivel salarial
ou ao nivel das possibilidades de despedimento, nao obstante as suas
repercussoes positivas no que diz respeito a diminuigao dos desper-
dicios. Assim, nas seccoes responsaveis pela producao, foi instituido
um sistema de responsabilizacdo dos operarios pelos erros de fabrico
que era baseado na atribui¢do de um sinal pessoal a cada operario,
com o qual este marcava as pecgas por si produzidas. Desta forma,
sempre que surgisse um defeito de fabrico, facilmente se descobri-
ria o responsavel's, sendo que tal teria repercussoes a nivel salarial.
Isto acontecia porque, sendo a tarefa de cada operario fixa também
o teria de ser o seu salario, contudo este sofreria penalizaces por
cada produto inutilizado por uma questao de impericia ou inctria,
erros estes que os métodos de estudo do trabalho pretendiam evi-
tar. Além disso, a reorganizacao do trabalho posta em pratica nesta
fabrica trazia ainda consigo o aumento da possibilidade de despedi-
mentos. Em 1942, a empresa havia substituido o sal4rio ao dia, que
tem como base o tempo de trabalho de cada operario, pelo sal4rio
baseado na producao. Ora, utilizando esta forma de remuneragio, a
escolha dos operarios mais eficientes tornava-se um assunto bastante

fulcral. Como tal, sempre que a empresa reconhecia que uma equipa

13 Idem, Ibidem, pp.31 e 35.
14 Idem, Ibidem, p.38.
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ndo atingia a média estipulada, o chefe da barreira's, com a ajuda dos
proprios membros da equipa, identificava os elementos responsaveis
pela falha e enviava-os a Direc¢ao que, por sua vez, tratava de os
colocar noutro servico para o qual fossem considerados mais aptos
ou, na impossibilidade de tal acontecer, dispensava-os*. Ora, é facil
verificar que esta situacdo criava duas situagoes negativas. Por um
lado, tendo em atencao os ritmos exigidos, esta medida fragilizava
os operarios mais velhos e com menor capacidade fisica; por outro,
criava um ambiente propicio a competitividade entre os membros do
mesmo grupo que, sendo positiva em termos de melhoria da produ-
tividade global, tinha implica¢des negativas a nivel da fragmentacao
dos lagos entre os operarios.

A anélise até agora apresentada apenas deu a conhecer o estudo e
a imposicao de normas de organizacao cientifica do trabalho por parte
da direc¢ao da fabrica, ndo tendo levado em linha de conta as reac-
¢oes dos trabalhadores a sua nova realidade. De facto, é dificil encon-
trar dados que nos permitam conhecer quais as reac¢oes dos opera-
rios, visto as mesmas serem, de uma forma global, muito divergentes,
dependendo dos métodos implantados e da sua aplicagio, dos sectores
em que os trabalhadores se encontram inseridos, das consequéncias

da alteracao dos métodos de trabalho e das contrapartidas oferecidas

15 O chefe de barreira era o operario responsavel pelo controlo da producdo através da contagem
das vagonetas e do seu registo em folhas diarias. Cabia-lhe, igualmente, fiscalizar o trabalho, distri-
buir as tarefas, organizar as equipas de trabalhadores, o fornecimento e a recolha de ferramentas e o
controlo da produgéo. Idem, Ibidem, pp.11—12.

16 Idem, Ibidem, p.12.
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ou nao pelo patronato. As informagoes recolhidas permitem-nos, no
entanto, afirmar que as reac¢des negativas poderdo ter sido uma rea-
lidade ou, pelo menos, uma possibilidade aos olhos da direc¢do da
fabrica visto encontrarem-se estipulados prémios e punigdes para que
nenhum operario — neste caso especifico, nenhum forneiro — tivesse
interesse em ndo seguir a risca as instrugoes dadas a nivel superior. O
seguinte preceito em uso na fibrica é bastante revelador em relagio
a forma como eram encaradas e «resolvidas» as incompreensoes ou
oposigoes operarias: «para combater a ignorancia se fornecam os mais
amplos esclarecimentos; para combater a malevoléncia se apliquem
0s mais severos castigos» 7. Além disso, algumas noticias publicadas,
ainda no final da década de 1930, no Avante revelam-nos a existéncia
de condicoes de trabalho bastante dificeis. Um artigo publicado em
Novembro de 1936 e intitulado «A escraviddao nos tempos modernos
na Companhia das Fibricas de Ceramica» refere que na seccio dos
fornos de telha e tijolo, «o trabalho € violentissimo» e que os operarios
«andam sempre a correr com os carrinhos de telha e tijolo, de modo
que a roupa que trazem vestida é um lago de suor (...)» 5.

Em suma, ndo conseguimos precisar a partir de que data nem
por que motivo os métodos de organizacao cientifica do trabalho
comecaram a ser aplicados neste estabelecimento. No entanto, sabe-

mos que pelo menos desde os finais da década de 1920, estes passaram

17 Idem, Ibidem, p.55.
18 Anénimo. 1936. «A escravidao nos tempos modernos na Companhia das Fabricas de Ceramica».

Avante, série 11, nimero 22: p.3.
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a fazer parte do quotidiano da fibrica, com resultados bastante posi-
tivos. Como nos refere a Indiistria Portuguesa, a Fabrica de Cera-
mica Lusitania era conhecida pelos seus modernos métodos e pro-
cessos de fabrico saidos dos campos cientificos da investigagao, que a
colocavam, por vezes, a frente de algumas congéneres estrangeiras®
e ter-lhe-iam permitido aumentar os seus rendimentos mesmo durante
a crise econémica que se fez sentir no Pais no inicio dos anos 302°.
No entanto, numa visdo que perscrute além do brilhantismo técnico
dos métodos impostos e dos seus inequivocos beneficios econémicos
e de produtividade, devem ser tidas, igualmente, em consideracao
as consequéncias nefastas que as mesmas apresentam para o ope-
rariado, gerando ritmos e cadéncias bastante nefastos ao organismo,
prejudiciais a satide e quase impossiveis de manter ao longo de uma
jornada de trabalho. Assim se compreende a dicotomia entre os bene-
ficios que os métodos de organizacao cientifica do trabalho trouxe-
ram a esta fabrica em termos de melhorias na produtividade e a clara
diminuicao das condic6es de trabalho dos operarios que as mesmas
pressupunham. De facto, esta dicotomia acaba por ser caracteristica
da proépria industrializagio, cujos desenvolvimentos técnicos e orga-
nizativos devem ser constantemente ponderados face as consequén-

cias que apresentam ao nivel do trabalhador.

19 1929. «Uma bela fabrica de cerdmica. As instalacoes da Luzitania no Arco do Cego». Indilstria
Portuguesa, Revista da Associacdo Industrial Portuguesa, Ano II, n.° 16: p.27.
20 1931. «Companhia das Fabricas Ceramica Lusitania». Indiistria Portuguesa, Revista da Asso-

ciac@o Industrial Portuguesa, Ano IV, n.° 39: p.58.
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A Comissao Interna da Empresa
IDEOLOGIA, RESISTENCIA E TRANSFORMAGAQ

Em 15 de Setembro de 1962, Jorge de Mello, administrador-dele-
gado da CUF, numa sessao de homenagem aos trabalhadores que com-
pletavam 40 anos de servico, e na presenca dos ministros da Econo-
mia, das Corporagdes e secretario de estado da Inddstria, profere um
discurso que passara a historia sob o titulo «Sobre a missao social da
empresa»' o qual, no entender do seu biégrafo Jorge Fernandes Alves,
pode ser interpretado «como a fixagdo da nova doutrina oficial para o
grupo empresarial da CUF»2. Por seu turno, na sua tese de mestrado
sobre a politica paternalista nos estaleiros da Rocha do Conde de Obi-
dos, Helena Maria Ribeiro Santos3, vai considerar o discurso de 1962
como um dos multiplos exemplos que espelham a politica paternalista
adoptada pela Companhia, sempre apresentada como uma «grande
familia», no seio da qual os papéis aparecem claramente definidos:

por um lado, os trabalhadores “dedicados servidores”, cuja vida seria

1 Publicado em Indiistria (publica¢do da CUF), n° 11, Outubro de 1962, pp. 5—-9.

2 ALVES, Jorge Fernandes, Jorge de Mello. «<Um Homem». Percursos de um empresario, Lisboa,
Edicoes Inapa, 2004, p. 62.

3 SANTOS, Helena Maria Ribeiro, A Grande Familia — Breve Histéria do Paternalismo nos
estaleiros da Rocha do Conde de Obidos (actual Lisnave), tese de mestrado em Sociologia do Traba-

lho, das Organizagoes e do Emprego, Lisboa, ISCTE, 1998, p. 36 (policopiado).
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dominada por uma «assidua e leal dedicagao ao trabalho»; por outro,
a empresa, através dos seus dirigentes, guiada por “principios éticos”
e consciente da sua “responsabilidade moral”, cujas preocupagoes
maiores traduziam-se em pagar o salario justo, com a seguranca no
trabalho, com a doenca e a velhice dos trabalhadores, preocupacées
que reflectiam o «espirito de familia» que a animava, sublinhando o
administrador que «na casa existe também uma lei do amor que é por
vezes bem diferente e bem mais onerosa que a lei legal».

O discurso proferido por Jorge de Mello reflecte uma clara
influéncia da doutrina social da Igreja, mediante uma referéncia
directa a enciclica Mater e Magistra de Joao XXIII, a qual preco-
nizava que, «Uma concep¢do humana da empresa deve, sem davida,
salvaguardar a autoridade e a eficiéncia necessaria da unidade de
direc¢do; mas ndo pode reduzir os colaboradores de todos os dias a
condicdo de simples e silenciosos executores, sem qualquer possibi-
lidade de fazerem valer a propria experiéncia, completamente pas-
sivos quanto as decisdes que os dirigem», sendo por isso «legitima
nos trabalhadores a aspiracdo a participarem activamente na vida
das empresas, em que estao inseridos e trabalham»+4. Jorge de Mello,
que viria a ingressar na Unido Catolica de Industriais e Dirigentes de
Trabalho, anuncia entao como proposito passar a integrar os traba-
lhadores da CUF na direccao de actividades de ambito social, como
eram as despensas e refeitorios, assim como a venda de acgoes da

Companhia de modo a serem adquiridas pelos mesmos e, por tltimo,

4 Mater e Magistra, 1961.
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a instituicdo de reunides entre a administracao e representantes elei-
tos dos trés grupos principais a laborar na empresa, ou seja, dos qua-
dros técnicos, administrativos e operarios. Como o proprio justifica,
«Entende-se igualmente que o interesse dos servidores nos problemas
que envolvem os sectores onde trabalham muito podera ser forta-
lecido e aumentado ainda com benéficos resultados para a propria
exploracao em causa se estes forem ouvidos nas resolugoes a tomar»>5.
Estava assim anunciado a criagdo da Comissdo Interna da Empresa,
que entrara em funcionamento em Janeiro de 1963, a qual tera feito
valer a Jorge de Melo o reparo de Salazar de que «O senhor foi um
bocadinho imprudente!»°©.

A CIE permanece ainda hoje um assunto omisso no que con-
cerne a histéria da CUF. E, todavia, trata-se de uma experiéncia pio-
neira em Portugal, criada por iniciativa patronal com vista a promo-
ver a conciliagdo de classes, posteriormente exportada para outras
realidades fabris, como seja a Lisnave.

Pretende-se aqui abordar o modo como o PCP interpretou a
criacdo da CIE e a sua actuacio face 2 mesma. E sabido que face
aos sindicatos corporativos, ap6s uma primeira fase de repudio, e
na sequéncia do VII Congresso da Internacional Comunista ocor-
rido em Moscovo em 1935, foi adoptada como estratégia a ac¢do no
seio dos mesmos, mediante a eleicao de dirigentes “honrados” ou “de

confianc¢a” nas listas de oposicao ou mesmo nas listas tinicas, com o

5 Industria (publicacdo da CUF), n° 11, Outubro de 1962, p.8
6 ALVES, Jorge Fernandes, Ob. Cit., p. 64.
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objectivo de “minar” a sua natureza fascista, transformando-os assim
em espacos onde eram feitas ouvir as reivindicac¢des dos trabalhado-
res. Como Alvaro Cunhal 1943, «<Sem divida que as massas operarias
viram desde logo nos sindicatos nacionais inimigos de classe. Mas a
coaccao fascista, de um lado, as promessas demagdgicas, de outro,
a sindicalizacgdo obrigatéria, nuns casos, certas vantagens minimas,
noutros, levaram as massas operdrias a ingressar nos sindicatos
nacionais com maior ou menor gosto, mais ou menos contrafeitas.
Isto é, os sindicatos nacionais tornaram-se de facto amplas organi-
zacgOes de massas»’. E, tal como fora preconizado por Lenine, havia
de se trabalhar onde estavam as massas.

A estratégia adoptada relativamente a CIE vai ser em tudo seme-
lhante. Logo em Fevereiro de 1963, o Comité Regional da Margem Sul
do Tejo do PCP difunde uma circular na qual alerta para o facto de «o
que a administra¢do da CUF e o Dr. Jorge de Melo pretenderam com o
seu discurso demagogico foi adormecer os seus operarios, embala-los
com ilusoes e lancar as bases de um cerco ao operariado das empre-
sas controladas pelo seu monopo6lio, com vista a isola-lo da classe
operaria portuguesa e da sua luta e a atingirem a sua suprema fina-
lidade, isto é, um maior grau de exploracao pelo aumento incessante

de produtividade (...)» 8. Todavia, alertava-se também para o facto de

7 Cit. in BARRETO, José, «Comunistas, catdlicos e os sindicatos sob Salazar», Andlise Social,
vol. XXIX, n® 125-126, p. 289.
8 Comité Regional da Margem Sul do Tejo do PCP, A Comissdo Interna da CUF e a luta de

classes, Fevereiro de 1963.
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«Nas condig¢des do fascismo (...) estas “COMISSOES DE EMPRESA”
oferecem ao proletariado possibilidades vantajosas de luta. Por isso
é necessario que, logo desde o inicio, a classe se interesse em eleger
para tais COMISSOES operéarios honrados, capazes de defenderem os
interesses dos seus companheiros que sdo os seus proprios interes-
ses e de ndo se deixarem envolver nas ciladas do patronato para os
transformar em doéceis e fiéis servidores (...)».

De sublinhar que a CIE surge num contexto dominado pelo
recrudescimento da luta operaria motivado pela degradacao das con-
dicoes de vida. Na CUF desde a greve de Julho—Agosto de 1943, nunca
mais havia ocorrido um movimento de semelhante envergadura, situ-
acdo a que nao seria alheia a repressao entretanto desencadeada, che-
gando a ser instituido um comando militar na vila operaria. Aliado
a isso, a existéncia de uma rede de informadores nas varias depen-
déncias da fabrica, cuja actuacao justificara a difusdo de uma lista
emanada do Comité Regional da Margem Sul do PCP com 0s nomes
de «agentes da PIDE, bufos e provocadores» a trabalhar na CUF, onde
estava também instalado o proprio quartel da GNR. Como recordou
uma antiga funcionaria,

Na CUF, como sabem, a Guarda Nacional Republicana esteve
la mesmo dentro (...) sei que iam la comer aos refeitérios e isso tudo,
e todas as semanas saiam, como nos costumavamos dizer, com a
mobilia cd para fora, a mobilia chamavamos nés tanques de guerra.
(Georgina Alvaro)

A par da politica repressiva adoptada, que tera condicionado
efectivamente o recurso a greve, a situaco especifica que caracteri-

zava o operariado cufista. Como pode ler-se nas paginas do Militante,
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«A classe operaria da CUF tem algumas caracteristicas e actua em
condicgoes que a diferencia do resto da classe operaria do sector. Esta
agrupada numa grande empresa, € a mais bem paga da regiao (e até
talvez do pais). Os operarios da CUF gozam de um conjunto de rega-
lias (férias, subsidios diversos, creches, despensas, etc.) que nao tém os
operarios de qualquer outra empresa, pelo menos no sector. A percen-
tagem de operarios qualificados é incomparavelmente superior a qual-
quer outra empresa, bem como o seu nivel cultural»?. Segundo Silva
Marques, responsavel pelo Comité Regional do PCP da Margem Sul
em 1965 é esta especificidade de condiciona em larga medida o recurso
a greve apesar de, e tal como o proprio informa, ter, em meados da
década, 60.500 militantes, ou seja, 5% da populacdo do agrupamento
fabril. Nas suas proprias palavras, «<Ndo h4 davida que estava neste
conjunto de circunstancias a chave explicativa desse fenémeno tipico
(e raro no pais) que era a CUF do Barreiro: a maior concentracio de
forgas do Partido Comunista nao era onde germinavam as mais vigo-
rosas batalhas contra o regime, mas era onde mais amplamente flores-
cia, por um lado, a ac¢lo reivindicativa segundo formulas moderadas,
e, por outro, a actividade politica, associativa, cultural e civica dum
modo geral, realizada por trabalhadores, operarios e empregados.» '

Apesar destes condicionalismos, a partir de 1955 comeca a veri-

ficar-se uma intensificagao das exigéncias operarias. A zona téxtil,

9 «A campanha ideoldgica do patronato», O Militante, 111 Série, n° 129, Setembro de 1964, p. 4
10 MARQUES, J. A. Silva, Relatos da clandestinidade — o PCP visto por dentro, Lisboa, Ed. Jornal

Expresso, 1976, p. 208.
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constituida por mao-de-obra maioritariamente feminina, apresenta-

-se como uma das mais reivindicativas. Recorre-se a métodos de
resisténcia passiva, a “cera” (ritmo de trabalho lento), apresentam-se
reclamacdes e dao-se paralisagdoes mais ou menos longas. Na década
de 60 a situacio evolui em crescendo. Assim, e a titulo de exemplo,
em Maio de 1960 é entregue uma exposicdo a Geréncia com 2000
assinaturas reclamando aumento de salarios; em 62, novo abaixo-
-assinado com 4000 assinaturas, com o mesmo objectivo, reivindi-
cando também a exting¢do dos prémios e a equivaléncia dos salarios
para o mesmo tipo de funcdes; em 63, novo abaixo-assinado com
5000 assinaturas reivindicando o aumento geral de 10$00, o paga-
mento do 7° dia e, novamente, «salario igual para trabalho igual»;
em 64—65 recurso generalizado a “cera”, pratica de concentragoes
e paralisacoes no trabalho, abaixo-assinados constantes, inclusive
contra a expulsdo do “bufo” In4cio (1964), contra arbitrariedades nas
promocgdes, reivindicagdes estas que irdo prolongar-se pelos primei-
ros anos da década de 0.

A par de lutas de caracter econémico, outras de cariz marcada-
mente politico, com a recusa dos operarios da CUF em contribuirem
para o peditorio de «uma hora de trabalho para os soldados», mani-
festando-se contra a Guerra Colonial. JA em 1969, com a aprovacdo da
Carta Reivindicativa dos Trabalhadores da CUF, sdo enunciadas varias
exigéncias, como sejam o fim da Guerra Colonial, a liberdade sindical,
o direito a greve, amnistia para os presos politicos, extin¢ao da PIDE,
fim da censura e o estabelecimento das liberdades democréaticas.

Esta situacao justifica que a época, a criacao da CIE seja inter-

pretada como o método encontrado pela administragao para silenciar
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as exigéncias operarias, traduzindo-se assim numa vitéria da classe.
Nas palavras de um antigo encarregado:

(...) foi a forma de acabar com os abaixo-assinados. Que eles
sabiam, porque a bufaria informava isto tudo, nao é? Eles sabiam
que naquela altura os abaixo-assinados eram sucessivos, ndo é?
(Candido Graga)

E, segundo um operéario militante do PCP:

A Comissdo foi formada também derivado ao nosso impulso,
do préprio Partido. Porque havia o seguinte: havia muitas pessoas,
em especial na zona téxtil, a base de mulheres, em que os proprios
encarregados exploravam-nas e ndo pagavam, ou pagavam-lhes
mal, ndo atendiam aos pedidos delas. E entdo, a gente para tentar
fomentar o préprio movimento, come¢amos a demonstrar que eles
ali queriam ser os donos daquilo, mas que se elas fossem a Lisboa
falar com o dr. Jorge de Melo, que ele se calhar tinha melhores condi-
¢oes para resolver os problemas delas ali. (...) E entdo, pensadmos que
isto iria sobrecarregar o préprio Jorge de Melo, em que ele depois
teria que encontrar um outro método para o problema. E foi o que
aconteceu. (Joaquim Palma Cadeireiro)

A CIE é apresentada como uma vitéria dos trabalhadores pois,
e tal como justificado no Militante, «Representa o reconhecimento
e aceitag@o oficial por parte da CUF duma forma de organizagao da
classe operaria que contra a vontade do patronato os operarios vém
impondo através das suas lutas. (...) Assim, a primeira observagao
que se oferece com a constituicido da CIE, é a de que nao podendo
evitar que os operarios organizem as suas comissoes de unidade e as

imponham ao patronato, a CUF legaliza a sua existéncia e orienta a
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sua organizacao, tentando assim exercer sobre elas um certo controle
e uma certa influéncia» .

A criagao da CIE foi acompanhada pela criacdo de um boletim,
de titulo CUF — Informacdo Interna, onde eram publicadas as actas
das reunides entretanto efectuadas. De mencionar que, segundo o
regulamento da mesma, era obrigatério comunicar com oito dias de
antecedéncia os assuntos que os representantes e delegados eleitos
pretendiam ver tratados nas reuniées mensais, o que foi considerado
como método censorio as reivindicagdes que os operarios pretendes-
sem apresentar a administracdo. Também segundo o mesmo regula-
mento, os delegados deveriam ter 5 anos de casa e ser detentores de
«boa conduta civica e moral», o que, em tltima instancia, poderia
resultar na n3o admissao de qualquer delegado que nao correspon-
desse aos parametros exigidos.

Como resposta a publicacio de empresa, em Junho de 1963 tem
inicio a publicacao de o Boletim dos Trabalhadores da CUF, 6rgio
clandestino afecto ao PCP, que descreve o quotidiano nas fabricas e da
noticia das varias exigéncias operarias. Como pode ler-se, «A intensa
actividade “ideologica” dos senhores da CUF com vistas a inculcar
nas massas da empresa a teoria da “harmonia de classes” impunha
que se cria-se [sic] um boletim capaz de desmascarar as campanhas
ideologicas do patronato e que ao mesmo tempo fosse um 6rgao de

combate». Copiografado numa casa de apoio na vila operaria, um ano

11 «A experiéncia da Comissdo Interna da CUF», O Militante, 111 Série, n° 129, Setembro de

1964, p. 2.
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volvido ganha forma impressa, o que ilustra a adesdo dos operarios
ao mesmo. Como viria a concluir Domingos Abrantes,

Esse boletim, e as voltas das questoes da CIE, teve um efeito
extraordinario na formagao politica e ideolégica de milhares de
trabalhadores.

Tal como verificado relativamente a estratégia adoptada face
aos sindicatos, também face a CIE nem sempre o PCP conseguiu
mobilizar os operarios da CUF para uma maior participacdo. Assim,
em Julho de 1965 o Boletim alertava para a necessidade de «comba-
ter energicamente» duas tendéncias verificadas: a “esquerdista”, que
menosprezava as possibilidades de luta que a Comissao oferecia, e a
“oportunista”, que fomentava expectativas quanto as medidas adop-
tadas pela administracdo*2. A incompreensao das possibilidades de
luta que a CIE oferecia conduziria a um primeiro boicote as eleicées
para delegados em 1965 e posteriormente, em 1969, onde em vez de
listas de candidatos os operarios optaram por escrever as suas prin-
cipais reivindicagdes. Alertava entdo o Militante que «Os delegados
sdo livremente eleitos, logo, as massas, se compreendem a importan-
cia da CIE, elegem os homens e as mulheres que julgam defender os
seus interesses. Esses delegados agrupados nos sub-grupos, consti-
tuem auténticas comissoes de unidade com existéncia legal, virados

para os problemas que mais afectam as massas» '3, e embora néo se

12 Cf. «Aluta continua!», Boletim, Ano 111, n° 13, Julho de 1965, p. 1
13 «A experiéncia da Comissdo Interna da CUF», O Militante, 111 Série, n°129, Setembro de

1964, p. 5
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recusasse liminarmente o recurso ao boicote, este deveria ocorrer
apenas quando as massas «revelem manifestas disposicoes para as
formas superiores de luta e até as ja estejam a emprega-las»4.
Apesar das incompreensoes verificadas, o PCP conseguiu fazer
eleger como delegados alguns dos seus militantes ou simpatizantes,
os quais, apesar das limitag¢oes ja& mencionadas, conseguiram levar
a comissdo algumas das principais reivindicacdes, como sejam o
aumento geral dos salarios, o pagamento do 7° dia ou a igualdade
salarial para as mesmas fun¢oes. Foi esta situacao que permitiu que,
imediatamente apds o 25 de Abril, e apesar da extin¢ao da Comissao
ter sido uma das primeiras reivindicacGes apresentadas, ter sido pos-
sivel uma transicdo pacifica para a nova comissao de trabalhadores

entretanto criada. O caminho j4 vinha sendo tracado.

14 «Aluta da classe operaria numa grande empresa monopolista — A CUF», O Militante, n° 149,

Junho de 1967, p. 7.
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Natureza-morta com Maquinas

A POLITICA DE REPRESENTAGAO DO ESPAGO FABRIL NA FOTOGRAFIA
INDUSTRIAL NAS DECADAS DE 50 E 60 NO PORTO

1. Apresentacao. O que é uma fotografia industrial?

Ao longo das décadas de 50 e 60 do século passado, é possivel
assistir, na revista A Indistria do Norte, ao insistente trabalho de
vulgarizacio e inculca¢io de uma “consciéncia industrial” (Fevereiro
de 1962), orientada para a “produtividade” e a “racionalidade”, entre
um segmento de especialistas técnicos e dirigentes empresariais inte-
ressados na modernizac¢do econémica e politica da indastria. Muito
apropriadamente, a revista da Associacdo Industrial do Porto, publi-
cara, a partir do inicio de 1962, uma série de reportagens fotogra-
ficas de empresas que, ao combinarem a inten¢ao publicitaria com
o registo documental, se apresentavam plenamente comprometidas
com o exercicio de um magistério industrialista. Empresas nortenhas
como a Fapobol, a Eduardo Ferreirinha e Irmao, a Corporacao Indus-
trial do Norte, a Efacec, a Molaflex, a Aluminia ou a Sonae, procura-
ram exibir e sancionar as suas iniciativas modernizadoras recorrendo
a imagens fotograficas. Enquanto formas de auto-apresentacao, estas
fotografias acompanhavam, ilustrando-a fotograficamente, a retérica
que empresarios e politicos identificados com a ideologia industria-
lista mobilizavam, nos eventos solenes e solenizadores, para afirmar

e justificar a sua missdo econémica e politica. Para além do mais,
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tratando-se de fotografia comercial, realizada, pois, no Ambito de uma
encomenda, esta coincidéncia entre a imagem iconografica da fabrica
moderna e os discursos industrialistas de empresarios e técnicos nao
é puramente acidental, havendo vantagens em interrogar as condi-
¢Oes desse encontro afortunado entre um “estilo pictoral” e um “estilo
cognitivo” (Baxandall, 1985: 140).

O fundo fotografico da Casa Alvdo, instalado no Centro Por-
tugués de Fotografia, inclui um vasto espo6lio de encomendas de
fotografia industrial realizadas por empresas portuenses.! Ainda
quando nao existem a partida nenhumas determinacées explicitas
do cliente, o trabalho realizado sob encomenda tem as suas condi-
¢oes de felicidade dependentes da materializagdo dos critérios impli-
citos associados a uma fotografia apropriada e persuasiva relativa-
mente aos critérios de apreciacao e aos interesses expressivos dos
compradores. Por seu lado, os custos e as defini¢bes técnicas asso-
ciados a realizacdo destas provas fotograficas — circunstancias de
captacdo complexas e dificeis de controlar, tempos de exposicao
demorados, fixa¢ao incerta e fragil nos suportes fotograficos, pro-
cedimentos de revelacdo complicados e inconstantes — restringem
as margens de tolerancia na producio eficiente de fotografia. A par-

tir da anéalise do trabalho efectivamente realizado na Casa Alvao,

1 Todas as fotografias apresentadas ao longo do texto pertencem ao Centro Portugués de Fotogra-
fia, a quem estdo todos os direitos reservados. As finalidades exclusivamente cientificas da presente
publicacdo justificaram a cedéncia de utilizacio de tais fotografias. No entanto, todos os seus usos

posteriores continuam submetidos aos termos da legislacao em vigor.
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observando os negativos das fotografias consideradas comercial-
mente elegiveis, pudemos observar como os requisitos estéticos a
satisfazer e as exigéncias técnicas a cumprir convergiam, influindo
poderosamente na cultura profissional dos fotégrafos. Ao serem
constrangidos a compatibilizar a inventividade e a improvisacao
com as solicitagoes clientelares e as exigéncias materiais do oficio,
o modo de actuacao dos fotografos orientava-se imperceptivelmente
no sentido de produzir uma representagao da fabrica compativel
com a sensibilidade dos seus potenciais clientes.

Esta coeréncia pratica com as expressoes escritas do engenhei-
rismo estava longe de corresponder a um célculo cinico de vantagens
(materiais ou de reputagio) ou a uma tentativa de lisonjear a clien-
tela. O registo fotografico, mesmo aquele aparentemente marcado
por preocupagoes realistas, evidencia as pré-ocupacgoes do fotografo
que estao, em geral silenciosa e tacitamente, presentes no momento
de concepcio e execugdo da fotografia. Sob as op¢oes técnicas que
parecem ser necessarias para a obtencao de uma fotografia indus-
trial, expressas e justificadas por um vocabulario profissional que lida
com a profundidade de campo, a iluminacdo ou o arranjo do cené-
rio como se se tratassem apenas de simples questdes instrumentais,
existia a propensao profissional do fotégrafo que o conduz a procu-
rar uma fotografia eficaz. Desta maneira, era provavel que a “filosofia
espontanea” dos fotografos profissionais, absorvendo as condicoes e
condicionamentos associados a producio fotografica sob encomenda,
os tornasse inclinados e aptos a tornar a fotografia industrial, simul-
taneamente, numa mercadoria eficaz em termos econémicos e num

objecto eficiente em termos estéticos.
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Para interrogar o principio estruturador que sustenta este
ponto focal, escolha de critérios que parece instintiva porque corres-
ponde a um senso pratico profissional, é preciso realizar uma anam-
nese das condigdes sociais e histéricas que sustentam a emergéncia
e actualizacdo da fotografia como “sociograma” (vd. Bourdieu, dir.,
1965). A fotografia “normalizada” que daqui resulta é aquela “agrada-
vel” aos olhos dos clientes, que é positivamente apreciada e percepcio-
nada como verosimil porque corresponde ao sistema de preferéncias
de proprietarios e especialistas das empresas, a0 mesmo tempo que
é “econémica” - em todos os sentidos da palavra - para o fotégrafo.
Por forca deste mecanismo de ajustamento reciproco entre expecta-
tivas clientelares e praticas fotograficas, cada fotografia seleccionada
como “competente” em termos técnicos é plausivelmente aquela que é
consonante com a representacao difusa ou idealizada que da fabrica
tém os seus dirigentes. Por isso, a aparente estereotipia da “oferta”,
mais do que sintoma de uma limitagdo criativa (“falta de imaginagao”,
“recursos limitados”), mais do que obediéncia a um canone artistico
elementar (“estreiteza no estilo”),? é provocado pela forte consisténcia

na “procura” de fotografia industrial.

2 As centenas de negativos compulsadas revelam os tracos de uma imagem mondtona. Sensagao
apenas aparente, que se explica porque nao possuirmos os esquemas de leitura com e para os quais
foram criadas estas fotos. S6 chegam a parecer idénticas (ou mesmo “todas iguais”) quando néo pos-
suimos aqueles principios de discriminac¢@o que permitiam aos visualizadores originais (os fotografos
e, eventualmente, os clientes) sinalizarem, inclusive como fundamentais, certos tracos e contornos,

variacoOes infinitamente pequenas que eram, contudo, significantes (Elias, 2006).
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Esta situagdo sugere que tanto “compradores” quanto “vende-
dores” partilhavam, ao menos parcialmente, uma “forma de aten-
¢d0” comensuravel relativamente ao espaco fabril, pois “ambos foram
afectados por um movimento de gosto que escapava ao seu controlo”
(Kermode, 1991: p.41). Embora as técnicas postas em pratica por
estes fotografos s6 excepcionalmente fossem explicitadas em textos
e consciencializadas, elas repousam sobre um consenso irreflectido
quanto a representacdo “legitima” e “autorizada” da fabrica e do tra-
balho industrial mantido com os proprietarios e especialistas fabris,
0s quais encontravam nessas imagens uma projec¢ao visual dos seus
interesses e aspiracoes.

Porque as fotografias apreendem o ponto de vista de certo
observador fixando-o como visao instantanea e auténtica da reali-
dade é que, na sua Pequena histéria da fotografia, Walter Benjamin
afirmava que era possivel encontrar, subsumido nelas, um “incons-
ciente Optico” associado a um ponto de vista particular sobre as coi-
sas (1992: 119). Propomo-nos neste texto, de maneira sucinta, a um
trabalho de objectivacdo socioldgica que extraia os esquemas praticos
inconscientemente investidos na feitura e na leitura do espaco foto-
grafico. Por via desta espécie de socio-analise, é possivel remontar,
a partir do produto final, a fotografia, ao processo de finalizagao,
a sucessao de actos implicados na criagao e interpretagao fotografi-
cas. Em particular, é possivel interrogar o ponto focal — fotografico
e social — que define a perspectiva exibida pelas imagens fabris. “Por
outras palavras: quais s@o as praticas nas e pelas quais os observado-
res e intérpretes véem e reconhecem aquilo que eles consideram um

assunto «merecedor» de ser fotografado?” (Liidtke 2006: 14)
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Os principios de classificacido da fabrica e do trabalho emer-
gentes do discurso industrialista, vocabuldrio de motivos organizado
em torno as ideias de “eficiéncia”, “organizagdo”, “produtividade” ou
“normalizacao”, parecem sair caucionados, como que demonstrados
como evidentes, pelas paisagens industriais. Num tempo marcado
pela transformacao das politicas de produgao, as fotografias “credi-
veis” e “cativantes” do espago fisico das fibricas portuenses comeca-
vam a mostrar sinais de estarem impregnadas pelo ideal de uma orga-
nizacdo racional do trabalho, que significava na altura, grosso modo,
a substituicao de um sistema técnico e disciplinar tradicional pela
crescente mecanizacao do trabalho e pela sistematizagdo e formaliza-
¢ao dos controlos hierarquicos. Pelo facto do sistema de preferéncias
que governa as orientagdes politicas e econémicas deste grupo social,
portanto as suas inclinagdes em relacdo a uma estratégia industria-
lista e modernizadora, actuar para definir identicamente os seus jui-
zos estéticos, ele também contribui para explicar a cumplicidade nas

escolhas retoricas e fotograficas.

2. O ponto de vista absoluto. As categorias da

percepcdo e apreciacao dos dirigentes empresariais.

Quando, em Novembro de 1965, 0 engenheiro Jorge Ferreirinha,
empresario metalargico e dirigente patronal portuense, discursa no
Primeiro Congresso Nacional de Fundicgdo, a sua interven¢ao nao
visa somente descrever a situac¢do industrial portuguesa nos termos
da retérica do “progresso”, como pretende ainda, voluntariosamente,
prescrever uma orienta¢do para o futuro da indastria, procurando

realizar o que enuncia simplesmente pelo acto da sua enunciacao.
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“O tal telheiro sombrio transformou-se num moderno edificio,
bem iluminado e bem ventilado (e até climatizado); os velhos for-
nos que no meio de densos fumos e fogo elaboravam as misterio-
sas ligas, ndo dando lugar a atraentes instalagbes de fusdo coman-
dadas com extraordindria precisao e controladas por laboratérios
quimico-metalurgicos; o trabalho pesado dos transportes manuais
é substituido por mecanizagoes mais ou menos espectaculares; e até
os computadores electronicos aparecem ja a calcular as variaveis
de fusdo a comandar complexas unidades automaticas de moldacao.
A fundicdo, mecanizando-se, humaniza-se. E passa a ser um lugar
digno de trabalho, onde o acidente é evitavel, a silicose banida: gra-
cas ao progresso material de hoje, a fundi¢ao pode e deve ser um
lugar agradavel para trabalhar.” (p. 31

Podiamos repetir fastidiosamente exemplos semelhantes. As
preocupacgdes com a eficiéncia técnica, a regulaco, a racionalizacao
da organizacdo do trabalho, a especializacdo, a planificacao, a nor-
malizacdo, ou a promocao da “engenharia progressiva” (Jodo Ferreira
do Amaral), repercutem-se nas estratégias de representacdo adop-
tadas pela frac¢ao do patronato industrial portuense que procurava,
durante as décadas de 50 e 60 do século passado, a afirmacdo eco-
némica no interior dos limites administrativos impostos pela legis-
lacao corporativa e do reconhecimento politico das prerrogativas e
interesses especificos da industria nortenha. E a possibilidade e a
necessidade deste sistema de pertinéncias exibido pela retérica patro-
nal ser traduzivel e traduzido fotograficamente que explica que, no
universo de escolhas estilisticas dos fotégrafos comerciais do Porto,

tenha sido tendencialmente favorecida a cria¢gdo de uma panoramica



CAPITULO IV - TRABALHO

580

fabril que correspondia aos interesses e
preferéncias do cliente. Exactamente por-
que lhes proporcionavam o que parecia
ser a demonstracgio antecipada da fabrica
moderna, estas fotografias tendiam a pare-
cer evidentes a estes dirigentes empresa-
riais, parecendo, além disso, fornecer uma
expressao verosimil e plausivel as suas ide-
alizagOes e aspiracoes industrialistas.
Releia-se o que afirmamos face a
essas fotografias do interior de uma oficina
metalo-mecanica [Imagem 12A e 12B]. A
repeticdo do disparo, aparentemente con-
servando todos os controlos do instru-
mento fotografico idénticos e mantendo a
mesma posic¢do focal, serve para registar

as versoes tidas por aceitaveis da fotogra-

Imagens 12A e 12B

fia de interior. Na primeira, classificada no Fundo consultado como

anterior a seguinte, vemos os trabalhadores concentrados sobre o

seu trabalho, maos e bracos em posicoes criticas de plena laboragao,

fazendo um uso devoto das suas ferramentas, olhos fixos na tarefa

a ser executada, apaticos. Nao hé janelas, nem clarabdias. A profun-

didade de campo ¢é acentuada pela orientagao obliqua da mirada; a

iluminacdo vai escasseando com a distancia focal. As opgdes artis-

ticas e técnicas adoptadas pelo fotografo concorrem para proporcio-

nar uma visao especialmente estética do trabalho industrial. Nesta

imagem sao neutralizados os pormenores e as idiossincrasias, sendo
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que os rostos, ocultos ou de perfil, tornam-se praticamente anénimos,
impressao de indefinicao acentuada pela execugdo rigorosa de tarefas,
pela postura de rotina e pelo uso comum de fardamento. Todos os tra-
balhadores estdo obedientemente no seu posto de trabalho, sem que
nenhum permaneca desocupado ou estatico; todos eles estdo abso-
lutamente compenetrados na tarefa, mantendo o olhar fixo e cons-
tante sobre a maquina, ignorando a monotonia e a distrac¢ao; todos
mantém uma postura diligente, ndo ha quem esteja parado, e todos
executam gestos espontaneos, precisos e eficazes, sem que ninguém
tenha que receber ordens ou ser advertido.

A segunda fotografia revela-nos o mesmo cenario. Apenas com
uma excepg¢ao, que €, porém, plena de significado: a evacuacao dos
trabalhadores. Tratados como elementos do cenéario, é demonstrada
toda a fluidez do “factor humano” quando comparada com a solidez ao
capital fixo. Julgamento semelhante realiza, na sua edi¢cao de Dezem-
bro de 1961, portanto pouco tempo antes de comegar a publicar a série
de vinhetas fotograficas acima mencionadas, a revista A Indiistria do
Norte a propo6sito da recente projecgao no Porto de um documentério
cinematografico sobre a Siderurgia Nacional, quando néo foi encon-
trada melhor caracterizac¢do para a trama do filme que salientar que,
“quase que despido do factor humano (o operario é sobrepujado pela
imponéncia da maquinaria)”, sdo as instalagdes fabris que “apare-
cem-nos como as vedetas do «filme»”. Segundo este texto, através de
“imagens plenamente elucidativas e captadas com objectividade”, pro-
vava-se cabalmente a superioridade de “uma organizacio viva, onde
nada passa despercebido, muito pelo contrario, onde tudo se conjuga

para resultar uma auténtica unidade laboral”.
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Os constrangimentos e oportunidades que enfrentava esta frac-
¢do do empresariado tendiam a repercutir-se nas suas reivindicacoes
e orientagodes genericamente dirigidas para a modernizagao. O que,
no ambito especifico da fotografia, correspondia a preferir as imagens
conformes a perspectiva do proprietario distanciado e individuali-
zado e, portanto a uma concepcao impessoal, sistematica e ordenada
da fabrica. Foi o surgimento de uma relagao contemplativa com o
espaco fabril entre aqueles que, primeiro, tém um interesse em con-
cretizar a racionalizacdo e o controlo da fabrica e que, depois, man-
tém uma relacao de fruigao e idilio com o cenério fabril, que permitiu
a manifestacao e a celebracdo deste género de fotografia industrial.
Para o caso em estudo, equivale isto a dizer que uma fotografia que
pretendesse recolher ou solicitar valorizagoes positivas da parte dos
clientes, deveria apresentar uma panoramica que fosse conveniente e
aprazivel e que, a0 mesmo tempo, realizasse imageticamente as pre-
tensdes empresariais a uma fabrica ideal. Ou seja, para parafrasear
uma defini¢cdo de Michael Baxandall, “o essencial daquilo que chama-
mos gosto repousa sobre a concordancia entre as operagoes de analise
que reclama uma [fotografia] e a capacidade analitica do espectador”
(1985: 55). Nesse sentido, estas fotografias sdo uma expressao meta-
forica da relacdo particular mantida pelos proprietarios com a fabrica,
por um lado, orientada de acordo com o calculo e com a maximizagao
da utilizagdo econémica do equipamento e do trabalho, e, por outro
lado, dirigida para a observacao detalhada e precisa do espaco fabril.

Vejamos duas fotografias da induastria téxtil, tiradas na seccio
de tecelagem [Imagem 3] e na secc¢ao de fiacdo [Imagem 4]. Na pri-

meira, a objectiva esta colocada num plano superior, a0 mesmo nivel
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do patamar a que conduzem as esca-
das do rés-do-chao, isto é, aos escri-
térios e gabinetes administrativos.
A justaposicdo intrincada de equi-
pamento fabril deixa praticamente
invisiveis os operdrios que mano-
bram as méiquinas. Na segunda, a
vista a partir de um ponto elevado
abre-se sobre as sucessivas linhas de
magquinaria, na qual repousa inerte
o produto de um trabalho aparente-
mente abandonado a meio. Ao deci-
dir pela evacuacao dos trabalhadores
no instante preciso da fotografia e
pela solenizacao de uma imagem que
evidencia a omnipoténcia e materia-
lidade da fabrica mecanizada, o fot6-

grafo sanciona e justifica a qualidade

Imagens 3 e 4

intrinsecamente fotografavel da indastria “moderna” e fornece a

medida e o meio para eternizar a mundivisdo do espaco fabril “puro”,

a que corresponde e obedece o proprio acto de decidir fotografar a

fabrica na sua assepsia e harmonia exclusivamente mecanicas.

No campo visual fotografico é fixada a utopia de um olhar que

tudo observa, tudo regista e tudo domina, uma visao artificial que,

apesar de tudo, nao pode dizer-se artificiosa. A correlacio entre as

propriedades do “espaco pictorico” e as propriedades do “espaco inte-

lectual” (Panofsky 1993: 65) é patente nas semelhangas familiares



CAPITULO IV - TRABALHO 584

entre a fotografia industrial nas décadas de 50 e 60 e os discursos
que invocavam a organizacdo racional na inddstria portuense nessa
mesma época. A func¢do explicita dos dispositivos disciplinares dos
regimes de fabrica passa por sistematizar e prescrever procedimen-
tos e infundir o auto-controlo sobre o «gesto operario» (Coriat 1984:
p-14), quer dizer, sobre as condutas operarias: os movimentos dora-
vante circunscritos no tempo e no espago — criando uma «economia
dos corpos no trabalho» (idem: p.37), a linguagem e as interaccoes

comunicacionais controladas.

3. Realismo idealista. O trabalho de

higienizacao visual dos operarios.

Notem-se as fotografias de operarios
a executarem isoladamente o seu traba-
lho [Imagem 8 e Imagem 21]. As méaos nos
comandos, firmes ou minuciosas na tarefa; o
olhar concentrado na maquina, hipnotizado;
os trabalhadores absortos do que os envolve,
indiferentes aos ruidos, temperaturas, pres- |
soes. Parecem ser trabalhadores exemplares,
quer dizer, trabalhadores que correspon-
dem a um modelo idealizado pela organiza-

¢do racional do trabalho e que estdo aptos

a funcionarem como exemplos pedagobgicos,
morais e profissionais. A ortodoxia (“one rmagens8e 21
best way”) da racionalizacao do espago de

trabalho e do processo de trabalho encontra,
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ou melhor, projecta nestas fotografias, os
trabalhadores que a merecem, que lhe con-
vém. Para efeitos de demonstragao, admite-
-se inclusive suspender temporariamente o
trabalho e fixar a execu¢do individualizada

de um trabalho realizado colectivamente. Na

[Imagem 17], todas as maquinas estao para-

Imagem 17

das, excepto aquela montada e manobrada
no modo de “dever-ser” pela tnica traba-
lhadora visada pela cAmara; ao lado, mal disfarcadas, as suas colegas
aguardam que o fotografo termine para voltarem ao trabalho.

Estas fotografias oferecem a suposta prova cabal, “auténtica”, de
um local de trabalho devidamente organizado e de uma cooperacao
graciosa entre trabalhadores e geréncia. “[N]ao se consegue encon-
trar, escreve Alf Ludtke, em nenhuma destas fotografias, um traba-
lhador a beber café (muito menos cerveja ou bagaco!); em quase lado
nenhum esté alguém a falar com um colega, ja para no falar na brin-
cadeira; ninguém parece estar exausto, sujo ou aborrecido (por causa,
por exemplo, do barulho constante ou do p6, ou mais ainda, pela ace-
leracdo e divisao do trabalho, sendo que ambos foram veementemente
intensificados devido a «racionaliza¢do» da constru¢ido das maquinas
a partir do inicio dos anos 20). E ninguém parece ferido, ja agora. Toda
a gente é fotografada como estando totalmente absorvida no seu traba-
lho. As fotografias revelam um esteredtipo que sugere que trabalhar na
fabrica é exactamente o que indicam os termos da geréncia: fluxo de
trabalho constante” (Ludtke 2006: 21—22). Afinal que trabalhadores

sao estes? Trabalhadores manifestamente abstémios nos consumos e
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nos comportamentos, fisicamente impolutos e incorruptos, cientes e
ciosos das suas obrigacoes laborais, destros, dedicados, mudos, incan-
saveis, limpos, conformados e até satisfeitos. Tanto assim que a autori-
dade pode permanecer latente, invisivel, sem que os corpos doceis dos
operarios cheguem a requerer uma intervencao disciplinadora. Estes
operéarios parecem trazer infusa a ética do trabalho industrial ambi-

cionada e difundida pelas instancias estatais e patronais.

Imagens 5e 6

Confiram-se as [Imagens 5 e 6], ambas de fabricas metalargi-
cas, a primeira de uma seccdo de fundicio, a segunda de uma sec-
¢do de acabamentos de pecas de precisdo. A [Imagem 5] captura trés
operarios concentrados na realizacdo de uma tarefa. Atras de dois
deles, absortos no trabalho, libertam-se vapores de um tubo metalico;
nada parece afectar a sua impassibilidade. A [Imagem 6] mostra-nos
as operacdes de acabamento de pecas metalo-mecanicas; a minticia
do trabalho parece ligar-se com a suposta (e superimposta) delica-
deza das mulheres. As trés operarias da fotografia, com rostos candi-
dos, iluminados pela serenidade, estio maquilhadas e com o cabelo

penteado com cuidado, vestidas com fardas idénticas, impolutas.
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Fascinadas pelo seu trabalho, ndo tiram os olhos da maquina, nao
trocam olhares nem palavras com a companheira do lado, ndo esprei-
tam pelas janelas. A teatralizacdo do ambiente de trabalho torna as
fotografias de descrigdes em instrumentos de prescrigao.

Olhe-se agora a [Imagem 11]. Os cenarios sdo escuros, com a
presenca poderosa de maquinas volumosas. O enquadramento esta
centrado em torno a unidade do homem com a maquina. Os operarios
fardados, todos equipam de igual maneira. Os rostos permanecem
serenos, sem um ricto de dor, esforco ou protesto, apesar das tarefas
executadas levarem a crer tratar-se de um trabalho pesado, agreste e
eventualmente monoétono. O facto de encontrarmos varios exempla-
res de algumas destas fotografias [Imagens 11A/11B] permite inqui-
rir sobre a razao dessas repetigcdes e proporciona uma oportunidade
para entender os critérios de exceléncia — implicitos ou explicitos — a
que devia estar submetida a pratica da fotografia industrial. E que
«[o] erro é o lugar de claridade de uma escolha definitiva» (Renard
1994: p.163). Na repeticao do disparo, realizada apos versoes que
parecem ser preparatdrias ou fracassadas, nao s6 as falhas técnicas
sdo corrigidas, como é também contornada qualquer aparéncia de
pusilanimidade e falta de firmeza nos gestos [Imagem 11A; reparar
no movimento da cabega e na postura menos assertiva] ou afastado
tudo quanto sugira negligéncia e relaxamento no oficio. A impesso-
alizacdo dos operarios e do trabalho fabril é reforcada nas fotogra-
fias que apresentam os trabalhadores de costas, ocultos parcial ou
totalmente pela maquinaria, pura e simplesmente ausentes da fabrica.
Até mesmo a presenca do fotografo é neutralizada: ninguém contra-

-direcciona o olhar na direcc¢ao da objectiva e o fotégrafo pode, assim,
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Imagens 11A e 11B

manter a ficgdo da sua ndo-interferéncia e do caracter puramente
documental do seu trabalho, reforcando a impressdo de espontanei-
dade e naturalidade das imagens realizadas.

Ao mostrarem o funcionamento optimizado das novas fabri-

cas, estas fotografias anunciam a nova ordem fabril idealizada e
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necessitada pela emergéncia de um novo tipo de observador. Este, o
empresario capitalista, reencontra nas fotografias industriais uma
expressao metaforica das vantagens econémicas e politicas que retira
da racionalizagdo e do ordenamento da fabrica. “O observador auto-
-consciente: o homem que néo esta apenas a olhar para a terra mas
que € consciente de que o esté a fazer, como uma experiéncia em si, e
que preparou modelos e analogias sociais importados de algum lado
para apoiar e justificar essa experiéncia: é esta a figura que temos que
procurar: nao um tipo de natureza mas um tipo de homem” (Williams
1975: p.121). A possibilidade de emergéncia histérica de uma relagao
omnipotente e omnisciente com o espaco fabril, que é suposto as foto-
grafias registarem e esclarecerem, esta relacionada com a concentra-
¢do econémica e as possibilidades técnicas que permitiram aos capi-
talistas industriais apropriarem-se racionalmente da materialidade
e das representacgdes da fabrica e do trabalho fabril, quer dizer, pro-
duzir fabricas racionais e fotografias com uma perspectiva racional.
Estas representacoOes naturalistas e purificadas cristalizam uma
forma de percepcao da fabrica “moderna” que corresponde a “estru-
tura de sentimento” desse grupo social particular que visa o enqua-
dramento racional e disciplinar do processo de trabalho. A invencéo
de uma relagao contemplativa com o espago fabril é a manifestagao
e a celebracdo do ponto de vista daqueles que possuem interesse em
efectivar uma relacdo de racionalizagdo e controlo sobre o espaco
fabril e que podem manter uma relagao de fruicao estética dos pano-
ramas fabris. “O sentimento da natureza — escreve Jean-Claude
Chamboredon - é uma maneira de pensar, no modo neutralizado ou

dissimulado, as relagoes sociais” (Chamboredon 1973: 30). Este efeito
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de realidade é o resultado maior de uma operacio de transmutagao
simbolica patente nas fotografias industriais: a sublimacao das rela-

¢Oes sociais na producio e das relagoes sociais de produgao.

4. Conclusao. As fotografias como operacdo
de neutralizacao da dominacao fabril e

como utopia da fabrica racional.

Primeiro, um ponto de vista absoluto e exterior, omnisciente
do campo visual e dirigido para o infinito, criando, dessa maneira,
um espac¢o homogéneo submetido a regras rigidas. Segundo, a fixi-
dez do movimento, congelando o instante e situando a acg¢ao fora do
tempo. Terceiro, o esvaziamento do “factor humano”, que soleniza a
fabrica “pura”, mostrando a aparelhagem mecénica como intrinseca-
mente interessante. A invencao pelos fotégrafos industriais de uma
tal atitude contemplativa para com o espaco fabril, manifesta e cele-
bra o ponto de vista daqueles que ndo s6 tém interesse em concreti-
zar a racionalizacdo e o controlo da fabrica, como também tém uma
postura de fruigdo e idilio perante a fabrica, vendo-a de um posto de
observacdo que, mesmo quando est4 fisicamente proximo, é social-
mente distinto dos operarios.

A fotografia é a expressao metaférica da relagdo especial dos
proprietarios com a fabrica, uma relacio planeada porque esta orien-
tada de acordo com o calculo destinado a maximizar a utilizagcao
econémica do equipamento e do trabalho e porque visa uma obser-
vagao detalhada e precisa que reduz a fabrica a uma plano orde-
nado e racional. Esta racionalizacao do espaco fabril por via picto-

rica acompanha os discursos industrialistas contemporaneos. Nao
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por acaso, sao concomitantes a impessoalizacio da representagdo do
trabalhador mostrada nestas fotografias e a progressiva formalizacao
e individualiza¢do do enquadramento do trabalho e do trabalhador
(fichas de producéo e prémios, contratualiza¢io e procedimentos de
contratagdo, normas de seguranca e higiene, etc.). A correlacao entre
as propriedades do espaco pictérico dos fotografos e as propriedades
do espago mental dos dirigentes empresariais é evidente nas pare-
cengas existentes entre as fotografias dos anos 50 5 60 e as estraté-
gias de difusdo dos processos de organizagao racional das fabricas
do Porto dessa altura. Estas fotografias sao, assim, como que versodes
explicitas de vises implicitas.

Por outro lado, estas fotografias, que, ao neutralizarem a repre-
sentagado de certas ocorréncias fabris, como o sofrimento, a revolta
ou a exploracdo, conduzem a uma sublimacgao da situacao histérica
vigente, sdo também a projec¢do de uma operacio massiva de assep-
sia dos corpos, espacos e comportamentos. Entre a representacio
espacial produzida pela mirada reguladora (em sentido econémico
e fotografico), que implica uma ordenacao sistemética do espaco, e
a experiéncia imediata da fabrica embrenhada no olhar “ingénuo” e
“espontdneo” dos operarios hé toda a distancia que vai do “espaco
conceptualizado” ao “espaco vivido”. Aparentemente, estes sdo tra-
balhadores moralizados, abstémios nos consumos e nos gestos; com-
petentes e dedicados; incansaveis; limpos; conformistas e resignados,
se nao satisfeitos; fisicamente incorruptiveis e impecaveis. Todos sao
fotografados totalmente absorvidos no seu trabalho. Todos parecem
conscienciosos e zelosos. A autoridade pode permanecer latente, invi-

sivel, simplesmente porque os corpos doceis dos trabalhadores nao
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requerem sequer a sua intervencao. De facto, todos os trabalhadores
parecem ter infusa a ética do trabalho industrial procurada e propa-
gada pelos dirigentes empresarios e pelas instituigdes estatais (cam-
panhas de prevencao, escolas técnicas, etc.). As fotografias revelam-
-se estere6tipos que parecem confirmar que trabalhar na fibrica era
exactamente o que previa a administracao. Estes trabalhadores sdo
exemplares, primeiro porque representam o modelo ideal pressu-
posto pela organizacao racional do trabalho, depois, porque se desti-
nam a funcionar como exemplos pedagobgicos, morais e profissionais.
O modo ortodoxo (“the one best way”) de racionaliza¢ao do espago
fabril e do processo de producao esta projectado aqui, juntamente

com os trabalhadores que lhe convém e que o merecem.
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A Insuficiéncia da
Resposta do Estado:

A AUSENCIA DE ASSISTENCIA PUBLICA AOS OPERARIOS
DURANTE A | REPUBLICA (1910-1926)

I. Introducao: assisténcia e beneficéncia

nas vésperas da I Republica

Nesta abordagem as questdes em torno da assisténcia e benefi-
céncia publica e privada a anlise a realizar clarifica-se conhecendo
o seu enquadramento institucional e politico ainda na Monarquia
Constitucional. De facto, as primeiras tentativas de intervenc¢éo do
Estado em matéria de assisténcia globalmente considerada iniciaram-

-se ap0s a vitoria liberal na Guerra Civil (1828-1834) logo em 1835,
com a criacao do Conselho Geral da Beneficéncia por Decreto de 6 de
Abril desse ano, onde se reconhece a necessidade de proteger os indi-
gentes. Na satde e higiene ptblica foram dados alguns passos prévios
na melhoria da sua situagao antes da institucionalizaciao do regime
republicano: em 1836 foi instituido o Conselho de Satide Publica e
a rede de delegados (nos distritos), subdelegados (nos municipios) e
regedores (nas pardquias) de Satide dependentes daquele 6rgao. Em
1851, o Hospital de S. José foi retirado da tutela da Misericordia de
Lisboa sendo atribuido a tutela ptblica, 8 imagem do que ja aconte-
cia com os Hospitais da Universidade de Coimbra. O Decreto de 22

de Junho de 1870 centralizou os servigos hospitalares e atribuiu-lhes
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valéncias sanitarias, de vacinacao e de ensino médico. No dominio da
sadde e higiene pablica mencionem-se ainda os Decretos de 4 e 28 de
Dezembro de 1899 que, respectivamente, criaram a Direcgao-Geral
de Sadde e Beneficéncia Publica sob tutela do Ministério do Reino e o
Instituto Central de Higiene. Associado a estas instituigdes foi criado
um fundo de beneficéncia ptiblica no sentido de combater o flagelo
social que era a tuberculose e foi criada a Assisténcia Nacional aos
Tuberculosos, financiada pelo Estado. Cabia-lhe o financiamento da
rede hospitalar, cobrindo as despesas com os indigentes através dos
municipios, j& que todos os outros cidaddos arcavam com todas as
despesas nos hospitais.

A situagao neste sector em 1910 apresentava 243 unidades
hospitalares no pais, sendo a grande maioria da responsabilidade da
Igreja e das Misericordias. Porém, cabia ao Estado a administracao
das unidades mais modernas e bem apetrechadas como o Hospital
Real de Sdo José e Anexos, que até 1910 contava oito unidades hospi-
talares em Lisboa (Hospital de Sao José, Hospital de Sdo Lazaro, Hos-
pital de Rilhafoles, Hospital do Desterro, Hospital Estefania, Hospital
de Arroios, Hospital do Rego, Hospital de Santa Marta). Completa-
vam esta tutela directa o Instituto Bacteriol6gico Camara Pestana, o
Instituto Central de Higiene, o Instituto Oftalmologico e a Escola de
Medicina Tropical em Lisboa, para além de seis estabelecimentos no
Porto e os Hospitais da Universidade de Coimbra. A grande maioria
das unidades do pais s6 com muita benevoléncia podia designar-se de
hospital, uma vez que correspondia mais a um dispensario ou posto
clinico mal equipado, com um quadro clinico diminuto e prestando

cuidados de mé qualidade. Serviam sobretudo os pobres e indigentes,
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uma vez que as restantes camadas populacionais recorriam a medi-
cina privada, sempre que podiam arcar com as suas despesas.

Até a implantacao da Reptiblica em 1910 sdo também dignas de
registo nesta area a inclusdo das politicas da assisténcia publica na
dependéncia directa da Secretaria de Estado dos Negdcios do Reino
em 1868 e a criacdo do Conselho Superior de Beneficéncia Ptiblica
e a Reparticdo da Beneficéncia destinados a organizar a assisténcia
domiciliaria e aos alienados (Serrao 1992, 235; Almeida 1997, 69—71).

O enquadramento deste sector ficava a cargo da Direccao-Geral
de Saude e Beneficéncia Publica, reformulada ap6s o Decreto de 4 de
Dezembro de 1899, tutelando uma Reparticdo de Sadde e a ja citada
Reparticao de Beneficéncia. Através deste organismo, o Estado acom-
panhava a direcgdo das misericordias e dos seus hospitais ou dispen-
sarios, da Casa Pia de Lisboa e dos recolhimentos. Desde a Monar-
quia Constitucional, portanto, as separagoes entre as tutelas da saide
e higiene ptiblica, por um lado, e as da assisténcia e beneficéncia,
por outro, ficaram asseguradas através do modelo de subordinacgédo

publica e de acompanhamento as institui¢oes do foro privado.

II. A I Repuiblica Portuguesa: os indigentes e os

operarios — mudanca no modelo e ndo no acesso

Durante a I Reptblica (1910—-1926), a Constitui¢ao Politica da
Republica Portuguesa de 1911 reconheceu «o direito a assisténcia
publica» (Artigo 3.9, n.°29.°) que, aliés, provinha ja da Carta Consti-
tucional da Monarquia Constitucional (1834—1910), embora redigida
de forma um tanto mais vaga (Artigo 145.°, § 29.°: «A Constituicao

também garante os socorros ptblicos»). Ou seja, durante o periodo
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em anéilise, os cidaddos portugueses nio beneficiavam de direitos
politicos e sociais universais, antes sendo apenas reconhecido aos
pobres e indigentes o direito a assisténcia publica, ou seja aqueles cuja
situacao fisica e intelectual os impossibilitasse de desempenharem
qualquer actividade profissional obtendo dela o seu rendimento. S6
aqueles que assim fossem reconhecidos, a luz dos principios vigentes
da sociedade e da ordem estabelecida de recusa e repressdo da men-
dicidade e ociosidade, poderiam usufruir do beneficio da assisténcia
publica gratuita. Assim, todos os restantes, qualquer que fosse o seu
rendimento, teriam sempre de pagar o seu acesso as institui¢oes de
saude, ou recorrer aos esquemas de socorros muatuos existentes entre
os trabalhadores. Por isso era usual que todos os que pudessem cus-
tear tais servicos recorressem a chamada de médicos a sua propria
residéncia, ou utilizassem os quartos particulares de que dispunham
os Hospitais Civis de Lisboa, evitando permanecer nas enfermarias
de utilizacao colectiva pelos doentes, na sua grande maioria pobres.
Numa analise ao proletariado urbano em Portugal nestes anos
é impossivel olvidar o nimero relativo aos indigentes, individuos sem
meios de subsisténcia e que constituiriam o alvo prioritario da Assis-
téncia Publica gizada oficialmente ja sob a Republica: nesse contexto
compreendiam-se os denominados vadios e vagabundos sem profis-
sdo, tal como marginalizados de qualquer ordem e que pelos nime-
ros do Censo Populacional de 1911 ascendiam a 122.404 portugue-
ses previsivelmente num estado de despojamento material bastante
acentuado e sobrevivendo a custa de institui¢cdes como os Asilos, os
Albergues Nocturnos, os Balneérios Publicos, as Cozinhas Econémi-

cas e as Sopas de Caridade das Misericordias entre outras. Em Lisboa,
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esses individuos totalizavam cerca de 3.400 indigentes por volta de
1908, nimero que nao parou de crescer e se acentuou grandemente
com a situacdo de guerra que acarretou o aumento do custo de vida
em flecha e a deterioracio das suas ji precarias condi¢des de vida
(Marques 1991, 217—218; Reis 1996, 208—-210).

Apbs a preparagio do diploma, era publicada a chamada Lei
da Assisténcia, por intermédio do Decreto, com forca de lei, de 25 de
Maio de 1911. Na introducao ao diploma é afirmado que a assisténcia
publica em Portugal era uma realidade rudimentar, mas que necessi-
taria sempre de levar em linha de consideracao as diferentes formas
especiais em que o socorro da sociedade aos indigentes foi sendo
facultado ao longo do tempo. Logo ai ha uma delimitacéo clara de que
a assisténcia publica se destina aos pobres, ou seja aqueles que com-
provadamente nao detinham quaisquer meios de subsisténcia, desig-
nadamente por via de uma actividade laboral. O legislador declarava
que fixar-lhe linhas gerais de orientacao seria primordial no sentido
do desenvolvimento da assisténcia ptiblica no Pais, antevisto como
lento e progressivo. Assim, como objectivos gerais a atingir o Governo
Provisorio da Republica Portuguesa fixava: a descentralizaciao dos
diferentes servigos a prestar no sentido de atingir uma eficicia maior
e mais rapida; a centralizagao da sua direcc¢ao no sentido de melhorar
a sua fiscalizagdo; a diminuigao das suas despesas gerais; a garantia
de fornecimentos as instituicées em condicoes preferiveis. Por outro
lado, assumia-se que o problema da pobreza nao seria resolvido com
esta reforma dos servigos da assisténcia piblica, mas a mendicidade
deveria ser eliminada mediante o sucesso obtido com esta remodela-

¢do. Afirma-se ainda que o velho habito da pratica da esmola iludia o
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facto de o problema de fundo ser a criacao de trabalho para resolver
o problema da mendicidade. Assume-se também que as caracteris-
ticas dos pedintes portugueses s6 atestavam na realidade o atraso, a
passividade e a inércia do Estado portugués, reflectindo a auséncia
de solidariedade social e a auséncia de previdéncia. Assim, o legisla-
dor assume que a pobreza s6 poderia ser erradicada quando a cria-
¢do da riqueza permitisse a sua distribui¢ao a niveis que posterior-
mente possibilitassem a tributa¢do por impostos que facultassem o
aumento das despesas publicas, mas a niveis ndo vexatérios e que nao
incidissem sobre os niveis de subsisténcia da populagao. Também se
afirma que a mendicidade ndo seria nunca resolvida apostando ape-
nas numa Optica punitiva e enquanto ndo se comprovasse no seio
social o caracter contraproducente da pratica da esmola. Cometia-se
a Lisboa o essencial desta reforma, entendendo-se que ao definir este
sistema de assisténcia publica o Estado adquiria o direito de reprimir
a mendicidade porque passava a ndo deixar desamparados os verda-
deiros indigentes. Entendia-se a Direc¢ao-Geral de Assisténcia como
o organismo publico indicado para a organizacao e administragio das
diferentes institui¢des, mas também a sua fiscalizagio através de um
cadastro geral que obviasse a existéncia de fraude e favorecimentos
de qualquer ordem no seio deste sistema. Ou seja, entendia-se que a
administracao e fiscalizacdo deviam ficar confiadas a esse organismo
tutelado pelo Ministério do Interior, enquanto a fiscalizacao e a dis-
tribuicdo dos servigos de socorro aos indigentes seriam garantidos
por comissdes a nivel distrital e local: as cidades de Lisboa e Porto,
como grandes centros urbanos teriam nas suas comissodes o grau de

autonomia indicado para atender a esses objectivos. Por outro lado,
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o Fundo Nacional de Assisténcia concentraria os montantes disponi-
veis para a aplicacdo aos servigos, ndo onerando de forma exagerada
os contribuintes nacionais. Por tltimo, anunciava-se que a segrega-
¢do dos indigentes era também combatida, assim como a pratica da
esmola (Imprensa Nacional 1911, 2130).

No articulado legislativo, destaca-se o facto da assisténcia de
cariz privado ficar enquadrada por esta legislacao, considerando-se
mesmo ser essencial o seu contributo para serem atingidos os objec-
tivos anunciados. As instituigoes de cariz privado ficavam obrigadas
a consultar o Estado para poderem aceitar legados e doagoes, assim
como anualmente deviam enviar os relatérios da actividade de assis-
téncia realizada e os orcamentos e contas da geréncia do ano econé-
mico antecedente, que igualmente careciam de aprovacao superior.
Também a nivel de satde publica as institui¢des de beneficéncia pri-
vada ficavam sobre o controlo directo do Ministério do Interior por
intermédio da Direccdo-Geral de Assisténcia. Esta ficava com a tutela
do expediente, da informacao e da administragao da assisténcia, her-
dando todas as competéncias que desde 9 de Fevereiro de 1911 estavam
confiadas a ac¢do da 2.2 Reparti¢do da Direccao-Geral de Administra-
¢do Politica e Civil: organizacdo, administracao, fiscalizacao, cadastro,
informacoes e estatistica da assisténcia puiblica e privada em Portugal.

O Conselho Nacional de Assisténcia Puablica tinha como incum-
béncia gerir o Fundo Nacional de Assisténcia e coordenava a assis-
téncia puablica e privada, quer através da reforma dos seus servigos,
quer através da revisdo da sua legislacdo. No caso da cidade de Lisboa,
todos os servicos administrativos de assisténcia seriam conjugados

numa Unica entidade, a Provedoria Central de Assisténcia de Lisboa,
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estando subordinada ao Ministério do Interior pela Direc¢do-Geral
de Assisténcia. Competia-lhe a centralizacdo de todos os servicos
administrativos dos estabelecimentos e instituicdes de assisténcia
publica. Dessa forma dirigiria e administraria econémica e financei-
ramente os servigcos de assisténcia publica, podendo também criar
novos servicos e empreender obras de conservacao e beneficiacao se
tal fosse entendido como conveniente. Devia ainda arrolar as familias
disponiveis para os cuidados aos idosos e menores desvalidos através
de uma pensdo. Nessa fung¢io tornava-se imperioso aquilatar as con-
dicoes econdmicas, de habitabilidade e salubridade dos domicilios e a
idoneidade moral dessas familias. Esses jovens deveriam obrigatoria-
mente frequentar a escola priméria, algo que o Estado vigiaria junto
das familias de acolhimento, aconselhando-se a aprendizagem de tra-
balhos oficinais e agricolas. Era ainda criada uma Comissao Central
de Assisténcia, que superintendia todas as instituicoes e servicos de
assisténcia oficial da regiao de Lisboa, exceptuando os estabeleci-
mentos dependentes directamente do Ministério do Interior, sendo
ainda da sua responsabilidade a ligacdo entre as assisténcias puiblica
e particular. As juntas de paréquia deviam também emitir atesta-
dos de pobreza para admissao de indigentes nos hospitais e institui-
¢oes de beneficéncia. Eram ainda criadas: a Comissao da Assisténcia
Publica do Porto com fungdes similares da Provedoria em Lisboa;
as Comissoes Distritais de Assisténcia; as Comiss6es Municipais de
Assisténcia (Imprensa Nacional 1911, 2130—2133). O Fundo Nacional
de Assisténcia era composto: por um valor atribuido anualmente no
Orcamento de Estado; por um imposto especial nas tarifas da via-

-férrea; pelo rendimento de uma estampilha especial Assisténcia no
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valor de 10 réis no servico postal e 20 réis no servico telegrafico, nos
dias 24, 25, 26 e 30 de Dezembro, 1 e 2 de Janeiro, 4 e 5 de Outubro e
no dia da comemoracao da promulgacao da Constituigao; por metade
do valor dos espoélios que revertiam para o Estado; pelo valor de 1%
sobre as doac¢des em favor de ascendentes ou descendentes; pelas
doacgdes ou legados de beneficéncia; pelas contribui¢des voluntarias
e receitas de subscri¢Ges ou espetaculos publicos organizados para o
efeito; por quaisquer outras receitas estabelecidas por lei.

Nos anos posteriores, até a reforma dos servicos de assisténcia
em 1919, foi-se tornando cada vez mais clara a preméncia da procura
de libertac@o de espaco nas instituicdes publicas e particulares de
assisténcia, tal como o acompanhamento mais eficaz do acolhimento
familiar no caso das criancas outrora internadas em asilos. No con-
texto do ap6s Primeira Guerra Mundial, Portugal conheceu um amplo
movimento legislativo a semelhanca do vivido durante a vigéncia do
Governo Provisorio, e apds a experiéncia de Sidonio Pais a frente
do Estado e Governo. Dessa forma também a assisténcia publica e
privada foram reestruturadas, através do Decreto n.° 5640, de 10 de
Maio de 1919 que criava e organizava o Instituto de Seguros Sociais
Obrigatorios e de Previdéncia Geral (ISSOPG) no Ministério do Tra-
balho. Tinha a seu cargo a superintendéncia, administracao, execucao
e fiscalizacdo de todas as leis, decretos, regulamentos e instrugoes
para o exercicio dos seguros sociais obrigatdrios e industriais e de
todos os ramos de previdéncia, assisténcia e beneficéncia, nos termos
da legislacdo vigente. Tinha uma administracao auténoma e delibe-
rativa exercida por um Conselho de Administracdo de onze vogais,

sob presidéncia do ministro do Trabalho e de vice-presidéncia do seu
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vogal e administrador-geral. Da sua dependéncia ficava a Direccao
dos Servicos da Tutela dos Organismos da Assisténcia Publica e Bene-
ficéncia Privada e a Direcgao dos Servicos da Inspecc¢ao, Estatistica e
Cadastro da Assisténcia. Sob a sua tutela ficava também o Conselho
Nacional de Assisténcia Pablica (Imprensa Nacional 1919, 1047-1060).
Da sua organica resultava uma estrutura pesada e onerosa, com 220
funcionarios distribuidos pelo quadro interno, 42 integrados no qua-
dro externo, 18 no quadro do pessoal subalterno e auxiliar, para além
dos contratados destacados a nivel concelhio, que chegavam a 600
funcionérios. O seu financiamento ficaria dependente do langamento
de um imposto sobre as institui¢des financeiras, sendo 2% sobre os
prémios cobrados pelas seguradoras nacionais, 3,5% sobre segura-
doras estrangeiras e de 1,5% sobre o capital das sociedades bancéa-
rias, excluindo as que dispunham de caixas de pensoes privativas. O
Estado suportava a totalidade das despesas com o pessoal interno e
externo durante cinco anos e, depois desse periodo, até 50% do seu
montante. Este Instituto haveria de alterar a sua denominacao para
Instituto de Nacional de Seguros e Previdéncia em 1928, mantendo-se
até 1933. O novo sistema de seguros sociais passava a incluir como
beneficiirios o universo dos assalariados com rendimento inferior a
900$00 anuais, o que correspondia ao operariado e aos empregados
de menores recursos. O ministro do Trabalho, Augusto Dias da Silva,
chegou a afirmar em 1919 que cabia as Bolsas Sociais de Trabalho o
papel de regularizacao do trabalho, sobretudo ao nivel do recensea-
mento da populacio trabalhadora e da propria situagao profissional
por sector, tal como para os seguros sociais assegurava que o patro-

nato teria de contribuir para o fundo de cobertura dos seguros.
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Até ao golpe de 28 de Maio de 1926, existiria ainda uma nova
reforma dos servigos de assisténcia resultante da extin¢do do Minis-
tério do Trabalho, pelo Decreto n.° 11 267, de 25 de Novembro de 1925.
Através desta reestruturacgao, os servigos de assisténcia voltavam ao
Ministério do Interior, nomeadamente a Direc¢ao-Geral de Assistén-
cia, que voltava a deter a tutela da Provedoria Central de Assistén-
cia de Lisboa, da Casa Pia de Lisboa, da Miseric6rdia de Lisboa, dos
Hospitais da Universidade de Coimbra e do Hospital de D. Leonor das
Caldas da Rainha. Também o Conselho Nacional de Assisténcia e a
Direc¢@o-Geral dos Hospitais Civis de Lisboa ficavam sob tutela do

Ministério do Interior (Imprensa Nacional 1925, 1619—1627).

III. Conclusoes

Analisando a assisténcia piblica numa perspectiva global, cre-
mos ser plenamente justificada a acep¢ao de que, apesar de um novo
modelo implementado durante a vigéncia da I Republica, com as suas
sucessivas revisoes legislativas, o seu caracter supletivo e deficitario
imperou entre 1910 e 1926. Por um lado, nunca no plano teérico e ide-
ologico os dirigentes dos executivos republicanos superaram o prin-
cipio do direito a assisténcia publica — na linha, alias, da garantia de
socorros publicos, ainda que redigida de forma mais vaga, do periodo
da Monarquia Constitucional — confinado aos que comprovadamente
ndo tivessem meios de subsisténcia através de uma actividade laboral.
Assim, todos os trabalhadores ficavam excluidos do direito de acesso
gratuito a assisténcia publica, apenas lhes restando as associagdes de
socorros mutuos para puderem garantir o seu futuro em situagdes de

acidente de trabalho, doenca, velhice, invalidez e morte. No acesso aos
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cuidados de satilde também lhes era exigido o pagamento das quotas
de internamento nos hospitais, assim como nos postos dispensarios
ou hospitais das misericérdias espalhados por todo o pais. Ou seja,
durante o periodo em analise, os cidadaos portugueses nao benefi-
ciavam de direitos politicos e sociais universais, antes sendo apenas
reconhecido aos pobres e indigentes o direito a assisténcia publica,
ou seja aqueles cuja situacgao fisica e intelectual os impossibilitasse
de desempenharem qualquer actividade profissional obtendo dela o
seu rendimento. S6 aqueles que assim fossem reconhecidos, a luz dos
principios vigentes da sociedade e da ordem estabelecida de recusa e
repressao da mendicidade e ociosidade, poderiam usufruir do bene-
ficio da assisténcia publica gratuita. Todos os restantes, qualquer que
fosse o seu rendimento, teriam sempre de pagar o seu acesso as insti-
tuigOes de satide, ou recorrer aos esquemas de socorros mutuos exis-
tentes entre os trabalhadores. Ainda assim, com a implementacgao do
sistema de seguros sociais obrigatorios, a situacio alterou-se, pelo
menos no plano legislativo, ainda que apenas para os sectores com
mais reduzidos rendimentos entre a forca de trabalho portuguesa.
No entanto, a ndo concretizacao plena do sistema continuou a excluir
da integracdo em qualquer sistema de previdéncia social uma parte
importante dos trabalhadores portugueses no periodo.

Por isso, pensamos ser adequado o entendimento de que o
regime da I Republica ndo se afastou do perfil de um Estado liberal,
com previdéncia social diminuta baseada na verificacdo de meios e
direccionada as classes trabalhadoras de rendimentos mais reduzidos
a que se reconhecia um estigma social assumido e preciso, tal como

no plano da assisténcia ptblica se mantiveram os pressupostos de
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atendimento apenas aos pobres, que atestavam a sua condicao pela
inexisténcia de meios para se sustentarem. Através dessa politica o
Estado encorajava o mercado, quer pela atribui¢do de um subsidio
minimo, quer subsidiando as seguradoras privadas, como de facto
aconteceu com 0s seguros nas situacdes de acidente de trabalho. O
seu Ambito nunca poderia ser muito mais alargado. Por outro lado,
a politica do Estado manteve-se particularmente repressiva relati-
vamente ao problema da mendicidade, sobretudo nos meios urba-
nos. Parece-nos também que, tal como demonstramos, sdo varias
as continuidades mantidas e que a mudanca da Monarquia para a
Reptiblica ndo alterou nesta matéria, ainda que a laicizacao dos ser-
vicos de assisténcia se tenha associado a uma planificacdo mais cen-
tralizada de todo o sector, e a tentativa de recusar a fei¢ao caritativa
que a beneficéncia mantinha de forma vincada durante o periodo da

Monarquia Constitucional.
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Historias de Desapossamentos

Os quatro textos deste capitulo «Trabalho. Técnicas, praticas
e politicas do trabalho operario» tém como ponto comum a descri-
¢do de processos de desapossamento dos trabalhadores. Mesmo se a
industrializacdo e a formacao social portuguesas apresentam singu-
laridades, estes processos, com intensidade e formas variaveis, encon-
tram-se no mundo ocidental durante o século XIX e XX.

Desapossamento do dominio do tempo, em primeiro lugar, com
a implantacdo em certas fibricas de dispositivos relacionados com
a Organizacdo Cientifica do Trabalho como se 1é no texto de Ana
Carina Azevedo. Com a racionalizacdo dos processos produtivos, a
introdugao dos cronémetros, a imposicado de cadéncias, a mecani-
zacdo, a retribuicdo a tarefa e a competicio organizada entre os tra-
balhadores, os operarios encontram-se numa permanente e exaus-
tiva corrida contra o tempo. Os operarios devem atingir metas num
periodo delimitado, sob pena de perderem parte dos seus parcos
rendimentos. Estes processos ditos de racionalizacdo permitem aos
proprietarios das fabricas de imporem o seu ritmo, o seu tempo, aos
trabalhadores, e mais precisamente, aos corpos dos trabalhadores.
Esta imposicao do ritmo temporal é uma forma de poder ao qual

os trabalhadores tentaram resistir. Nas planta¢6es, uma das “armas
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”q

dos fracos”* usada pelos escravos para tornar as condi¢bes de traba-
lTho um pouco menos dificeis era trabalhar mais lentamente, tentar
impor um ritmo de trabalho menos esgotante. No inicio do século
XIX, em Inglaterra e pela Europa fora, movimentos luddistas quebra-
vam maquinas. Segundos os artesdos e trabalhadores que participa-
vam nestas ac¢oes, as maquinas tiravam trabalho e transformavam
a temporalidade do trabalho2. Parte das novas maquinas destruia o
trabalho ao domicilio (domestic system) e tornava impossivel a arti-
culacdo do trabalho agricola e industrial que muitos ntcleos familia-
res realizavam em fungdo do ritmo das temporadas ou dos dias. Mas
os movimentos luddistas ndo impediram a multiplicacao das fabri-
cas onde muitos trabalhadores perderam o dominio do tempo. Na
fabrica, sobretudo com a taylorizacao, é a maquina que impde o seu
ritmo, ritmo que é muitas vezes decidido pela direccdo. Contrames-
tres vigiam as cadéncias dos trabalhadores e assinalam os mais lentos.
No entanto, mesmo nas fabricas onde se implementa o trabalho em
cadeia, trabalhadores tentam nao ser dominados pelo ritmo que lhes
é imposto. Alguns, gracas a agilidade e a pericia, conseguem seguir
o ritmo e mesmo ganhar alguns segundos em cada gesto, segundos
que podem ser convertidos numa pequena pausa, num sentimento de

satisfacdo por nao ser controlado pela maquina mas de ter a ilusdo

1 James Scott, Weapons of the Weak. Everyday Forms of Peasant Resistance, New Haven, Yale
University Press, 1985.

2 Ver Francois Jarrige, « Le luddisme, refus de la mécanisation », in Michel Pigenet, Danielle
Tartakowsky (dir.), Histoire des mouvements sociaux en France de 1814 a nos jours, Paris, La Décou-

verte, 2012, pp.69—78.
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de controla-la. Estas formas de resisténcias, que ndo remetem em
causa a ordem da fabrica, mostram uma outra forma de desapossa-
mento implicado pela taylorizacdo: a desclassificagdo do saber-fazer
dos operarios qualificados e dos artesdos e a fragmentagdo do traba-
lho. Uma das consequéncias da mecanizagdo do trabalho industrial
em muitos sectores é de tornar irrelevante os saberes, as qualificacoes,
a “inteligéncia da mao”3 que artesaos e alguns operarios possuiam. A
mecanizagao desqualifica parte do trabalhadores (mas torna a exis-
téncia de alguns trabalhadores qualificados necessarios) que apenas
realizam uma tarefa fragmentaria e se tornam mais facilmente inter-
cambiaveis. Neste sentido, os processos de racionalizacido do traba-
lho inscrevam-se no desejo do patronato portugués em combater o
movimento operério que desde o fim do século XIX e sobretudo na
primeira Republica tinha nos trabalhadores qualificados e artesaos
os seus principais actores e dirigentes+. A Organizacao Cientifica do
Trabalho tem assim como objectivo de desapossar os trabalhadores
das suas qualifica¢oes, dos seus conhecimentos, da sua ética do traba-
lho, tornando-os meros agentes facilmente substituiveis. No entanto,
ndo se pode esquecer que até os anos 1960 — e mesmo depois — parte

substancial da indtstria portuguesa assemelhava-se a um “tipo de

3 Trabalhos recentes sobre o trabalho manual poem em relevo a «inteligéncia da mao», ver
Richard Sennett, The Craftsman, New Haven, Yale University Press, 2009; Matthew Crawford, Shop
class as soulcraft. An inquiry into the value of work, New York, Penguin Press, 2009.

4 Ver Marinus Pires de Lima, «Notas para a histéria da organizacao racional do trabalho em Por-
tugal (1900-1980) — alguns resultados preliminares de uma investigagdo em curso», Andlise Social,

n°72-73-74, 1982, pp. 1299-1366.
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manufacturas que a civilizagio europeia baniu ha dois séculos”s. Mui-
tos industriais portugueses nao baseavam os seus lucros sobre uma
racionaliza¢do da produc¢io mas sobre a utilizagdo de uma mao-de-
-obra pouco remunerada, com poucos direitos politicos, sindicais e
sociais e sobre uma protecgéo perante a concorréncia externa por via
de importantes pautas aduaneiras e perante a concorréncia interna
com o sistema do condicionamento industrial.

Vanessa de Almeida relata um terceiro desapossamento: o
“desapossamento pela delegacdo”®. Na empresa e mais geralmente
no campo politico, os operarios, porque carecem de capital cultural,
econdmico e social e de tempo livre, ndo se exprimem de maneira
auténoma. O operariado é um grupo sem voz: “no espaco publico,
os operarios sdo falados mas quase nao podem falar”’. Individuos e
organizacOes falam pelos operarios. Os que pretendem falar em nome
dos operarios, muitas vezes, tém os seus proprios interesses, que nao
sao totalmente coincidentes com os interesses dos supostos represen-
tados. Em véarios paises da Europa Ocidental, no século XX, parti-
dos falaram pelos operarios, principalmente os Partidos Comunistas.

Nestes partidos, os operarios eram eleitores, militantes, funcionarios

5 José Ferreira Dias, Linhas de Rumo I e II e outros escritos econémicos, vol. 3, Lisboa, Banco
de Portugal, 1998, p.216.

6 Pierre Bourdieu, «La représentation politique», Actes de la Recherche en Sciences Sociales,
n°36-37, 1981, pp.3—24, p.3.

7 Julian Mischi, «<Em nome dos operarios. Que representacéo politica das classes populares»,
in Bruno Monteiro, Virgilio Borges Pereira (eds), A politica em estado vivo. Uma visdo critica das

prdticas politicas, Lisboa, Edi¢oes 70, 2013, pp.221-235, p.224.
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e, por vezes, dirigentes. Estes Partidos Comunistas permitiram, nal-
guns periodos, a alguns operarios de aceder a cargos publicos e cons-
tituiram uma “empresa de subversao das regras do jogo politico”® que
até entdo impediam aos operarios de participarem activamente no
campo politico. Porém, estes partidos nem sempre representavam
toda a diversidade do mundo operéario. No caso do Partido Comunista
Francés, os trabalhadores imigrantes, as mulheres, os trabalhadores
menos qualificados eram pouco representados e presentes no par-
tido. Eram principalmente os trabalhadores qualificados inseridos
em grandes empresas que tinham um grande peso no partido. Além
disso, o partido podia ter interesses politicos, financeiros ou organi-
zativos que se sobrepunham aos interesses dos operarios.

O caso apresentado por Vanessa de Almeida tem no entanto
especificidades. A diferenca dos paises democraticos da Europa oci-
dental, em Portugal, nos anos 1960, parte substancial dos operarios
ndo vota e o movimento operario tinha sido destruido pela ditadura
nos anos 1930. O principal partido que pretendia representar o ope-
rariado era sistematicamente perseguido e os seus militantes viviam
na clandestinidade, no exilio ou na prisdo. Os dirigentes dos sindi-
catos nacionais eram estreitamente vigiados pelas autoridades que
temiam o “entrismo sindical” de oposicionistas e mais particular-

mente de militantes do PCP. O papel dos sindicatos na protec¢ao

8 Julian Mischi, Servir la classe ouvriéere. Sociabilités militantes au PCF, Rennes, Presses Uni-

versitaires de Rennes, 2010, p.11.
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dos trabalhadores, sem ser completamente nulo?, era reduzido. O
sistema corporativo pouco representava os trabalhadores que eram
desapossados de qualquer verdadeira representacio: ele era sobre-
tudo um meio de preencher o vazio criado pela destruicio dos sin-
dicalismo livre e defendia principalmente os interesses do patronato.
No entanto, certos grandes grupos econémicos, que possuiam varias
empresas em sectores diversificados, desenvolveram uma politica
paternalista. Esta accao tinha sobretudo o objectivo de disciplinar
e fixar uma mao-de-obra com qualifica¢Ges e obviar umas das raras
armas que tinham os trabalhadores perante o patronato: mudar de
emprego indo para outra empresa ou emigrando. As iniciativas da
CUF descritas pela Vanessa de Almeida nao significavam que os tra-
balhadores tinham direitos e eram cabalmente representados: as
melhorias eram outorgadas para melhor disciplinar os trabalhadores.
A metéfora da familia'®° usada pela direccdo CUF demonstra bem a
dimensao pouco democratica da sua politica paternalista. Com efeito,
a imagem da familia serve para naturalizar um poder autoritario. Na
familia, o pai manda e os filhos (e a mulher) obedecem, sem legiti-
midade para contestar a dominagao do pai. O pai pode ser bom mas
nunca é escolhido pelos filhos num processo eleitoral.

Além de serem desapossados da gestao do tempo, dos seus

saberes, da expressao da sua visdo do mundo e dos seus interesses, 0s

9 José Barreto, «Comunistas, catolicos e os sindicatos sob Salazar», Andlise social, n°125-126,
1994, pp-287-317.

10 Ver Rémi Lenoir, Généalogie de la morale familiale, Paris, Seuil, 2003
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trabalhadores podem ser desapossados da sua imagem, do poder de se
representarem. Bruno Monteiro ilustra com subtileza como as fotogra-
fias tiradas nas fabricas e encomendadas pelos industriais tornam invi-
siveis o ponto de vista dos trabalhadores. O que conta nestas fotogra-
fias, sdo as miquinas, a representacao do progresso e da ordem. Estas
fotografias e as publica¢oes onde elas sdo reproduzidas inscrevem-se na
lutas entre as varias frac¢oes das elites da sociedade portuguesa, lutas
de classificagao e lutas para impor a sua visao do mundo ao Estado e
ao resto da sociedade. Com estas representagoes, os industriais querem
rebater a propaganda difundida pelo regime que punha sobretudo em
relevo o mundo rural. Nestas fotografias, a indistria nao é o universo
da desordem, do sujo, da obscuridade, da subversdo com grande parte
das elites conservadoras advogava: € um espago ordeiro, limpo, claro,
moderno e produtivo. Porém, nesta luta no seio das elites — a burgue-
sia agraria vai perder a hegemonia cultural que detinha apenas no fim
dos anos 1960* — os trabalhadores sao apenas sujeitos, nao sio actores.
Estas fotografias nao sdo tiradas do ponto de vista dos trabalhadores.
A subjectividade dos trabalhadores é inexistente. A dureza do trabalho,
os sofrimentos fisicos suportados, a agilidade dos trabalhadores, a soli-
dariedade e a camaradagem entre os operarios, as pequenas resistén-
cias quotidianas nunca aparecem nestas imagens. Fotografias tiradas
pelos proéprios trabalhadores teriam dado um retrato bem diferente

destas fabricas: as fibricas tornar-se-iam um espaco de trabalho, de

11 Boaventura de Sousa Santos, O Estado e a sociedade em Portugal (1974-1988), Porto,

Afrontamento, 1990, p.18.
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resisténcias e de lutas, de camaradagem, de provacao fisica, de cansaco,
de aborrecimento. Os operarios, numa “apresentacao de si”*2, poderiam
ter transmitido uma imagem deles — conformando-se porém as expec-
tativas de outras pessoas exteriores ao universo da fabrica (a familia, os
vizinhos, etc.) — que os valorizassem (a representacgao da agilidade, do
dominio da maquina). Porém, restam-nos poucos retratos fotograficos
desta visao da fabrica e do trabalho operario, prova do desapossamento
simbolico do que foram vitimas os operarios.

Finalmente, o texto de David Pereira evoca, nas suas entreli-
nhas, outro processo de desapossamento que se desenvolveu com a
industrializa¢do: a massificacdo do trabalho assalariado, isto é, do pro-
letariado. O proletario é aquele que apenas possui a sua forca de traba-
lho e a sua prole. Uma das caracteristicas do proletario é de no ter a
propriedade dos meios de producdo : ndo é dono da terra que trabalha,
ndo é dono das maquinas com as quais trabalha. Na Europa ocidental,
a massificagdo do assalariamento na industria criou a “questao social”.
Os assalariados, apesar de trabalharem muito, ndo ganhavam o sufi-
ciente para (sobre)viver. Uma massa de proletarios pobres ameacava
a ordem com insurreic¢oes e revolugdes. Na segunda parte do século
XIX, varios governos europeus tentaram encontrar uma solucao a este
problema, além das praticas paternalistas desenvolvidas por alguns
industriais. Nas palavras de Robert Castel, para proteger os assalaria-

dos, inventou-se a “propriedade social”: a propriedade social oferece

12 Erwing Goffman, La mise en scéne de la vie quotidienne. 1. La présentation de soi, Paris,

Minuit, 1973.
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proteccdes sociais (acesso a bens e servigos sociais) que “anterior-
mente apenas eram dados pela propriedade privada”*3. Mas o desen-
volvimento da propriedade social e mais geralmente do Estado social
(ou do Estado providéncia) é mais tardio em Portugal. Para alguns
autores, o Estado providéncia nasce apenas depois do 25 de Abril 1974
em Portugal. O processo que descreve David Pereira inscreve-se prin-
cipalmente na vontade antiga das autoridades em controlar os pobres,
aqueles que nao trabalham mas que podiam fazé-lo, e assistir os indi-
gentes, aqueles que ndo podem trabalhar. Desde 1834, e sobretudo no
periodo republicano, o Estado pretende tirar a Igreja o papel que esta
instituicdo tinha na assisténcia desde o periodo medieval. Mas estas
iniciativas'4 nao se assemelham a construcio de um Estado social
num pais onde grande parte da populacao ainda vive no campo, pre-
cariamente protegida pelas solidariedades familiares e de vizinhanca
e pela propriedade de pequenas superficies de terra.

Estes quatro textos oferecem pistas para o desenvolvimento de
outros estudos sobre a industrializa¢cdo em Portugal. Aqui referiremos
apenas dois prolongamentos possiveis. Em primeiro lugar, os sabe-
res e as técnicas industriais circularam através do mundo ocidental.
A historiografia deu pouca atencao aos migrantes mais qualificados
(engenheiros, industriais) e aos efeitos que eles tiveram em alguns

sectores. No texto de Ana Carina Azevedo, o estudo da trajectoéria de

13 Robert Castel, Linsécurité sociale. Qu'est ce qu'étre protégé?, Paris, Seuil, 2003, p.31.
14 Que também sdo estudadas por Miriam Halpern Pereira, “As origens do Estado-providéncia

em Portugal: as novas fronteiras entre publico e privado”, Ler Histéria, n°37, 1999, pp.45—61.
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Sylvain Bessiére, proprietario da fabrica da Telha e Tijolo do Arco
do Cego, teria permitido compreender como a Organizacao Cientifica
do Trabalho se difundiu através da Europa e foi implementada no
contexto luso. Com efeito, os processos de racionalizacao do trabalho
sdo transnacionais e é nesta perspectiva que podem ser cabalmente
apreendidos’s. Em segundo lugar, é necessario continuar uma histéria
social do mundo do trabalho na qual a subjectividade dos trabalhado-
res € resgatada dos processos de invisibilizacdo estudados nestes tex-
tos. Certas empresas, querendo legitimar-se com o peso do passado,
financiaram estudos histéricos. Uma historia empresarial centrada
nos donos das industrias desenvolveu-se, com obras de uma qualidade
cientifica variavel. Nestas obras, os trabalhadores sdo muitas vezes
ausentes. Assim, ainda desconhecemos muitos elementos essenciais
da existéncia dos trabalhadores nos diferentes sectores produtivos.
Esperemos que os trabalhos aqui apresentados, na continuidade de
alguns trabalhos provenientes da histéria*®, da sociologia” e da antro-
pologia'®, sejam prolongados e alimentem uma historia social relativa-

mente marginalizada no campo historiografico portugués.

15 Ver por exemplo, Yves Cohen, Le siécle des chefs. Une histoire transnationale du commande-
ment et de Uautorité (1890-1940), Paris, Amsterdam, 2013.

16 Por exemplo, Bruno Monteiro (dir.), Historia social do Porto. Sociedade, politica e Cultura no
Estado Novo, Porto, Deriva, 2011; Inés Brasao, O tempo das criadas. A condi¢ao servil em Portugal
(1940-1970), Lisboa, Tinta da China, 2012.

17 Por exemplo, Virgilio Borges Pereira (dir.), Ao Cair do Pano: sobre a formagao do quotidiano
num contexto (des)industrializado do Vale do Ave, Porto, Afrontamento, 2012.

18 Por exemplo, Paulo Granjo, «Trabalhamos sobre um barril de pélvora». Homens e perigo na

refinaria de Sines, Lisboa, Imprensa de Ciéncias Sociais, 2004.
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