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Resumo: Redefinir a articulagdo de posturas de investi-
gacdo e de posturas de intervengdo social num «modelo de
experimentagdoy», para ensaia-la a proposito da transi¢do ao
trabalho dos jovens — eis o objectivos basicos deste texto,
numa formulagdo sumaria.

Na actual situacdo das sociedades industriais do capitalismo vai-se
acumulando ndo s6 o pessimismo quanto ao destino social de grandes seg-
mentos da sua populagdo como a desconfianga face a capacidade de as cién-
cias sociais — com particular destaque da economia e da sociologia — enun-
ciarem propostas validas de intervencdo sobre a «miséria do mundoy.

A rarefac¢do do emprego, com especial incidéncia nos grupos mais
jovens, tem vindo a constituir-se como o desafio maior para todos os acto-
res sociais que, por defini¢do profissional, nele sdo chamados a intervir.

O objectivo deste trabalho ¢ duplo: em primeiro lugar, analisar o
estilo de investigagdo e intervencdo e, sobretudo, o estilo do relaciona-
mento entre investigacdo e intervencdo proposto por alguns dos quadros
tedrico-epistemologicos mais importantes nas Ciéncias Sociais; em segundo
lugar, privilegiado que foi o proposto modelo de experimentagdo sobre o
modelo de aplicagdo, apontar alguns aspectos de investigacdo e de inter-
vengdo relativos a transi¢ao juvenil ao emprego. Quer um quer outro des-
tes objectivos terdo um tratamento sumario, pressupondo a familiaridade
com aspectos voluntariamente omitidos, quando nao recordados nas notas
de rodapé, acerca da epistemologia das ciéncias sociais.

I PARTE: Posturas de investigacéo e intervencao sociais

Multiplas tém sido as profissdes marcadamente de intervengdo social
que, a procura de credibilidade social acrescida, trilharam o caminho do
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reconhecimento académico. Tal percurso historico foi realizado na espe-
ranga de aprofundar as suas capacidades de analise e compreensdo da rea-
lidade social em que incide a sua interven¢do, como se a sua intervengdo
profissional decorresse, na totalidade, do grau de precisdo da sua anélise.

A essas profissdes, tal como aos cientistas sociais em geral, a histo-
ria ndo deixou, a meu ver, de perseguir, com rédea curta, com o peso do
que chamaria modelo de aplicagdo.

Deixando de lado, neste momento, as diferengas que poderiam
inventariar-se acerca do proprio processo de aplicagdo ! no campo positi-
vista e no campo hermenéutico, destacamos alguns dos tracos fundamen-
tais do que denominamos modelo de aplicagdo:

1 — A sua luz, o espago social de intervengdo é animado pela
aplicagdo de um conhecimento exterior a situacdo em que ha-de
decorrer a intervengao;

2 — Esse conhecimento ¢ privilegiado pelo facto de ser acu
mulado porventura noutros campos tedricos socialmente aceites
como fundamentais;

3 — O processo de aplicacdo esta baseado no duplo pressu
posto da universalidade do conhecimento dos cientistas e da imper
turbavel e previsivel regularidade da realidade em foco.

«O que ¢é a realidade?» aparece como a questdo prévia susceptivel
de resposta segura, fora do emaranhado fluir da situacdo pratica. E toda-
via, ela ndo deixa de exprimir, como postura interrogativa bésica e esiru-
turante, pressupostos ontoldgicos, que estdo para 14 dos percursos, contra-
postos em tantos outros aspectos, do empirismo e do racionalismo.

A realidade social assim configurada aparece & medida da postura
cientista, onde a regularidade observavel e previsivel pode escapar a
interferéncia e emergéncia do que é «possivel», do que constitui «risco» e
do que se prefigura como «ideal» ou «dever-ser» na diversidade dos con-
textos de ac¢do social.

! Gadamer, valendo-se da hermenéutica protestante do século XVII, distingue
face aos textos biblicos trés atitudes: de compreensdo («subtilitas intelligendi»); de
exposigdo («subtilitas explicandi»); e de aplicag@o a vida («subtilitas applicandi»). Cfr.
MISGELD, D. & NICHOLSON, G. (eds.), Hans-George Gadamer on Education, Poetry, and
History, Albany, State Univ. New York, 1992.
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Ora ¢é essa complexa postura que o positivismo consubstancia nas
ciéncias sociais. Mesmo quando encara o nivel normativo da realidade
social, fa-lo confundindo ou, melhor, sobrepondo lei como facto juridico
a justica como valor ¢ ideal acima das concretizagdes historicas e cultu-
rais. A forca inventiva de solugdes adequadas nas diversas situagdes, num
processo experimental de tentativa e erro, acaba por ficar subordinada ao
peso da regularidade passada, a forca da memoria incorporada nos gestos,
na ilusdo de um saber que ¢é prever («savoir, c'est prévoir»). As forcas
determinantes do agir dispersam e anulam as capacidades de (autodeter-
mina¢ao dos actores.

O positivismo acaba por transformar-se em algo mais do que uma
mera postura epistemoldgica, isto €, numa postura ao mesmo tempo onto-
logica, axiologica e politica perante a qual as posturas empiristas, raciona-
listas e, até, hermenéuticas’ se podem tomar aliadas e cumplices.

Fragmentos menores ou recalcados numa ontologia social convenci-
onal, «possibilidade», «risco» e «ideal» sdo também algumas categorias
que permitem ndo so6 dar conta das praticas sociais dos actores em cena
social e dos estudiosos da cena da historia mas também estabelecer a cor-
rente — de luz e energia motora — entre a investigagdo e a intervengao.

E com essas pecas que se constitui o modelo de experimentacdo,
traduzido na figura dum losango de forgas, de tensdo e dindmicas, onde a
flecha do movimento se situa, para além da «realidade», do lado da «pos-
sibilidade», do «risco» e dos «ideais» que na sociedade se inventam, se
propdem, se experimentam, fazendo a matéria da vida histérica de uma

2 Poder-se-4 com vantagem apreciar a andlise que R. Dworkin, teérico do
direito, faz em O império da lei sobre a despositiviza¢do do direito e o cuidado posto
em contrapor uma interpretagdo «criativa», «construtivay («cada interpretagdo luta por
fazer de um objecto o melhor que pode ser» -sublinhado AJE) ndo s6 a inteipretago
da «conversacdo» mas também & inteipretagdo dita «cientifica» através da aproximacéo
a interpretacdo «artistica». No que toca a componente fenomenoldgica, poder-se-a
recordar —ja 1a vao varias décadas! — o que F. Monteiro escrevia no seu «Estudo
preliminar» a K. Lovvith, Heidegger, pensador de um tempo indigente (Madrid, Rialp):
«O método fenomenoldgico, ao renunciar a tudo quanto extravasa uma prudente descri-
¢do, ¢ fiel a indigéncia do nosso tempo, porque estd alimentado por uma extrema cau-
tela que s6 pode nascer em gentes e épocas que perderam a audécia intelectual e a
confianga nas suas proprias forcasy» (p. 44). Os editores da obra sobre H.-G. Gadamer,
atras referida, talvez por isso mesmo tenham sentido a necessidade de explicitamente
afirmar, pensando em Gadamer: «A hermenéutica ¢ o oposto de gestdo ou de engenharia
social como método de governar o comportamento humano. Adaptacdo e adaptabilidade
ndo sdo as qualidades humanas que ela favorece. Por isso ¢ que a hermenéutica é também
uma critica do presente» [X].
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sociedade democratica. Pois, a democracia é, também ela, como a vida e
o conhecimento, acima de tudo, experimentagdo’.

MODELO DE EXPERIMENTACAO

N
1
Ay mesna
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\"
POSSIBILIDADE
i [arte; imagin(acgdo); desvio]
[An [Dewey; Nisbet; Ricouer; Luhmann]
REAL 4—{m—| A A IDEAL
[facto; causa; \ | - e [valor; dever-se]
sentido] AN <o — """ [Habermas; Giddens;
! Raulet; Bronowski]
RISCO

[perigo; ameaga; imprevisibilidade]
[Beck; Giddens; Luhmann]

> O mapa da epistemologia das ciéncias sociais nio se esgota no positivismo,
permanentemente declarado morto como num ritual exorcista, nem no racionalismo
construtivista, quase universalmente invocado como maximo denominador comum.
Outras linhas de confronto ha que merecem ser consideradas nas estratégias de investi-
gacdo. Nas ciéncias sociais, D. Layder, The Realist Image in Social Science, Londres,
Macmillan, 1990, sistematiza e reformula o legado da tradigdo realista, particularmente
em foco num clima de «construcionismos» onde se avoluma a questio — com resposta
prévia e descontada — «qudo real ¢ o real?» (P. Watzlawick). Nas Ciéncias Naturais,
L. Laudan, Science and Relativism. Some Key Controversies in the Philosophy of
Science, Chicago, The Univ. of Chicago Press, 1990, pde em didlogo os diferentes
representantes da epistemologia positivista, realista, relativista e pragmati(ci)sta. O rea-
lismo critico-experimental que aqui esbogamos procura recuperar fragmentos subestima-
dos na vertente polémica da propria epistemologia de Bachélard, como quando sublinha
a «necessidade de criar uma palavra nova, entre compreensio e extensdo, para designar
esta actividade do pensamento empirico inventivoy (La Formation de VEsprit
Scientifique, 1972, p. 60). E muito especialmente sdo de reler os pontos de Essai sur la
Connaissance Approchée, 1981, sobre a complementaridade da ciéncia e da técnica, por
um lado, e sobre a natureza e importancia da verificag@o, por outro. No primeiro ponto,
inscrevia Bachélard os seguintes vectores: «A ciéncia ¢ um enigma que renasce, uma
solugdo traz um problema. O real, para o investigador, estd nimbado de possivel ¢ o
estudo do possivel é uma tentacdo contra a qual o cientista, por positivo que ele seja,
se defende mal. Nada mais dificil do que igular continuamente o Espirito com a
Realidade presente. A técnica, pelo contrario, realiza plenamente o seu objecto e este
objecto, para nascer, teve que satisfazer condi¢des tdo numerosas e tdo heterogéneas
que escapa as objecc¢des de qualquer cepticismo» [155]. E no segundo ponto, insinuam-
se parentescos do racionalismo com certo pragmatismo: «Quase se ndo pode conceber
uma verificagdo em bloco. 4 representacdo é contempordnea do sucesso («réussite»)
da ideia. A nossa representacao ndo pode ser melhorada e tornar-se cientifica sendo por
uma verificag@o progressiva» [271].
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Antes de uma anélise desta questdo no interior das ciéncias sociais,
poderad ser instrutivo aborda-la ao nivel das ciéncias naturais. lan
Hacking, num conjunto de tépicos introdutdrios de filosofia da cién-
cia natural, parte de uma interpretacdo historica deste vasto campo de
conhecimentos segundo a qual «a ciéncia natural desde o século XVII foi
a aventura da interliga¢do de representac¢do e intervengdo [-sublinhado
AJE]»*.

Assumindo a inspiragdo de Dewey, este filosofo da ciéncia traca a
linha de fronteira da sua posi¢do epistemologica com as restantes aborda-
das nas paginas antecedentes em termos que ¢ oportuno registar: «Talvez
todas as filosofias da ciéncia, que tenho vindo a descrever, fazem parte
de uma mais vasta teoria do conhecimento como espectador [«spectator
theory of knowledge»]. Nao penso, todavia, que a ideia do conhecimento
como representacdo do mundo seja em si mesma a fonte de todos os
males. O perigo vem de uma obsessdo unilateral com a representagdo, o
pensamento e a teoria, a custa da intervengdo, da acgdo e da experimen-
tagdo [-sublinhado AJE]» (130-131).

Sendo assim, o racionalismo construtivista que criou os habitos
mentais de articular o campo tedrico com o campo empirico, conferindo a
teoria uma funcdo de comando relativamente ao processo de observagao,
¢ convidado a incluir, fora deste eixo de processos interrelacionados, o
processo de experimentagdo / intervengdo. O esquema ¢, desse modo, tri-
angular: teoria, observagdo e intervengéo.

O mais interessante, todavia, para os nossos propositos, desta pro-
posta ndo esta aqui, mas nas seguintes conclusdes. Em primeiro lugar,
nao querendo renunciar a uma posigdo realista — fora do conhecimento e
independentemente dele, ha uma realidade, com caracteristicas proprias e
leis de movimento auténomo —, o autor ¢ suficientemente expressivo
quanto ao seu estado de espirito: «suspeito que ndo possa haver um argu-
mento final a favor ou contra o realismo ao nivel da representagao»
(p. 31). Depois, exorcizando possiveis e frequentes falacias epistemologi-
cas de reiflcagdo dos conceitos e demais produtos culturais, com conse-
quéncias ndo menores nas ciéncias sociais do que nas ciéncias naturais,
enuncia a sua posi¢do: «eu separo razdo e realidade mais profundamente
que Laudan e Putnam, porque penso que a realidade tem mais a ver

* HACKING, lan, Representing and Interventing. Introductory Topics in the
Philosophy of Natural Science, Cambridge, Cambridge University Press, 1991 (6.* reim-
pressdo).
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com o que nos fazemos no mundo do que com o que nos pensamos
acerca dele (p. 17). Por ultimo, como estudioso da histéria da ciéncia,
desafia os excessos de racionalismo, procurando evidenciar «como muitas
vezes a experimenta¢do («experimenty) tem uma vida independente da
teoria» (cap. XVI).

Passemos, agora, ao campo das ciéncias sociais.

A historia das ciéncias sociais ndo tem escondido principios de clas-
sificagdo do respectivo campo teorico e profissional e relagdes reciprocas
entre eles’.

Os principios da investigagdo do real, através das categorias e for-
mas de «apreender o social» (perspectivas positivistas, perspectivas her-
menéuticas e perspectivas criticas, a escala «nacional», «local» ou glo-
bal») tém-se associado, com afinidades mais ou menos visiveis, com 0s
principios da ontologia social, através dos conceitos sobre elementos «de
que ¢ feito o socialy («tradigdo»; «emogdoy; «racionalidadey; «interesse»;
«domy; «individuoy; «sistemay; «interacgao»).

Totalmente diversa tem sido a sorte das relagdes com a interven¢do
sobre o real. Esta passa, na maioria das vezes, como sendo irrelevante
para conhecer a realidade social ou como subordinada enquanto «aplica-
¢ao» do conhecimento alcangado fora dela.

O proprio conceito de «experiéncia» condensa o esvaziamento da
dimensdo activa e pratica do relacionamento do organismo humano com a
realidade envolvente em favor do sentido «contemplativo» dos principais
sentidos. A manipulagdo do real («manus» = mao) como experiéncia
transformadora apagou-se na cultura racionalista e aparentemente contem-
plativa em prol do «olhar» como protétipo da mera observacdo ¢ da
experiéncia, como fonte de conhecimento.

Traduzindo o pensamento inspirador da visdo racionalista e pragma-
tica de Dewey, S. Hampshire pdde resgatar esse significado: «E engano
representar a experiéncia do mundo externo como uma sintese das
impressdes dos cinco sentidos. Um objecto fisico — sublinha o autor,
repondo o eixo da ac¢do — reconhece-se como uma obstrugdo potencial
ou como algo manipulavel que no momento da percep¢do ocupa uma
posicio determinada com respeito a mimy®.

5 Assinale-se a titulo ilustrativo o ensaio classificatorio de A. Touraine acerca

da sociologia francesa (em M. Guillaume (org.) L 'état des sciences, 1989) e a obra de
R. Collins, Fonr Socioldogica! Traditions, 1994.

8 Cit. R. J. BERNSTEIN, Praxis y accién. Enfoques contempordneos de la activi-
dad humana, Madrid, Alianza Editorial, 1979 [1971], p. 214.
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Ora falar deste eixo da ac¢do humana implica que se introduza o
eixo temporal, com o futuro como horizonte para o qual a propria experi-
éncia humana basica se orienta. Admitir-se-a com Dewey: «O que é dado
¢ sem duvida o que ¢é; esta determinado totalmente. Mas é o dado de
algo que ha que fazer. O exame e o inventario das condigdes presentes
(factos) — continua aquele pragmatista americano — nao ¢ algo com-
pleto em si mesmo; existem com vista a uma determinagdo inteligente do
que deve ser realizado, do que se requer para completar o dado» [-subli-
nhado AJE).

O trabalhador social, porventura como nenhum outro profissional,
experimenta a necessidade de basear a sua intervencdo na investigagcdo e
orientar a investigagdo na ac¢do e para a ac¢do: é o duplo constrangi-
mento a que a sua pratica profissional o vincula. Como nenhum outro
profissional, esta em condi¢des de rever a sua pratica esclarecida, consis-
tente e eficaz num modelo que articula os quatro principios que funda-
mentam a acgdo social: a for¢a do real; a atrac¢do do possivel; a insegu-
ranga do risco e o prazer do ideal. E simultaneamente, como ninguém
sabera aproveitar em termos de postura cientifica, politica, cultural e ética
as sugestoes nele indicadas.

Nas sociedades actuais, por outro lado, assumem uma importancia
cada vez maior para o objectivo de desbloquear a producdo do conheci-
mento os trés principios que servem de fundamento, simultaneamente, a
questdo epistemologica («porqué conhecer? como conhecer?») e a questdo
pratica, politica e moral («porqué intervir?»).

Socidlogos e antropdlogos concordam hoje, ao analisar a importan-
cia da ciéncia nas condi¢Ges da vida moderna, na necessidade de reflexi-
vidade por parte de quem a produz e por parte de quem a utiliza. Nesse
esfor¢o socialmente repartido hé lugar para identificar progressos que ela
permitiu e para detectar ameagas que introduziu, abertamente nuns casos,
as escondidas em muitos outros. As ciéncias sociais ndo se encontram,
por qualquer graga ou mérito proprio, imunes a este processo: ha riscos
que elas estudam e ha riscos que elas produzem.

A perspectiva de analise da realidade social que considere o lado
mais invisivel desta — «a ciéncia ¢ do escondido» ¢ bom recordar como
principio epistemoldégico mas também como base da sua legitimacao cul-
tural e politica — ndo pode deixar de lado o que a ameaga, na sua cons-

T Id, p. 222.
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titui¢do, na sua sobrevivéncia material e cultural. Os riscos sdo, por defi-
nicdo, enquanto ameacas € perigos, invisiveis até que o seu conhecimento
se traduza no reconhecimento pratico e efectivo.

A despositivizagdo das ciéncias sociais encontra a este nivel uma
das suas maiores dificuldades: as suas formas dominantes evitam e/ou
recusam integrar nas suas problematicas a dimensdo do «risco». O facto
aparece constatado na revisdo do conceito feita por J. Short®: «poucos
socidlogos estudaram riscos a construcdo social («social fabric») no qua-
dro da analise dos riscos». A sua explicagdo tedrica podera encontrar-se
nos limites impostos pelo proprio positivismo a ciéncia, dado que, como
o defende U. Beck «os enunciados sobre riscos sdo os enunciados morais
da sociedade cientizada» °.

A razdo para conhecer e intervir na realidade social ndo se extingue
na identificagdo, selec¢@o, reconhecimento e eliminagdo ou controlo dos
riscos, de modo a ndo mais marginaliza-los como externalidades.
Alimenta-se da dindmica po-ética, onde se inventam, no caminho do
futuro, novas «possibilidades» e se reconhecem como imperativos gratifi-
cantes novos «ideaisy.

Face aqueles que isolam os chamados problemas sociais («social
problemsy») como desvios de formas dominantes de relagdes sociais assu-
midas como a «verdadeira» realidade, um sociélogo como Luhmann
impde como prioritaria a investigacdo sobre o proprio processo de «como
foi possivel...» que elas — as formas dominantes — aparecessem, se
desenvolvessem e assumissem o valor que acabou por lhes ser reconhe-
cido. E, sem duvida, uma primeira opera¢do para desfazer o cardcter
absoluto e incondicionado, «natural», da realidade social: estabelecer-lhe a
sua genealogia na cena conflitual de «possiveis» num dado momento do
passado e a carreira social que alcangaram na sua concretiza¢do e univer-
salizacdo.

Erguida a categoria central pelo interaccionismo simbolico e pelo
pragmatismo, a categoria «possibilidade» confronta a regularidade do
social com a sua contingéncia, com o trabalho da imaginagéo colectiva,

8 SHORT, J., «The Social Fabric at Risk: Toward the Social Transformation of
Risk Analysisy», in Am. Sociol. Rev., 1984, vol. 49, 711-725.

® BECK, U., Risk Society. Towards a New Modernity, Sage, 1992. Obras de
socidlogos como Giddens e Luhmann e de antrop6logos como M. Douglas podem dar-
nos a medida, com diferentes graduagdes, da importancia desta perspectiva para o
estudo das sociedades actuais.
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com as formas e actores da critica e da utopia, que, como a arte, nao
desertam da sociedade'’.

Ao elaborar um esbogo da historia da sociologia como «forma de
arte», Nisbet encaminhou a metodologia das ciéncias sociais para o reco-
nhecimento da «unidade do acto criador» . Ndo s6 exprimiu a sua tese
de que «o que é comum a arte e a ciéncia é muitissimo mais importante
do que aquilo que as diferencia» ", como foi ao ponto de afirmar para
provocacdo aos seus pares: «temos vindo a dar-nos conta, cada vez mais,
da prioridade do artista na histéria do pensamento» '* quer ao nivel
colectivo-historico quer ao nivel biografico-individual.

0 SHALIN, D. N, «Pragmatism and Social Intemactionismy, in Am. SocioL Rev.,

1986. vol. 51, pp. 9-29. Sem esquecer o capitulo de THAYER, H. S., Meaning and
Action, Cambridge, Hackett, 1981. E deveras proveitoso, finalmente, trazer para esta
abordagem o trabalho de J. STAROBINSKI, La relation critique. Essai, Paris, Gallimard,
1970. Nio s6 porque ao tratar do «sentido da critica», faz perceber ao leitor que inter
pretar ndo ¢é s6 decifrar mas imaginar: «Nos deciframos o passado de modo a fazé-lo
coincidir necessariamente com um futuro prefigurado pelo decreto da nossa vontade; ao
querer ultrapassar e prolongar os nossos antecedentes, conferimo-lhes uma orientagao
conforme aos nossos votos e por vezes as nossas ilusdes. A historia recebe, deste
modo, de nds proprios o sentido a que pretendemos submeter-nos...» [10]. Mas tam
bém porque no inventario histérico do conceito de imaginagdo, com destaque dos con
tributos de Sartre, Bachélard e dos autores ligados a teoria do inconsciente, resulta
claro que «a imaginag¢do ndo ¢ uma simples operacdo intelectual, ¢ antes uma aventura
do desejox (p. 190). A sua importancia e o seu funcionamento na actividade humana
inserem-se neste quadro: «Insinuada na propria ercepgao, misturada com as operagoes
da memoria, abrindo & nossa volta o horizonte do possivel, escoltando o projecto, a
esperanca, o receio, as conjecturas, — a imaginagdo ¢ muito mais que uma faculdade
de evocar imagens que reproduziriam o mundo das nossas percep¢des directas: ¢ um
poder de desvio gragas ao qual nos representamos as coisas distantes e nos distancia
mos das realidades presentes [-sublinhado AJE] [173-174].

I Referimo-nos a NISBET, R. A., La sociologia como forma de arte, Madrid,
Espasa-Calpe, 1979 [Oxford, 1976], pp. 14, 22 e 18. Por seu lado, muito embora de
forma indirecta, a tradi¢ao kuhniana, através da sua perspectiva simultaneamente hist6
rica e socioldgica, muito contribuiu para aproximar a actividade cientifica na sua com
plexidade de actividade racional para desafiar, quando ndo desfazer, os «mitos» positi
vistas e os «mitos» do racionalismo propperiano:aqueles, na medida em que centravam
a actividade cientifica no «contexto da justificagdo»; estes, na medida em que s6 con
templavam a «refutagdo» como processo em que o cientista se envolve enquanto tal.
Ora, como reconhece Laudan, «qualquer teoria da racionalidade que discute apenas as
duas primeiras [posi¢des cognitivas: aceitar e rejeitar-AJE] serd incapaz de enfrentar a
larga maioria de situagdes com que se confrontam os cientistasy (cit. por I. Hacking,
Representing and Interventing. Inttroductory Topics in the Philosophy of Natural
Science, Cambridge, C. Univ. Press, 1991, p. 15.
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A forma estilistica da razdo polémica exercida por este historiador
da sociologia, que nunca escondeu o seu pendor conservador, ndo serd
bastante para retirar toda a plausibilidade a sua sugestdo: tal como os
socidlogos do passado, que hoje sdo reconhecidos como os classicos da
disciplina'?, criaram numa estreita afinidade com os artistas do seu
tempo, os seus continuadores ndo tém que opor rigor a imaginagdo, cons-
tatacdo a invengdo, autonomia a solidariedade e paixdo.

Este modelo de experimentagdo ndo se anima apenas com a dialéc-
tica da investigagdo do real contra a investiga¢do dos riscos de todo ou
mais ou menos irreconhecidos, contra a investiga¢do dos possiveis apenas
imaginados ou ja emergentes, contra a investiga¢cdo dos ideais apenas
locais ou ja em processo de universalizagdo.

Este modelo de investigacdo e intervengdo anima-se também com
uma postura nova nas proprias estratégias de interven¢do: quer se trate
de estratégias da avaliagdo, de animagdo socio-cultural, ou de investiga-
¢do-acgdo ou de politicas, o afastamento da populagdo do estatuto de par-
ceiro-com-vez-e-voz ndo mais se ergue como principio, seja a pretexto de
exigéncias epistemologicas (divisdo sujeito/objecto) seja a pretexto de exi-
géncias politicas (quem pode, sabe / quem ndo pode, (também) ndo sabe).

O cientista social, e o trabalhador social em particular, por for¢a das
exigéncias deste modelo, por-se-30 em condicdes de abrigar-se de trés
perigos que na sociedade tecnocratica andam estreitamente associados
numa cumplicidade desvitalizadora da construcdo da sociedade: erguer a
ideal supremo a gestdo do real; orientar a cidade como pura organizacio
sem ligagdo ao reino dos fins e dos valores; reduzir a competéncia téc-
nica pela alienacdo da capacidade de agir como empresarios culturais e
morais.

Il PARTE: A transi¢éo ao trabalho no quadro de um modelo
de experimentacéo

A transi¢do ao trabalho torna-se hoje para os grupos jovens uma
fase da sua biografia submetida, como nunca o foi, a condigdes de incer-
teza e de oportunidades restritas no sistema de emprego, com duragdo

12 Sobre as influéncias de Goethe sobre Weber, cfr. GARCIA, J. M. Gonzalez,
«Las herencias de Kant y de Goethe en el pensamiento de Max Weber», in Revista
Espanola de Investigaciones Sociales, 1988, n.° 43, pp. 23-42.
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prolongada para além do que socialmente se representa como normal,
apos percursos escolares habitualmente tidos como razoaveis ou promis-
sores ¢ investimentos familiares considerados como promotores de
sucesso social -\

Converte-se, deste modo, num tempo e numa condigdo em que se
concentram superlativamente as caracteristicas da dindmica das nossas
sociedades capitalistas, para mais (do pior) refor¢ada pela inspiracdo
ultraliberal da ideologia dominante: as leis da acumulagdo do capital
sobrepdem-se sempre, até a0 momento em que as exigéncias de compro-
misso com valores de outra natureza (politica, cultural ou religiosa, ou
militar) se tornem inadiaveis.

Vejamos alguns elementos que num modelo de experimentacdo
podem interessar os diversos agentes, nomeadamente os profissionais mais
ligados a intervencao social.

Antes de mais, a primeira condi¢do de trabalho numa perspectiva
sociologica é desembargar-se de armadilhas pré-construidas no universo
de representagdes sociais de grupos dominantes e favorecidos.

As armadilhas estendidas em torno deste problema comegam a partir
do momento em que s6 entram em cena as vitimas da situagdo e sdo con-
sumadas quando, directa ou indirectamente, as proprias vitimas sdo trans-
formadas em responsaveis da propria situagio:

— quer quando atingidas pelo desemprego;

— quer quando submetidas a experiéncia das formas atipicas e pre
carias de emprego;

— quer quando confinadas a posi¢des de emprego desqualificadas.

Essa ¢ uma posi¢do cinica que ignora ou subestima um facto — o
«jobless growth» — cada vez mais incontornavel na observacdo das rela-
¢oOes entre as realizagdes do sistema produtivo e as evolucdes do sistema
de emprego. A dinamica de criagdo de emprego ndo depende exclusiva-
mente do crescimento econdémico nem este se traduz em criagdo de
emprego independentemente da organizac¢do técnica e social do processo
produtivo. Em suma, pode haver crescimento sem emprego **, como é
possivel ler no Quadro 1 acerca de um conjunto variado de economias
importantes do mundo.

Sob a epigrafe «Da inserc¢ao profissional a transi¢cdo social», tratdmos esta
questdo em Jovens e idosos. Familia, Escola e Trabalho, Porto, Afrontamento, 1994.
¥ Cfr. OCDE, Perspectives de Vemploi, Julho 1991.
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Evolucédo do PIB, do Emprego e Desemprego (*)

PIB/ PER

PIB Emp. CAPITA P. Activa  P. A. Fem. Desemprego

79-89 79-89 79-89 80-89 80-89 79 89
Alemanha 1,9 0,5 1.4 0,7 1,2 3,2 5,8
Bélgica 2,0 0,0 2,1 0,2 1,4 8.2 8,1
Franga 2,1 0,1 2.1 0,4 1,3 5,9 9,4
Holanda 1,3 0,8 1.4 2,4 5,1 5,4 8,3
Italia 2,4 0,4 2,1 0,8 1,9 7,6 10,9
U. K. 2,2 0,8 1,7 0,7 1,7 5,0 7,1
CEE 2,1 0,4 1,7 0,8 1,8 5,7 9,0
Austria 2,0 0,5 1,8 1,1 1,7 1,8 4,3
EUA 2,8 1,7 0,9 2,8 2,3 5,8 5,2
Escandindvia 2,3 0,8 1,8 0,7 1,3 3,1 2,8
Japdo 4,0 1,0 2,9 1,2 1,7 2,1 2,3

(*) OCDE, Perpectives de 1'emploi, Julho 1991. [Taxa de crescimento anual médio em %'; taxa de
desemprego em % da PA = populagdo activa]

O que resulta do Quadro 1 em termos de evolugdo de redistribuicdo
do volume de riqueza e tipos de emprego disponiveis ¢ mais provavel ser
entendido a partir da forca da estrutura de desigualdades sociais e cultu-
rais (raca e classe, género e idade) do que contando com uma pressuposta
e abstracta iniciativa de individuos escolarizados.

Circunscrevem-se alguns desses constrangimentos que definem
aspectos importantes da globaliza¢do da economia.

As inovagdes tecnoldgicas introduzidas nas empresas podem, a
escala das economias nacionais, contrair as oportunidades de emprego ou
altera-las em sentido diferente do que preside a estruturacdo de outros sis-
temas sociais (escola, familias e cultura).

As dinamicas de deslocalizagdo das empresas a escala mundial,
que alimentam boa parte do processo de globalizacdo da economia, ndo
se desenvolvem sem produzir efeitos no sistema de emprego nacional
quer no seu volume quer na sua estrutura. De acrescentar serd, ainda,
o facto de que elas se processam a margem e por cima do Estado, a
quem, por outro lado, se atribui o papel de organizar o sistema de ensino
quer quanto a abertura do seu acesso quer quanto a estrutura do seu cur-
riculo.
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Em suma, a valorizag@o escolar dos jovens como imperativo da
organiza¢do democratica do Estado nas sociedades capitalistas choca com
multiplas formas de desvalorizagdo por parte do sistema produtivo, excep-
¢do feita apenas para a exploracdo do seu papel enquanto consumidores
apeteciveis e mobilizaveis.

Na actual fase de transi¢do ao trabalho, o que é mais frequente no
discurso dominante é a transformacdo do sistema educativo em «bode
expiatorio» das dificuldades que ela envolve, na justa medida em que se
trata de encontrar uma entidade bem visivel capaz de «expiar» o que a
todos respeita e responsabiliza, mesmo que ela ndo «explique» a evolugdo
negativa das oportunidades de emprego e de valorizagdo profissional.

A incapacidade de a escola preparar para o emprego (como sempre
se julgou que fizera!) tornou-se um axioma a partir do qual se entende
devam deduzir-se as reformas educativas. Ao mesmo tempo, paradoxal-
mente, mantém-se vivos os sintomas do que Godet'> denominava «a

doenga do diplomax:

— confundir «instrug¢do», «educacaoy, «formagao», «qualificacdo»,
«competéncia» e «profissionalismoy;

—acreditar que as ocupagdes de manha serdo mais qualificadas;

— confiar a formacao técnica e profissional a Educagao Nacional;

—sobrevalorizar a formacgao inicial e transformar o diploma em
«arma de um soé tiro»;

—seleccionar pelas matematicas;

—recrutar professores sem experiéncia de vida;

—refrear a concorréncia e a emulacdo no seio do sistema educa
tivo;

— gastar milhdes em bombons intuteis que significam «mais do
mesmoy;

— seleccionar as elites para as transformar em rentistas do sistema.

Ao contrario de alguns sistemas de ensino (Alemanha e Japao), que
se articulam com economias de crescimento sustentado e com sistemas de
«aprendizagem na empresa» '°, boa parte dos sistemas de ensino que

Referimo-nos ao artigo «La maladie du diplome. Propositions pour une nou-

velle politique» da autoria de M. GODET publicado na revista Fiituribles, Fev. 1993,
com um conteudo ja antecipado na sua obra L'avenir cmtrement, Paris, A. Colin, 1991.
® Remando contra a maré de reformar-a-escola-sem-reformar-a-empresa, é com
pensadora a leitura de F. DALLE & J. BOUNINE, L ‘éducation en entreprise, Paris, Odile

Jacob, 1993. Antes de mais, pelo principio: «ndo se deve fazer a publicidade da apren-
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na actualidade encaram reformas escolares adoptam o seguinte princi-
pio orientador: ¢ necessdario (as empresas) — e por isso tem ser possi-
vel — entregar «produtos acabadosy» do «factor humano» ao sistema pro-
dutivo.

Essa é uma perspectiva de reforma educativa que em conjunto retine
vantagens de diversa ordem, aparentemente sem qualquer contradi¢do e,
na realidade, sempre definidas no «curto-prazo»:

—no imediato ¢ bem vista pela generalidade dos actores interessa
dos na escola (pais e alunos, patrdes, sindicatos e Estado);

— dispensa a empresa de organizar-se, individual ou colectivamente,
como espago social de aprendizagem permanente;

— sobrepde curriculos centrados em «saberes feitos» (quer sejam
«saberes» quer sejam «saberes-ser» quer sejam «saberes-fazer») a
curriculos centrados em aprendizagens de «fazer-saber»;

— a formagdo permanente, quando referida, equivale ao somatorio
de diplomas («dipiomosclerose») ao longo da vida profissional,
raramente chegando a ser um horizonte de auto-formacéao social
mente reconhecida e valorizada e ndo evitando essa espécie de
empregado que ¢ o trabalhador diplomado ndo qualificado
(TDNQ).

A relag@o com o trabalho por parte dos jovens, mais ou menos
escolarizados, ndo se da, na sua manifestagdo negativa, apenas através do
desemprego. Hoje proliferam, atingindo em formas socialmente diferenci-
adas toda a populagdo, com destaque para os jovens, formas atipicas de
emprego e formas multiplas de desqualificag@o.

As formas atipicas de emprego, que de novo, porventura, t€ém ape-
nas a sua dimensdo quantitativa e, por via dela, a gravidade de uma das

dizagem: ha que fazer a publicidade da empresa formadora» [p. 54]. E depois, pela
demonstragdo de que «os operadores [os trabalhadores de base, sdo o] fundamento da
forga de trabalho» [p. 35], que sdo a «fonte da qualidade do produto ou do servigo» [p.
46], que «a obtencdo da qualidade industrial depende tanto ou mais dos 'trabalhadores
de base' que do pessoal de controlo» [p. 46]. E por essa 16gica, convertem-se em pri-
meiros destinatarios da formacdo pessoal, que permitird torna-los mais auténomos,
reduzir os niveis hierarquicos, os efectivos de supervisdo, com os custos inerentes, e
possibilitar salarios mais elevados para esse estrato organizacional. Formagdo, compe-
téncia, qualificacdo e responsabilidade vdo a par nesta reforma das relagdes entre sis-
tema formativo e sistema produtivo.
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maiores expressdes da actual «questdo social» ', caracterizam-se por
transgredir as expectativas historicamente consolidadas:

— de um contrato de dura¢do indeterminada;

— de empregador unico e juridica e socialmente visivel;

— de actividade a tempo inteiro no quadro do contexto cultural e
social da época.

A quem estuda a evolugdo da inser¢@o social dos jovens ndo escapa
a observacdo de que «os empregos precarios se tornaram numa condigdo
prévia para o recrutamento, ao mesmo tempo que num preludio do
desemprego» .

Na fenomenologia do desemprego e na sua quantificagdo, assume
uma importancia cada vez maior o desemprego de longa duracdo. Sujeito
a definigdes operatérias em alteragdo ao longo das ultimas décadas, o
desemprego de longa duragdo, com cambiantes diversificadas de pais para
pais em fun¢do do sexo, ndo tem poupado o grupo dos mais jovens,
mesmo se a sua for¢a incide mais no grupo etario dos 25-44 anos .

A desqualificagdo ocupacional dos jovens, quando estes tém o
«beneficio» de um emprego, constitui uma outra vertente, também ela
marcante do trajecto no sistema de emprego, da transi¢do ao trabalho.

As estatisticas traduzem, pois, dois movimentos que se completam
no significado negativo que possuem para o estatuto social e profissional
dos jovens: por um lado, diminui o peso das qualificagdes mais altas; por
outro, aumenta o das qualificagcdes mais baixas.

Veja-se a atencdo prestada a esta nova-velha questdo por dois autores france
ses conhecidos quer pelos multiplos estudos no ambito das «politicas de normalizagéo»
quer pela historia e saidas para o Estado-Previdéncia: R. CASTEL, Les metamorphoses
de la question sociale. Une chronique dit salarial, 1995; P. ROSANAVALLON, La nou-
velle question sociale. Repenser VEtat — Providence, 1995.

B A observagio deste encadeamento de situagdes ocupacionais donde parece
evaporar-se 0 emprego tipico, com o seu grau de previsibilidade e seguranga necessario
para o equilibrio da interagdo humana, aparece em M. MARUANI & E. REYNAUD,
Sociologie de Vemploi, Paris, La Découverte, 1993, p. 60, dando origem a uma per
gunta crucial sobre a evolugdo em curso: «as formas de emprego atipicas sdo deroga-
¢oes da norma do emprego estavel ou, pelo contrario, abriram o caminho a uma nor
maliza¢do do emprego instavel?» (p. 62). Cfr. ainda, KOVACS, 1., e outros, Qualificagées
e mervado de trabalho, Lisboa, IEFP, 1994, acerca da situagdo e tendéncias da situagéo
portuguesa.

Y Cfr. VINCENS, Jean, «Réfléxions sur le chomage de Iongue duréey, in Rev.
Frang. Sociologie, XXXIV, 1993, pp. 327-344.
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Estrutura das qualifica¢des dos jovens (15-24 anos)

Homens Mulheres Total
1985 1988 1985 1988 1985 198

1,0 07 08 06 09 07

Quadros (Médios, Superiores, Dirigentes)

Trabalhadores Qualificados 30,8 253 291 249 301 25,
Trabalhadores Semi-Qualificados 135 123 240 195 17,7 153
Trabalhadores Nao-Qualificados 168 172 8,2 8.2 134 13,
Praticantes / Aprendizes Ignorado 327_364 307 389 319 37,

52 81 72 79 6,0 8,0

MESS / DE, 1988,

A analise social da-se, através destes movimentos de observagéo e
de leitura dos seus resultados, instrumentos para responder em esbogo a
questdo: «o que ¢ a transi¢do dos jovens ao tabalho na actualidade?».

A interven¢ao social, por seu lado, ndo prescinde, com razdo, deste
trabalho de observagao e leitura. Procede, porém, a outras perguntas, que,
a meu ver, estdo sempre implicitamente contidas na analise social e so
potenciam uma analise social mais penetrante desta realidade social em
movimento. E, sobretudo, a partir delas, na situacdo concreta e aberta,
experimentam os seus protagonistas as condicdes e formas da arte que €
a «produgdo da sociedade» numa sociedade democratica.

Nédo ¢é apenas o confronto, no eixo real-ideal (cfr. esquema na
pag. 36), da (imagem que construimos da) realidade da transi¢do ao tra-
balho com o que se retém como importante a atingir na ac¢do social. A
compreensdo deste processo ndo dispensa uma posi¢do que simultanca-
mente considere as oportunidades escolares que se tém ampliado para as
categorias juvenis e a intensificacdo dos discursos que aparentemente
valorizam a sua importancia na sociedade. Serd que a «banaliza¢do» das
formas negativas apenas assinaladas anteriormente no texto podera prosse-
guir sem por em causa alguns dos ideais proclamados pela nossa socie-
dade? Até onde podem elas desenvolver-se no actual sentido sem consti-
tuir um limiar de insuportabilidade pelos cidaddos da nossa sociedade?
Nao sera que a constru¢do do viver-juntos na sociedade exige que esses
valores e ideais sejam impostos com outro peso de convic¢do na organi-
zagdo da sociedade e com outro peso na organizacdo das convicgdes e
crengas sobre a sociedade?

Nao ha intervengdo social que se faga coerente e continuadamente
sem quadro de valores que se afinem com o processo historico e social,
como traducdo de desejos e como apelos de accdo. Falta reconhecer, na
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VOCAGAO (21)

Miguel
AcABEl 0CuRse  MAS Posto DIT¢R que e i LUK DB
vé S0CioLoGlA JA TévHO Alguma FoTocaPIAS

JA DO ANoS  EXPERIENUA D€

A ESTABILIDAPE
V0o EMPREGO E'0
MAIS |MpoRTANTE

08 eIy Ravy, e MAo ME TIRe: 0 CuRso e
m?é?!i‘;f:ii’."m TiRel €v Posio QUELLAR- ENGENHARIA MECAMICA
VAl PARA TRES OIRelre  TIZ 0CRie  PESPE Milpo qué € hel€ TRABALH® VA
ANoS QUE ESToU WO PE TEoLoGiA Quéely SER CANTINA DE UM

MesMo CLUBE s € DEPoiS PESIGM mepieo- HOSPITAL

e Vipeo

-VETERINARIO /

U, SAVORA, € o 0 Mev SonHe
fue Tews SoRTe...: A VER S€ LoMsigo T&Auw:no:h vfﬁgf'""-‘l
gm ALNA .. e:fm,s eP:“ Lol TS TECTENTYS,
fuRe 00 A (onTABILIDADE
TuA FRevTE...
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perspectiva aqui sugerida, que tdo-pouco o conhecer se justifica, adequa-
damente ¢ no fim de contas, por si proprio, como saber-pelo-saber de
uma realidade que esta em devir, mais ou menos indeterminada. O curso
de (inter)acg@o esta nessa medida aberto para um horizonte de possibili-
dades multiplas.

A contingéncia desse curso de (inter)accdo entre a instrucdo/forma-
¢do e o emprego desafia a estruturagdo até aqui conhecida da transi¢do ao
trabalho. Multiplas foram as formas que ela assumiu e variadas sdo,
ainda, as que apresenta nas sociedades actuais. A intervengdo social
podera dar-se conta de como ela se articula com outras transi¢des institui-
¢des®’. As defini¢des de situagido quer das instituigdes isoladamente quer
das relagdes entre os vértices do tridngulo familia, escola e empresa
podem orientar-se pelas possibilidades oferecidas pela tradicdo de socie-
dades diferentes, valendo-se da andlise comparativa dos sistemas educati-
vos, dos sistemas familiares e dos sistemas de emprego.

Neste «jogo de possiveis», um fenomeno central da transi¢do ao tra-
balho como ¢ a «desvalorizagdo dos diplomas universitarios» — cfr.
enquadrado sobre «vocagdo» na sua expressio humoristica®’ — ndo sig-
nifica necessariamente apenas que vao normalizar-se por baixo as expec-
tativas decrescentes acerca dos referidos diplomas: «o meu sonho era tra-
balhar um dia numa LOJA DOS TREZENTOS!». Podera constituir-se
como forma possivel de dar cumprimento nas sociedades futuras a uma
organizagdo social em que o diploma inicial ndo ¢é suficiente ainda que
indispensavel para o éxito da vida. O que traduziria um novo sentido de
equidade: «o que € preciso ¢ multiplicar as oportunidades [de formagdo e
selec¢do] ao longo da vida e ndo fazer dos diplomados rentistas e dos
desempregados excluidos» .

Mas a intervengdo social ndo se faz s6 porque se cré que outro deve
ser o0 curso das «coisas» sociais ou s6 porque se concebem, se experi-
mentam outros possiveis. Assim como ndo se estuda a realidade social s6
para aferir o funcionamento actual pelo que € possivel ou desejavel.

¥ No capitulo II de Jovens e idosos (1995), falavamos a este propdsito da
organizagdo tradicional da carreira de vida e de formas emergentes de reorganizagdo do
tempo de viver.

2 Com o agradecimento devido ao autor pelo uso deste texto, vai o reconheci
mento da propria capacidade analitica do género literario em foco.

A expressdo ¢ de M. Godet, L 'avenir autrement, 1993, p. 57, mas o principio

pode encontrar-se ja no «Relatério do Colégio de Francax (cfr. traducdo in Cadernos
de Ciéncias Sociais, n.° 5).
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Uma e outra podem fazer-se, também, a partir dos «riscos» que,
como possibilidades negativas, de ameaga, ao funcionamento da ordem
social devem ser subtraidos a sua invisibilidade, tornar-se visiveis ou ter a
sua visibilidade ampliada através do reconhecimento e valoriza¢do nega-
tiva por parte da comunidade.

O que a sociedade, ou peio menos certa parte dela — pois «o
extremo ¢ alarmado» enquanto «o centro é complacente», na feliz expres-
sdo de M. Douglas —, aponta como risco, apds uma operacdo de hierar-
quizacao dos riscos e de delimitacdo do que ¢ insuportavel, estabelece-se
no cruzamento do conhecimento da realidade, por um lado, das possibili-
dades imaginadas ou emergentes, por outro, ¢ dos ideais que se abracam
como principios organizadores de vida social e interpessoal, por outro
lado ainda.

Ora ao nivel de alguns dos aspectos da transig¢do ao trabalho parece
ndo ter havido um esforco colectivo de investigagdo e intervengdo sufici-
ente para os colocar na zona de risco para a construgdo ¢ sobrevivéncia
da sociedade: nem pelo conhecimento da realidade, nem pelo inventario
das possibilidades nem pela descoberta dos riscos nem pela urgéncia de
ideais colectivos.

O economicismo dominante tem sabido «dar a volta» ao desem-
prego juvenil, ao desemprego de longa duracdo ¢ a desqualificagdo do
emprego a que sdo afectados os jovens:

— ndo deixando que o subconsumo se deteriore a ponto de tornar
insuportavel a condicdo de desempregado para largas massas da
populagdo jovem;

— manipulando a defini¢do de emprego/desemprego a fim de que a
imagem resultante do funcionamento da sociedade parega compa
tivel com a condi¢do minima de cidaddo de uma sociedade justa;

— multiplicando os dispositivos juridicos e economicos (formagio
profissional, contratos de emprego-formacao, desagravamento fis
cal) que mais se assemelham a dispositivos retoricos de diversdo
politica do que a efectivos mecanismos econémicos.

Outras perspectivas de analise, porém, terdo que ser desenvolvidas,
mesmo na area da economia®® para que o trabalho readquira valor funda-

23 Em contraponto a esta formulagéo abstracta, ndo podera esquecer-se o con-
texto social em que se desenvolve o trabalho humano quer como actividade de trans-
formagao da realidade natural quer como transformagao da realidade humana, historica
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mental como principio de identidade social, principio de inclusdo na vida
social, principio de criagdo e distribui¢do da riqueza, numa carta mais
ampla e equilibrada de recursos materiais, poder social e imaginagdo cria-
tiva de todos os actores sociais.

Do mesmo modo, outras perspectivas terdo que desenvolver-se sobre
a escola para que a sua defini¢do economicista e de curto prazo nao lhe
imponha pressupostos e objectivos que cada vez menos pode levar em
linha de conta e satisfazé-los com reconhecida eficacia generalizada: nem
a obsessiva «preparagdo para o trabalho» nem a iluséria expectativa sobre
a instrugdo/formac¢do «inicial» podem enquadrar a andlise e intervencao
sobre um processo que sempre foi de formar-membros-de-uma-sociedade.

Dar-se-a conta o profissional da intervencdo social, alids como o
investigador, de que «a escolha dos riscos e a escolha de como viver vao
a par; cada forma de vida social tem a sua carteira de riscos» >*. Perante a
precarizagdo das formas de emprego, a incerteza das relagdes entre a
escola e o emprego, o peso das primeiras experiéncias na transi¢do ao
trabalho, a dificuldade de reentrada no sistema de emprego apds longa
duracdo de desemprego, o desencorajamento a procura de emprego e a

e social, das relagdes sociais. A empresa surge como organizagdo nuclear, que ndo o
pode ser se for apenas metdfora do jogo de procura/oferta na arena do mercado. Cfr.
por um lado, PERROT, A., Les nouvelles théories du marche du travail, Paris, La
Découverte, 1992, contrariando os tedricos neo-classicos, para quem «o mercado do
trabalho ¢ um mercado como qualquer outro» e para quem «nem a especificidade do
bem trocado nem as modalidades institucionais proprias em que se inscrevem as tran-
sacgdes justificam um tratamento particular (p. 6). Como escala de relagdes sociais, a
empresa aparece para outros economistas como nivel decisivo para contrabalangar uma
«economia salarial» («sistema de saldrios fixos») com uma «economia participativa»
(«sistema de remuneragdo vinculado ao desempenho da empresa»): «Os principais pro-
blemas econdémicos actuais ndo tém as suas raizes no nivel macro; eles se relacionam a
comportamentos, institui¢gdes e politicas ao nivel micro. A guerra contra a estagflagdo
ndo podera ser vencida no plano anti-séptico da administragdo macroeconémica pura.
Ao contrario, devera ser disputada nas lamacentas trincheiras da reforma micropolitica
basica. A principal necessidade é a de um esquema aperfeigoado de incentivos que
conduzam a melhores decisdes de produgdo, emprego e fixagdo de precos ao nivel da
empresa» (WEITZMAN, M. L., 4 economia participativa, Sao Paulo, Pioneira, 1987,
p- 2). Numa avaliacgdo critica das proprias virtualidades macroeconémicas desta logica
de pertenga social, A. PERROT chega a afirmar que «continua a ser menos custoso atingir
o pleno emprego numa economia mista (comportando até um sector de partilha muito
reduzido) do que numa economia exclusivamente salarial» (116).
2 DouGLAS, M. & WILDAVSKY, A., Risk and Culture. An Essay on the Selection

of Technological and Environmental Dangers, Berkeley, Univ. California Press, 1983.
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irrelevancia dos processos de formacdo profissional, ndo custa aceitar que
accdo do trabalhador social se torne paradoxalmente reduzida ao minimo
mas, a0 mesmo tempo, central: a inica oportunidade de vincidagdo social
com sentido de «simpatia» e reconhecimento social. Ou, nas palavras de
MARUANI & REYNAUD, autoras ja citadas:

«A fungdo que os trabalhadores sociais sdo chamados a preencher
actualmente ndo tem como resultado, no fim de contas, restaurar as
condigdes de possibilidade de inser¢do social mas constitui — por si
mesma — o unico coneudo, a Unica realidade desta inser¢do, o tinico
vinculo social oferecido ao beneficiarion™.

Em suma, a cultura profissional que ndo se pode satisfazer com a
descoberta de leis da regularidade social nem com a hipotese de uma rea-
lidade estatica ou segura — como ¢ a das profissdes que se constréem
através das praticas de interac¢do humana — confronta-se com situagdes
concretas e singulares que ndao podem ser amputadas da sua dimensdo
tragica. A possibilidade de erro no percurso da andlise e a ameaca do
risco da solugdo escolhida apelam por isso para que o modelo de experi-
mentag¢do sugerido assuma a dimensao politica da participacdo colectiva
democratica. Dessa forma, havera razdes para esperar, com Hdlderlin, que
«onde cresce 0 perigo, cresce também o (remédio) que salvay.

23 Cfr. MARUANT & REYNAUD, op. cit, p. 92.
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