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EDITORIAL

A partir de 2012, a Sociologia: Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto
edita anualmente um ndmero tematico - “Imigragdo, Diversidade e Convivéncia Cultural”;
“Envelhecimento Demografico: percursos e contextos de investigac¢ao na Sociologia Portuguesa”;
“Logicas de desenvolvimento social inclusivo e sustentavel”; “Ciganos na Peninsula Ibérica e
Brasil: estudos e politicas sociais”; “Praticas de consumo: valores e orientagdes”; “Familias ¢
Curso de Vida. Potencialidades, limites e desafios metodoldgicos”. O presente nimero, referente
a 2017, intitula-se “Processos sociais e questdes socioldgicas”.

Déo-se a conhecer artigos, de autores nacionais e estrangeiros que, mobilizando
perspetivas tedricas e tematicas diversas, detém como denominador comum uma intensa atividade
de pesquisa empirica sobre a realidade portuguesa contemporanea. Artigos que incorporam, de
modo mais desenvolvido e aprofundado, intervencgdes realizadas nas Jornadas de Reflexdo
Cientifica do Instituto de Sociologia da Universidade do Porto (IS-UP), em janeiro de 2016.
Fazemos votos que concorram para a difusdo dos conhecimentos socioldgicos, em especial 0s
produzidos no ambito da Faculdade de Letras da Universidade do Porto.

A Direcdo da Revista agradece a Bruno Monteiro, Ester Silva e ldalina Machado a
coordenacéo do nimero tematico.

Boa leitura!

Carlos Manuel Gongalves
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Nota de apresentacéo

Bruno Monteiro
Faculdade de Letras da Universidade do Porto
Instituto de Sociologia da Universidade do Porto

Ester Gomes da Silva
Faculdade de Letras da Universidade do Porto
Instituto de Sociologia da Universidade do Porto

Idalina Machado

Faculdade de Letras da Universidade do Porto
Instituto de Sociologia da Universidade do Porto
Instituto Superior de Servico Social do Porto

O presente numero da Sociologia: Revista da Faculdade de Letras da Universidade do
Porto reine um conjunto de artigos apresentados no ambito das Jornadas de Reflexdo Cientifica
do Instituto de Sociologia da Universidade do Porto (IS-UP), realizadas em janeiro de 2016.
Refletindo o estreito relacionamento do IS-UP com a Revista, a presente publicagdo procura dar
visibilidade aos trabalhos de investigacdo desenvolvidos pelos seus investigadores, potenciando
a sua divulgacéo e concretizando, desta forma, um dos seus objetivos fundamentais.

Tratando-se de uma Unidade de Investigagdo eclética, que combina diferentes propostas
paradigmaticas e teoricas da sociologia e assume uma forte vocacdo multidisciplinar, os
trabalhos apresentados pelos seus investigadores apresentam uma grande diversidade tematica.
O conjunto de textos que agora é publicado ilustra bem esta diversidade, tendo como trago
comum a reflexdo, do ponto de vista socioldgico, sobre processos sociais marcantes da
contemporaneidade. O texto de Helena Vilaga reflete sobre o cruzamento entre territério e
religiosidade, assumindo a cidade como espaco privilegiado de observacdo do fendmeno
religioso. Dando nota da reemergéncia da religido como forca politica e cultural, a autora reflete

sobre a forma como a sociologia tem abordado o tema e sobre as insuficiéncias associadas a esta
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andlise, dedicando atencdo particular a algumas das expressdes atuais do cristianismo
evangélico.

A relacdo entre inclusdo social e a criacdo artistica é abordada por Natalia Azevedo,
com base no trabalho PELE, sobre projetos de teatro em ambiente prisional. Neste texto sdo
escrutinadas as virtualidades e as limitacfes de experiéncias metodolégicas de observagdo,
argumentando-se pela necessidade de construir uma relagdo multidisciplinar entre soci6logos,
investigadores e criadores.

Os restantes textos contemplam os dominios do trabalho e das politicas sociais. O texto
de Carlos Manuel Gongalves aborda a incidéncia da sobre educagdo em Portugal, a partir de
informacdo recolhida sobre os diplomados da Universidade do Porto. Referindo-se ao ndmero
crescente de diplomados em empregos nao qualificados face a sua formagao académica, o autor
defende a consideracdo de aspetos de natureza qualitativa, para além de indicadores
quantitativos, na avaliacdo das condi¢fes do mercado de trabalho nacional.

A situacao do mercado de trabalho dos diplomados é também objeto de estudo por parte
de Luis Sousa, que reflete sobre o impacto de programas que visam a integracao laboral dos
diplomados. Tomando em consideracdo o Programa Poliempreende, adotado no ambito
especifico do Ensino Superior Politécnico e visando a promocéo do empreendedorismo, o autor
reflete sobre o alcance relativamente limitado deste programa na promocédo de estratégias de
criacdo de emprego proprio por parte dos diplomados.

Naldeir Vieira, Cristina Parente e Allan Barbosa propdem uma discussao conceptual das
abordagens sobre o “terceiro setor”, “economia social” e “economia solidaria”. Na sua
perspetiva, todos estes conceitos refletem a necessidade do desenvolvimento de inovacdes
sociais para a resolucdo de problemas que ndo encontram resposta nos mecanismos tradicionais
de mercado e Estado.

O ultimo texto contribui para a discusséo sobre a eficacia do trabalho desenvolvido por
organizagdes ndo-governamentais de cooperacdo para o desenvolvimento (ONGD), atraves da
avaliacdo do seu grau de profissionalizacdo. Recorrendo a um conjunto de perfis de
profissionalizacdo e tendo por base as respostas de um conjunto de ONGD a um inquérito por
questionario, Vanessa Marcos evidencia um perfil de profissionalizacdo preponderantemente
moderado. Na sua perspetiva, tais organizacdes apresentam uma orientagdo muito focada na
gestdo operacional quotidiana, o0 que constitui um entrave ao seu desempenho, condicionando a
legitimacao da sua acgéo.

Alinhadas ao longo dos dias 14 e 15 de janeiro de 2016, diversas sessfes tematicas
reuniram um conjunto alargado de investigadores do 1S-UP, o que permitiu ndo s6 apresentar

uma imagem atualizada da pesquisa a ser realizada por esta unidade de investigagdo, como
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serviu para promover um intenso intercambio de visfes analiticas. Enquanto membros da
Comissdo Executiva do IS-UP, naguela data, tivemos oportunidade de promover esta iniciativa
de debate e partilha intelectual. Agora, a oportunidade de reunir nesta publicacdo uma parte dos
contributos apresentados nestas sessdes constitui uma outra maneira de criar memoria e de

manter animada essa troca intelectual.

Idalina Machado. Faculdade de Letras da Universidade do Porto (FLUP) (Porto, Portugal).
Instituto de Sociologia da Universidade do Porto (IS-UP) (Porto, Portugal). Instituto Superior de
Servico Social do Porto (ISSSP) (Senhora da Hora, Portugal). Endereco de correspondéncia:
Via Panordmica s/n, 4150-564 Porto. Portugal. E-mail: imachado@Ietras.up.pt;
idalina.machado@isssp.pt

Bruno Monteiro (autor de correspondéncia). Instituto de Sociologia da Universidade do
Porto (IS-UP) (Porto, Portugal). Endereco de correspondéncia: Instituto de Sociologia —
Universidade do Porto. Via Panordmica s/n, 4150-564 Porto. Portugal. E-mail:

bjrmonteiro@gmail.com

Ester Gomes da Silva. Faculdade de Letras da Universidade do Porto (FLUP) (Porto,
Portugal). Instituto de Sociologia da Universidade do Porto (1S-UP) (Porto, Portugal). Centro de
Economia e Finangas da Universidade do Porto (Cef-UP) (Porto, Portugal). Endereco de

correspondéncia: Via Panoramica s/n, 4150-564 Porto. Portugal. E-mail: esilva@letras.up.pt
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A religido na cidade: territérios, materialidades e comunicacao

Helena Vilaca
Faculdade de Letras da Universidade do Porto
Instituto de Sociologia da Universidade do Porto

Resumo

A cidade foi sempre entendida como o suporte territorial da secularizagdo. S6 recentemente a sociologia
comecou a prestar atencdo ao seu papel analitico no estudo da religido. A cidade tem albergado e
moldado diferentes formas de cultura e de préticas religiosas. No seu espago, as diversas mobilidades
cruzam-se com vivéncias religiosas quotidianas e evidenciam 0 modo como 0s grupos incorporam ou
rejeitam a modernidade. Isso acontece no proprio cristianismo e transversalmente aos seus varios ramos,
embora seja particularmente observavel no cristianismo evangélico.

Palavras-chave: religido; cidade; modernidade.

Religion in the city: territories, materialities and communication

Abstract

The city was always understood as the territorial support of secularization. Only recently has sociology
begun to pay attention to its analytical role in the study of religion. The city has housed and shaped
different forms of culture and religious practices. In their space, the various mobilities intersect with
everyday religious experiences and show how groups incorporate or reject modernity. This happens in
Christianity itself and across its various branches, although it is particularly observable in evangelical
Christianity.

Keywords: religion; city; modernity.

Religion dans la cité: territoires, matérialités et communication

Résumé

La cité a toujours été compris comme le soutien territorial de sécularisation. Récemment encore la
sociologie a commencé a préter attention a son role d'analyse dans I'étude de la religion. La cité a
accueilli et forgé les différentes formes de la culture et des pratiques religieuses. A sa place, les
différentes mobilités se croisent avec des expériences religieuses quotidiennes et montrent la fagon
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comment les groups incorporent ou de rejettent la modernité. Cela se produit dans le christianisme lui-
méme et a travers ses différentes branches, bien qu'il est particulierement observable dans le christianisme
évangélique.

Mots-clés: religion; cité; modernité.

La religion en la ciudad: territorios, materialidad y comunicacion

Resumen

La ciudad siempre ha sido entendido como el soporte territorial de la secularizacién. Sélo recientemente
la sociologia comenz6 a prestar atencién a su funcion analitica en el estudio de la religion. La ciudad ha
recibido y forjado diferentes formas de la cultura y las practicas religiosas. En su territorio, las diferentes
movilidades se cruzan con las experiencias religiosas diarias, y muestran cémo los grupos incorporan o
rechazan la modernidad. Esto sucede en el cristianismo en si ya través de sus diversas ramas, aunque es
especialmente observable en el cristianismo evangélico.

Palabras clave: religion; ciudad; modernidad.

Introducéo

Na sociologia da religido, a cidade foi sempre entendida como o suporte territorial da
secularizagdo. De facto, o cristianismo moderno ocidental declinou especialmente em contextos
sociais urbanizados. No entanto, as igrejas historicas europeias, tanto nos paises de tradicdo
catélica, como protestante e ortodoxa, continuaram a ser importantes instituicdes nas cidades.
Os seus edificios sacralizam os espacos, fazendo parte de roteiros culturais, mais do que
propriamente religiosos, atraindo turistas e residentes pela sua arquitetura e arte sacra, e pelos
eventos culturais que acolhem, como os concertos de musica classica ou contemporanea. Além
disso, as suas instituicdes estdo fortemente envolvidas na educa¢do. Em Portugal, por exemplo,
uma boa parte dos colégios privados e com elevada reputagdo no ensino séo catoélicos, tal como
em Espanha ou até em Franca (Pérez-Agote, 2012). O mesmo se aplica as atividades e
organizagdes religiosas vocacionadas para o servigo social, como é o caso da Caritas, e na
recepcdo dos imigrantes, situagdo onde os Secretariados Diocesanos das MigracOes da Igreja
Catdlica (Vilaga, 2014) tém assumido um papel de relevancia & semelhanga — e em menor escala
— de outras igrejas e grupos religiosos néo crist&os.

A Europa, confrontada com o declinio ou mesmo o fim dos monopolios religiosos
nacionais, apresenta hoje, a par do aumento dos sem religido (ateus, agnosticos, indiferentes e
crentes sem identificacdo religiosa), e de religides ndo cristds, indicios de crescimento dentro do

préprio cristianismo. Surgem novas igrejas, ndo necessariamente assentes numa base étnica, e
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que em boa medida sdo ndo denominacionais. Isto é, igrejas preponderantemente evangélicas,
mas que nao se enquadram em nenhuma igreja histdrica (luterana, anglicana, reformada, batistas
ou pentecostais tradicionais). Paralelamente, sdo identificadveis casos de congregagdes
(comunidades de igrejas locais) que pertencendo a um dos ramos tradicionais do protestantismo
tém ensaiado novas formas de missdo, apresentando discursos e performances capazes de
interagir com uma modernidade secularizada. N&o seré despiciendo notar, analogamente, aquilo
que se estd a passar com o catolicismo, pois algumas paréquias prefiguram dindmicas
semelhantes.

N&o negando a importancia que hoje ainda tem o Estado-Nacdo (Sobral, 2015), as
sociedades ocidentais tém vindo a transformar-se progressivamente em espagos de diversidade e
de globalizacéo. Se a religido é uma das lentes para compreender a realidade social e respetivas
metamorfoses, a cidade, enquanto inscri¢cdo espacial da sociedade, € um espago privilegiado,
contrariamente ao que aconteceu no passado, para observar o fendmeno religioso. E essa a
reflexdo que procurarei efetuar neste artigo, dando nota do modo como a sociologia tem cruzado
cidade, modernidade e religido e dedicando, a titulo ilustrativo, um olhar mais atento a alguns

sectores dindmicos e inovadores do cristianismo evangélico.

1. Urbanizac&o versus secularizacéo

Desde o advento da modernidade, observou-se uma erosdo da religido nas cidades. Este
facto foi um trago da historia do cristianismo ocidental nos dltimos séculos, mas com particular
evidéncia empirica a partir da Il Guerra Mundial. O declinio acentuado do cristianismo em
meios urbanos é um dos pressupostos base da secularizagdo. Este modelo teérico defende que
urbanizacdo, educacdo, mobilidade geografica e as profissdes nos sectores racionalizados da
economia, tém um impacto negativo na religido tradicional e enfatizam a perda da importancia
social das instituicdes religiosas (Wilson, 1969; Dobbelaere, 1981). Também Pierre Bourdieu
(1987) reconhece que as transformacbes econdmicas e sociais, inerentes a urbanizacdo e a
industrializacdo, originam um desenvolvimento do individualismo intelectual e espiritual que
vai favorecer a racionalizagédo das necessidades religiosas.

Na sequéncia disso, a religido passou a ser concebida como privatizada, individualizada
e desinstitucionalizada. Efetivamente, a grande cidade foi o lugar onde se comegou a encontrar
menos pessoas com religido, mas simultaneamente, e no quadro da recente globalizacdo, maior
diversidade religiosa. O individualismo, o desenraizamento social e a auséncia de um espirito de

comunidade, tipico de um meio social rural, contribuiu para que também fosse na cidade que a
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privatizacdo da religido mais se fizesse sentir. No seu famoso artigo de 1938, "Urbanism as a
way of life”, Louis Wirth teve a percepcdo, bem no legado da Escola de Chicago, que a
dimenséo, a densidade e a heterogeneidade da cidade produziam um tipo de organizacgdo social
que promovia a diminui¢do dos vinculos sociais, 0 anonimato. Ja anteriormente, tanto Weber,
como Durkheim, tinham abordado esses problemas. Por essa razéo, o conceito durkheimiano de
anomia é algo indissociavel de um modo de vida urbano, muito em especial das grandes
cidades.

E, contudo, a sociologia de Georg Simmel, aquela que aprofunda mais a situagdo do
individuo em contextos de urbanidade. Em “The Metropolis and Mental Life” (Simmel, 1971a),
0 autor mostra como a vida na metrépole moderna, caraterizada pela monetarizagdo da
economia, intensificagdo dos ritmos quotidianos e despersonalizacdo das rela¢fes sociais produz
o individuo blasé, o individuo exausto que s6 sobrevive se for suficientemente indiferente a
multiplicidade de estimulos que recebe. Até certo ponto, o tema é retomado em “The Stranger”
(Simmel, 1971b), pois a cidade é também o espago de eleicdo do “estranho” — personagem que
pode também coincidir com o estrangeiro. Seja a situacdo historica dos judeus na Europa, que
Simmel tem em mente, seja 0 imigrante nas sociedades contemporaneas, o estranho possui
caracteristicas de proximidade e de afastamento como em qualquer relacionamento humano: a
distancia significa que o estranho, estando perto, esta longe e, ao mesmo tempo, ele que esta
longe, esté realmente proximo (Simmel, 1971b). Além disso, o estranho — seja ele 0 migrante ou
o0 imigrante — acumula todas as dimensOes da alteridade: racial, étnica, religiosa e de classe
social.

A realidade da cidade global observada, mas também antecipada por Simmel, €
exponencializada na conjuntura urbana contemporanea, uma vez que pde em causa 0s vinculos
comunitarios das sociedades tradicionais, onde a religido funcionava como o fator de identidade
coletiva e de coesdo social. Tanto o individualismo, promotor de uma religido a la carte, como a
simples desvinculacdo religiosa, ou a procura de comunidades de fé relacionadas com a
etnicidade, ou ainda o sentimento de liberdade de escolha, desprendida de constrangimentos
culturais e familiares, abalaram profundamente a vicarious religion (religido de paréquia) de
que nos fala Grace Davie (2015). De facto, a pardquia foi secularmente o elemento estruturante
do territério e da cidade. Um lugar de encontro da comunidade, de memodrias, de uma religido
transmitida geracionalmente e cuja importancia Davie afirma que tem vindo a declinar. Um
fendmeno que inicialmente se operou em contextos urbanos e periurbanos, mas que nas décadas
mais recentes se estendeu aos espagos rurais.

Apesar da cidade ocidental se ter tornado o lugar da diminuicdo e da privatizacdo da

identidade, crenca e praticas religiosas, algo comecou a mudar a partir das Gltimas décadas.
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Hoje, as cidades globais séo, acima de tudo, lugares de transnacionalidade de pessoas, mercados
de trabalho e de fluxos de capital. Sdo também espacos de polarizagdes econdmicas e sociais.
Neste novo contexto, as migragdes e as diversas mobilidades cruzam-se e interrelacionam-se

com as vivéncias religiosas quotidianas.

2. A religido na cidade pos secular

O mapa politico da Europa fez corresponder, a partir do século XVI1I, com o Tratado de
Vestefalia, a cada Estado uma religido. Se a situagcdo de proximidade do poder politico e de
monopolio do sagrado as colocou numa situacdo privilegiada, a prazo, as igrejas nacionais
foram as mais afetadas pela secularizagdo, pois se uma determinada religido historicamente
dominante perde o seu impacto publico e politico, deixando de abarcar varios dominios da vida
social, isso abrird também espacos para que assumam visibilidade (real ou simbdlica) tanto
elites anticlericais e antirreligiosas, como grupos religiosos minoritarios. O consequente
pluralismo que dai advém foi entendido pelos autores da secularizagdo como uma das facetas
desse fendbmeno (Berger, 1967; Luckmann, 1974; Wilson, 1969; Dobbelaere, 1981). Peter
Berger (1999) acabou por rever a sua tese, identificando sinais de uma desseculariza¢édo do
mundo, e Thomas Luckmann (1990) veio a enfatizar a dimens&o da transcendéncia na religido,
algo que nunca desaparece. Contudo, a interpretacdo do pluralismo como dimensdo da
secularizagdo, enquanto processo inevitavel, permaneceu inalteravel nos trabalhos de Bryan
Wilson, Karel Dobbelaere e subscrito por outros autores (Bruce, 2002; VVoas e Crockett, 2005;
Pickel, Pollack e Miiller, 2012).

Sem pretender encetar um debate sobre a validade da secularizagdo, na qualidade de
paradigma dominante da sociologia da religido na segunda metade do século XX, importa
chamar a atengdo para outros enfoques tedricos. Nomeadamente, a tese defendida por Casanova
(1994) acerca da reemergéncia global da religido como forga politica e cultural no dominio
publico, mesmo dentro do ocidente secularizado. O significado da religido na governacao
politica aumentou, em parte relacionado com os novos padrdes de imigracdo, e de modo muito
particular pelos elevados fluxos de imigrantes muculmanos que se tém vindo a deslocar para o
continente europeu. A propria separacdo entre Estado e Igreja revelou-se mais ambigua do que
aquilo que se esperava. Para José Casanova, a entrada em cena da religido operou-se num duplo
sentido: entrou na esfera publica e passou a ser publicitada, adquirindo inesperadamente

interesse por parte dos media, dos politicos e da sociedade em geral.
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Os exemplos sdo infindaveis e Casanova (1994: 3) afirma mesmo que, ao longo dos
anos oitenta, é dificil identificarmos conflitos politicos que ndo tenham na sua origem uma raiz
religiosa. A Igreja Catdlica tem uma intervencédo politica em toda a América Latina que emerge
sob o signo da Teologia da Libertacdo e se prolonga para além do fim do Bloco de Leste,
mudanca que ndo pode ser dissociada do papel do Papa polaco, Jodo Paulo II. Mais
recentemente, o facto de a Igreja de Roma ter escolhido um chefe do sul global, o argentino
Papa Francisco, com uma capacidade de comunicacéo e uma expressao afetiva de proximidade,
gue colhe simpatias dos governantes politicos e dos meios de comunicacdo social, é outro
exemplo da forte presenca da religido no espago publico. Por outro lado, o protestantismo, na
sua versdo pentecostal, ramo do cristianismo gque mais cresce a nivel mundial, conhece uma
expansdo sem precedentes na América do Sul (muito em especial no Brasil) e em Africa. E
mesmo a laicidade francesa pode, até certo ponto, ser entendida como uma religio civical.

A perspectiva habermasiana afigura-se singularmente Gtil para o debate sobre o
pluralismo no campo sociolégico. Desde a entrada no novo milénio, constatamos a existéncia e
a coexisténcia de individuos assumidamente descrentes ao lado de outros com uma religiosidade
intensa; ou individuos com uma identidade religiosa assumida e em extrema fidelidade a
ortodoxia da crenca e da ritualidade da pratica, a par de outros que afirmam a mesma identidade
mas com uma vivéncia religiosa pautada pela heterodoxia doutrinaria e distanciamento
institucional (Vilaca, 2006, 112); ou ainda seguidores das diferentes correntes do New Age,
cujo traco comum é um profundo sincretismo e, em sentido contrario, sujeitos que aderem a
correntes fundamentalistas? do cristianismo — nas suas vertentes catélica, protestante ou
ortodoxa — do judaismo ou do islamismo.

Jiurgen Habermas entende este novo tipo de presenca da religido no dominio publico
como uma era pos secular (Habermas, 2009, 63-65) e alerta para o facto de muitos paises
europeus serem desafiados a lidar com a continuidade da existéncia de comunidades religiosas
em ambientes cada vez mais secularizados, tema este escalpelizado por Calhoun et al. (2013)
em Habermas and Religion, que na trilha daquele autor, procuram evidenciar que os conflitos
sociais sd0 cada vez mais de natureza religiosa e tornam gradualmente mais frageis as
dicotomias tipicas da modernidade, entre o publico e o privado, o secular e o religioso, o

profano e o sagrado.

! Robert Bellah (1968) recupera a nogéo de religido civil de Rousseau para explicar os principais tracos da
religido nos EUA.

2 O sentido de fundamentalismo aqui utilizado tem mais a ver com a fidelidade a ortodoxia da sua fé do
que com radicalismo ou fanatismo.
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Se a cidade é a imagética da sociedade no seu todo, também &, por exceléncia, o palco
da p6s secularidade. Beaumont e Baker (2011), ao editarem uma obra sobre a religido numa
cidade pos secular, atribuem a cidade um lugar de proeminéncia no estudo da religido na
sociedade contemporanea. Trata-se de abordar o religioso segundo uma nova territorialidade, do
mesmo modo que Edward Soja (2000) o fez para a metrépole. Como refere Frédéric Dejean,
refletindo sobre aquela obra, é premente examinar as transformagdes urbanas e as novas formas
assumidas pelo fendmeno religioso nas sociedades, pois a cidade contemporénea € uma espécie
de grande laboratério para o desenvolvimento de novas praticas religiosas (Dejean, 2011, 156)
em conformidade com os modos e estilos de vida urbanos, e lugar de renegociacdo da religido
na esfera pablica.

De uma forma geral, ultimamente as ciéncias sociais comegaram a prestar aten¢do ao
papel analitico da cidade no estudo da religido. Em sociedades onde cada vez mais impera a
diversidade, as religides na cidade sdo vitais e moldadas por novos padrbes de mobilidade e
globalizagdo. O numero de mugulmanos tem aumentado no ocidente e a sua presenca tem uma
expressao publica clara nas grandes cidades e, em menor escala, 0 mesmo acontece com outros
grupos religiosos ndo cristdos. Falo em expressdo plblica, porque as mesquitas, 0s templos
hindus e as formas de vestir dos cidaddos e imigrantes islamicos, siks ou hindus séo algo de
comum nas cidades globais. O thobe e o tagiya ou o hijab, o xador e o nikab islamicos®, o
turbante dos siks, o saree das hindus ou o kipa dos judeus, tal como os seus templos, 0s odores
dos seus restaurantes, a musica nas ruas onde estdo mais concentrados, fazem parte das novas
paisagens urbanas.

O interessante é que a diversidade se estendeu também ao cristianismo. Em 2010, 57%
dos imigrantes na Europa ocidental eram cristdos?, oriundos principalmente de Africa e da
Ameérica Latina, regides onde o cristianismo tem imensa vitalidade. Isso produziu efeitos nas
igrejas tradicionais que comecaram a frequentar, nas novas igrejas que criaram, principalmente
evangélicas de tipo pentecostal, e acima de tudo no desafio que langaram aos europeus em
termos da necessidade de recristianizagdo do velho continente. Mesmo que se preveja que a
populacdo muculmana, devido a taxa de natalidade® e a desfiliacdo das geragdes mais novas das

igrejas tradicionais, se aproxime & da populagdo cristd, o certo é que o cristianismo comega a

3 Othobe e o tagiya fazem parte da indumentaria masculina islamica e o hijab, o xador, nikab da
feminina.

4 Cfr. estatisticas de 2010 em https://www.statista.com/statistics/221407/immigration-to-europe-by-
religion/

50 Pew Forum on Religion and Public Life realizou projeces relativamente ao crescimento das varias
religies no mundo até 2015. http://www.pewresearch.org/fact-tank/2015/04/15/europe-projected-to-
retain-its-christian-majority-but-religious-minorities-will-grow/
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entrar mais numa logica de mercado e a encetar diversas modalidades de relagdo com a
modernidade.

3. “God loves the city” — breves ilustracdes

Desde o inicio do milénio, e de modo mais evidente nos Gltimos anos, nas grandes
cidades europeias tém sido iniciados, principalmente por igrejas protestantes e evangélicas,
trabalhos de missdo e de “plantagdo” de igrejas em contextos urbanos e periurbanos, junto de
populacdes profundamente secularizadas e tendo como publico-alvo os mais jovens. Trata-se de
um fendmeno de sentido contrario aquele que o século XX europeu vivenciou e ainda vivencia
— particularmente nas grandes urbes como Nova lorque, Amesterddo, Berlim, Paris,
Birmingham e muitas outras — no que respeita ao encerramento de igrejas. Com grande
frequéncia sdo vendidas ao Estado ou a empresas privadas para voltarem a abrir como
bibliotecas, galerias ou mesmo restaurantes e bares, ou entdo, as que nao sdo vendidas, nao raro
sdo reconvertidas em espacos de assisténcia social e ou de mdltiplas valéncias, que passam pela
ocupagdo de grupos de ensaio de teatro, musica ou pratica de yoga. Os servicos religiosos
desaparecem ou confinam-se a uma periodicidade alargada (quinzenal ou mensal) congregando
no mesmo lugar pessoas idosas que anteriormente tinham frequentado diferentes denominacdes
protestantes. Nestes casos, concilia-se a pratica ecuménica com motivagoes de ordem utilitaria,
relacionadas com a sobrevivéncia de comunidades religiosas em decadéncia. Em A House
divided, Steve Bruce (1990), explica claramente a precariedade deste tipo de protestantismo
resultante de uma acomodagéo e de uma secularizagdo interna.

As novas igrejas, que atras mencionei e que importa abordar neste ponto, demarcam-se
tanto dos protestantes historicos, orgulhosos da sua tradicdo, mas que se rotinizaram e
burocratizaram, no sentido weberiano, como dos evangélicos tradicionais (também eles
herdeiros da Reforma protestante), aprisionados numa linguagem hermética e funcionando
dentro duma cultura guetizada. Wellman (2008) descreve 0s primeiros como internamente
secularizados e com uma cultura letrada incapaz de comunicar com a contemporaneidade.
Grande parte destes protestantes ocidentais (luteranos, presbiterianos/reformados, metodistas e
anglicanos) prega uma teologia liberal e inclusiva; apresentando a fé como uma caminhada, em
vez de um momento de transformacgéo radical na biografia do convertido; os seus sermdes
refletem boa exegese, mas com pouca aplicacdo a vida quotidiana e evitam abordar temas que
vao contra as ideias seculares dominantes. Relativizam o pecado, ddo grande importancia a
identidade confessional e historica, em grande parte mantendo as suas formas litdrgicas

tradicionais, e comunicam sem o uso de novas tecnologias. Apesar de defenderem a inclusdo, o
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acolhimento aos visitantes e aos recém-chegados é quase inexistente, seguindo o principio de
que "a religido é, acima de tudo, um assunto privado”, revelando assim a sua forte
permeabilidade ideoldgica a secularizagao.

Embora vistos como mais conservadores, 0s evangélicos, em consequéncia de darem
menos importancia a tradicdo e de uma maior fragilidade institucional, revelam uma melhor
plasticidade em termos de adaptacdo a modernidade. Se é certo que ha muitas igrejas
evangélicas que por cristalizacdo e fechamento se encontram em crise, as geraces mais jovens,
hoje também mais escolarizadas e com um capital cultural que lhes da grande capacidade
comunicativa, tém tendéncia a abrir novas igrejas, na sua maioria ndo denominacionais, isto é,
consideram-se cristdos evangélicos, mas ndo estdo presos (pelo menos aparentemente) a
designagdo da sua denominacdo. Tém nomes mais neutros, como por exemplo, CCLX
(Comunidade Cristad de Lisboa), Casa da Cidade, Hillsong/Centro Cristdo da Cidade ou Surf
Church. Através destas designacoes e dificil perceber se a sua origem € pentecostal, baptista ou
dos Irméos. Convém sublinhar que a bastante mediatizada Igreja Baptista da Lapa, liderada pelo
Pastor Tiago Cavaco® (0 musico Tiago Guilul), constitui uma excecdo, no sentido em que a
denominacdo (baptista) figura no nome da igreja, embora também recorrentemente refiram
apenas Igreja da Lapa. Tal como Tiago Cavaco, Heber Marques, dos HMBY, é um conceituado
musico e membro ativo da CCLX. Compde musica cristd, cada vez mais adotada pelas igrejas
evangélicas. Outros nomes poderiam ser mencionados, destacamos apenas mais um: Samuel
Uria, primo de Tiago Cavaco e evangélico Baptista. Nas letras das suas mdsicas surgem com
regularidade referéncias cristds mais ou menos implicitas.

Estas igrejas evangélicas enfatizam a conversao e o trabalho missionario. Séo biblicistas
e colocam a tonica na salvacdo pela gracga através de Cristo, o que implica que o pecado tem de
ser ultrapassado através de uma relacdo viva com Deus que restaura a alegria de viver e inspira
a levar aos outros a mensagem de Jesus. Ddo prioridade a experiéncia de adorar a Deus e a
relacdo pessoal de intimidade com Ele. Tornaram-se menos sectarios — no sentido de estarem
em ruptura permanente com o mundo — e mais interessados em mudar a cultura: a projecao

publica dos musicos evangélicos, acima referidos, € um exemplo disso. Traduzem a sua teologia

® Tiago Cavaco também tem um blogue bem conhecido “A voz do deserto” e é escritor. Apesar das suas
posicBes assentes na ortodoxia biblica, é respeitado pelas elites culturais do pais, tanto cat6licas como
seculares. Figuras como Pedro Mexia, Jodo Miguel Tavares e Ricardo Araujo Pereira, do “Governo
Sombra”, o humorista Nuno Markl, os politicos Jodo Galamba, Assun¢do Cristas ou Zita Seabra, o
te6logo e escritor José Tolentino Mendonca, entre muitos outros, ja participaram no evento anual “Fim de
semana cheio” na Lapa.

" Os HMB ganharam no dia 21 de maio de 2017, o Globo de Ouro para a melhor mdsica do Ano, como
“O Amor ¢ Assim”, HMB featuring Carminho. Foram também nomeados para o Melhor Grupo,
juntamente com os Dead Combo, Deolinda e Capitéo Fausto (os vencedores).
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e tradicdo evangélica em praticas estéticas contemporaneas e revelam grande sensibilidade pela
cultura popular (Wellmann, 2008).

Os seus sites sdo vocacionados para potenciais primeiros visitantes, com links para
download das pregacdes e servicos religiosos. Exibem uma excelente forma de estar nos media,
evidenciando flexibilidade e imaginacdo para expressar a mensagem. Numa reportagem do
Jornal Publico, intitulada “Estas igrejas sdo um espectaculo”, a jornalista Joana Gorjdo
Henriques (2017) afirma que as novas igrejas evangélicas “[s]do pop. Sdo urbanas. Mobilizam
milhares: de hipsters a jovens adultos com bebés. Sdo as “novas” igrejas evangélicas, onde as
celebragdes parecem concertos”. Isto ilustra bem como os meios de comunicagdo social

comecam a deixar de ter uma visdo uniformizada e estigmatizante dos evangélicos.

Imagem 1
Samuel Uria e Tiago Cavaco na Consoada da FlorCaveira. Sabotage Club, 20152

Foto: Ana Rute Cavaco

Muitas destas igrejas evangélicas emergentes tém sido influenciadas pelo City to
City. Trata-se de um movimento fundado em Nova lorque por Timothy Keller, pastor da
Redeemer Presbyterian Church, em Manhattan, e autor de varios livros de apologética
cristd. Incorporando a ideia de que o ser humano esté destinado a viver em espacos cada
vez mais urbanizados, defende que a cidade deve ser um lugar estratégico de
evangelizacdo (Keller, 2014). Recorrendo a uma base de sustentagdo biblica e historica,

recorda que o cristianismo foi originalmente uma religido urbana pois expandiu-se, por

8 Concerto de rock com a participa de mais de dez bandas (com musicos evangélicos, catélicos e ndo
cristdos) organizado pela FlorCaveira. Os lucros reverteram para o apoio aos refugiados.
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regra, a partir da polis. Reconhece que ao longo dos tempos a religido cristd foi
adotando uma relacdo complexa com as cidades, uma vez que enquanto alguns grupos
religiosos viram as cidades como o lugar do pecado, a Sodoma biblica, outros grupos
imaginam as cidades como lugares naturais para o trabalho criativo de Deus. Os jovens
estdo na cidade, os artistas estdo na cidade, a gentry estd na cidade. Do mesmo modo
que estdo as vitimas das polarizagdes sociais, 0s sem-abrigo, os trabalhadores precarios,

0S SOs.

Imagem 2
Timothy Keller no City to City Berlim, 2012

CITY to CITY
EUROPE 9

2 2

Segundo Keller, a igreja deve estar no centro (da cidade). Porque as cidades séo
crescentemente moldadas por forcas urbanas e globais. Nessa medida, o autor defende
que quando se forma uma visao teoldgica, tem de se entrar em linha de conta com a
cidade. O mundo esté a ficar 70% urbano e mesmo quando os pastores ndo vao para um
ministério citadino, a cidade vai ao seu encontro. Defende a plantacdo de igrejas nas
grandes sociedades contemporéaneas, segundo modelos adequados aos respetivos
contextos da vida urbana, tanto em termos dos espagos como na estratégia de chegar as
pessoas que deve ser, antes de mais, relacional. Atribui uma importancia vital a
contextualizacéo e especialmente da cultura urbana, esclarecendo que contextualizagdo
ndo significa dar as pessoas 0 que elas querem ouvir. Significa antes dar as pessoas as

respostas da Biblia (que as vezes as pessoas ndao querem ouvir) para guestdes
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diretamente relacionadas com a sua vida pessoal. Mas essas respostas devem ser numa
linguagem e segundo formas que elas entendam e através de apelos e argumentos bem

sustentados que 0s ouvintes possam compreender, mesmo que 0s rejeitem.

Imagem 3
Berlinprojekt — Jobzeit. Berlim, 2016

Para Timothy Keller (2014), contextualizacdo implica adaptar o evangelho a uma
cultura particular sem comprometer a sua esséncia e ortodoxia. O facto é que este pastor lidera
uma igreja em Manhattan (em trés locais diferentes Downtown, East Side e West Side)
constituida pelos improvaveis: jovens, urbanos, solteiros e escolarizados, artistas e a trabalhar
em sectores dindmicos e inovadores da economia — um publico cujo perfil socioldgico foi
entendido pelos tedricos da secularizagdo como na linha da frente da indiferenga ou recusa da

religido.

Nota conclusiva

No mundo académico, varias geracdes de investigadores viram a cidade como lugar de
secularizagdo mas a crescente pluralizacdo revela a presenca da religido na cidade. No caso da
religido cristd, varias igrejas nos espacos urbanos mais cosmopolitas apresentam sinais de
vitalidade e adaptam-se aos novos padrdes de mobilidade: quer a imigracdo de longa duracao,

associada a etnicidade, quer as deslocacdes de curta e média duracdo, que englobam estudantes
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e profissionais de varios ramos, quer o proprio turismo. Refiro-me concretamente, ndo aos
espacos de peregrinagdo de que é exemplo Santiago de Compostela, mas ao turista que na
semana em que estd de férias procura cultuar numa igreja com a qual se identifica, ou ao
estudante em situagdo se intercambio que também se vincula durante a sua estadia a uma
determinada comunidade religiosa.

Este novo enfoque, procura evidenciar as novas sacralizagdes do espaco, as identidades
religiosas a ele associadas, a capacidade dos grupos religiosos comunicarem com as multiplas
facetas da modernidade e as convergéncias e os conflitos de natureza politica, cultural e
doutrinal, que sdo inerentes a este processo.

Algo estd a mudar no cristianismo, e a sociologia ainda esta longe de produzir trabalhos
empiricos que deem conta das novas realidades. Observamos formas ativas de experiéncia
religiosa em igrejas tradicionais (Fonseca, 2015) ou mega igrejas, onde a praise music é central.
H& uma nova sacralidade na igreja da era p6s secular e isso esta na vida de todos os dias. Como
refere Michel de Certeau (1984) no capitulo “Waking in the City”, “[0]s praticantes fazem uso
do espago que ndo pode ser visto. Assim o conhecimento deles ndo pode ser visto” (Certeau,
1984, 94). A religido de todos os dias na cidade tem uma certa estranheza. N&o esta a superficie.

E uma outra espacialidade.
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Artes e inclusdo social: projetos e acdes enquanto experiéncias

metodologicas

Natéalia Azevedo
Faculdade de Letras da Universidade do Porto
Instituto de Sociologia da Universidade do Porto

Resumo

A sociologia e as artes configuram relacdes tedricas e processuais possiveis, necessarias e visiveis, nos
campos cientifico, organizacional e comunitéario. A circularidade entre projetos artisticos, atores sociais e
territorios, com vista a discursos e praticas de inclusdo social, mantém-se um pressuposto analitico e
social sustentavel. Interessa-nos confrontar virtualidades e limites das experiéncias metodologicas de
observagdo desses parametros em relagdo. As que realizdmos sobre o trabalho da PELE com comunidades
locais em acdo, a partir de projetos de teatro em prisdes, sugerem-nos pontos de chegada possiveis e
interrogacdes plausiveis.

Palavras-Chave: artes, inclusdo social, processo metodoldgico, teatro nas prisdes.

Arts and social inclusion: projects and actions as methodological experiences

Abstract

Sociology and arts have theoretical and social relations, which are possible, necessary and visible in
scientific, organizational and community fields. The circularity between artistic projects, social actors and
territories is an analytical and social sustainable assumption, directed to speeches and social inclusion
practices. Our aim is confronting advantages and limits of observation’s methodological experiences
about these parameters in relationship. The observations around PELE’s work, with local communities in
action (theatre projects in prisons), brings questions and results to discussion.

Keywords: arts, social inclusion, methodological process, theatre in prisons.
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Arts et inclusion sociale : les projets et les actions comme des expériences méthodologiques

Résumé

La sociologie et les arts ont des relations théoriques et processifs possibles, nécessaires et visibles, dans le
champ scientifique, les organisations et la communauté. La circularité entre projets artistiques, acteurs
sociaux et territoires, en vue de discours et pratiques d’inclusion sociale, est un principe analytique et
social durable. Nous cherchons confronter virtualités et limites des expériences méthodologiques
d’observation de ces parameétres en relation. Les observations sur les travaux de PELE avec les
communautés locales (projets de théatre dans les prisons) nous montrent des questions et résultats
possibles.

Mots-clés: arts, inclusion sociale, trajet méthodologique, théatre dans les prisons.

Artes y inclusion social: proyectos y acciones como experiencias metodologicas

Resumen

Sociologia y artes tienen relaciones tedricas y procedimentales posibles, necesarias y visibles en los
campos cientifico, organizacional y comunitario. La circularidad entre proyectos artisticos, actores y
territorios, con miras a discursos y practicas de inclusion social, constituye una asuncion tedrica y social
sostenible. Buscamos confrontar ventajas y limites de experiencias metodolégicas de observacion de estos
pardmetros en la relacién. Las que hemos tenido en el trabajo de PELE con las comunidades locales en
accion (proyectos de teatro en las carceles) nos sugieren resultados y plausibles preguntas.

Palabras clave: artes, inclusion social, proceso metodoldgico.

1. Nota introdutéria

Artes e inclusdo social tém sido enquadradas como vetores possiveis de uma relacdo
necessaria e sustentavel. Com o presente texto! pretendemos relancar questdes que a nossa
experiéncia metodoldgica em torno do trabalho cultural da associagdo PELE? acabou por nos
suscitar (Azevedo, 2014; 2012).

1 O artigo retém as dimensdes tratadas na comunicagdo “Teatro comunitirio nas prisdes — uma
experiéncia metodologica”, apresentada nas Jornadas do Instituto de Sociologia que tiveram lugar na
Faculdade de Letras da Universidade do Porto (FLUP) a 14 e 15 de janeiro de 2016. Enquadramos no
presente texto os objetivos e as circunstancias de discussao das tematicas na altura tratadas.

2 PELE, Espaco de Contacto Social e Cultural. Como anotado na pagina oficial da associagdo, é uma
estrutura artistica do Porto, criada em 2007, que desenvolve projetos teatrais enquanto criacdes coletivas e
segundo processos de trabalho orientados pela centralidade do individuo e da comunidade nos processos
da criacdo. Para mais informages, consultar https://www.apele.org
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A sociologia e as artes configuram relacGes tedricas e processuais possiveis, necessarias
e visiveis nos campos cientifico, organizacional e comunitario. Mais do que fundamentar a
circularidade processual entre projetos artisticos, atores sociais e territérios, com vista a
discursos e préaticas de inclusdo social (até ao momento, um pressuposto analitico e social
relevante e sustentavel), interessa-nos confrontar virtualidades e limites das experiéncias
metodoldgicas de observacdo desses parametros em relagdo. As observacdes que realizamos
sobre o trabalho da PELE com as comunidades locais em acéo, a partir de projetos teatrais e no
caso do teatro em prisdes (a “encenacgdo de si pelo proprio”)®, sugerem pontos de chegada e
interrogacOes plausiveis. Ndo sdo resultados nem pressupostos tedricos 0s que aqui situamos;
sdo elementos que fazem parte de um processo metodoldgico que, a dado momento, nos
colocam perante virtualidades e dificuldades inerentes ao nosso papel como investigadores:
investigadores da sociologia e investigadores em relacdo direta com contextos culturais e
artisticos com determinadas caracteristicas sociais. Num outro sentido, colocam-nos perante
uma das questBes centrais no campo das artes e da inclusdo social: como entrecruzar a
temporalidade curta e circunstancial de tais projetos com as historias de vida de atores sociais
marcadas por problemas sociais estruturais e estruturantes? Como viabilizar modos de inclusdo
social, esfera da totalidade do social, por via de estratégias de atua¢do que tendem a situar-se na
esfera do circunstancial e dos espa¢os-tempos imediatos e provisorios?

O trabalho de criagdo teatral com populacGes especificas, e com acentuada e assumida
componente interventiva nos contextos de vida das populagdes, confrontou-nos com o desafio
de fazer o acompanhamento do processo de criagdo teatral ENTRADO (entre dezembro de 2009
e julho de 2011), em contexto prisional — Estabelecimento Prisional do Porto — e com
populagdes de reclusos homens. Por outras palavras, concretizar uma monitorizacao qualitativa
do projeto a partir dos discursos e das praticas dos atores envolvidos (reclusos, instituicdo
prisional e PELE). As entrevistas a direcdo e técnicos, os inquéritos aos reclusos, a andlise
documental dos registos audiovisuais do trabalho criativo e da comunicacdo social, e a
observacdo direta participante do contexto da peca (atores e publicos) foram os dispositivos
técnicos que melhor se ajustaram ao desafio. A partir daqui iniciou-se um novo cenario de
intervencdo e avaliacdo pela e para a propria associacdo: dinamicas de trabalho da PELE que se
prolongaram pelo teatro comunitario em prisdes (com novos projetos, inclusive com mulheres
reclusas) e por outras areas de intervengdo junto das comunidades; instrumentos extensivos e

qualitativos de medida e de interpretacdo dos processos e dos resultados; equipas um pouco

3 No link https://www.apele.org/entrado estdo disponiveis os suportes documentais alusivos ao projeto
ENTRADO (2009-2011) e que corporizam a sua memoria documental.
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mais pluridisciplinares e com acentuada presenca de stakeholders; condicionalismos constantes
decorrentes dos financiamentos, internos e externos. A este processo de avaliagdo organizada e
crescente, ndo sdo estranhos, por um lado, o crescimento da instituicdo - adquiriu legitimidade
cultural, politica e social (no Porto e fora do Porto) e institucionalizou-se mais nos seus papéis
de intervencdo cultural e artistica, sem a tal contrapor-se um poder efetivo de acdo face aos
condicionalismos financeiros; por outro lado, a representacdo social positiva quanto ao lugar da
cultura no territorio e na comunidade - tornou-se mais publica e visivel no quotidiano urbano da
cidade do Porto.

Nestas andangas possiveis que tivemos, e noutras similares (algumas delas relativas as
politicas pUblicas para a cultura e para as artes dos municipios da Area Metropolitana do Porto),
mantivemos trés niveis de reflexdes metodoldgicas. Sdo reflexdes cujo progressivo investimento
politico, simbdlico e representacional nas artes orientadas para a inclusdo social tem
demonstrado a necessidade de ponderar os limites e as virtualidades da centralidade em acéo da
cultura e das artes na contemporaneidade urbana. E, nesse contexto, 0s papéis possiveis do

sociélogo como modesto e legitimo observador.

2. Cultura, artes e incluséao social

Primeira reflexdo: as proximidades entre cultura e artes. E a dimensdo material e
simbdlica do conceito de cultura que o configura na sua defini¢do antropoldégica mais global: o
universo social é um universo cultural. A especificidade de ambos reside na diversidade,
conciliacdo e conflitualidade dos modos sociais de criar, vivenciar e reconfigurar a cultura.
Como em qualquer outro dominio do social, as dicotomias poderdo ressurgir, ndo tanto no cariz
dos discursos tedricos sobre este universo — dicotomias paradigmaticas ultrapassadas, poder-se-
a dizé-lo — mas mais nas vivéncias quotidianas da cultura, seja em contextos de cultua-acao seja
em contextos organizacionais de cultura-objeto, ou de cultura tornada objeto artistico. As
dicotomias exigem a interacdo disciplinar entre campos cientificos préximos e as subtilezas
epistemoldgicas e metodolégicas de diferenciacdo dos mesmos. A sociologia da cultura e a
sociologia da arte (ou das artes, como preferimos perspetivar) corporizam bem as questdes da

simultaneidade relativa.
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Figura1 - ENTRADO, 2010

Autoria: Fotografia de Paula Preto, disponivel em https://www.apele.org/entrado, consultado a 30/06/2017.

Quando nos confrontamos com a cultura tornada objeto e préatica distintiva (e a
aproximacdo ao universo da arte desenha-se desde logo), os discursos interiorizados
sobre as praticas possiveis na relacdo com a criacdo e a rececdo dos objetos-arte
colocam desafios aos que protagonizam tanto os projetos da concecao/criagdo nas areas
artisticas, como os que por diversas vias sustentam esforcos organizados de mediagdo cultural
e artistica. Cenérios similares desenham-se quando aquilo que pretendemos é concretizar o
desafio da incluséo social de, e com populagdes socialmente desprovidas de relagdes com a arte
— socialmente entendida no sentido ideol6gico mais distintivo e, como tal, mais propiciador de
relagdes de distancia social com os universos das artes.

Os projetos artisticos, 0s projetos de intervencdo cultural, os projetos de teatro em
prisdes, os projetos culturais de inclusdo social, para ndo falar de outras expressdes que
traduzem o suposto empowerment daquelas populagdes por via das artes, constituem expressées
que salvaguardam, em Gltima instancia, o seguinte: a arte na sua pluralidade e, como tal, as
artes na relacdo circular com os outros em acdo. As fronteiras daquilo que é arte, num dado
contexto, sdo também uma representacdo interpretada por uma comunidade de pares (Becker,
2010). As artes sdo o resultado de processos sociais, datados e situados, e ndo um corpus de

objetos definidos uma Unica vez e por todos 0s que representam instituicGes e disciplinas
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consagradas. E uma proposta in progress, contraditoria e tensa. Ou, pelo menos, assim o
entendem os modelos tedricos da transversalidade horizontal das manifestacGes culturais, na
tentativa de dessacralizacdo daquilo que sempre constituiu a referéncia artistica legitimada: seja
a que reporta para o patriménio artistico das sociedades, solidificadas em camadas de
legitimacdo estética e simbdlica pelo tempo historico, pelos efeitos da raridade e da
autenticidade e pelos discursos que historicizam o0s processos da criacdo artistica das
sociedades; seja a que reporta para as convencOes mais flutuantes e provisérias da

contemporaneidade artistica.

Figura 2 - ENTRADO, 2010

Autoria: Fotografia de Paula Preto, disponivel em https://www.apele.org/entrado, consultado a 30/06/2017.

Interpretar as potencialidades do trabalho daqueles que séo atores/criadores das suas
préprias condi¢bes de manifestacdo cultural — como no caso dos protagonistas dos projetos
artisticos com vista a modos de inclusdo social — permite-nos visualizar o qudo as trajetorias
individuais continuam a ter relevo na relacdo direta e constante com as praticas culturais. O
trabalho artistico realizado em contextos prisionais - 0s atores sociais em interagdo sobre 0 seu
territorio (a instituicdo total) - as relagdes entre os grupos de reclusos e as expressdes culturais —
como o teatro — situam-se para além do momento da concecéo in loco. N&o é facil nem imediato

fazé-lo, pois a dimenséo estrutural de tal trabalho tanto se situa antes como depois da conce¢ao
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do proprio projeto. E, nesse sentido, os modos de criacdo e de rececdo dos objetos artisticos
variam, a montante e a jusante, de acordo com as caracteristicas estruturantes das trajetérias de
vida social das populaces-alvo. Pressuposto este que se aplica, do nosso ponto de vista, as
analises que facamos das trajetorias individuais de qualquer ator social.

A “encenagdo de si pelo proprio”, no teatro, na danga e nas artes performativas, na
masica, nos textos escritos e dramatizados, nos registos fotograficos, nas artes plasticas, ou
noutra forma de expresséo, confronta-nos, e de modo constante, quase redundante, com quatro
niveis de questionamento: i) como sdo consideradas as artes nos contextos em que 0s atores
sociais sem relagcdo com as artes sdo os criadores das propostas artisticas em a¢do?; ii) onde
reside a especificidade formal e simbdlica das propostas artisticas em cenarios convencionais e
ndo convencionais?; iii) o que sao artes com populacdes desprovidas de capitais artisticos ou, se
se preferir, desprovidas daqueles que se localizam no campo legitimado e avaliativo do mundo
da arte?; iv) o que define em termos técnicos e formais, mas de igual modo, simbodlicos e
vivenciais, as propostas artisticas em contextos comunitéarios?

Na abordagem da relac@o entre cultura e artes, o binbmio em relagéo transfigura-se de
vez em quando, sempre que se ajusta, e de acordo com 0s papéis dos atores sociais em co-
presenca e co-criagdo. A circularidade cruzada entre os vértices da criacdo, rececdo e mediagdo
artisticas tende a situar a abordagem as artes na pluralidade teérico-metodoldgica, por um lado,

e na hibridez das propostas de leitura criativa do social, por outro.

3. Criagdo, rececao e mediacdo

Segunda reflexdo: a circularidade entre criacdo, rececdo e mediacdo na relacdo com 0s
objetos artisticos. Consideramos que a monitorizacdo metodolégica dos projetos artisticos s
pode ser entendida quando enquadrada na totalidade das esferas de relacdo com as artes —
criacdo, rececdo e mediacdo — e segundo os papéis sociais assumidos — criadores, publicos e
mediadores. Ainda que a analise socioldgica de apenas uma das esferas seja pertinente, torna-se
mais heuristica quando conseguimos perspetivar, de modo relacional e integrado, as trés esferas
e respetivos atores sociais.

A curiosidade sociolégica que, desde logo, se revela é a que diz respeito a
sociodemografia dos atores sociais presentes nos projetos desta indole. Mesmo que, a priori,
tais atores enquanto publicos-alvo dos projetos reflitam as caracteristicas proprias de quem vive

situacOes de ndo inclusdo social, tal ndo invalida um levantamento organizado daquelas mesmas
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caracteristicas. A especificidade do trabalho com estas popula¢Bes enquadra-se, desde logo, nas
caracteristicas dos que protagonizam tais projetos. S&o popula¢tes que, de alguma forma, detém
elementos identitarios que as aproximam: as condi¢fes juridicas e sociais de existéncia e as
trajetdrias de vida associadas a padrdes de exclusao social. H4 uma homogeneidade relativa das
suas condicdes sociais de existéncia. Valerd a pena atender, porém, a diversidade social que
essas mesmas trajetorias de vida albergam e integra-las (ou perspetivar como se integram) nos
projetos criativos para 0s quais tais populagbes sdo motivadas a participar. Sempre que
exequivel, a avaliagdo-diagnodstico (a avaliacdo ex-ante) pode evitar intervencdes casuisticas e
momentaneas, sem continuidade, e cuja sustentabilidade temporal e institucional é quase sempre
entendida como um ponto de chegada ndo garantido e, como tal, um efeito inevitavel da falta de
condicdes institucionais para a continuidade destes projetos.

Em segundo lugar, a viabilidade conjuntural dos projetos aqui em discuss@o define-se
no enquadramento tutelar de organizagOes/instituicbes, de espacos-tempos publicos e/ou de
territérios comunitarios, o que se torna variaveis e ponderaveis 0s recursos materiais, humanos e
financeiros exigiveis, as relagdes sociais (de poder, de autoridade), as ldgicas de funcionamento
dos campos. Se é razoavel a configuragdo sociodemografica dos protagonistas criadores,
razoavel também se torna a dos técnicos e/ou representantes associativos que estabelecem o
duplo papel de criadores/mediadores. Quais sdo 0s critérios representacionais assumidos pelos
seus interlocutores, mais familiarizados com o campo artistico (legitimado ou “menos
legitimado™) e com as linguagens da produgdo e rececdo artisticas? Que perfis configuram? E
como se situam nas interagdes sociais com as populagdes-alvo, dentro e fora dos espagos-
tempos da criacdo?

Num caso ou noutro caso, 0s tracos sociodemograficos e as caracteristicas
motivacionais (discursivas e praticas) sdao elementos que urge descrever e interpretar pois
poderdo tender a reproduzir parametros préximos dos da exclusdo social. Ndo integram estes
atores associativos grupos de voluntarios que, a partida, sdo excluidos dos préprios processos de
tomada de decisdo ou categorizados em modos de vida socioeconémicos, ora situados na
economia informal ora nas desigualdades estruturais? Procuremos reter as caracteristicas de
ambos os lados da relacdo, entre 0s que coprotagonizam as acles criativas e 0s que estimulam a
planificacdo criativa, e ponderar até que ponto estes Ultimos sdo alavancas possiveis para algum

modo de mudanca social entre aqueles.
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Figura 3 — Inesquecivel Emilia, 2012

Autoria. Fotografia de Vanessa Rodrigues, disponivel em https://www.apele.org/inesquecvel-emlia, consultado a
30/06/2017.

Em terceiro lugar, os projetos integram publicos: os publicos-alvo dos projetos, mas, de
igual modo, os publicos-recetores, ambos entendidos como atores que desenvolvem modos de
relagdo com instituicGes, com projetos, com obras/objetos/bens, com usos diferenciados das
experiéncias de envolvimento ativo, de cidadania critica e reflexiva. A avaliacao de tais projetos
deve contemplar em qualquer momento a caracterizagdo sociodemografica e a interpretacdo das
motivacBes e expectativas destes publicos. Como referencidmos antes, o que os levam a
participar como atores de si proprios em encenagdes coletivas e personificando vivéncias de
exclusdo social? Se a participagdo é voluntaria e assente na relativa homogeneidade de
condigbes sociais, como serd possivel alargar o leque de mobilizacdo e participacdo dos
publicos para projetos artisticos que ndo se restrinjam a &reas de intervencdo pautadas pela
exclusdo social instituida e pela precariedade de recursos sociais e econémicos?

Por outro lado, sdo publicos diversificados 0s que se assumem na sua condi¢do de

recetores: publicos-familia/amigos, publicos-atores e encenadores, publicos-institucionais,
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publicos com proximidades afetivas e profissionais aos contextos encenados; de modo geral,
publicos gque se definem pelo papel mais proximo ou mais distante face as institui¢cbes presentes
€ a0S processos criativos em causa, a relagdo com os espacos publicos e territérios comunitarios;
publicos que vivenciam experiéncias de rececdo em espagos ndo convencionais, publicos que
integram nas suas préaticas de saida abordagens artisticas como estas. Pblicos com tantas outras
peculiaridades a tipificar.

A mediacdo informal entre publicos-atores deles préprios e criadores mescla-se nos
trabalhos desenvolvidos, sobretudo quando situados a uma escala micro. Integremos na analise
dimensBGes mais externas aos atos criativos e que abordam os contetidos e o valor das obras
produzidas nestes contextos peculiares: quadros institucionais e organizacionais da producéo,
rececdo e distribuicdo; légicas do campo cultural e artistico, convengdes instituidas, do ponto de
vista formal e substantivo. Como transpor 0Ss processos artisticos em contextos néo
convencionais e em momentos quase informais de criagdo/interacdo, para 0s quadros
institucionais que legitimam barreiras culturais e hierarquias artisticas?

Para o efeito, poderemos agilizar marcadores observacionais que vao desde a analise
dos dominios/setores artisticos e dos atores sociais (criadores, mediadores, mercados, publicos),
passando pelos resultados (duréveis e em curso) e pelos efeitos da artification (legitimagéo e
autonomizagdo das praticas, esteticizagdo e autentificagdo das obras), até as abordagens
terminoldgica, institucional ou estética, para citar apenas alguns do processo em si (Heinich;
Shapiro, 2012). Nas camadas mais visiveis do processo, encontramos atores sociais que
autonomizam propostas de intervencgdo social, que treinam e consolidam estratégias identitarias
e de autoestima social e individual. Fica-nos na mente como, a la longue, conseguimos
solidificar a relacdo entre a sustentabilidade dos projetos e a possibilidade de contribuir, de
facto, para processos de mudancga social dos trajetos de vida dos protagonistas. Sdo duas
dimens@es que nos reportam, também, para o universo das politicas publicas para cultura e as

artes, tanto no seu enfoque europeu e nacional, como regional e municipal.

4. Enfoque qualitativo e versatilidade de papéis observacionais

Terceira curiosidade: as virtualidades processuais das observac@es qualitativas em
diferentes momentos dos processos de concecdo, construgdo, vivéncia e rececdo dos projetos

artisticos com as caracteristicas ja apontadas. Pressupomos com convic¢do, e face a

proximidade e familiaridade com as trajetorias da investigacdo qualitativa, que se trabalhe
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segundo um desenho de pesquisa participado, assente em principios da abordagem intensiva do
social, por mais plastico e duradouro que seja, nessa ambiguidade, o préprio social. Integramos
os olhares sobre os atores, objetos e contextos peculiares do mundo das artes; a redefinicdo
constante dos mesmos atores no quotidiano da relacdo interacional e nos quadros estruturantes
das suas condigdes de vida; a relacdo possivel entre a sociologia e o espaco publico, as artes e as
comunidades, e as trajetérias de vida e 0 campo de possiveis por via das criagdes artisticas.

O processo observacional contempla, desta forma, o pressuposto de descrever e
interpretar os projetos artisticos orientados para a inclusdo social como um processo de
fabricacdo de objetos artisticos (Heinich; Shapiro, 2012), aproximando-nos dos momentos de
planificacdo, intervencdo e avaliacdo dos projetos e dos modos como 0s seus protagonistas
desenvolvem préticas culturais no quotidiano que se transformam em artes. Neste sentido, e
numa pratica de avaliagdo in progress (aquela que corresponde ao durante da execucdo do que
foi planeado com os grupos sociais, mas que integra, de igual modo, o que esta antes — ex-ante -
e 0 que esta depois — ex-post), indicamos a descricdo sistematica e necessaria das situacdes e
dos atores criadores: o registo da origem e da existéncia processual das propostas artisticas; a
vertente descritiva e analitica a partir de testemunhos diferenciados; as avaliagdes positivas e
negativas, legitimadas ou ndo legitimadas, no quadro do mundo das artes, feitas por
interlocutores internos e externos ao processo de criacao artistica; 0s modos como tais projetos
saem dos espacos ndo convencionais e se localizam, territorial, institucional e simbolicamente,
no &mago dos espagos artisticos convencionais; os discursos da legitimagdo mediatica e artistica
sempre que tais deslocalizacbes tém lugar em espacos legitimados; a visibilidade institucional,
politica e artistica desigual dos projetos sempre que as associa¢cdes que 0s medeiam se tornam
alvo de mediatizacdo e de apropriacdo simbolica no campo dos mass media e no campo da
rececdo e criacdo artistica dominante.

Sempre que possivel, e tomando como pressuposto metodoldgico a necessidade do
enquadramento de tais projetos na longa duracdo, uma pesquisa-a¢ao de cariz etnografico torna-
se operacionalizavel. Salvaguarda-se a relacdo estreita com a materialidade das acbes
quotidianas (sob suporte analitico de uma sociologia pragmatica), os atributos formais e
semanticos dos objetos que, a dado momento, também aspiram a algo de artistico, as
especificidades dos contextos institucionais que permitem tais projetos; as acdes dos sujeitos, 0s
sentidos que dao as suas acOes e os efeitos que tém sobre as suas praticas; os modos como 0s
atores sociais sdo incorporados enquanto atores criadores nos processos de criagdo simbolica; a
construgdo das categorizag@es artisticas por via dos discursos e préticas destes atores (como se

distanciam, se mesclam ou se relativizam); os modos como formas de arte se tornam mais
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visiveis e integradas no quotidiano destas populacdes (os contextos de ensino, 0s contextos
familiares e o0s contextos relacionais sdo alguns dos contextos paralelos a explorar
analiticamente). O alargamento das chamadas “artes estabelecidas” e a visibilidade social de
“novas formas de arte”, quer nos espagos convencionais de criagdo/rececdo, quer nos espagos
publicos e na sobreposicdo/mescla/transversalidade entre  diversos lugares da
criacdo/mediagdo/rececdo artisticas, sdo o desafio de quem procura desenvolver dispositivos
sistematicos de observacao.

Figura 4 — Inesquecivel Emilia, 2012

Autoria. Fotografia de Vanessa Rodrigues, disponivel em https://www.apele.org/inesquecvel-emlia, consultado a
30/06/2017.

A prética docente do soci6logo constitui a préatica cientifica e pedagégica acumulada e
estruturada, mas enformada/informada pelas experiéncias pessoais e profissionais ligadas a
investigacdo empirica e aos projetos de intervencdo (a investigacao aplicada). Nesse sentido, o
investigador pode dominar as técnicas e o saber-fazer e, nesse quadro, desenhar uma leitura dos
processos sociais. Num outro, e acumulado com este ultimo, o sociélogo € um ator social em

acdo, proximo das areas sociais em analise, desenvolve gostos, interacdes, opcdes, afinidades;
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proximidades e distdncias, consensos e conflitos. A posicdo epistemoldgica e metodoldgica
particular do sociélogo, e naquilo onde reside alguma da sua especificidade profissional, parece-
nos, é a da reflexividade dos sujeitos envolvidos, associada a intervencdo técnica e social do
sociélogo nos contextos em analise. Nos contextos artisticos em discussdo, mantém-se a
convicgdo quanto ao necessario metadiscurso como pressuposto base do seu trabalho analitico.
Porém, as virtualidades da relagdo multidisciplinar com outros atores (investigadores e
criadores) na construgdo dos discursos e praticas ndo pode ser descurada sob pena de ficar em
causa a versatilidade relativa do sociélogo na conciliacdo e/ou negociacdo dos conflitos e das
diferencas nas relagdes de poder instituidas nos campos sociais. O equilibrio necessario entre
perfil técnico, perfil ético e bom senso do socidlogo na gestdo diaria da investigacao participada
constitui, na area da sociologia amadurecida e sustentada enquanto ciéncia social, o desafio por
exceléncia do exercicio profissional.

Fazé-lo na &rea privilegiada das representacdes sociais sobre o que é cultura e o0 que €
arte (e dizé-las artes relativiza o acento distintivo daquela) corporiza mais e melhor o alcance e
limites do mesmo desafio. Nédo se pode escapar (se é que a questdo pode ser assim
colocada — “escapar?” ou antes “obliterar”) a representagdo social do socidlogo como
“avaliador”, como aquele que ndo so atribui sentidos positivos e negativos, como pondera e
define as melhores e mais ajustadas solugBes para os problemas sociais. E uma vis&o
dicotémica, e reproduzida enquanto tal, a da proximidade técnica aos 6rgdos de poder politico
ou do discurso critico e contrario ao poder politico instituido, ambas ideologias sociais intra e
extra ao campo da sociologia e do sistema social global. No campo das artes a expectativa social
quanto ao trabalho a desenvolver pelo sociélogo, com a validacéo social dos dados (discursos e
préticas) por vezes atenua, outras vezes dificulta a dimensdo operacional dos projetos de
intervencdo artistica.

Parece-nos sensato, e necessario, na conciliagdo entre ditames éticos formais e sentido
civico critico do cidaddo socidlogo, que a conciliacdo continua e progressiva entre teoria e
empiria se processe; que a investigacdo participada ndo desvirtue enquanto pratica a
centralidade dos principios tedricos assumidos; que a investigacdo se oriente para contextos
sociais, ndo necessariamente por razdes académicas, mas como construgdo conjunta (com pares
e atores sociais) de linguagens, de praticas de intervencdo, de discursos de construcdo e de
avaliacdo. Nao tornemos tais projetos artisticos orientados para a inclusdo social como projetos
de encenacdo artificial da mudancga social — por vezes, se ndo quase sempre, é esse o0 lastro
social que fica por via dos seus interlocutores privilegiados. Tornemo-los préticas sustentaveis e

plausiveis.
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Diplomados universitarios e sobre-educacao

Carlos Manuel Goncalves
Faculdade de Letras da Universidade do Porto
Instituto de Sociologia da Universidade do Porto

Resumo

A sobre-educacdo dos diplomados do ensino universitario constitui presentemente uma tematica relevante
no dominio das ciéncias sociais. Determinantes e consequéncias, em termos pessoais € sociais, dessa
situacdo sdo objeto de andlise pela literatura de referéncia. Enquadrado pelas dindmicas do mercado de
trabalho, abordaremos, numa leitura exploratéria, a incidéncia da sobre-educacdo em Portugal ao longo do
passado recente e ao nivel dos diplomados da Universidade do Porto, em 2014, cerca de cinco anos apos a
obtencdo da sua titulacdo académica.

Palavras-chave: sobre-educacdo; diplomados universitérios; Portugal.

University graduates and overeducation

Abstract

Overeducation of university graduates is currently an important subject in the social sciences. Determinants
and consequences, in personal and social terms, of this situation are analyzed by reference literature. Within
the framework of the labor market dynamics, we will explore in an exploratory reading the incidence of
over-education in Portugal during the recent past and at the level of graduates of the University of Porto in
2014, about five years after obtaining their degree.

Keywords: overeducation; university graduates; Portugal.

Dipldmés universitaires et suréducation

Resumé

La suréducation des dipldmés universitaires est actuellement un sujet pertinent dans le domaine des sciences
sociales. Déterminants et conséquences personnels et sociaux, de cette situation sont I'objet d'une analyse
par la littérature de référence. Encadré par les dynamiques du marché du travail, nous aborderons, dans une
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lecture exploratoire, I'incidence de la suréducation au Portugal au cours des derniéres années au niveau des
diplémés de I'Université de Porto, en 2014, cing ans aprés I'obtention de votre dipléme académique.

Mots-clés: suréducation; Portugal; diplémés universitaires.

Titulados universitarios e sobre-educacion

Resumén

La sobre-educacion de los titulados universitarios constituye actualmente una tematica relevante en el
ambito de las ciencias sociales. Determinantes y consecuencias, en términos personales y sociales, de esa
situacién son objeto de analisis por la literatura de referencia. En el marco de las dinamicas del mercado de
trabajo, abordaremos, en una lectura exploratoria, la incidencia de la sobre-educacion en Portugal a lo largo
del pasado reciente y al nivel de los diplomados de la Universidad de Oporto, en 2014, cerca de cinco afios
después de la obtencion de su titulacion De la universidad.

Palabras claves: sobre-educacion; titulados universitarios; Portugal.

As multiplas relagdes entre o mercado de trabalho e as qualificagdes e competéncias
adquiridas no sistema de ensino superior constituem uma problematica axial para a sociologia,
bem como para outras ciéncias sociais. No seu seio, confrontamo-nos com a multiplicidade de
estudos quanto & sobre-educagio® que, no plano concetual, se refere aos sujeitos que possuem um
nivel de escolaridade superior ao requerido para o exercicio das funcdes inerentes ao emprego
gue ocupam, num determinado momento da sua trajetéria profissional. Neste artigo, iremos
abordar tal temética tomando por referéncia empirica as posi¢cdes no mercado de trabalho, em

2014, dos diplomados? da Universidade do Porto (UPorto)®, que obtiveram a correspondente

! Igualmente referenciada como desclassificacdo profissional ou desvalorizagdo profissional ou, ainda,
sobrequalificagdo académica. Se atendermos ao universo linguistico anglo-saxonico, recorrentemente é
usado o termo overeducation ou over-qualification que se enquadra nas teses sobre “education mismatch”
(para uma lista completa dos termos consulte-se Cedefop, 2012). Por sua vez, no espaco francéfono
mobiliza-se suréducation ou surqualification ou déclassement (Chabault, 2008; Vultur, 2014). Designagdes
que sdo produtos de enfoques tedrico-empiricos particulares sobre as relagdes entre o sistema de ensino e
0 mercado de trabalho. Este ndo é propriamente o espago para uma abordagem abrangente de tal aspeto.

2 O termo diplomado refere-se a todos aqueles que detém um titulo académico de nivel superior. No caso
especifico da Universidade do Porto abrange licenciados e mestres.

3 Utilizaremos, neste artigo, os dados obtidos pelo Observatério do Emprego da Universidade do Porto
(Gongalves e Menezes, 2014). O Observatorio foi criado em 2009, por iniciativa da Professora Maria de
Lurdes Correia Fernandes, Vice-Reitora da Universidade do Porto, e no seu &mbito de agéo realizou-se um
conjunto de estudos que permitiram, entre outros aspetos, a identificacdo dos processos de transi¢do para o
mercado de trabalho e das posi¢des nele ocupadas pelos diplomados que obtiveram a sua titulagdo
académica a partir do ano letivo de 2004-2005 (Gongalves, Carlos Manuel, Menezes, Isabel e Martins,
Clara, 2009, 2009a), 2010 e 2011; Gongalves, Carlos Manuel e Menezes, Isabel, 2011, 2012 e 2014). Uma
palavra de reconhecimento pelo apoio e incentivo por parte da Professora Maria de Lurdes Correia
Fernandes, fundadora do Observatorio. Agradecemos a Professora Isabel Menezes, coautora de todas
publicagdes. Os nossos agradecimentos vao igualmente para o trabalho desenvolvido pela Dra. Maria Clara
Martins e pelo Dr. Pedro Almeida Vieira da Universidade do Porto. O autor é o Unico responsavel pelo
texto que se apresenta.
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titulagdo académica cerca de cinco anos antes (segundo semestre de 2008). Em primeiro lugar®,
apresentaremos alguns dos principais eixos de problematizacao teérico-metodoldgica da sobre-
educacdo, de seguida, refletiremos acerca da sua incidéncia em Portugal e no conjunto dos
diplomados da UPorto. O texto € de natureza exploratoria, ndo seguindo o canone, especialmente
em termos metodoldgicos, da esmagadora maioria dos contributos nas ciéncias sociais acerca do

tema.

1. Notas tedrico-metodoldgicas

Na Unido Europeia (UE) assiste-se a uma forte expansdo do volume de diplomados do
ensino superior nas Ultimas décadas. Diversos estudos, a partir desta constatacdo empirica,
centram-se nos seus efeitos ao nivel do mercado de trabalho, defendendo que um segmento
daqueles se encontra sobre-educado (Groot e Brink, 2000; Quintini, 2011; ILO, 2014; McGuiness,
2006). No periodo de 2001 a 2011, na UE, a incidéncia média dessa condigéo® era de 15,0% e em
2013, de 15,5% (European Commission, 2012 e 2016), expressando uma evolucdo estavel ao
longo da presente década. Cerca de 29% dos que detinham um curso de nivel superior, naquele
altimo ano, estavam em sobre-educacio®, registando Portugal cerca de 21,0%, o valor mais
elevado da UE’. Por sua vez, os resultados do estudo do Centro Europeu para o Desenvolvimento

da Formagcdo Profissional (Cedefop), para 2014, usando um método diferente de medicao®, sio

4 O nosso texto articula-se, em parte, com outro (Gongalves, 2017) sobre os diplomados da UPorto centrado
nas questdes do desemprego, precariedade laboral, profissées e salarios.

5> Cf. European Commission (2012 e 2016). Dados obtidos a partir do European Labour Force Survey da
responsabilidade do Eurostat. Diversas fontes possibilitam a obtencdo de informacéo relativa & sobre-
educacdo, bem como de outros elementos caracterizadores das relagBes entre o sistema de ensino e o
mercado de trabalho. Referimos: European Community Household Panel (ECHP) da UE; Statistics on
Income and Living Conditions (EU-SILC) da UE, que substitui o anterior; Programme for International
Student Assessment (PISA), da OCDE; Survey of Adult Skills (PIAAC), da OCDE; European Working
Conditions Survey (EWCS), Eurofound; European Skills and Jobs (ESJ); Adult Educational Survey (AES),
da UE; Continuing Vocacional Training Survey (CTVS), da EU; European Values Study (EVS); The
European Social Survey (ESS). Em Portugal, os Quadros de Pessoal e o Inquérito ao Emprego podem ser
utilizados.

& A sub-educacdo (nivel de escolaridade inferior ao requerido para o exercicio das fungdes) englobava
21,0% do total da m&o-de-obra.

" Notdrias diferencas existem entre os paises (European Commission, 2016: 231 e segs.): Finlandia (6,5%)
e a Republica Checa (cerca de 8,0%) contrapdem-se, para além de Portugal, & Espanha e Grécia (ambos
com cerca de 20,0%) e a It&lia (cerca de 18,0%); ao grupo dos paises da Europa do Sul, que contrasta com
a generalidade dos restantes, junta-se o Reino Unido (cerca de 17,0%). A comparabilidade entre paises
deverd ser cautelosa, na medida em que os valores apontados incorporam especificidades nacionais quanto,
por exemplo, & fase do ciclo econdémico, perfil da estrutura ocupacional, composi¢éo setorial da atividade
produtiva, organizacdo do sistema de ensino e das suas relagcfes com o mercado de trabalho, a par das
regulaces institucionais que este Gltimo assume.

8 Um dos principais problemas da anélise da sobre-educacéo é especificamente o da sua medida. Sdo usados
0s seguintes métodos (Hartog, 2000; Chevalier, 2003; Lemistre, 2007 e 2014, entre outros): 0 normativo,
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parcialmente similiares (Cedefop, 2015: 33)°: a desclassificagdo profissional abrangia 17% do
total dos trabalhadores europeus; 23,6% dos que tinham o ensino superior (25,2% destes com
idades entre os 24 e os 35 anos). No nosso pais, 9,0% eram sobre-educados (ascendiam a 4,0%
do total dos que tinham o ensino superior)®. Contratados a termo certo (ou em trabalho
temporario), trabalhadores em ocupagdes pouco qualificadas e inseridos em pequenas empresas,
jovens e adultos, em particular os que reingressam ao emprego apds o desemprego, Sao 0s mais
afetados pela sobre-educacio™, o que igualmente se constata quanto aos que possuem um curso
do ensino superior, em particular os que concluiram a sua formacéao no periodo da crise econémica
e financeira de 2009 e os de areas cientificas de formacdo, como as Humanidades e as Ciéncias
Sociais (Cedefop, 2015). Para os paises da América Norte, existem dados caracterizadores da
sobre-educagdo, em geral, dos trabalhadores com o ensino superior, em particular, que traduzem
as mesmas tendéncias europeias (ILO, 2013 e 2014; OECD, 2011; Leuven e Oosterbeek, 2011;
Kucell, 2011; Quintini, 2011; McGuiness, 2006; Vultur, 2014).

Os denominados desajustamentos entre as qualificacGes e competéncias académicas e as
necessarias para o desempenho de uma atividade ocupacional, em Portugal, sdo objeto de atencdo
por alguma literatura, que genericamente assenta numa perspetiva adequacionista entre sistema
de ensino e sistema produtivo. Para além dos contributos que iremos acionar ao longo do nosso
texto, e sem intencdo de exaustividade, referenciamos os contributos de Kiker, Santos e Oliveira
(1997), Oliveira, Santos e Kiker (2000), Santos e Oliveira (2002), Cerejeira, Sa e Alexandre
(2007), Morgado et al. (2015), Sgobbi e Suleman (2013), Vieira (2005), Budria e Moro-Egido
(2009), Ghignoni e Verashchagina (2014), Verhaest e Velden (2013), McGuinness, Bergin e
Whelan (2015), OECD (2011), European Commission (2012 e 2016) e ILO (2013 e 2014).

Contributos em que predominam a apresentacdo da incidéncia quantitativa da sobre-educacao

que se baseia na comparagdo entre uma classificacdo das ocupacgdes, pré-estabelecida, e os niveis de
escolaridade; o estatistico, que aponta para a distribuicdo média ou modal dos sujeitos para cada uma das
ocupac0es; o subjetivo, que assenta na autoavaliacdo dos inquiridos da relacdo, quanto a adequacéo ou nao,
entre a sua formacdo académica e o emprego que ocupam; e, por Ultimo, o misto que, em condi¢des
especificas de investigacdo, mobiliza dois métodos em simultaneo e para a mesma populacéo,
possibilitando o cruzamento dos respetivos resultados. Métodos que apresentam vantagens e desvantagens
que produzem resultados diferentes, e, consequentemente, incomensuraveis entre si, motivo de discussao
sobre o grau de importancia da sobre-educacdo, (Verhaest e Omey, 2006; Chaboult, 2008; Cedefop, 2010).
Flisi et al. (2014) apresentam uma lista de trabalhos, publicados recentemente, seriados de acordo com o
método usado.

® Dados obtidos do inquérito European Skills and Jobs (ESJ), da responsabilidade do Eurofound, realizado
em 2014, com o objetivo de recolher informacdo sobre as qualificagBes e competéncias dos trabalhadores
com idade compreendida entre os 24 e os 65 anos (http://www.cedefop.europa.eu). Dados que expressam
a opinido avaliativa dos inquiridos face a sua condigao profissional (método subjetivo de medida da sobre-
educacdo).

10 As discrepancias subsistem entre os paises, veja-se Cedefop (2015).

11 Por sua vez, a sub-educacdo é notéria em trabalhadores mais idosos, com longas trajetorias profissionais,
cujas competéncias ja nao se enquadram nos perfis ocupacionais atuais.
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(variavel conforme o método de medida usado, as fontes e 0 momento temporal de observacao,
recorrendo, por vezes, a comparagdes internacionais) e das suas relagdes com os salarios,
produtividade e satisfacdo face ao trabalho.

Berg (1970) e Freeman (1976) séo os primeiros economistas a afirmar que a expansao do
sistema de ensino dos E.U.A. tinha gerado, na década de 1960, um amplo conjunto de individuos
cujas qualificagbes excediam as necessidades do sistema produtivo. Face ao excesso da oferta,
tais diplomados eram forcados a aceitar empregos ndo consentdneos com a sua formacao
académica, sendo por isso menos produtivos, porque menos motivados, auferindo salarios mais
baixos comparativamente aos que tinham o mesmo nivel de habilitagbes, mas ndo em sobre-
educacdo, apresentando ainda uma acrescida mobilidade entre empregos. Coloca-se, assim, em
causa os beneficios pessoais, monetérios e sociais do incremento da escolarizacdo face a, pelo
menos, uma parcela da populacdo: a educacgdo ndo é propriamente um investimento estratégico e
rentavel. Rumberger (1981), por sua vez, prolonga a leitura de Freeman. Teses provocatorias face
a teoria do capital humano de Becker (1964) e a visdo entusiasta da sociedade pés-industrial de
Bell (1976), defensoras da escolaridade como axial para o crescimento econémico.

Em parte, as bases da problemética estavam langadas com os contributos daqueles dois
autores. As revisdes da literatura elaboradas por Quintini (2011), Sloane (2002) e Chaboult
(2008), abrangendo globalmente os ultimos trinta anos, testemunham, no equacionamento da
sobre-educacdo, a predominancia dos estudos dos economistas especializados na area do emprego
(com uma particular atencdo as questfes salariais e da produtividade) em detrimento dos
sociblogos e outros experts em educacao, a par de uma leitura por um lado, adequacionista das
relacBes entre sistema de ensino e mercado de trabalho e, por outro, avaliadora do retorno do
investimento econdmico em educacgdo. Seré a partir da década de 1980 que o tema comeca a ser
equacionado na Europa, de um modo mais amplo, elegendo os diplomados jovens como objeto
analitico privilegiado. Um contexto social e econdmico marcado pelo desemprego e precariedade
laboral, afetando principalmente os jovens, conjugado com o aumento consideravel do volume de
diplomados, consequéncia da expansdo da procura do ensino superior, contribuiram
principalmente para isso. Por exemplo em Francga, no seguimento das teses de Bourdieu (1978)
sobre a desclassificacdo social desenvolvem-se analises, com denominador comum, constatando
a ampliacdo da sobre-educacdo, particularmente ao nivel dos trabalhadores mais jovens (Forgeot
e Gautié, 1997), e a desvalorizagdo dos diplomas (Baudelot e Glaude, 1989). No mesmo sentido,
encontramos o0s contributos, por exemplo para o Reino Unido (Battu, Belfield e Sloan, 1999;
Dolton e Silles, 2001) e para Espanha (Alba-Ramirez, 1993).

Tendo como enguadramento as teses do capital humano (Becker, 1964) ou do sinal

(Spence, 1973) ou do emparelhamento/ajustamento ao emprego (Jovanovic, 1979) ou, ainda, da
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competicdo pelo emprego (Thurow, 1975)* que, apesar das diferencas tedrico-metodoldgicas,
apresentam como eixo comum a defesa dos principios globais da teoria da escolha racional
(Coleman, 1990), alguns analistas elegem as opg¢des e atributos pessoais dos assalariados como
determinantes da sua sobre-educagdo®®: caracteristicas de personalidade (Blazquez e Budria,
2012); opgéo por um emprego menos qualificado de modo a obter experiéncia profissional, como
meio de uma futura valorizagdo no mercado de trabalho (Chevalier, 2003; Bauer, 2002); por
razdes de natureza familiar (Buchel e Battu, 2003), de manutencdo de uma estabilidade contratual
(perdida por ocupar futuramente um emprego qualificado mas precario) ou de recusa da
mobilidade espacial (Croce e Ghignhomi, 2012); auséncia de competéncias particulares para um
determinado emprego resultante, por exemplo, de uma fraca rendabilidade académica (baixas
classificagdes) (McGuiness, 2006) ou de um trajeto académico com insucesso ou ainda, de um
“ensino de ma qualidade” (Verhaest e Eddy, 2004; Ordine e Rose, 2009); opcdo de ndo
permanecer no desemprego e inserir-se num emprego sub-qualificante (Cedefop, 2010);
incidéncia do género e idade (maior vulnerabilidade das mulheres e dos jovens a desqualificacdo)
e da condicao familiar (estado civil) (Leuven e Oosterbeek, 2011); escolha de uma area cientifica
de formacao, por exemplo Humanidades e Ciéncias Sociais, com uma baixa oferta de emprego
(Reimer, Noelke e Kucel, 2008) ou de uma area que, no momento da sua elei¢éo pelo sujeito, da
acesso a uma atividade laboral deficitaria em profissionais, por isso ndo sujeita ao desemprego e
provavelmente com salarios elevados, mas que, passado algum tempo podera ja ndo ter esses
atributos, mas continuar a ser objeto de atracdo a entrada na universidade (persiste nas
representagdes sociais sobre o ensino como garantindo um “bom futuro profissional”, quase de
modo intemporal), conduzindo entdo a um excesso de diplomados (Vultur, 2014); estratégias
desajustadas de procura de emprego e auséncia de informacdo sobre as qualificacbes e
competéncias exigidas no mercado de trabalho mas também das relacGes deste com a formacéo
académica (Esteban, 2013).

No caso do empregador, a Gltima determinante é igualmente observavel (concretizando
informacdo lacunar sobretudo quanto aos perfis qualificacionais e de competéncias dos
diplomados mais jovens), a qual se associa uma estratégia deliberada de alocacéo de diplomados

desempregados, por falta de empregos qualificados, de modo a utilizar as suas qualificacdes e

12 para um desenvolvimento da mobilizacdo das teorias indicadas consulte-se: Sala (2011); Kucell (2011);
Aurribas (2009); Almeida (2014).

13 Sd0 estudos que partem da premissa: ““(...) individual heterogeneity is taken account by assuming that
two persons possessing the same number of years of education or similar credentials may have diferente
skills and/or ability levels” (Ghignoni e Verashchagina, 2014: 671). Assim, contraria-se, em parte, outra
premissa sobre a procura homogénea de emprego pelos diplomados: todos os individuos com o mesmo
nivel de habilitagdes, no nosso caso o ensino superior, apresentariam a mesma qualidade formativa e
profissional.
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competéncias a salarios mais reduzidos (num processo de embaratecimento salarial da mao-de-
obra). Isto traduz-se, por sua vez, na elevacdo do nivel médio das habilitagdes académicas das
profissdes menos qualificadas, sem que se consubstancie uma alteracdo qualificante das tarefas
(quanto a sua organizacdo e natureza) em contexto de trabalho, ocorrendo, ao invés, uma
valorizagdo dos postos de trabalho por via de quem os ocupa. Para Forgeot e Gautié (1997), outra
posicdo pode ainda ser considerada: a assuncao, pelos empregadores, do abaixamento do nivel
das competéncias adquiridas no sistema de ensino, ao longo do tempo, conduzindo a sua
preferéncia por empregados com niveis de qualificacdes académicas cada vez mais elevados™.
Tese contestavel na medida em que assenta numa representacao estatica das relacdes entre sistema
de ensino e sistema produtivo (Bills, 2004).

As determinantes da sobre-educacdo, centradas nos sujeitos, permitem uma leitura com
variantes conforme os quadros tedrico-empiricos mobilizados, heuristicamente parcial, resultante
da concecdo individualista e utilitarista da sociedade que Ihe esta subjacente. Torna-se, portanto,
imprescindivel acionar uma outra, de indole macro e tendencialmente holistica que, contudo,
ocupa uma posicdo escassa na globalidade da literatura sobre a questdo. Os contributos, por
exemplo, de Marsden et al. , Oliver-Alonso e Guillotin (2002), Wolbers (2003), Vershaest e Van
der Velden (2013), Davia, McGuiness ¢ O’Connell (2010), Croce ¢ Guignoni (2012), European
Comission (2012) e Vultur (2014) véao nesse sentido, adotando, como premissa analitica, que a
sobre-educacdo é uma das resultantes das configuracGes globais que tomam as relagfes entre a
oferta e procura de emprego no mercado de trabalho, relacionando-as, por sua vez, com outras
dindmicas societais de natureza institucional e politica do capitalismo. Assim, o desajustamento
guantitativo (volume da procura de emprego pelos diplomados que excede a oferta de empregos
qualificados pelos empregadores) é interpretado como determinante da sobre-educacéo, o que é
induzido por varios fatores explicativos, mas ndo em termos de um determinismo absoluto, de
natureza conjuntural ou estrutural, que passaremos em revista’®.

Em primeiro lugar, o deficit ou mesmo auséncia continuada e sustentada de inovagéo
tecnologica, organizacional e de produtos/servigos comercializados, falta de recursos financeiros

para a contratagdo de trabalhadores, associada ou ndo a um periodo de contragdo da economia, a

14 1deia recorrente de uma degradacdo do capital académico das geragdes mais novas face as mais velhas.
Embora ndo empiricamente sustentavel, e que corresponde, frequentemente, ou a uma conce¢do meramente
utilitarista e adequacionista da escola face ao sistema produtivo ou entdo a ndo necessidade das novas
qualificacdes e competéncias, porquanto as empresas se encontram obsoletas nos planos técnicos e
organizativos.

5 Abordaremos os fatores explicativos, embora de modo sintético. Sublinhe-se que sdo interdependentes,
conforme o contexto temporal e econémico-cultural em que se inserem e que lhes confere significado. Por
sua vez, subsiste a impossibilidade metodoldgica de os isolar, 0 que provavelmente explica a ja apontada
ndo ampla adesdo as anélises macro da sobre-educacéo.
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ser colmatada por uma possivel flexibilidade salarial, e informagdo imperfeita sobre os perfis
qualificacionais e de competéncias dos diplomados, em especial dos mais jovens, sdo aspetos
indutores de sobre-educagdo (European Comission, 2012; ILO, 2013; McGuiness, 2006).
Sublinhe-se que é o tecido produtivo que determina o volume e qualidade do emprego (Rosé,
1998). A expansdo do volume de diplomados que ingressam no mercado de trabalho deve ser
impulsionada pela oferta de empregos qualificados pelo tecido econémico e social (dificilmente
isso se pode obter quando o volume de diplomados cresce de modo rapido e extensivo). A
destruicdo/criacdo/renovagdo da mao-de-obra € um processo complexo e interligado, com a
reconfiguracdo dos sectores de actividade, da estrutura sécio-profissional e da demografia, que
reflete, sobretudo, as diferentes fases do ciclo econémico (European Comission, 2012; Cedefop,
2010).

Num contexto social caracterizado pela deterioracdo da atividade econémica e pelo
aumento do desemprego, entre outros aspetos, cresce a sobre-educacéo, funcionando como uma
varigvel de ajustamento no mercado de trabalho tal como defendem, entre outros, Croce e
Ghignoni (2012) e Diem e Wolter (2014) ao estudarem varios paises europeus. A escassez de
empregos qualificados leva os diplomados a aceitarem empregos menos qualificados face a sua
formacdo académica (com a consequente desvalorizacdo salarial). Por sua vez, um dos reflexos
diretos disso, ao nivel das empresas, encontra-se no desencadeamento ou na intensificacdo do
crowding out face aos trabalhadores com menores qualificagfes académicas. Também a escassez
de empregos qualificados pode conduzir os diplomados a manterem-se no sistema de ensino. E
uma estratégia de defesa, face a uma depreciacdo imediata no mercado de trabalho, implicando,
todavia, a existéncia de recursos financeiros do proprio, ou da sua familia, para tal.

A denominada rigidez dos fatores institucionais do mercado de trabalho (negociacao
coletiva, alocacdo da mdao-de-obra e salarios) € indicada como geradora de sobre-educacdo
(European Comission, 2012; Quintini, 2011), porguanto conduz a uma excessiva protecdo do
emprego e, consequentemente, a uma dificuldade acrescida de “ajustamento” entre a oferta e
procura. Defende-se a flexibilidade daqueles fatores com énfase para os salarios. A reducdo,
salarial, quando existe um excesso de diplomados, conduziria & disponibilizacdo de um volume
acrescido de empregos'®. Tese contestada, em parte, por Assirelli (2015) e Verhaest e Velden
(2013), que conferem uma maior importancia ao contexto econémico para a geragao de emprego
qualificado, do que propriamente a uma alocacdo mais barata de mdo-de-obra A natureza
excessivamente segmentada dos mercados de trabalho, quanto, por exemplo, aos contratos de

trabalho (precarios/ndo precérios), tempo de trabalho (tempo inteiro/tempo parcial), idade

16 Deste modo, a sobre-educagdo seria temporalmente transitoria tal como é defendida pela teoria do capital
humano.
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(jovens/mais velhos) e qualificacdo dos postos de trabalho (tarefas desqualificados/tarefas
qualificadas) é entendida como uma causa da sobre-educacéo, atingindo, em particular os mais
jovens e, dentro destes, os sem experiéncia profissional, o que é observavel nos paises europeus
(European Commission, 2010).

Por ultimo, determinados atributos do sistema de ensino superior concorrem para a sobre-
educacdo (Ordine e Rose, 2011; European Commission 2012 e 2016): 0 aumento continuado do
volume de diplomados, de per si, resultante da expansdo da escolarizacdo da populacdo, tdo
peculiar ao tecido social europeu nas Gltimas décadas; o ndo ajustamento do sistema do ensino as
necessidades da oferta de emprego quanto ao volume de diplomados (neste caso por excesso
destes), as qualificacbes e competéncias necessarias, por exemplo pela ndo valorizacdo de um
ensino de cariz vocacional e profissionalizante, da ndo especializacdo da formacdo. Acresce a
qualidade e prestigio dos cursos e das respetivas titulacdes académicas (McGuinnesse, 2006;
Cutillo e Di Pietro, 2006). Atributos gue sdo enformados por uma concep¢do adequacionista das
relacBes entre ensino e sistema produtivo, que defende a supremacia do segundo, e que se opGe a
uma outra de natureza autonomista consubstanciada na autonomia relativa entre eles (Goncalves,
2009).

Mais recentemente é patente, no ambito dos trabalhos anglo-saxénicos, um deslocamento
da problematica da “education mismatch” (em que esta integrada a sobre-educacdo) para a da
“skill mismatch™'’. A énfase nesta Gltima visa ndo s ultrapassar as dificuldades de medida da
sobre-educagdo, mas fundamentalmente valorizar quer as competéncias, nas suas varias
dimensdes, em detrimento parcial do titulo académico (Vendramin, 2004), quer a heterogeneidade
social da mao-de-obra. A literatura aponta para uma descoincidéncia entre aqueles dois conceitos,
0 que coloca novos desafios empiricos (Di Pietro e Urwin, 2006; Green e Mclntosh, 2007;

European Comission, 2012; Mavromaras, et al. 2010; Ghignoni e Verashchagina, 2014).

2. Sobre-educacéo em Portugal

A abordagem da sobre-educacédo dos diplomados implica, em primeiro lugar, revisitar o

processo de recomposicdo da estrutura ocupacional no nosso pais (Gongalves, 2009)*®. Na

17 «Skill mismatch”: “a situation in which the level and/or type of skills and abilities of an individual is less
or more than the required level of skills and abilities in the job” Composta por: “Over-skilling”: “a situation
in which an individual is not able to fully utilise his or her skills and abilities in the current job”; “Under-
skilling”: “A situation in which an individual lacks the skills and abilities necessary to perform the current
job to acceptable standards”. Cf. European Comission (2012: 358).

18 Na analise utilizaremos principalmente os dados do Instituto Nacional de Estatistica (INE). Sublinhem-
se duas notas metodoldgicas. Primeira, apds 2011 a metodologia do Inquérito ao Emprego da
responsabilidade daquele organismo foi alterada, o que consequentemente impede um exercicio
comparativo concreto com 0s anos anteriores, sendo possivel uma leitura global das principais tendéncias
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continuidade das tendéncias do passado proximo®®, na primeira década do século XXI, o
operariado industrial e 0 emprego agricola perdem importancia, os trabalhadores dos servigos
ampliam-se, 0 mesmo acontecendo para os trés grupos profissionais mais qualificados (Quadros
superiores da administracéo publica, dirigentes e quadros superiores de empresas®, Especialistas
das profissOes intelectuais e cientificas e Técnicos e profissionais de nivel intermédio), enquanto
os ndo qualificados agregam cerca de um décimo da populacio empregada em 2015%. E um
periodo temporal em que a dindmica econémica se deteriora (baixo crescimento econémico ou
mesmo estagnacao econdmica, subida continuada da taxa de desemprego, perda de rendimentos),
ao inves do Ultimo quinquénio do século XX. Em particular a partir do final do ano de 2008,
acelera a degradacdo econémica e financeira do pais, num contexto internacional de instabilidade
e incerteza. Em 2011, é adotado um Programa de Assisténcia Economica e Financeira® que
conduziu a aplicacdo de medidas de “ajustamento estrutural”, principalmente baseado em
restricdes as despesas publicas, acréscimo substancial dos impostos diretos e indiretos e
reconfiguracdo do mercado de trabalho com a consequente degradacéo das condi¢des de vida da
populacgdo. Assiste-se a reducdo da populacao ativa e empregada, ao acréscimo do desemprego, a
persisténcia da precariedade laboral (assumindo-se como modelo para o (re)ingresso no
emprego), a desvalorizagio salarial® e & alteracio do padrio das relagdes individuais e coletivas
do trabalho, no sentido sempre da sua flexibilizacdo precarizante®. Sublinhe-se que, no caso do
emprego, a erosdo ndo ocorre em todos 0s grupos profissionais. O peso relativo de cada um dos

grupos mais qualificados regista®, entre 2011 e 2014, um acréscimo, conquanto limitado, mas

de evolugéo do mercado de trabalho e da demografia. Segunda, uma situagéo de natureza idéntica verifica-
se quando, em 2010, a Classificacdo Nacional de Profissdes (CNP) é substituida pela Classifica¢do
Portuguesa de Profissdes (CPP). Embora apresente limitacdes, optdmos por manter as designa¢des da CNP,
com a ressalva metodoldgica apontada antes.

19 Tenha-se em conta Gongalves (2009).

20 Na CPP, o Grande Grupo 1 incorpora os Representantes do poder legislativo e de 6rgdos executivos,
dirigentes, directores e gestores executivos.

21 Tendéncias estruturantes observadas nas décadas anteriores.

22 Recorde-se que em abril de 2011, face ao agravamento das condicdes econémicas e do financiamento
internacional e a crise da divida soberana, 0 governo em exercicio solicitou ajuda financeira externa. Inicia-
se 0 apelidado periodo de ajustamento estrutural, ndo mais que de crise e austeridade.

23 Mudancas significativas em varidveis estruturais do mercado de trabalho: decréscimo da taxa de atividade, de 66,7%,
em 2011, para 65,5%, em 2015 (para tal concorreu o envelhecimento demogréfico global e da populacdo ativa, o
estancamento da imigracéo, o aumento dos fluxos de desempregados para a inatividade, em especial dos desencorajados
e mais velhos, intensificacdo da emigra¢do; o prolongamento da escolaridade por parte dos jovens); a erosdo do
emprego com a respetiva taxa a evoluir de 61,2%, em 2011, para 51,6% em 2013, e a crescer positivamente para 58,1%
apos dois anos; forte e rapido aumento da taxa de desemprego, em 2013 registava 16,4% mais 4,5 pontos percentuais
que em 2011, acabando por, em 2015, apresentar um valor mais reduzido de 12,6%. A taxa de desemprego dos
diplomados passou de 9,0%, em 2011, para 9,3% ap06s 4 anos, atingindo o valor mais elevado de 12,7%, em 2013. Cf.
Eurostat.

2 AcBes que ndo deixaram também de concorrer para a expansio do desemprego e da precariedade laboral.

%5 Entre 2011 e 2015, os Quadros superiores da administragdo publica, dirigentes e quadros superiores de empresas
passam de 295,3 mil para 296,3 mil individuos, os Especialistas das profissdes intelectuais e cientificas de 674,9 mil
para 807,9 mil e os Técnicos e profissionais de nivel intermédio, de 411,9 mil para 513,5 mil.

51



Gongalves, Carlos Manuel (2017), “Diplomados universitarios e sobre-educagio”, Sociologia: Revista da Faculdade
de Letras da Universidade do Porto, Nmero tematico — Processos sociais e questdes socioldgicas, pp. 42-74.

que adquire significado face a evolucdo contréria, por vezes bem acentuada, dos demais grupos,
com excecdo do Pessoal dos servicos e vendedores. Evolucdo de cariz idéntico verifica-se no
contexto europeu (European Commission, 2012). Aspeto, em si, que merece uma reflexdo
detalhada, que ndo encontra espago no presente texto.

Quadro 1
Populacdo empregada por grupo profissional (%6)
2000 2010 | 2011a) | 2015

Quadros superiores da administracdo publica, dirigentes e
quadros superiores de empresas 6,8 6,0 6,3 6,6
Especialistas das profissdes intelectuais e cientificas 6,7 10,0 14,3 17,9
Técnicos e profissionais de nivel intermédio 7,6 9,6 8,7 11,4
Pessoal administrativo e similares 9,8 9,2 8,3 7,6
Pessoal dos servigos e vendedores 13,1 15,9 16,4 17,2
Agricultores e trabalhadores qualificados da agricultura e
pescas 11,4 10,9 9,9 7,0
Operarios, artifices e trabalhadores similares 21,9 17,8 15,9 12,5
Operadores de instalacdes e maquinas e trabalhadores da
montagem 8,7 8,0 8,3 8,8
Trabalhadores ndo qualificados 14,0 12,6 11,9 11,0
Total 100,0 100,0 100,0| 100,0

Legenda: a) quebra de série.
Fonte: INE

Numa leitura temporalmente mais ampla (entre o inicio dos anos 1990 e a atualidade),
observa-se uma notoria tendéncia de expansdo dos grupos profissionais mais qualificados®,
apresentando-se como uma das evidéncias empiricas da recomposicao da estrutura ocupacional
de Portugal, seguindo genericamente o padrdo da UE?. E uma tendéncia ndo linear socialmente,
na medida em que é produto de contradices e antagonismos, cuja discussdo convoca, ainda que
numa leitura com pendor descritivo, as principais dinamicas ao nivel da procura e da oferta de
emprego, bem como o contexto sécio-econdmico (Oesch e Rodriguez, 2009).

E patente o crescimento acelerado e rapido, desde meados de 1980, do volume de

diplomados (Gongalves, 2009).28 Neste processo, a expansdo institucional do ensino superior e,

% Em 1991, 5,6% do total da populagio empregada estavam inseridos no grupo dos Especialistas das profissdes
intelectuais e cientificas, 4,3% e 7,4% correspondiam respetivamente aos grupos dos Quadros superiores da
administracdo publica, dirigentes e quadros superiores de empresas e dos Técnicos e profissionais de nivel intermédio.
Cf. INE, Recenseamento Populacional de 1991.

27 Em 2015, 40,7% da populacdo empregada inseriam-se nos grupos profissionais mais qualificados
(Managers, Professionals e Technicians and associate professionals), mais 6,3 pontos percentuais do que
em 2000.

28 Em 1998, do total da populagéo ativa, 70,7% tinham completado um dos ciclos do ensino bésico, 10,9%
0 secundario e 8,7% o superior. Em 2014, o peso do basico reduziu-se para 48,7%, enquanto 0s outros
evoluiram no sentido da subida, 25,3% e 24,0% para o secundario e superior (um incremento de 268%).
Principalmente para o secundario, temos uma posi¢éo distanciada face ao valor médio da UE (em 2014 de
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simultaneamente, o alargamento da base social do recrutamento do estudantado séo cruciais, ndo
obstante subsistir uma tendéncia pesada de reproducdo social (Mauritti e Martins, 2007;
Gongalves, 2009)%. Por sua vez, do lado da oferta de emprego, aponta-se a modernizacio
organizacional e tecnoldgica de alguns dos sectores do tecido empresarial, que assenta na
mobilizacdo de novos conhecimentos cientificos e técnicos e de competéncias profissionais
especificas, ndo produzidos em contexto de trabalho, que implicou a contratacdo de mao-de-obra
com habilitagdes académicas de nivel superior®. Modernizagio que esta associada ao aumento
da competitividade, nacional e internacional, da internacionalizacdo dos mercados, da
terciarizagdo, entre outros aspetos, que ganha uma expressao mais densa com a adesao de Portugal
a entdo Comunidade Econdmica Europeia, em 1986. Genericamente uma mobiliza¢do de natureza
idéntica esta subjacente a expansdo e diversificacdo das areas de acdo do Estado, por exemplo no
quadro do desenvolvimento do Estado-providéncia, mesmo com as suas insuficiéncias, o que
correlativamente vai também sustentar o crescimento dos grupos profissionais mais
qualificados®. E reconhecida a necessidade de utilizacio, pelo sistema produtivo, de novas
qualificacBes e competéncias de modo a sustentar, quer a criagdo de novos empregos, quer a
requalificacdo dos ja existentes (novas configuracdes dos contetidos dos empregos no sentido da
sua complexificacdo/diversidade e a inclusdo de novas tarefas). O elemento essencial encontra-se
nas transformacdes da natureza das atividades das ocupac6es (Allen e Weert, 2007). A relevancia
deste processo nas designadas profissdes intermédias, em contexto europeu, é defendida por
Teichler (2007) nos seus estudos sobre o emprego dos diplomados. Em suma, a natureza dos

processos apontados induz a alocacdo, pelas organizagdes, de individuos mais qualificados

48,2%). A taxa de abandono precoce de educagéo e formacéao (18 aos 24 anos) reduziu-se para 17,4%, em
2014, mas no inicio do século XXI situava-se nos 43,6%. Este € um dos principais problemas do sistema
de ensino com consequéncias diretas na qualificacdo académica da populacédo ativa. Ao nivel da UE (27
paises) existe um aumento relativo dos ativos com o ensino superior — de 20,7% em 2000 para 32,0% em
2015. Cf. informacdo publicada no Eurostat.

2% O volume de diplomados evolui de 32.662, em 1994, para 75.906 em 2014, representando 1,9 diplomados
por mil habitantes e 7,4 por mil habitantes, respetivamente, para cada um daqueles anos (Dados estatisticos
recolhidos do INE). Por sua vez, na UE (28), em 2003, existiam 3.437,7 mil diplomados e passados onze
anos 4.752,4 mil, isto €, uma variacdo de 38,2%.

30 No ambito do processo de recomposicdo do tecido industrial, a par da destrui¢io de setores “mais
pesados” como a metalurgia, a constru¢o e reparacdo naval, por exemplo, € patente o renovar de segmentos
empresariais dos ditos setores tradicionais (0 caso do calcado e do vestuario), nos planos da inovagao
organizacional e dos produtos, bem como de estratégias de comercializa¢do, em contexto internacional, que
passou pela faléncia de empresas e pela reducéo significativa do volume da m&o-de-obra (efeitos da adesdo
de Portugal, em 1986, a Comunidade Econdmica Europeia, entre outros), criando-se clusters que tém uma
importancia no desenvolvimento regional na década mais recente.

31 Em 1986, a Administracdo Publica Central tinha 384.448 trabalhadores dos quais 153.410 com o ensino
superior (39,9%). Em 2014, estes ascendiam a 276.949 num total de 497.072 (55,7%). Evolucdo importante
que ilustra a capacidade de atracdo de mao-de-obra qualificada. Cf. Dire¢do-Geral da Administracdo e do
Emprego Publico.
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academicamente, em que estdo incluidos os que tém um curso de nivel superior, sem os conduzir
a desclassificagdo profissional.

Por sua vez, é de considerar hipoteticamente a importdncia que a expansdo das
tecnologias tem para 0 aumento da oferta de empregos para os trabalhadores mais qualificados.
Inovacdo tecnoldgica requer a contratacdo de mao-de-obra mais qualificada, embora ndo seja um
imperativo, na medida em que as empresas poderdo requalificar os trabalhadores que as integram.
Saliente-se 0 ndo consenso sobre os efeitos da tecnologia na estrutura ocupacional nos paises
capitalistas mais desenvolvidos. ContrapGem-se duas teses: por um lado, a do “occupational
upgrading” alicercada na concec¢do ‘“skill-biased technological change” (crescimento das
ocupacBGes mais qualificadas/remuneradas ocorre em detrimento das ocupacGes menos
qualificadas/remuneradas) (Gallie et al. 1998); por outro, a da polarizacdo que ancora na
“routine-biased technological change” (quer as ocupagdes mais qualificadas/remuneradas
quer as menos qualificadas/remuneradas crescem, enquanto diminuem as ocupag¢fes com uma
posicdo intermédia na estrutura ocupacional, por exemplo trabalhadores de escritério) (Goos e
Salomons, 2009)*. O determinismo linear subjacente a tais enfoques é contrariado por estudos
mais recentes, centrados em alguns paises europeus, sublinhando a pluralidade de padrdes de
evolucdo das estruturas ocupacionais, marcados pela complexidade, singularidade e primazia ou
ndo de cada uma daquelas teses (Oesch e Rodriguez, 2009; Fernandez-Macias, 2012), que se
cruzam, por sua vez, com as caracteristicas do mercado de trabalho (intervencdo do Estado,
precariedade, feminizacéo, estrutura ocupacional, entre outras) (Eurofound, 2008 e 2015)®,

A melhoria do perfil educacional da populacdo empregada é transversal a todos 0s grupos
profissionais (Anexo 1) 3- sobressai a reducéo do peso dos empregados com nivel de escolaridade

completo correspondente, no maximo, ao 3° ciclo do ensino basico e a amplia¢do substancial e

32 Consulte-se igualmente Oliveira, Santos e Kiker (2000).

33 As interacGes entre tecnologia, natureza e organizagéo do trabalho, e o volume do emprego sdo um dos
temas estruturantes da sociologia do trabalho ao longo do seu percurso histérico. O uso intensivo das
tecnologias da informagéo e comunicacgdo, com maior acuidade a partir dos anos 1980, é enformado por
uma concecdo simbolico-ideoldgica que as elege, de modo otimista e futurolégico, como intrinsecamente
benéficas (criacdo de mais empregos qualificados, melhoria das condi¢Bes de trabalho e reducdo do
emprego desqualificado, por exemplo). Omitem-se outras leituras, mais reflexivas e criticas (sem
enveredarem por um ludismo renovado), que trazem para debate a diversidade dos modos de uso das
tecnologias em contextos de trabalho, o surgimento e amplificacdo de novas formas de desqualificagdo, do
exercicio do poder organizacional e de expansdo da precariedade contratual e salarial, o que, num registo
mais recente, se comeca a conhecer por “uberizagao do trabalho e da sociedade na sua globalidade” (Teboul,
2016). Sobre as transformagdes do trabalho e tecnologias de informacdo e conhecimento consulte-se
Kovacs (2002).

34 Utilizamos a Classificacdo Internacional Normalizada da Educacio, estabelecendo trés conjuntos: até ao
3° ciclo do ensino bésico inclusive; ensino secundario e post-secundario ndo superior; ensino superior.
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rapida dos diplomados caracterizada (Quadro 2)*. Como seria de esperar, 0s grupos profissionais
mais qualificados (especialmente os Especialistas das profisses intelectuais e cientificas)
concentram a maioria dos diplomados. Consideramos, nos planos analitico e classificatério, que
os diplomados incluidos nos restantes grupos se encontram numa situacdo de sobre-educacéo no
mercado de trabalho.®® Estes, em ambos os periodos temporais (2000 a 2010 e 2011 a 2015),
aumentam®, reforcando a sua posicao relativa no conjunto dos diplomados e no da populacéo
empregada®. A quase totalidade concentra-se no Pessoal administrativo e similares e no Pessoal
dos servicos e vendedores, ampliando-se o seu peso ao longo do tempo. Por sua vez, do
contingente total de diplomados ingressados no emprego, 19,7% (no primeiro periodo temporal)
e 17,9% (no segundo periodo) sdo alocados aos grupos profissionais menos qualificados. Idéntica
evolucdo ocorre na UE no contexto de crise (2007 a 2011): um quarto do crescimento da
populacdo empregada com o ensino superior ocorreu nos grupos profissionais menos qualificados
e o restante nos mais qualificados (European Comission, 2012: 356)*. Entre nds, varios estudos
abordam a sobre-educacdo dos diplomados, mobilizando métodos de medida e populacGes
inquiridas diferentes, como, por exemplo, Cerejeira, Sa e Alexandre (2007), Gongalves (2009) e
Almeida (2014), para além dos textos do Observatério de Emprego da Universidade do Porto, ja

mencionados®.

35 A taxa de variago, entre 2000 e 2010, é de 76,0%. Nos cinco anos seguintes situa-se nos 27,6%. Valores
muito superiores a evolucgdo do total da populacdo empregada: 2,7% e 4,0% respetivamente para o primeiro
e segundo periodo (Cf. INE).

% Ppara medir a sobre-educacdo usamos o método normativo num sentido meramente exploratorio
atendendo as lacunas que o mesmo apresenta. Estdo nessa situagdo os empregados com o ensino superior
que integram os grupos profissionais do Pessoal administrativo e similares, Pessoal dos servigos e
vendedores, Agricultores e trabalhadores qualificados da agricultura e pescas, Operarios, artifices e
trabalhadores similares, Operadores de instalagbes e maquinas e trabalhadores da montagem e
Trabalhadores ndo qualificados (seguimos a metodologia de Eurostat, 2011 e Lemistre, 2014). Usamos
como fonte o Inquérito ao Emprego do INE. Sublinhe-se que aqueles grupos sdo identificados como grupos
em que nao é necessario a posse de um titulo académico de nivel superior para o desempenho das respetivas
tarefas. As nomenclaturas profissionais apresentam uma classificacdo estruturada e ordenada do mundo do
trabalho, de acordo com determinados pressupostos objetos de lutas sociais, protagonizadas pelos grupos
profissionais e outros atores sociais, como o Estado e as entidades empregadores. Sdo fundamentalmente
instrumentos politicos e legitimadores de sistemas de desigualdades sociais.

37 Em 2000 eram 36 mil individuos e em 2010, 105 mil individuos. Entre 2011 e 2015 passam de 104 para
147 mil individuos (cf. INE).

38 Regista-se um andamento no sentido da subida, embora com valores reduzidos. Atributo que ndo deve
desqualificar, em absoluto, a problematizacdo da questdo que temos vindo a equacionar.

39 A par disto, e tal como aconteceu entre nos, a proporcdo de empregados com qualificagdes académicas
mais baixas diminuiu nos grupos profissionais mais qualificados em cerca de 26% (European Comission,
2012: 356).

40 \Veja-se também Teixeira et al. (2014), bem como outros textos que, num exercicio comparativo entre
paises incluindo Portugal, analisam a sobre-educacdo: Barcena-Martin, Budria e Moro-Egido (2012);
Budria e Moro-Egido (2009); Verhaest e Velden (2013); McGuinness, Bergin e Whelan (2015); Croce e
Ghignoni (2012); Ghignoni, (2011).
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Quadro 2
Populacdo empregada civil - ensino superior e sobre-educagio

2000 2010 | 2011a) | 2015

Populagdo empregada civil com o ensino superior (1.000
individuos)

Populagdo empregada civil com o ensino superior no total da
populacdo empregada civil (%) 9,2 16,6 18,8| 25,0
Diplomados em sobre-educacdo no total da populacédo 0.7 22 22 33
empregada civil (%)

Diplomados em sobre-educacdo no total da populagio
empregada civil com o ensino superior (%)

459,2 808,4 886,2 | 1128,3

7,9 13,0 11,8 131

Legenda: a) quebra de série.
Fonte: INE. Inquérito ao Emprego.

N&o é de excluir, num plano hipotético, que no caso, em particular, do grupo do Pessoal
administrativo e similares exista uma requalificacdo da natureza das atividades laborais, em
algumas empresas, 0 que conduz a uma necessidade de alocacdo de mao-de-obra com o ensino
superior. O uso das tecnologias de informagao e comunicacao, o redesenho dos postos de trabalho,
no sentido da sua polivaléncia, o privilegiar das competéncias transversais e relacionais podem
ter contribuido para tal.

Por sua vez, quando o crescimento dos niveis de escolaridade, ao nivel das organizac6es
empregadoras, ndo é produto de uma ampla transformacédo produtiva, no sentido de requalificacdo
dos postos de trabalho (associada a elevadas taxas de desemprego e ao tempo longo de transicédo
entre o sistema de ensino e o emprego) tal conduz ao prolongamento do tempo em sobre-educacéo
para 0s mais jovens, em particular. Esta € uma das caracteristicas de Portugal, Grécia e Italia que
os distingue da Espanha e da Holanda, no periodo de 1995 a 2001, em que a for¢a motriz € a
oferta de empregos qualificados pelos empregadores, conduzindo a uma menor duracdo da
desvalorizacao profissional, de acordo com Ghignoni (2011).

Em suma, os dados apontados indiciam uma situagao de sobre-educacao para uma parcela
dos diplomados empregados, que se expandiu nos anos mais recentes. Hipoteticamente podemos
avancar que isso reflete um conjunto de fatores relacionados entre si como a deterioragdo da
situagdo econdmica, a incapacidade do sistema produtivo em disponibilizar empregos
qualificados*, a ampla oferta de diplomados, por parte do sistema de ensino (com particular
destaque para &reas cientificas de formacdo com notorios problemas de inser¢cdo no mercado de
trabalho) que excede a capacidade de absorcao por parte do sistema econdémico, o agravamento

do desemprego, conduzindo uma parcela dos diplomados a aceitarem empregos menos

41 Naguele processo sublinhe-se que posteriormente a 2001, por contengdo orcamental, a administracdo
publica restringe os fluxos de contratagdo de diplomados com particular nota para a area do Ensino (que
absorvia precisamente muitos diplomados com cursos das Humanidades e Ciéncias Sociais)
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qualificados (“empregos de oportunidade”) face a sua formagao académica (com a consequente
desvalorizaco salarial) ** e, por Gltimo, as estratégias de recrutamento e uso da mio-de-obra pelas
empresas, num contexto de erosdo do emprego, que tendem a substituir os trabalhadores menos
escolarizados por outros com o ensino superior (sem que isso corresponda a uma efetiva alteracéo
da natureza e organizacdo das tarefas no sentido do acréscimo sua qualificacdo técnica e

organizativa).

3. Sobre-educacao dos diplomados da Universidade do Porto*

Em maio de 2014, cerca de 67 meses apdés a conclusdo do seu curso, do total de
diplomados da UPorto que constituem a nossa amostra intencional, 80,2% estavam empregados,
10,2% desempregados e os restantes eram estudantes (a quase totalidade em doutoramento) ou
estagiavam. Uma ampla parcela deles trabalhava em empresas privadas (70,9%), a Administracédo
Publica absorvia cerca de um terco e outras organizaces (em que pontificam as Instituicdes
Particulares de Solidariedade Social e as Organizagfes ndo Governamentais) ficavam-se pelos
2,8%. Por sua vez, ap6s a conclusdo do curso em 2008, 35,6% tiveram trés ou mais empregos,
expressando uma notoria mobilidade no mercado de trabalho, enquanto 37,6% e 26,9% ocuparam
um ou dois empregos, respetivamente.

Esta breve caracterizacdo das posicdes no mercado de trabalho é importante para o

equacionamento da avalia¢do subjetiva que os diplomados fazem da relacdo entre 0 seu curso e

42 Recorde-se que a taxa de desemprego dos diplomados passou de 9,0%, em 2011, para 9,3% apds 4 anos,
atingindo o valor mais elevado de 12,7%, em 2013 (Cf. Eurostat). Ao nivel do mercado de trabalho os
diplomados, comparativamente aos restantes trabalhadores com niveis de habilitacdes académicas
inferiores, sdo menos vulneraveis ao desemprego em Portugal e nos demais paises da EU e da OCDE
(consulte-se Eurostat e http://www.oecd.org). Tal evidéncia empirica peca pela generalizagdo que Ihe esta
subjacente, encobre notorias desigualdades tendo em conta a idade. Os escaldes etarios dos diplomados
jovens registam taxas de desemprego superiores a taxa de desemprego total - em 2015, esta era de 9,3%,
enguanto dos 20 aos 24 anos, 25 aos 29 anos e 30 aos 34 anos era respetivamente de 30,2%, 15,6% e 10,8%.
Cf. Eurostat.

43 Como indicamos acima, baseamos a nossa analise, em termos de dados, num estudo do Observatério de
Emprego da Universidade do Porto (Gongalves e Menezes, 2014), que abrange a totalidade dos diplomados
da Universidade do Porto que concluiram a sua formacdo académica no segundo semestre de 2008 (num
total de 5.003 individuos) e foram inquiridos em maio de 2014. A reflexdo que desenvolveremos centra-se
unicamente numa fracdo deste universo: os licenciados por cursos ndo abrangidos pela reorganizagdo do
ensino superior (reconhecida pelo processo de Bolonha), com uma duracdo de quatro a cinco anos, 0s
mestres (2° ciclo de estudos) com dois anos e 0s mestres (mestrado integrados) com cinco anos, num total
de 3.482 individuos. Da aplicacdo do inquérito por questionério a esta populagdo obteve-se uma amostra
intencional de 1.229 individuos (taxa de resposta de 35,3%). As notas metodoldgicas sobre o estudo do
Observatério, acima indicado, e que se aplicam ao presente texto, podem ser consultadas em (Gongalves e
Menezes, 2014).
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as fungdes profissionais que desempenham no momento da inquiricio®. A maioria (65,4%)
admite a compatibilidade plena entre o seu curso e 0 emprego, isto &, a exclusividade académica
para o exercicio da sua atividade profissional (Quadro 3). Os restantes, por sua vez, fragmentam-
se em dois segmentos*® sobre os quais iremos reter a nossa atencdo a partir daqui. O primeiro
segmento é composto por 17,9% dos diplomados que admitem a ndo existéncia de uma relagao
direta entre 0 seu curso e 0 emprego que desempenham, na medida em que consideram que este
pode ser ocupado por um sujeito com um curso de ensino superior de uma area cientifica de
formacdo diferente da sua. Varios autores denominam isso de “horizontal mismatch” ou
“horizontal overeducation” (Beduwe e Giret, 2011; Morgado et al. 2015; Cedefop, 2015) —
descoincidéncia ou desajuste entre a natureza da area de formacdo académica (ndo o nivel de
ensino, que esta ajustado) e as qualificacGes e competéncias exigidas no emprego. Embora possa
ser interpretada como sobre-educacdo, consideramos que sera provavelmente indiciador da
intermutabilidade entre formacbes académicas para o desempenho de uma mesma atividade
profissional (Gongalves, 2006)*. Em contexto organizacional, fatores como, entre outros, a
natureza da atividade comercial (producdo de bens e servicos), a emergéncia de novas
fungbes/areas de atividade, ainda sem uma formagéo académica especifica (o0 caso do marketing
e dos recursos humanos até 4 década de 1980, em Portugal, por exemplo), a complexificacdo da
organizacao e divisao de trabalho, os modos como se mobilizam e privilegiam os conhecimentos
cientificos e técnicos (com a primazia da polivaléncia), as competéncias transversais e relacionais
(que nédo sdo particulares de um curso, mas valorizadas no mercado de trabalho), o grau de
modernizacdo tecnoldgica e organizacional e dos modelos de carreiras profissionais determinam.
E de considerar, em simultaneo, os objetivos dos cursos do ensino superior e as competéncias dos
diplomados formados. A importancia relativa das Ciéncias sociais, comércio e direito (area
cientifica de formacio®’) e dos Técnicos e profissdes de nivel intermédio (grupo profissional)

estdo no alinhamento do que acabamos de indicar.

4 Usamos o denominado método subjetivo para a medicido da sobre-educagdo. Estamos perante
representacdes expressas pelos inquiridos que sdo influenciadas por fatores sécio-pedagégicos em que
sobressaem a trajetoria profissional ap6s a saida da UPorto (marcada ou ndo pela estabilidade, precariedade
e desemprego), grau de satisfacdo com o emprego e 0 modelo de profissdo idealizado. Por outro lado, é de
sublinhar que é uma populacdo ndo debutante ao nivel do mercado de trabalho, embora com uma
experiéncia profissional limitada (cerca de cinco anos ap6s a conclusdo do curso para aqueles que tiveram
uma répida inser¢do no emprego). Aspeto que deve enquadrar a nossa analise.

45 Face ao baixo nimero dos diplomados que consideram que o seu trabalho exige um nivel de habitacGes
académicas superior ao seu, decidimos ndo inclui-los (corresponde a 23 individuos, 2,1% do total de
inquiridos), sendo considerados, unicamente, para efeitos do calculo dos valores absolutos e relativos totais.
46 Tal intermutabilidade podera ser sustentada pela reconversio profissional do diplomado, ndo conduzindo
a uma desclassificagdo profissional.

47 Utilizamos a Classificagio Nacional das Areas de Educacio e Formagao.
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Quadro 3
Género, areas cientificas de formag&o e grupos profissionais (%6)
A B C
Diplomados (% em linha) 65,4 17,9 14,6
n 733 201 163
Género
% de diplomadas 57,21 53,7 58,3
Avreas cientificas de formacéo
Artes e humanidades 10,0 12,9 34,4
Ciéncias sociais, comércio e direito 16,9 28,9 29,4
Ciéncias, matematica e informatica 106 129 14,1
Engenharia, indUstrias transformadoras e construcao 295| 32,8 11,7
Saude e protecgdo social 26,3 7,5 3,7
Servigos 6,7 5,0 6,7
Total 100,0| 100,0| 100,0
n 733 201 163

Grupos profissionais
Representantes do poder legislativo e de 6rgdos executivos, dirigentes,
directores e gestores executivos

1,4 6,3 3,0

Especialistas das actividades intelectuais e cientificas 93,6| 77,8 30,7
Técnicos e profissdes de nivel intermédio 40 14,0 1,8
Pessoal administrativo 1,0 1,9 43,6
Trabalhadores dos servicos pessoais, de proteccdo e seguranca e 0.0 0.0 209
vendedores

Total 100,0| 100,0| 100,0
n 713 197 157

Legenda: A (Somente com um curso idéntico ao do inquirido); B (Com outro curso do ensino superior); C (Com um
grau académico inferior ao do inquirido).

O outro segmento abrange o que classificamos de sobre-educados (14,6%)*¢. Em primeiro
lugar, as diplomadas sdo mais vulneraveis a desclassificacdo, o que é igualmente observavel por
Leuven e Oosterbeek (2012), embora ndo seja uma regularidade. Em segundo, destacam-se as
areas cientificas de formacdo das Artes e humanidades e das Ciéncias sociais, comércio e direito
(concentram 63,8% do total dos diplomados em sobre-educagéo), enquanto para os diplomados
gue defendem a compatibilidade, a importancia relativa daquelas areas é cerca de duas vezes e

meia menos®. Esta demonstrado empiricamente esse padrdo, quase independente do momento

48 Conquanto existam diferencas conforme os cursos, em termos médios aquele valor é aproximado aos
obtidos nos estudos do Observatorio do Emprego da Universidade do Porto. Consulte-se: Gongalves,
Menezes e Martins (2009, 2009a), 2010 e 2011); Gongalves e Menezes (2011, 2012 e 2014).

49 Os resultados de uma outra leitura dos dados permitem complementar a analise: do total dos diplomados
da é&rea das Artes e humanidades, 35,0% encontravam-se em sobre-educacdo, 45,6% em compatibilidade e
o restante em intermutabilidade. Valores aproximados ao conjunto daqueles cujos cursos se inscrevem na
area das Ciéncias sociais, comércio e direito, 20,3%, 24,6% e 52,5% respetivamente para a sobre-educacao,
intermutabilidade e compatibilidade. No polo oposto estd a Engenharia, industrias transformadoras e
construcdo em que predomina a Ultima situacdo com 70,1%, a intermutabilidade com 21,4% e a sobre-
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temporal da investigacdo (retenha-se nos ultimos vinte anos) e do método de medida usado. Os
diplomados daquelas éreas, a que seja junta, por vezes, 0s da educagdo, registam uma maior
incidéncia da sobre-educacdo (isto é, a ndo valorizacdo, pelos empregadores, dos conhecimentos
e competéncias adquiridos nesses cursos em confronto com as caracteristicas dos seus sistemas
organizacionais e produtivos) comparativamente aos das areas da Salde e das Engenharias
(Boudarbat e Chernoff, 2009; Barone e Ortiz, 2010; Ortiz e Kucel, 2008; Cedefop, 2015; Nunez
e llias, 2010). Facto que se verifica também para a nossa populacdo. Os resultados do projeto
CHEERS estio no mesmo alinhamento (Murdoch e Paul, 2007)*. A literatura também acentua a
relacio entre as areas™ e os posicionamentos no mercado de trabalho dos diplomados ao nivel do
desemprego (Nufiez e Elias, 2010), dos processos de transicdo do ensino para 0 emprego
(Smetherham, 2006; Salas-Velasco, 2007; Gongalves, 2009; Sousa, 2010; Almeida, 2014;
Gongalves, Menezes e Martins, 2009, 2009a), 2010 e 2011; Gongalves e Menezes, 2011, 2012 e
2014; Ramos, Parente e Santos, 2014), do estatuto e prestigio das profissdes e salarios (Triventi,
2011). Em sintese, a area cientifica é uma das determinantes da sobre-educacdo, ganhando maior
heuristicidade se for cruzada com outras, em particular com a oferta de emprego, e se ndo ficar
circunscrita apenas ao sistema de ensino e ao aumento do volume de diplomados®®. Neste sentido,
Assirelli (2015) conclui, a partir dos dados do REFLEX e do HEGESCO®, que os efeitos das
areas cientificas na posicGes dos diplomados no mercado de trabalho, diferenciados conforme os
paises, refletem o grau de protecdo institucional ao emprego, as formas de regulacdo das
profissdes e a amplitude de recrutamento daqueles para as funcdes do Estado-providéncia.
Como é expectavel, uma parcela maioritaria dos diplomados em sobre-educacgédo
encontra-se nos grupos profissionais menos qualificados inseridos no setor de servicos
(empregados com fungdes administrativas e vendedores ocupam a posic¢do cimeira). O peso dos

Especialistas das actividades intelectuais e cientificas porventura indicia uma avaliacdo pelos

educacdo queda-se pelos 6,2% (para ndo referir a Salde e protecdo social, em que os cursos de medicina,
medicina dentaria e farmacia evidenciam que a compatibilidade é esmagadora, 90,0%).

%0 “Higher Education and Graduate Employment in Europe” (CHEERS) abrangeu a situagdo no mercado
de trabalho, em 2000, dos diplomados da Austria, Finlandia, Franca, Alemanha, Italia, Holanda, Espanha,
Suécia, Reino Unido, Noruega, Republica Checa e Japdo. Consulte-se Schomburg e Teichler (2006) e
Teichler, eds., (2007).

°1 Como igualmente em relacéo aos niveis de titulagdo académica no seio do ensino superior.

52 Kucel (2011) defende que existe uma relagdo entre as areas cientificas de formacéo, o capital escolar dos
pais e a classe social de origem dos diplomados (as areas da engenharia e da medicina escolhidas pelos
diplomados das “higher social classes” e as humanidades e ciéncias sociais pelos das “low social classes™).
Consequentemente estes estardo mais vulneraveis a sobre-educagao.

53 “Research into Employment and Professional Flexibility” (REFLEX) incidiu sobre as relagdes dos
diplomados com trabalho, em 2005, abrangendo varios paises (Austria, Finlandia, Franca, Alemanha, lItalia,
Holanda, Espanha, Suécia, Reino Unido, Noruega, Republica Checa, Bélgica (Flandres), Estonia, Portugal
e Suica) Veja-se: http://www.uni-kassel.de/incher/cheers/index.ghk. “Higher Education as Generator of
Strategic Competences” (HEGESCO), de 2007, vem na sequéncia do outro projeto e inclui a Lituania,
Pol6nia, Hungria, Eslovénia e Turquia. Veja-se: http://www.hegesco.org
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diplomados, no sentido em que as tarefas do seu emprego se afastam do perfil da designacéo
profissional que usam para se auto-representarem, sem, no entanto, adotarem uma outra,
necessariamente menos qualificada. Assim mantém o valor intrinseco a sua designacdo
profissional.

A precariedade contratual afeta menos os sobre-educados, ao invés de alguns paises
europeus (Cedofop, 2015). Nos anos mais recentes a precariedade laboral, entre nés, manteve-se
em torno dos 20% dos do total dos assalariados, diferenciada de acordo com a idade, o género e
o nivel de habilitagbes escolares®. Entre 2008 e 2015, a proporcio de diplomados (25 aos 49
anos)® precarios naquele conjunto populacional evoluiu de 3,4% para 4,6% (em 2009 era de
3,7%), resultado que € influenciado pelo contexto de crise com as suas fortes influéncias no

mercado de trabalho.

Quadro 4
Natureza do vinculo contratual e remuneragdo mensal liquida (%6)
A B C

Natureza do vinculo contratual

Contrato de trabalho sem termo 43,6 51,1 53,3

Contrato de trabalho com termo 45,9 38,9 38,8

Contrato de prestacdo de servicos (“recibos verdes”) 10,5 10,0 7,9

Total 100,0 100,0 100,0

n 688 190 152
Remuneracdo mensal liquida em euros

Igual ou inferior a 500 6,3 6,6 13,4

De 501-800 15,4 19,8 35,7

De 801-1100 21,7 20,3 25,5

De 1101-1400 31,1 22,8 12,1

De 1401-1700 9,5 11,7 3,8

Igual ou superior a 1701 15,8 18,8 9,6

Total 100,0 100,0 100,0

n 713 197 157

Legenda: A (Somente com um curso idéntico ao do inquirido); B (Com outro curso do ensino superior); C (Com um
grau académico inferior ao do inquirido).

Relacionar a sobre-educacdo com os salarios € uma estratégia metodologica axial e
mantém-se presente, ao longo do tempo, embora enformada por perpectivas tedricas diversas
(Quintini, 2011). Recordem-se os contributos iniciaticos de Berg (1970) e Freeman (1976). Uma
conclusdo ¢ comum (Groot e Brink 2000; Hartog, 2000; Quintini, 2011; Iriondo e Pérez-Amaral,

2015; Barcena-Martin; Budria ¢ Moro-Egido (2012); Dolton, 2001; Diem e Wolter, 2014): os

>4 Consulte-se o INE e Eurostat.
55 Optamos por aquele escaldo etario na medida em que corresponde parcialmente a estrutura etaria da nossa
populacao.
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sobre-educados auferem um salario inferior aos que t€ém o mesmo nivel de habilitagdes, mas nao
se encontram em tal situagdo, o que contraria manifestamente a teoria do capital humano®. O
perfil da distribui¢do das remuneragdes liquidas mensais dos diplomados da UPorto sobre-
educados vai naquele sentido. Em 2014, cerca de metade destes auferia menos de 801 euros, cerca
do dobro dos inquiridos das outras duas categorias (a mesma proporgdo regista-se quanto ao
escaldo dos 500 e menos euros)® . No topo (escaldo igual ou superior a 1.701 euros), as diferencas
sdo identicamente expressivas da desvalorizagdo salarial dos sobre-educados. E, por sua vez, a
consequéncia imediata destes ocuparem atividades profissionais menos bem remuneradas. Em
Portugal, ressalta que os diplomados, em termos genéricos, obtém um salario mais elevado
comparativamente aos que tém qualificagdes académicas inferiores®. Existe, todavia, uma
reducdo desta relagdo: em 2010, os diplomados auferiam um rendimento 2,1 vezes superior aos
que detinham o ensino secundario, em 2013 situava-se em 1,9 vezes (Eurydice, 2015)%.
Hipoteticamente um dos efeitos da crise econdmica e social com a consequente desvalorizacdo
salarial e embaratecimento do custo da méo de obra. O estudo recente de Figuereido et al (2013)
aponta para um decréscimo do prémio salarial dos diplomados (26 aos 36 anos) para o periodo de
1995 a 2009. Alguma literatura francéfona (Canadd e Franga, em particular) discute a
desvalorizacdo salarial relacionando-a com a desclassificacio®®, em termos de mercado de
trabalho, ¢ a denominada desvalorizagdo do diplomas. Uma oferta excessiva de diplomados, por
parte do sistema de ensino (fruto das politicas massificadoras que possibilitaram, em particular, o
acesso de jovens provenientes de classes sociais com fracos recursos economicos e culturais),
face as necessidades do sistema econdémico, o que ¢ denominado habitualmente por “inflacao de
diplomas”, conduz a desvalorizagdao material e simbolica dos titulos académicos e, por sua vez, a
desclassificacdo, mas também ao abaixamente da posicdo relativa que os diplomas em causa

ocupam na hierarquia dos titulos académicos. Embora com algumas nuances, as reflexdes, por

%6 Budria e Moro-Egido (2009) aprofundam aquela relagdo, demonstrando que a penalizagdo salarial dos
sobre-educados varia de acordo com o género, os escaldes de rendimento e os paises (neste caso europeus).
57 Note-se que, em 2014, o salario minimo nacional mensal situava-se nos 485,00 euros.

58 Sobre as vantagens remuneratdrias dos diplomados do ensino superior em Portugal, consulte-se os dados
da OCDE (http://www.oecd.org). Carmo e Cantante (2015: 40) concluem que, para 2009, 60,0% dos
trabalhadores com o ensino superior integravam o grupo dos 20,0% mais bem remunerados, enquanto s6
8,7% dos que detinham o ensino bésico estavam incluidos naquele grupo.

%9 Atenda-se que tal informacdo é meramente indicativa, no presente texto, na medida em que se refere a
populacdo empregada com 16 e mais anos ndo tendo em conta o efeito geracional tdo relevante para o
equacionamento dos mais jovens no mercado de trabalho. Conforme Gongalves (2017), o valor médio da
UE situava-se em 1,7% em 2010. Sobre as vantagens remuneratdrias dos diplomados do ensino superior
em Portugal, consulte-se os dados da OCDE (http://www.oecd.org), Portugal (2004), Torres (2007) e Lima
(2010). Carmo e Cantante (2015: 40) concluem que, para 2009, 60,0% dos trabalhadores com o ensino
superior integravam o grupo dos 20,0% mais bem remunerados, enquanto sé 8,7% dos que detinham o
ensino basico estavam incluidos naquele grupo.

80 Equivalente a designacéo sobre-educacio.
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exemplo, de Duru-Bellat (2006) e Lemistre (2007), defendem essa tese. Tal nao expressa uma
postura malthusiana sobre a democratizacao do ensino. Pelo contrario evidenciam-se as vantagens
sociais e economicas da sua expansdo, mas, em simultaneo, considera-se imprescindivel a sua
problematizacdo socioldgica com especial enfase nos modos como se entrecruza com o sistema
de desigualdades sociais e a recomposi¢do da estrutura classista (Chauvel, 1998; Peugny, 2009).

Varios autores demonstram que a sobre-educagdo conduz a um grau baixo de satisfacdo
no trabalho dos diplomados (Battu, Belfield, e Sloane 1999; Mora, Garcia-Aracil e Vila, 2007;
Sanchez-Sanchez e Puente, 2014). Vieira (2005) corrobora essa tese para Portugal (periodo de
1994 a 1999).

uadro 5
Satisfaco face ao emprego e posicionargentos face a organizagdo empregadora (médias)
A B C

Satisfacdo face ao emprego atual

Desenvolvimento das capacidades intelectuais 3,91 3,87 2,80

Frequéncia de ac¢les de formagao profissional 3,10 2,91 2,34

Utilizacdo dos conhecimentos e competéncias adquiridos na formagéo 3,98 3,31 2,53

académica

Aprendizagem de novos conhecimentos e competéncias 3,89 3,91 3,17

Variedade das tarefas realizadas 3,76 3,80 3,10

Reconhecimento dos conhecimentos e competéncias 3,37 3,56 2,82

Prestigio da profissao desempenhada 3,60 3,63 2,75

Satisfacdo global com o emprego atual 3,61 3,66 3,03
Posicionamentos face a organizagdo empregadora

Trabalhar mais para 0 sucesso da organizacdo 3,92 3,94 3,68

Identificagdo com organizacdo 3,67 3,76 3,41

Recus_a de~um emprego mais bem remunerado, preferindo manter-se na 251 247 2,08

organizacdo

Legenda: A (Somente com um curso idéntico ao do inquirido); B (Com outro curso do ensino superior); C (Com um
grau académico inferior ao do inquirido); D (Com um grau académico superior ao do inquirido).

E patente a descoincidéncia negativa entre expectativas profissionais construidas no
decurso da formagao académica e a condig&o laboral, marcada pela desclassificagao, ndo obstante
esta poder ser transitoria no decurso da trajetoria profissional. Em todos os fatores considerados®,
no nosso estudo (Quadro acima), os diplomados sobre-educados distinguem-se pela sua
insatisfacdo especialmente quanto a “Utilizacdo dos conhecimentos e competéncias adquiridas na
formacdo académica” e ao “Desenvolvimento das capacidades intelectuais™. Por sua vez, menor
grau de satisfacdo global com o emprego atual e menor predisposi¢do para se implicarem e

participarem na organizaco onde se inserem®, face aos demais, caracterizam os sobre-educados.

51 Numa escala de 1 (muito insatisfeito) a 5 (muito satisfeito).
%2 Numa escala de 1 (discorda totalmente) a 5 (concorda totalmente).
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Baixos salérios e limitada satisfacdo no trabalho s&o dois dos efeitos da sobre-educacao.
Outros subsistem (Belfield, 2010; Arribas, 2009; European Commission, 2012; Bracke et al,
2013; Cededep, 2015; Sala, 2011): para os trabalhadores, obsolescéncia de conhecimentos e
competéncias adquiridas na formacdo académica, quebra de expectativas e aspiracdes, reducao
da auto-confianca e ocorréncia de estados depressivos, processos de turn-over, absentismo e
rejeicdo/contestacdo da utilidade da formacdo académica; para os empregadores, abaixamento dos
niveis de produtividade, da qualidade do trabalho, da inovacdo e participacdo, aumento dos custos
de recrutamento e de formacao e custos inerentes aos processos de substituicdo de mao-de-obra
com o elevado turn-over; para a sociedade, perda do investimento feito em educacdo, aumento

dos custos com o desemprego e acréscimo/reproducédo de baixos niveis salariais.

Quadro 6
Razbes para a ndo mudanca de emprego (%0) a)
B C
Avrea cientifica do curso ndo tem qualquer importancia 8,0 9,1
Estabilidade e seguranca 44,5 37,7
Boa remunera¢do mensal 31,5 20,1
Sem oportunidade de ter outro emprego 25,0 48,1
Emprego interessante 62,5 8,1
Possibilita a conciliagdo com a vida familiar 21,5 27,3
Permite trabalhar na localidade preferida 21,0 20,1
Mais tempo livre 8,0 5,2
Flexibilidade do horario de trabalho 22,0 16,2
Emprego temporario com vista & obtengio no futuro do emprego desejado 16,5 28,6
Preferéncia de um emprego ndo relacionado com a area cientifica do curso 9,5 45

Legenda: B (Com outro curso do ensino superior); C (Com um grau académico inferior ao do inquirido).
Nota: a) questdo de escolha multipla.

“Sem oportunidade de ter outro emprego” e “Estabilidade e seguranca” sdo as duas
principais razdes apontadas pelos inquiridos para se manterem no emprego desqualificante
profissionalmente (Quadro 6). Ambas traduzem o contexto sdcio-econémico de meados do ano
de 2014 - desemprego elevado, faléncia/reestruturagdo de empresas e desvalorizagdo salarial,
conformavam a vida quotidiana. “Emprego temporario com vista & obtengdo no futuro do
emprego”, encontra-se na terceira posi¢do. Aspeto que nos conduz ao questionamento da duragdo
temporal da sobre-educacio. Na literatura assinalam-se duas posi¢des opostas®. Uma primeira
(Frei e Sousa-Poza, 2012; Diem e Wolter, 2014) que defende a natureza transitdria da sobre-

educac&o, que ocorre geralmente ao longo dos primeiros anos do ingresso no mercado de trabalho

& A diversidade de resultados é consequéncia, em parte, do uso de diferentes métodos de medida da sobre-
educacdo, dos atributos sociais das populagdes em observacdo, embora a bibliografia indicada se referira
aos diplomados e, principalmente, aos contextos sdcio-temporais em que ocorrem as investigacoes.
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e gue, progressivamente, se extingue ou reduz ao longo da trajetéria profissional (ou, mais
propriamente, no decurso da mobilidade profissional), justificando-se, assim, a desclassificacdo
profissional como um mero mecanismo de ajustamento.® Uma segunda posicéo, assente também
na leitura das trajetorias no mercado de trabalho (Baert, Cockx e Verhaest, 2013; Dolton e
Vignobles, 2000), demonstra que o prolongamento da sobre-educacédo para alguns trabalhadores
impede o acesso a um emprego qualificado (quer por ser interpretada pelos empregadores como
um sinal de uma procura ndo ativa de emprego ou de maus desempenhos profissionais, quer pela
obsolescéncia dos seus conhecimentos e competéncias académicas), subsistindo, assim, uma
exclusiva mobilidade entre empregos desclassificados (Sloane, Battu e Seaman, 1999). Sublinhe-
se que podera ser decisivo para uma trajetoria profissional desclassificada o facto do sujeito

ocupar o seu primeiro emprego na situacdo de sobre-educado (Sala, 2011).

Conclusao

Entendemos o presente artigo como um contributo inicial para a reflexao acerca da sobre-
educacdo dos diplomados. Observando a evolucao da populacdo empregada ao longo dos ultimos
quinze anos constata-se, de acordo com o método normativo, o avolumar de diplomados em
empregos ndo qualificados face a sua formacao académica (no quadro mais global da expanséo
da importancia dos diplomados no seio da populacdo empregada). Alguns eixos explicativos, num
registo estritamente hipotético, podem ser avancados: deterioracdo da situacdo econdmica;
agravamento do desemprego; incapacidade do sistema produtivo em disponibilizar empregos
qualificados; a ampla oferta de diplomados; estratégias de recrutamento e uso da mao-de-obra
pelos empregadores. Num plano mais micro, optamos por analisar a avaliacdo subjetiva que os
diplomados da UPorto fazem da relacéo entre o seu curso e as fungdes profissionais do emprego
gue ocupavam em maio de 2014 (cerca de 67 meses ap6s a conclusdo do seu curso naquela
universidade). Os resultados que obtivemos enfileiram globalmente com os apresentados em
outras investiga¢Bes. Os diplomados sobre-educados caracterizam-se por auferir salarios mais
reduzidos e terem uma limitada satisfacdo no trabalho. A &rea cientifica de formacgdo é
notoriamente uma das determinantes da sua condigdo laboral (importdncia das Artes e

Humanidades e das Ciéncias Sociais, comércio e direito).

64 Alpin, Shackleton e Walsh (1998), no seu trabalho acerca dos diplomados do Reino Unido, apontam para
que ndo deva existir uma excessiva valoriza¢do da sobre-educacdo, porquanto constitui uma opg¢ao dos
préprios, que é assumida como transitéria.
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Pode-se argumentar que a relevancia da sobre-educacéo é limitada, atendendo aos valores
apontados para Portugal e para a maioria dos paises europeus. E uma postura que oculta a
complexidade do fendmeno e as suas multiplas dimensdes e efeitos ao nivel individual e sdcio-
econémico. A comprovar a relevancia da sobre-educacdo (bem como da sub-educacdo) no
contexto europeu, estdo as analises e as propostas de varias instancias, em que € sublinhado a
imperiosidade de uma reducdo substancial da mesma como um dos vetores para o crescimento
econémico, por via, em especial, do incremento da inovagdo, da 1&D e da criacdo de emprego
qualificado pelas empresas e da oferta no sistema de ensino (Cedefop, 2015; European
Commission, 2012 e 2016). Em suma, ter em conta a qualidade do emprego e ndo atender apenas

a sua quantidade.
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Anexo |
Grupos profissionais por nivel de habilitactes a)

2000 2010 2011 b) 2015

B M S B M S B M S B M S
Quadros superiores da
administracdo publica,
dirigentes e quadros
superiores de empresas
Linha % 76,4 14,1 9,5 52,9 17,5 28,7 50,8 20,9 27,4 38,8 26,0 35,0
Coluna % 6,6 8,2 7,0 49 6,0 10,4 52 6,7 9,1 51 6,9 9,2
Especialistas das profissdes
intelectuais e cientificas
Linha % 3,4 9,1 86,1 2,0 5,9 91,7 1,8 6,8 90,8 1,4 6,9 91,3
Coluna % 0,3 52 62,7 0,3 33 55,2 0,4 5,0 69,2 0,5 5,0 65,4
Técnicos e profissionais de
nivel intermédio
Linha % 36,7 36,0 27,1 25,4 37,7 36,7 33,7 44,8 21,4 26,6 46,3 27,0
Coluna % 35| 234| 224 37/ 205 214 48| 201 9,9 60| 213 123
Pessoal administrativo e
similares
Linha % 57,4 36,8 54 43,4 43,6 12,9 35,7 49,4 14,6 29,4 52,7 17,7
Coluna % 72| 311 5,8 61| 22,5 7,1 48| 211 6,5 45| 162 5,4
Pessoal dos servigos e
vendedores
Linha % 83,4 15,1 1,5 70,5 25,3 4,2 67,6 28,6 3,9 56,8 36,0 7,1
Coluna % 13,9 17,0 2,1 17,1 22,7 4,0 18,0 23,9 3,4 19,4 25,0 4,9
Agricultores e trabalhadores
qualificados da agricultura e
pescas
Linha % 99,0 96,7 2,5 95,9 3,1 1,0 92,4 6,0 1,6
Coluna % 14,3 16,1 1,5 15,5 1,6 0,5 13,1 1,7 0,5
Operaérios, artifices e
trabalhadores similares
Linha % 96,6 3,0 89,9 9,3 0,8 88,9 10,3 0,8 80,6 17,9 15
Coluna % 26,9 57 24,5 9,4 0,8 22,8 8,3 0,7 20,1 9,1 0,7
Operadores de instalagdes e
maquinas e trabalhadores da
montagem
Linha % 93,6 6,3 87,1 13,7 87,9 11,7 79,8 17,5 1,8
Coluna % 10,4 4,7 10,6 5,4 11,9 5,0 14,0 6,3 0,6
Trabalhadores ndo
qualificados
Linha % 95,9 3,9 86,4 12,3 1,4 85,1 13,7 1,2 78,8 19,1 2,1
Coluna % 17,0 47 16,7 8,7 1,1 16,5 8,4 0,8 17,3 8,5 0,9
TOTAL (1.000 individuos) | 3947,0| 583,4| 459,2| 3187,6| 864,5| 808,4| 2893,8| 919,9| 886,2| 2268,3| 1116,8| 1128,3

Legenda: a) Nivel de habilitagbes: B (até ao 3° ciclo do ensino bésico inclusive); M (ensino secundario e post-secundario néo
superior); S (ensino superior). Utilizamos a o efeito a Classificacdo Internacional Normalizada da Educacdo. b) Quebra de série; a
Fonte: Inquérito ao Emprego
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Ensino politécnico, empreendedorismo e transi¢do para o trabalho

Luis Nuno Sousa
Instituto de Sociologia da Universidade do Porto
Escola Superior de Educacéo/Instituto Politécnico de Viseu

Resumo

O crescente aumento do desemprego entre os diplomados do ensino superior ultrapassa a simples questdo
do fluxo de entrada no sistema de ensino superior em Portugal, o processo de transi¢do para 0 mercado
trabalho complexificou-se de uma forma evidente, refletindo um aumento da concorréncia no mercado de
trabalho e escassez de oportunidades de carreira no mercado de trabalho, adiando as expetativas
profissionais dos mais jovens. Este movimento tem ganho, nos Ultimos anos, uma dimensao crescente e,
atualmente, representa uma das grandes preocupacdes das diversas entidades envolvidas neste processo.
Consequentemente, promover o empreendedorismo no ensino superior pode representar hoje, um apoio
central no processo de transicdo para o trabalho dos diplomados. O programa Poliempreende representa,
neste movimento, os esforcos do Ensino Superior Politécnico neste sentido. Suportando-nos nos
resultados alcancados com a aplicacdo do inquérito on-line aplicado aos participantes deste programa,
pretendemos aqui dar um contributo para conhecer e refletir, de uma forma exploratdria, sobre a relacéo
entre empreendedorismo no ensino superior, diplomas e mercado de trabalho.

Palavras-chave: Ensino superior politécnico, empreendedorismo, transi¢do para o trabalho.

Polytechnic education, entrepreneurship and transition to work

Abstract

The growing increase in unemployment among higher education graduates goes beyond the simple
question of the entry flow into the higher education system in Portugal, the process of transition to the
labor market has become more complex, reflecting an increase in competition in the market job
opportunities and shortage of career opportunities in the labor market, postponing the professional
expectations of the young. This movement has gained in recent years a growing dimension and, currently,
represents one of the great concerns of the various entities involved in this process. Consequently,
promoting entrepreneurship in higher education can today represent a central support in the process of
transition to the work of graduates. The “Poliempreende” program represents, in this movement, the
efforts of Polytechnic Higher Education in this sense. Based on the results obtained with the application
of the online survey applied to the participants of this program, we intend here to contribute to the
exploration and reflection of the relationship between entrepreneurship in higher education, diplomas and
the labor market.

Keywords: polytechnic higher education, entrepreneurship, transition to work.
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L'éducation polytechnique, I'esprit d'entreprise et la transition vers le travail

Résumé

Le chdmage croissant des dipldomés de I'enseignement supérieur va au-dela de la simple question d'entrée
dans le systeme d'enseignement supérieur au Portugal, la transition vers le marché du travail plus
complexe est claire, ce qui refléte une concurrence accrue sur le marché travail et le manque
d'opportunités de carriére sur le marché du travail, ce qui retarde les attentes des jeunes professionnels. Ce
mouvement a gagné ces derniéres années, une augmentation de la taille et représente actuellement une
préoccupation majeure des différentes entités impliquées dans ce processus. Par conséquent, la promotion
de I'esprit d'entreprise dans I'enseignement supérieur peut représenter aujourd'hui un support central dans
la transition vers le travail des diplomés. Le programme Poliempreende est, dans ce mouvement, les
efforts de I'Ecole polytechnique a cet égard. En se fondant sur les résultats obtenus avec la mise en ceuvre
de I'enquéte en ligne appliquée aux participants de ce programme, nous avons l'intention ici de contribuer
a réunir et réfléchir, de facon exploratoire, au sujet de la relation entre I'esprit d'entreprise dans
I'enseignement supérieur, les diplémes et le marché du travail.

Mots-clés: Enseignement supérieur polytechnic, I'esprit d'entreprise, transition au travail.

Ensefianza politécnica, emprendimiento y transicion al trabajo

Resumen

El aumento del desempleo entre los graduados de la educacion superior va més alla de la simple cuestion
de la entrada en el sistema de educacién superior en Portugal, la transicion al mercado de trabajo més
complicado es un reflejo claro aumento de la competencia, en el mercado de trabajo y la falta de
oportunidades de empleo en el mercado laboral, lo que retrasa las expectativas de los profesionales méas
jévenes. Este movimiento ha ganado en los Ultimos afios, un creciente tamafio y en la actualidad
representa una de las principales preocupaciones de las diversas entidades involucradas en este proceso.
En consecuencia, promover el espiritu empresarial en la educacién superior puede representar hoy un
soporte central en la transicion hacia el trabajo de los graduados. EI programa “Poliempreende” es, en
este movimiento, los esfuerzos de la Politécnica en este sentido. Apoyando-nos sobre los resultados
obtenidos con la aplicacion de la encuesta en linea a los participantes de este programa, se pretende aqui
para hacer una contribucién a conocer y reflexionar, de forma exploratoria, sobre la relacién entre el
espiritu empresarial en la educacién superior, diplomas y el mercado laboral.

Palabras clave: Educacion superior politécnica, espiritu empresarial, transicién al trabajo.

INTRODUCAO

Assistimos, atualmente, a um conjunto de desajustamentos entre as qualificacGes
necessarias para os diferentes sectores da economia e as qualificagdes verdadeiramente detidas
pelos licenciados, urgindo assim compreender, de uma forma mais profunda, a relacdo entre
formagdo académica e emprego. O investimento em educagdo e a obtengdo de diplomas de

ensino superior representam cada vez mais uma postura de risco, ndo garantindo a priori 0
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acesso ao emprego. Esta questdo ndo pode ser somente colocada ao nivel do acesso ao emprego,
mas também ao nivel do aumento efetivo da precariedade laboral, sobretudo visivel numa
desclassificacdo progressiva dos jovens diplomados, particularmente no exercicio do primeiro
emprego.

Desde os anos 90 do século XX, que se verifica uma reestruturacdo profunda dos
modelos de transicdo para o mercado de trabalho (Rose, 1998), distribuindo os jovens
diplomados por diferentes itinerarios profissionais, onde predominam dimensdes de incerteza,
flexibilidade e reversibilidade (Galland, 1991), integrando-se hum movimento mais vasto de
“crise de identidades” (Dubar, 2001). Perante estes impasses, as “geracdes de fronteira™/
“geragdes sanduiche™/ “jovens adultos” (Pais, 2005) véem-se confrontados com modelos atuais
de transicdo, que implicam processos de “individualiza¢do” ou “modernizacdo flexivel” (Beck,
Giddens e Lasch, 1994), em articulacdo com processos de institucionalizagdo, que caraterizam
as estruturas de oportunidades propostas por politicas publicas ou mesmo por logicas de
mercado.

As recentes orientagdes das politicas publicas de ensino, no &mbito europeu, apresentam
recomendacdes concernentes a “educagio empreendedora™, através de iniciativas dedicadas ao
desenvolvimento de atributos e competéncias empreendedoras. Tais competéncias sao
consideradas essenciais, tanto para a aprendizagem ao longo da vida, como para a
empregabilidade, como forma de fomentar a satisfacao pessoal e profissional, a inclusdo social e
a cidadania ativa. O que se encontra em questdo ndo é somente o facto de os jovens
evidenciarem cada vez maior dificuldade em aceder ao emprego; eles denotam,
simultaneamente, uma crescente dificuldade em encontrar empregos enquadrados na area da
formacdo académica obtida, o que levanta a questdo do equilibrio entre oferta formativa,
oportunidades e exigéncias ao nivel laboral.

A criagdo do préprio negécio ou empresa afigura-se, cada vez mais, como uma forma de
criagdo do proprio emprego, para muitos jovens diplomados. S&o diversos os fatores e agentes
gue interagem neste processo. Desde logo, o Estado, através das politicas ativas de emprego, da
promogao do empreendedorismo ou das politicas de fomento a criacdo e desenvolvimento de
pequenas e médias empresas, mas igualmente outros atores, como o sistema de ensino, a familia
ou as redes sociais.

A inovacdo deve ser vista como um processo socialmente construido. Os aspetos

sociodemograficos, a experiéncia educacional, a durabilidade da educacdo superior, a

! http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=0J:L:2006:394:0010:0018:pt:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LeUriServ.do?uri=0J:C:2011:070:0001:0003:PT:PDF
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=COM:2009:0640:FIN:PT:PDF
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educacdo/formagdo continua, os modos de aprendizagem e de ensino, as competéncias e timing
da graduacdo, influenciam a decisdo ocupacional, ap6s a obtencdo do diploma de ensino
superior (Martinez, Mora e Vila, 2007). Consequentemente, a questdo do patriménio individual
detém particular pertinéncia, neste processo, segundo Lahire (2005). A captacdo das realidades
mais individuais ndo remete, nem para uma singularidade inquestiondvel dos contornos
individuais, nem para a “liberdade de escolha” de individuos “autonomos” (e imunes a todos os
determinantes sociais), remete, sim, para a estrutura de conjunto das sociedades que as
construiram, para a pluralidade de grupos (ou de instituicdes) e para a multiplicidade dos
quadros de vida social que cada individuo é suscetivel de frequentar, simultanea ou
sucessivamente, estando ligadas a forte diferenciacdo social das funcbes caracteristicas das
sociedades.

Na atualidade, a necessidade de conhecimento representa um fator de extrema
importancia, no que respeita a0 movimento de integragdo social que, invariavelmente, se
encontra ligado ao exercicio do trabalho (OCDE, 2007). Assiste-se, assim, a uma transposicao
de modelo de ensino superior “(...) from elite to a mass system has had a fundamental impact
on the labour supply and occupational structure, challenging employers’ and graduates’
perceptions of the relationship between Higher Education and employment.” (Purcell et al,
2007: 57 e 58).

O grande tutor do mercado de trabalho dos jovens e o responsavel pela politica
estrutural de transicdo profissional é, inquestionavelmente, o Estado (Rose, 1998). Assim,
podemos enquadrar o programa Poliempreende nesta perspetiva, sendo que pretende, com o
estimulo do empreendedorismo, promover o processo de transi¢do para o trabalho e criacdo do
préprio emprego dos diplomados.

Tendo presente este enquadramento, pretende-se apresentar um contributo para uma
discussdo critica dos movimentos de empreendedorismo e criacdo de empresas, no ensino
superior politécnico em Portugal, assentes na promogdo de novas formas de contacto entre
politécnicos, (ex)alunos e mercado de trabalho e nos novos desafios institucionais de promocao
do desenvolvimento econdmico e social, a nivel regional/nacional.

Neste ambito, o programa Poliempreeende apresenta-se como um instrumento de
dinamizac&o institucional do empreendedorismo e emprego e de desenvolvimento regional e

nacional. O concurso? destina-se a estudantes e diplomados de Escolas Superiores dos Institutos

2 Os prémios do concurso compreendem duas tipologias: Prémios pecuniarios nacionais e regionais.
Prémios complementares nacionais ou regionais. Prémios nacionais sdo constituidos pelo primeiro prémio
de 10 000 euros, 0 2° prémio de 5 000 euros e 0 3° prémio de 3 000 euros. No que respeita aos prémios
regionais verifica-se que o primeiro prémio é de 2 000 euros, 0 2° prémio de 1 500 euros e 0 3° prémio de
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Politécnicos de qualquer grau, a docentes dos politécnicos ou outros individuos (os quais, por
este facto, ficam impedidos de pertencer ao jari responsavel pela apreciacdo das propostas),
desde que integrando equipas constituidas por alunos e/ou diplomados.

QUESTOES METODOLOGICAS

Esta analise tem como base um inquérito por questionario®, que pretendia abarcar a
totalidade dos participantes das nove edi¢cbes do programa Poliempreende. Numa abordagem
exploratoria foi possivel verificar que a Unica fonte que nos permitiria uma abordagem
semelhante seria a utilizacdo da plataforma gerida pelo Instituto Politécnico de Viseu (IPV)*.
Esta plataforma, criada em 2012, durante a coordenacdo nacional por parte do IPV, ndo
englobava, consequentemente, a totalidade dos projetos concorrentes das nove edi¢Bes deste
programa®, sendo que, e de uma forma previsivel, as Gltimas edicdes seriam as mais
representativas®.

Esta técnica tem como objetivo estimar grandezas “absolutas”, grandezas “relativas”,
descrever uma populacdo ou subpopulacdo, na medida em que se pretende recolher informacGes
de natureza mais factual (embora sejam sempre representacGes sobre o passado) e opiniGes
sobre o trajeto no mercado de trabalho (emprego e desemprego) do préprio inquirido, apds a
conclusdo da licenciatura.

Procuramos contribuir para uma reflexdo critica sobre o empreendedorismo e criagéo de
empresas a luz dos debates académicos e politicos sobre a crise de regulacdo do emprego
(difusdo de formas flexiveis de contratacdo) e sobre as medidas de combate ao desemprego;

atestar novas formas de contato entre Politécnicos, os (ex)alunos e o mercado de trabalho,

1 000 euros. Finalmente no que concerne aos prémios complementares, destaca-se o prémio de
empreendedorismo, que pretende premiar a equipa que se revelar ao juri como a mais empreendedora,
patrocinado pelo Patrono do Concurso, 0 Comendador Rui Nabeiro, através do Grupo Delta, no valor de
2500€ ¢ ainda o prémio de plano de negdcio, patrocinado pelo IAPMEI, que pretende valorizar a equipa
concorrente que tenha construido o melhor plano de criacéo de negdcio (valor a definir).

% Disponibilizado on-line, entre o dia 15 de Julho e o dia 15 de Setembro de 2013 em http://udi-
ipg.limequery.com/index.php/survey/index/sid/615291/newtest/Y/lang/pt

Os dados resultantes da aplicacdo do mesmo inquérito foram tratados em SPSS versdo 20.0.

4 http://www.Poliempreende.pt/

> Amostra ndo representativa do universo de participantes no programa desde a sua criagao.

6 Esta questdo possui particular importancia, ja que se verificou uma elevada percentagem de inquiridos
que ainda ndo tinham terminado a sua formacao académica, o que, do ponto de vista empirico, constituiu
uma limitacdo para esta analise ao limitar a ligacdo entre projetos realizados e processo de transigdo para
o trabalho.
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nomeadamente analisando, no &mbito do programa Poliempreende, os novos desafios
institucionais na promocdo do desenvolvimento econdmico e social a nivel regional/nacional;
analisar o processo de transicdo para o trabalho e a situacdo profissional dos diplomados e que
papel o programa poderia ter representado como dinamizador institucional do
empreendedorismo e do emprego dos diplomados do ensino superior politécnico, bem como
evidenciar a sua funcdo de promocédo de desenvolvimento regional e nacional e como
forma de promocéo de um ensino profissionalizante.

Neste contexto, esta analise pretende enquadrar socio geograficamente os participantes,
tendo presente o contexto do ensino superior em Portugal, e, de forma mais especifica,
evidenciar os contornos de aplicacdo dos projetos, por parte dos que ja obtiveram o seu diploma,
de forma a verificar até que ponto a sua situacdo profissional se poderia relacionar com este
processo. Tendo presente a informacdo disponivel de que, até ao momento, ndo se tinha
verificado qualquer projeto aplicado, seria importante enquadrar, nesta andlise, a situagao
profissional atual dos diplomados.

Dos 148 projetos’ inseridos nesta plataforma, foram obtidas 98 respostas validas, o que
constitui uma taxa de resposta de 62%. Consideramos que este programa constitui um canal
privilegiado de contacto entre Politécnicos, (ex)alunos e mercado de trabalho, o que representa,
na atualidade, sobretudo num ensino de indole profissionalizante, um dos maiores desafios
institucionais do ensino superior politécnico, na promocdo do desenvolvimento econémico e
social a nivel nacional e regional. Assim, dos 98 inquiridos, 54 ja tinham obtido a sua
licenciatura, o que corresponde a 36% do total dos projetos inseridos na respetiva plataforma,
correspondendo a 55,1% das respostas recebidas.

Pretendemos aqui analisar o papel do programa Poliempreeende como dinamizador
institucional do empreendedorismo dos diplomados do ensino superior politécnico e como
promotor da transigdo para o trabalho dos jovens diplomados, nomeadamente o seu contributo
para a promogdo de desenvolvimento regional e nacional. Caracterizamos igualmente os
contextos de aplicagdo dos projetos, por parte dos diplomados, bem como a sua perspetiva sobre
0 empreendedorismo e sobre o papel da participacdo neste programa, No Seu percurso

profissional, até ao momento.

7 Alguns dos projetos inseridos ndo possuiam informacdo completa, nomeadamente os contatos de e-mail,
pelo que foi decidido exclui-los de imediato desta andlise, por impossibilidade de estabelecer contacto
com os (ex)alunos.
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CONTEXTOS SOCIOGEOGRAFICOS E INSTITUCIONAIS

Para Simdo e Costa (2000), a criacdo do ensino politécnico surge como forma de
procurar responder as expectativas do mercado de trabalho, em termos de recursos humanos,
numa perspetiva desenvolvimentista, reforcar as condi¢des de igualdade no acesso ao ensino
superior, adequar os contelidos e praticas aos diferentes grupos populacionais e estimular a
formagdo continua e educacdo recorrente. Assim, podemos afirmar que o grande objetivo
politico da criacdo deste ensino foi o de contribuir para uma melhor distribui¢do da oferta do
ensino superior, cujas instituicbes se assumissem como ““(...) centros promotores de
racionalidade e de apoio ao desenvolvimento, quer no ambito nacional, quer sobretudo no
ambito das regides e das localidades em que cada uma destas institui¢des se encontra instalada.”
(CNE, 1990: 642).

Constata-se, a nivel europeu, nas Ultimas décadas, um aumento significativo da
frequéncia do ensino superior, consequéncia direta “(...) d’une évolution concomitante des
politiques éducatives et des comportements des jeunes et des familles, a eu des conséquences
majeures pour ['université. Il convient donc d’en préciser 'ampleur et les formes.” (ROSe,
2003: 11).

Este movimento tem, contudo, ocorrido a diferentes velocidades, exteriorizando niveis
evolutivos diferenciados entre os paises ocidentais, potenciado, segundo Davies, Gottsche e
Bansel (2006), pela emergéncia de um sistema de ensino superior neoliberal, que transformou o
estado administrativo, responsavel pelo bem-estar do ser humano, huma economia onde o poder
esta concentrado nas corporacdes globais e assente em conhecimentos que podem ser
reconfigurados segundo necessidades econémicas.

A evolucgdo ocorrida no ensino superior reflete um periodo de aumento exponencial da
taxa de frequéncia deste nivel de ensino, que ndo foi causado pelo crescimento das taxas de
natalidade, mas, sobretudo, pela atratividade de novos publicos, de diferentes faixas etarias, que
(re)ingressam no sistema de ensino superior. Simultaneamente, transparece um movimento de
globalizacdo da frequéncia deste nivel de ensino e o surgimento de diferentes usos dos
diplomas, instituindo novos desafios pedagdgicos e funcionais e comprovando a efetiva inflagcdo
escolar e desvalorizacdo dos diplomas.

Verifica-se, assim, uma

(...) diversification importante de la ensefianza superior permitindo satisfacer mejor la creciente

diversidad de talentos y de motivaciones de los estudiantes, en el processo de expansion educativa, asi
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como la gama cada vez mas amplia de perspectivas profesionales que existem para los titulados
superiores.” (Teichler, 2005: 49).

Quadro 1
Caracterizacao sociogeografica e institucional
dos participantes (%)

GENERO Feminino 66,3
Menos de 20 anos 51

20-25 anos 55,1

IDADE 26-30 anos 15,3
31-40 anos 15,3

41-50 anos 7,2

Total 100,0

Solteiro 80,6

ESTADO CIVIL Casado 16,4
Total 100,0

Leiria 37,8

Lisboa 14,3

N Coimbra 14,3
RESIDENCIA Braga 51
Aveiro 51

Total 100,0

Com os pais 58,1

Com o cdnjuge 18,4

VIVE S6zinho 13,3
Com colegas/amigos 8,2

Total 100,0

n 98

Os dados do quadro acima corroboram o movimento verificado nas Gltimas décadas, em
Portugal, nomeadamente no que respeita a uma progressiva feminizacdo do ensino superior
(Amaral e Teixeira, 2000). Existe, nesta amostra, uma maior representatividade feminina, com
66,3%, 55,1% dos inquiridos situam-se na faixa etaria dos 20-25 anos, 80,6% sdo solteiros e
58,1% vivem ainda com 0s seus progenitores.

Com trajetorias académicas cada vez mais longas, 0s jovens obtém autonomia
residencial mais tardiamente, aumentando a idade média de acesso ao emprego, diminuindo as
entradas precoces no mercado de trabalho e arrastando temporalmente 0 acesso a um emprego
estavel, adiando consequentemente a sua entrada na vida adulta.

Esta situacéo origina uma

“(...) multiplication, au cours de la période récente, de situations intermédiaires entre

Uinstallation des jeunes dans un autre logement que celui des parents (la décohabitation), et leur
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accession a une réelle indépendance résidentielle (les parents n’assurant plus le financement de
ce logement), complique [’analyse de leur acces a l’autonomie résidentielle (...)”. (Villeneuve-

Gokalp, 2000: 62).

lannelli e Soro-Bonmati (2006) referem-se a um modelo mediterranico de juventude,
onde os jovens apresentam trajetérias escolares longas, revelam dificuldades ao nivel do
primeiro emprego, vivem com 0s pais (mesmo apds 0 acesso a vida ativa), de onde s6 saem,
genericamente, quando casam (redes paternais), verificando-se, consequentemente, uma
diminuicdo da percentagem dos jovens a viver sozinhos ou em coabitag&o.

Este movimento enquadra-se no modelo de protecdo continental, onde a familia é
central no processo de acesso ao emprego, compensando limitagdes das politicas de apoio aos
jovens desempregados, ao nivel do emprego e habitacdo. E nesta perspetiva que se enquadra o
caso nacional, onde a familia surge, assim, como uma compensacao da falta de apoio estatal aos
jovens. No atual contexto de crise econdmica, esta questdo ganha nova pertinéncia e
representatividade, em Portugal.

Paralelamente, esta situagdo permite que se constate a manutencdo de uma das
caracteristicas estruturais do ensino superior em Portugal, a evidente procura regional®, mas
também a tendéncia para a sua fixacdo profissional nas regides de origem, apds a obtencdo do
diploma (saliente-se, neste caso, e a titulo de exemplo, os casos dos diplomados do Instituto
Politécnico de Leiria e o Instituto Politécnico de Coimbra.

Esta realidade evidencia, na linha do verificado em Cabrito (1997), Balsa et al (2001) e
Machado et al (2003), que persistem desigualdades sociais no acesso ao ensino superior,
materializando uma diferenciacdo social de origem que confirma uma persistente ldgica
reprodutora e de selecdo social. Neste ambito, o ensino politécnico continua a ser frequentado,
principalmente, por jovens oriundos de familias desprovidas de elevados recursos econémicos e
socioeducativos, 0 que implica que o nivel sociocultural e econémico de origem continua a
influenciar o tipo de ensino superior frequentado, ndo constituindo um fendémeno novo,
comprovando-se o facto de, ainda hoje, se verificar uma regionalizagdo, na procura e frequéncia
do ensino superior em Portugal.

Confirma-se o0 que ja na Ultima década do século XX era evidente, que 0

8 Contudo assume-se que a preponderancia de participantes dos Politécnicos do litoral, nesta analise
poderd explicar a incidéncia deste fenémeno de fixacdo profissional nessas regifes que sdo mais
desenvolvidas e consequentemente com maior oferta de oportunidades de emprego.
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“(...) assinalavel esfor¢o feito para levar ao ensino superior o maior numero possivel de jovens
ndo provocou uma expansdo harménica em termos do espaco nacional, nem em funcdo dos
estratos sociais e econémicos de que os alunos sdo originarios, assim mantendo, ou refor¢ando,

assimetrias indesejaveis (...)” (Barreto, 1996: 463).

Partindo da tipologia apresentada por Costa, Machado e Almeida (2007), que demonstra
que a maioria das propostas tedricas e de investigacdes empiricas vinculadas na atual sociologia
das classes sociais convergem para a atribuicdo de uma importancia central aos indicadores
socio educacionais e socioprofissionais, apresentamos no quadro seguinte os lugares de

classe dos participantes.

Quadro 2
Lugares de classe de origem dos participantes (%)
Empresarios, Dirigentes e Profissionais Liberais 13,2
Profissionais Técnicos e de Enquadramento 15,8
Trabalhadores-Independentes 3,9
Trabalhadores Independentes Pluriactivos 7,9
Agricultores Independentes 1,3
Empregados Executantes 13,2
Operérios 21,1
Assalariados Executantes Pluriactivos 23,7
Total 100,0
n 54

Podemos verificar a maior representatividade dos Assalariados Executantes
Pluriactivos (23,7%) e Operarios (21,1%), representando quase metade dos inquiridos.
Este contexto social reflete-se, paralelamente, na representatividade que o0s
trabalhadores estudantes tém ganho no ensino superior.

O exercicio de um trabalho, regular ou ndo, ao longo do curso, corresponde, em
certas situacdes, a desejos de construcdo de competéncias individuais, mas sobretudo a
necessidades financeiras. Apesar disso, representa sempre um sinal de motivacdo e
dinamismo, reforcando a empregabilidade dos jovens, adquirindo competéncias e saberes

complementares a formagdo académica. Béduwé e Giret (2004) avancam, mesmo, com 0

conceito de pré-inseridos®, correspondendo aos que exercem uma profissdo estavel, inerente a

® O estar pré-inserido implica possuir profissao estavel, que corresponde a formacdo que esta realizar, o
que pode constituir um movimento de potenciar as competéncias individuais, uma forma de
financiamento dos estudos, um processo de melhoria das condicfes de vida, um reflexo e um sinal de
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formacdo frequentada. A dificuldade reside na heterogeneidade de ocupacdes que geralmente os
alunos vivenciam, impossibilitando tracar linearidades fenomenoldgicas. Este movimento de
pré-insercdo é particularmente pertinente no enquadramento do caso dos trabalhadores-
estudantes, populagdo cada vez mais representativa, na frequéncia do ensino superior,

comprovando a diversificacdo da populagdo estudantil, neste nivel de ensino.

DIPLOMAS, TRANSIGAO PARA O TRABALHO E EMPREGO

Nas ultimas décadas, no quadro global da reflexdo sobre as relagGes entre a educacéo e
o mundo do trabalho, as investigacGes cientificas, no campo da sociologia e da economia,
complexificam-se. Esta evolugdo conceptual comprova, por um lado, uma dificuldade crescente
de acesso ao mercado laboral, por parte dos diplomados do ensino superior, uma multiplicidade
evidente nas formas de acesso a vida ativa, por parte do fluxo crescente de jovens diplomados,
e, paralelamente, uma dificuldade progressiva na relacao entre sistema de ensino e mercado de
trabalho, que tem exigido uma crescente intervencao estatal face ao desemprego.

As linhas de orientacdo da organizacdo da transicdo para o trabalho segundo Rose
(1998) circunscrevem a sua efetiva organizacao (estado/empresas/individuos), estruturam todo
tipo de mercados, implicam uma diversidade de situacfes de trabalho, dependem da
transformacdo das condicdes de aquisicdo de saberes e saberes-fazer e contribuem para a
regulacdo sociopolitica das populagBes desempregadas ou inativas. Apresenta-se, assim,
progressivamente, como um processo cada vez mais longo e complexo, acarretando a assungéo
de estatutos instaveis, com percursos e modos de transi¢cdo diferenciados, fortemente
estruturados pelas empresas e poderes publicos, além do inevitavel contexto formativo e
familiar. Face a isto, encontra-se fortemente ligada aos movimentos econdémicos e a
representatividade e incidéncia do desemprego, bem como as questdes relativas ao mercado de
trabalho local e nacional. Desta forma, diversos atores e intervenientes diretos entrecruzam-se
neste movimento, delimitam informacédo, oportunidades, acesso, trajetos e hipotéticas carreiras
profissionais, ultrapassando as questdes econdmicas e revelando-se, cada vez mais, como um
fator de estratificacdo social e de integracdo ou exclusdo social. Existem, assim, diversas

vantagens em articular as questdes de volume, reparticdo e formas de emprego, até porque a

motivacdo, uma forma de pesquisa e adaptagdo ao mercado e pode transparecer um contexto geografico
(dimenséo de espaco urbano e a relagdo com a probabilidade de trabalhar).
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organizacdo da transicdo profissional gera fluxos de mao-de-obra, contribui para a categorizacéo
das populagdes e participa na emergéncia de formas precérias de emprego.

Na primeira década do século XXI, acentua-se o interesse no relacionamento entre o
ensino superior e 0 mundo do trabalho, sobretudo ao nivel das condi¢cdes que os alunos
possuem, no ensino superior, e de que modo as suas opgdes, durante este periodo, afetam as
suas trajetérias profissionais. Apesar da obtencdo de um diploma de ensino superior proteger,
ainda hoje, os jovens do desemprego, o periodo do emprego imediato terminou, ha muito, para
os diplomados do ensino superior e a realidade laboral apresenta desafios de crescente
complexidade, pelo que o simples acesso ao estatuto de diplomado ja ndo resolve, per si, 0
problema do acesso a vida ativa e, consequentemente, a vida adulta. Gangl (2002) refere mesmo
que a acdo individual (antes, durante e apés a formacdo académica) se revela fundamental,
quando o que estd em causa é uma efetiva transicdo para o trabalho no ambito da obtencdo do
primeiro emprego regular.

As questdes ligadas ao percurso educacional dos individuos, a ja referida experiéncia
profissional e redes sociais as quais 0s mesmos tém acesso, apresentam-se como fundamentais
para 0 sucesso deste processo. Os recursos aos quais 0s jovens tém acesso, bem como as suas
trajetorias e posturas individuais tém que ser tidas, inquestionavelmente, em conta, sob pena da
transicdo se reter em questdes puramente institucionais e formais, que nada se aproximam do
enquadramento social atual. Isto implica, para Rose (1998), que o0 jovem tenha que ser
considerado, ndo somente como sujeito, mas, paralelamente, como ator.

Para Teichler (2005) o processo de transicdo para o trabalho complexifica-se
progressivamente, o sentimento de inquietude generaliza-se e agoniza-se, verificando-se, em
muitos paises, um desfasamento, cada vez maior, entre a formacao académica e a necessidade e
especificidade de perfis laborais, por parte do mercado de trabalho. Consequentemente,
multiplica-se 0 nimero de diplomados do ensino superior gque afirmam exercer postos de
trabalho desadequados, no que respeita ao estatuto socioeconémico usufruido e a possibilidade
de aplicacdo dos seus conhecimentos as funcdes e tarefas efetivamente desempenhadas®®, num
contexto de crescente instabilidade no emprego.

Atualmente, o empreendedorismo assume-se, assim, como uma das formas de acesso ao
mercado de trabalho, como podemos verificar pelas diretivas comunitérias e pelas politicas
nacionais (QREN 2007-2013"). Em termos préaticos, esta questdo coloca novos e importantes

desafios as instituicdes de ensino superior, relacionados com a sua capacidade de, juntamente

10 Os conceitos de sobre formagdo e subemprego utilizam-se, com frequéncia, para caracterizar este
processo.
1 hitp://www.gren.pt/np4/home
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com outros atores (econdmicos, sociais, politicos, entre outros) desenvolver o espirito e uma
cultura empreendedora e de inovacdo. Entende-se, a esse respeito, que o contexto académico
constitua uma parte importante do ambiente dos estudantes e, como tal, estd numa posicdo
central para mudar e incentivar o empreendedorismo. Ao promover, nos seus curriculos e
atividades, os estagios curriculares, a mobilidade estudantil (nacional e internacional), as
atividades extracurriculares, o desenvolvimento de competéncias transversais, a formacéo
continua e o empreendedorismo (nas vertentes educativa e organizativa), as instituicGes de
ensino superior representam, hoje, um fator de extrema importancia no processo de transicéo
para o trabalho por parte dos seus diplomados. E neste &mbito que podemos enquadrar o
programa Poliempreende.

McDaniel (2006) refere-se mesmo ao autoemprego, afirmando que este se apresenta
como um reflexo dos recursos (educacdo, estatuto ocupacional, experiéncia laboral e apoio
familiar), variando, porém, consoante a vida laboral e experiéncias sociais. A questdo que pode
ser colocada é se, efetivamente, o capital social é fator de desigualdade social, face a
complexidade do processo de transicdo, bem como os diferentes atores implicados neste
processo. O facto é que a pesquisa e 0 acesso ao emprego revelam logicas diferenciadas,
consoante os casos, até porque a mobilidade profissional ndo é, necessariamente, precedida por
um periodo de procura de emprego. Além disso, a situacdo socioprofissional vivida ainda

durante o curso superior pode influenciar decisivamente todo processo de transicdo para o

trabalho.
Quadro 3
Situacéo socioprofissional no dltimo ano do curso (%)
Estudava a tempo inteiro 29,6
Exercia uma atividade profissional regular 18,4
Estudava e executava trabalhos ocasionais 7,1
Ainda ndo terminou o curso 44,9
Total 100,0
n 54

Verificamos no quadro 4 que 44,9%* afirmam que ainda n4o tinham terminado o seu
curso superior, dos restantes, 29,6% eram estudantes a tempo inteiro e 18,4% exerciam uma
atividade profissional regular a tempo inteiro. Apesar de ndo representar uma taxa elevada de

trabalhadores estudantes, considerando dados anteriores (Sousa, 2003 e 2010), é, contudo, face

12 Estes dados indiciavam que estes alunos poderiam n&o reunir ainda condicGes que permitissem a
efetiva materializagdo dos projetos de negécio construidos no ambito deste projeto. Esta situagdo viria a
confirmar-se posteriormente.
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a amostra, representativa, se tivermos em consideragdo que a média de idade dos inquiridos se
situa, preferencialmente, abaixo dos 25 anos.

Quanto a avaliagdo do curso/instituicdo frequentada, os diplomados afirmam que “O
politécnico deveria apoiar mais a criagdo de empresas por parte dos estudanzes” (média de
3,9%), o que nos permite equacionar se 0 programa ndo deveria objetivamente constituir um
programa de apoio a transicdo para a vida ativa e apoiar diretamente a aplicabilidade de
projetos, sobretudo os vencedores que usufruem de um prémio monetario. Os restantes dois
indicadores (O curso incentiva a criacao de empresas - média de 2,7; O curso prepara para a
criacdo de empresa — média 2,6) denotam que, a nivel formativo, esta questdo ndo € ainda
suficientemente valorizada®™. Importa, igualmente, referir que esta tendéncia é mais evidente
nos diplomados que afirmam estar, atualmente, a exercer o primeiro emprego regular e nos que
se encontram desempregados, o que podera justificar estas tomadas de posicao.

Podemos entdo concluir que, apesar de facultar uma formacdo mais profissionalizante
(Arroteia, 2002), os diplomados do ensino superior politécnico evidenciam uma posicdo
generalizadamente negativa, no que respeita ao apoio e incentivo a criacdo de empresas
facultado pela instituicéo.

Contudo, temos que referir que se verifica uma evidente heterogeneidade nas suas
formacdes académicas e respetivas estruturas curriculares (areas de engenharia, gestao, salde e
outras) em analise, impossibilitando que esta questdo possa ser objetivamente explorada. Porém,
tendo presente que a participacdo no programa Poliempreende pretende dinamizar a vertente
empreendedora dos alunos, ndo deixa de se revelar pertinente o facto de os diplomados ndo
refletirem positivamente nas respostas esta situacdo, o que permite equacionar se identificam
este programa como elemento integrante de uma politica institucional de apoio a criacdo
empresarial, no ensino superior politécnico. Esta questdo € possivelmente explicada pelo facto
de, durante o trabalho exploratério que precedeu esta analise, nomeadamente a analise dos
projetos inseridos na plataforma do IPV, termos verificado a inexisténcia de indicaces que
permitissem confirmar a aplicacdo dos mesmos, transformando-se numa das questdes centrais
neste processo analitico.

Relativamente a situagdo profissional durante o curso verificamos que dos diplomados
que afirmam exercer uma atividade regular no seu ano de finalista, 47,6% sdo homens, entre 0s

41 e os 50 anos, sendo que 89,5% afirmam exercer a sua atividade profissional a tempo inteiro.

13 Escalade 1 a 5, onde o 1 correspondo a “discordo completamente” e o0 5 a “concordo completamente”.
14 Refira-se, somente, o surgimento progressivo de unidades curriculares de empreendedorismo, em varias
formacdes académicas, 0 que denota o reconhecimento da importancia desta vertente na formacédo
académica dos alunos.
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Trabalham sobretudo em empresas de grande dimenséo (63,2% afirmam exercer a sua
atividade profissional em empresas com 50 a 199 trabalhadores), preferencialmente no ramo da
prestacdo de servicos (38,9%) e em empresas privadas (66,7%). A maioria (61,1%), sobretudo
0s que possuem idade superior a 30 anos sdo funcionarios efetivos, 38,9% usufruem um
rendimento entre 801-1500 euros e 27,8% entre 501-800 euros.

Quanto ao papel que o acesso a um diploma de ensino superior ou a participagdo no
programa Poliempreende representavam nas trajetorias profissionais destes individuos,
verificamos que nem um, nem o outro, contribuiram para a efetiva alteracdo da situacdo
profissional dos diplomados, sendo que 82,4% afirmam que mantiveram o emprego, dos quais
70,6% manteve inalterada a situagdo profissional e condi¢des de trabalho. Contudo, apesar da
estabilidade profissional, existem algumas questdes que importa aprofundar, nomeadamente ao
nivel das condi¢Ges e caracteristicas do trabalho exercido, bem como no que respeita aos
rendimentos.

Nauze-Fichet e Tomasini (2005) designam o facto de as pessoas ocuparem um emprego
para o0 qual possuem um nivel de formagdo superior a normalmente requerida, de
“(...)personnes «sur-dipldmées» (...)” (Nauze-Fichet e Tomasini, 2002: 21).

As abordagens™ a esta problematica podem ser de caracter normativo (analise do
contetdo da formacgdo que é, a priori, necessario para ocupar aquela posicdo), estatistico (se o
diploma é um investimento em capital humano, a remuneragéo é uma forma de retorno; assim, o
nivel de emprego é visto a partir da remuneracdo associada) ou subjetivo (percecao propria das
pessoas relativamente ao seu trabalho). Optdmos pela ultima abordagem.

Assim, 43,9% dos diplomados afirmou que as habilitacbes minimas exigidas nos
empregos exercidos era a licenciatura. Paralelamente, existe, ao nivel dos contetdos, uma
ligacdo entre formacdo académica e trabalho, que, contudo, ndo tem correspondéncia quando o
gue estd em causa sdo as condicdes de exercicio dos mesmos, nomeadamente ao nivel das

remuneragoes auferidas.

15 Segundo Fondeur e Minni (2004), os trabalhos empiricos que analisam a relagdo formagio e emprego
distinguem trés definicbes: a normativa (relacdo formacdo - emprego normal), a estatistica (relacdo
formacdo-emprego observada) e a subjetiva (perce¢do dos individuos sobre a sua situacdo). Esta
problemética assenta no modelo de concorréncia de emprego, Fondeur (1999, in: Lefresne, 2003) afirma
que existem trés métodos para medir este fendmeno: método adequacionista (relacdo formagdo/emprego é
normal quando o trabalho coincide com a formagao); método estatistico (relacdo formacdo/emprego é
normal quando se estabelece uma tabela de correspondéncia diploma/profissdo em funcdo de cada
profissdo/nivel de diploma) e o método subjectivo (relacdo formacdo/Emprego é normal se o individuo a
considera como tal).
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Esta situagdo é corroborada com a anélise dos niveis de satisfacdo no trabalho. Assim,
os diplomados que exercem um emprego regular apresentam niveis de insatisfacdo/resignacéo
em aspetos como: salarios, possibilidade de evolugdo na carreira, aproveitamento das
capacidades profissionais e ambiente de trabalho. Contudo, na generalidade, os inquiridos
evidenciam posicOes de satisfagdo intermédias nomeadamente no que respeita a localizacdo da
entidade empregadora, funcdes e tarefas exercidas, bem como o futuro da empresa, permitindo-
nos concluir que a obtencdo diploma de ensino superior ndo alterou significativamente a

situacdo laboral dos trabalhadores estudantes.

Quadro 4
Niveis de satisfacio face ao trabalho dos diplomados

Média Desvio Padrao

Recursos e condi¢des de trabalho 2,75 1,23
Salério 3,07 1,38
Horario de trabalho 2,98 1,34
Contrato 2,86 1,29
Localizacdo 2,61 1,17
Funcoes 2,66 1,19
Tarefas 2,75 1,23
Posicdo hierdrquica 2,82 1,27
Responsabilidade 2,89 1,30
Possibilidade de evolucédo na carreira 3,00 1,35
Autonomia 2,86 1,29
Aproveitamento das capacidades profissionais 3,05 1,37
Aproveitamento das capacidades pessoais 2,93 1,32
Reconhecimento no trabalho 2,86 1,29
Ambiente de trabalho 3,07 1,38
Nivel tecnolégico da empresa/organismo empregador 2,82 1,27
Futuro da Empresa 2,70 1,21
Formacdo profissional recebida 2,95 1,33
Aproveitamento das qualificacdes 2,89 1,30
n 54

Legenda: (1 - Muito satisfeito; 2 - Razoavelmente satisfeito; 3 - Nem satisfeito nem insatisfeito; 4 Razoavelmente
insatisfeito 5 - Muito insatisfeito)

Quanto aos estudantes a tempo inteiro, 72,4%, & data e aplicagdo do inquérito por
questionario, continuavam a procura do seu primeiro emprego regular e conseguentemente em
desemprego de inser¢do, o que corrobora a dificuldade crescente dos mais jovens, mesmo 0s

mais qualificados, em aceder ao mundo do trabalho. Esta percentagem ndo deixa de se relevar
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surpreendentemente elevada evidenciando a crescente dificuldade no acesso ao primeiro

emprego pelos jovens diplomados do ensino superior em Portugal.

ENSINO SUPERIOR POLITECNICO E EMPREENDEDORISMO: O CASO DO POLIEMPREENDE

Importa analisar, seguidamente, os contornos e dificuldades de implementacdo dos
projetos, as motivacdes de participagdo e sua importancia nos percursos profissionais e na

manutencéo da ligagdo com a instituigdo de ensino superior frequentada.

Quadro 5
Dificuldades de implementacéo do projeto dos diplomados
segundo a sua situacéo socioprofissional atual (%o)

1 2 3 4 5 6 7 | Total
Auséncia de recursos 0 0 80 25| 100 20| 25| 34,6
financeiros
Acesso restrito ao crédito 0 0 01375 0 40 0| 19,2
Pouca recetividade 100 | 100 0 0 0 0| 25| 154
empresarial
x Competitividade do 0 0 20 25 0 0 0| 115
Cat_JsaSNde N0 | ercado
aph_cagao do Falta de apoio do 0 0 01125 0 0| 25 7,7
projeto Politécnico
Falta de apoio publico de 0 0 0 0 0 20 0 3,8
financiamento
Legislacdo 0 0 0 0 0 0| 25 3,8
J& possuia emprego 0 0 0 0 0 20 0 3,8
Total 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
Dificuldades de 25 0|375|231]|66,7|71,4| 25| 375
financiamento
Risco financeiro (perder 75 | 100 01 30,8 0|286| 25| 27,5
dinheiro)
Situacdo econdmica e 0 0| 3| 7,7 0 0| 25 10
politica
, Falta de capacidade 0 0 0| 154 0 0| 25 7,5
ohscies | empresaa
Falta de conhecimento do 0 0 25 0 0 0 0 5
negacio e dos clientes
Carga fiscal 0 0|125| 7,7 0 0 0 5
Falta da ideia certa de 0 0 0| 7,71 333 0 0 5
negocio
Outra 0 0 0| 7,7 0 0 0 2,5
Total 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100 | 100
n 54

Legenda: 1- Possuo um novo emprego; 2- Encontro-me desempregado e ndo exerci qualquer tipo de emprego
regular ap6s o desempenhado no udltimo ano do curso; 3 - Procuro primeiro emprego regular; 4Situacdo
profissional inalterada (fungBes, categoria profissional e/ou condigdes de trabalho); 5- Mantive o emprego
detido, mas alterei situagdo profissional (fungdes, categoria profissional e/ou condi¢bes de trabalho); 6-
Encontro-me desempregado; 7- Exerco o primeiro emprego regular.
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Na anélise do quadro 6, verifica-se que 34,6% indicam que se deve & falta de recursos

financeiros, 0 acesso restrito ao crédito (19,2%) ou a pouca recetividade empresarial (15,4%).

Esta tendéncia é reforcada quando os diplomados sdo questionados sobre os obstaculos de

implementacgéo dos projetos.

Quadro 6
Motivacdes de participacdo dos diplomados
segundo a situacéo profissional atual

1 2 3 4 5 6 7 Total
Desenvolvimento 25,0 0| 125| 308 0| 143| 500| 225
Profissional
Autonomia 25,0 0| 125| 231| 333 | 143 0| 175
profissional
Realizar um sonho 50 0| 25| 154 0 0 0| 150
profissional
Ganhar dinheiro 0 0] 125 7,7 0 0 50 10,0
Motivagges | CHar Proprio 0 0 o| 77| 333| 286 0| 100
de emprego
... | Ambicdo/poder 0| 100| 125 0 0| 143 0 7,5
participagao Independéncia
0 0| 125 7,7 0 0 0 5,0
pessoal
Criar algo 0 0 0 7,7 0| 14,3 0 5,0
Reconhecimento
Social 0 0| 125 0 0| 143 0 5,0
Obter estatuto e ol of ol o| 333 o] ol 25
prestigio social
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0
Importancia | Muito importante 33,3 | 100 25| 30,8 ] 333 | 16,7 75| 34,2
da Importante 66,7 0 75| 30,8 0| 66,7 25| 44,7
participacdo | Nada importante 0 0 0 7,7 0 0 0 2,6
no percurso | N&o responde 0 0 0| 30,8 | 66,7| 16,7 0] 184
profissional | Total 100 | 100| 100 | 100 | 100| 100 | 100 100
Ligacéo Sim 50,0 0] 125]| 231| 66,7| 571 0 30
com o Néao 50,0 | 100| 875| 76,9| 333| 429| 100 70
Politécnico | Total 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0
Continua a estudar 50 0 0 0 100 100 0| 583
Projetos de
Investigacéo e 50 100 0] 333 0 0 0 25
Tipo de Desenvolvimento
ligagdo Recrutamento 0 0 0] 333 0 0 0 8,3
Recurso a prestagao 0 0 ol 333 0 0 0 83
de servicos ' '
Total 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0 | 100,0
n 54

Legenda: 1- Possuo um novo emprego; 2- Encontro-me desempregado e ndo exerci qualquer tipo de emprego
regular ap6s o desempenhado no Gltimo ano do curso; 3 - Procuro primeiro emprego regular; 4- Mantive o
emprego detido e a situacdo profissional (funces, categoria profissional e/ou condi¢des de trabalho); 5-
Situacdo profissional inalterada (funcdes, categoria profissional e/ou condic¢Ges de trabalho); 6- Encontro-me
desempregado; 7- Exerco o primeiro emprego regular.
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Assim, verifica-se que 37,5% indicam as dificuldades de financiamento (saliente-se que
destes, 71% encontram-se desempregados), 27,5% referem-se ao risco financeiro inerente
(destes, 75% afirmam possuirem novo emprego, sendo que mais de 80% se situam entre 0s 26-
40 anos) e 10% a situacdo econdmica e politica. Podemos, desta forma, concluir que sdo os
fatores de caracter econdmico os principais limitadores indicados pelos inquiridos para justificar
a ndo aplicacdo dos projetos, situacdo reforcada pela analise do contexto socioprofissional dos
diplomados.

Quanto as motivacdes de participacdo, 22,5% referem-se ao desenvolvimento
profissional (50% exercem o primeiro emprego, 39,1% sdo mulheres e 40% encontram-
se entre 0s 41 e os 50 anos), 17,5% a autonomia profissional (23,1% mantiveram o
emprego e a situacdo profissional detida ainda durante o curso e 33,3% mantiveram
emprego mas alteraram situacdo profissional). Relativamente as motivagdes de
participacdo neste programa sdo, sobretudo, questdes como a autonomia profissional, a
realizacdo e desenvolvimento profissional e pessoal as mais referidas, o que confirma
que o intuito de participacdo, por parte dos diplomados, é, sobretudo, de indole
profissional.

No que respeita a importancia que atribuem a participacdo neste programa no
seu percurso profissional, 34,5% dos diplomados afirmam que foi muito importante
(saliente-se que, destes, 75% exercem o primeiro emprego), 44,7% indicam ter sido
importante (destes, 66,7% estdo desempregados e 66,7% encontram-se a procura do
primeiro emprego).

Podemos afirmar que a participacdo no Poliempreende ndo teve, até ao
momento, uma influéncia evidente nas trajetérias profissionais dos diplomados, isto
porque nenhum projeto foi aplicado, assiste-se a uma elevada percentagem de
desemprego de insercdo e a uma situacdo profissional precaria de alguns dos
diplomados, bem como a um imobilismo profissional dos trabalhadores estudantes apds
a obtencdo do diploma. Assim, no que respeita a esta amostra, verifica-se que a
participacdo neste programa nao influenciou, de uma forma direta, 0 movimento de
transicdo para o trabalho dos diplomados ou, indiretamente, a situacdo laboral ja detida
pelos que desempenhavam uma atividade profissional regular e a tempo inteiro, antes de

terminarem o0 Seu curso superior.
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Paralelamente e no que respeita a ligagdo dos diplomados com o Politécnico,
30% afirmam que mantém esta ligacdo, sendo que, destes, 57,1% estdo desempregados,
verificando-se que é sobretudo ao nivel da continuidade das trajetorias académicas e
frequéncia de outros graus de ensino (mestrados), que os diplomados assumem manter
esta ligacdo. Esta situacdo comprova uma continuidade no investimento na educacéo,
que podera ser o reflexo, sobretudo, das contingéncias vividas, do mercado de trabalho e
da inflacdo dos diplomas, enquadrando-se conceptualmente no que Pais (2005) apelida
de “parque de estacionamento”, quando se refere ao novo papel do sistema de ensino

superior.

CONSIDERACOES FINAIS

Face o contexto econémico e social atual, jovens e instituicdes de ensino superior
enfrentam novos desafios face ao fendmeno do (des)emprego em Portugal.
Consequentemente, a importancia e o papel do empreendedorismo no ensino superior
intensificam-se. Programas como o Poliempreende possuem, atualmente, particular
pertinéncia, ndo sO para reafirmar a pertinéncia desta tematica, mas, sobretudo, para
enquadrar estas novas politicas nos desafios futuros do ensino superior politécnico em
Portugal. Os desafios face ao emprego transformaram-se numa das maiores preocupacoes
dos mais diversos intervenientes da sociedade. O surgimento e proliferacéo de programas de
apoio ao empreendedorismo, no ensino superior, constituem, atualmente, uma das
estratégias adotadas, como forma de promocédo do emprego.

Este movimento materializa uma necessidade crescente e evidente de melhorar a
interligacdo entre ensino superior € mercado de trabalho e potenciar parcerias assentes na
transferéncia de saberes, competéncias e tecnologia. S6 assim o ensino superior podera
responder as novas exigéncias colocadas pelos novos contornos de emprego e pela
reestruturacao inerente a aplicacdo do processo de Bolonha em Portugal. Neste processo, 0
ensino politécnico possui particular responsabilidade, por um lado, por razbes histdricas e
de concecdo (Arroteia, 2002) e, por outro lado, porque enfrenta, na primeira década do

século XXI, novos desafios, alicercados nos atuais contornos demograficos do pais e no
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consequente aumento da competitividade, no ensino superior, a nivel nacional e
internacional.

A contextualizacdo sociogeografica desta amostra revela-se, neste contexto,
particularmente pertinente, enquadrando-se no ja verificado em anteriores analises
(Sousa,2003; 2010), que os jovens, NO acesso ao ensino superior, continuam a evidenciar
uma procura regional de educacdo e, que, consequentemente ap0s a conclusdo das
licenciaturas, denotam uma preferéncia para uma fixagdo profissional nas suas areas de
residéncia. Esta situacdo podera ser reflexo do contexto econdmico e social dos alunos, ja
que muitos dos diplomados inquiridos pertence a uma classe de origem com baixos recursos
socioecondmicos.

Assim, a procura regional da educacdo superior, nomeadamente 0 acesso e
frequéncia dos politécnicos, reflete, ainda hoje, persistentes dicotomias nacionais e
regionais, materializadas numa evidente diferenciagdo institucional, dentro do sistema de
ensino superior binario (Arroteia, 2002; Teixeira, 2000; Alves, 2007). Quando se analisam
0s contextos sociais de origem dos alunos dos politécnicos e se recorda que este subsistema
procurou materializar uma efetiva democratizagdo do ensino superior, assente na
diversificacdo e dispersdao geogréfica da oferta formativa a nivel nacional (Siméo e Costa,
2000), verificamos que esse objetivo se encontra, ainda hoje, inacabado, ganhando, no atual
contexto econémico e social, uma nova pertinéncia.

No que respeita a avaliacdo da formacdo superior obtida, os inquiridos referem que
0 ensino politécnico ndo privilegia, durante os cursos, de uma forma direta e curricular, o
empreendedorismo. Esta situacdo é evidente quando os mesmos referem a pouca
formacdo/apoio facultado, mesmo aos mais empreendedores, na criagdo de empresas, isto
no ambito de um ensino tendencialmente profissionalizante. Contudo, esta questdo tem que
ser enquadrada tendo presente a heterogeneidade de cursos superiores representados nesta
analise; a titulo de exemplo, verifica-se uma grande discrepancia na inclusdo de estagios
curriculares nas respetivas estruturas curriculares, durante o funcionamento dos diversos
cursos dos primeiros ciclos aqui representados.

A necessidade da existéncia de um mecanismo formal e integrante estruturalmente
do programa Poliempreende, que pudesse funcionar como canal de apoio direto a aplicacdo
dos projetos, torna-se assim evidente, sobretudo se tivermos em consideracdo que as
razdes/obstaculos mais apontadas pelos diplomados para a ndo aplicacdo do projeto sdo de

indole econémica. Esta questdo ganha novas dimensdes quando se constata que as
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principais motivacdes de participacdo neste programa referidas sdo de indole profissional,
consequentemente, a nao aplicacdo dos projetos limita significativamente este processo e 0s
objetivos do mesmo, quer como forma de promover o processo de transicdo para o trabalho
e/ou respetivo percurso profissional ja instituido.

Porém, e apesar deste contexto, os inquiridos assumem que a participacao se revelou
importante para o seu percurso profissional, apesar de ser sobretudo na sua vertente
simbdlica, ja que do ponto de vista pratico verificou-se que, atendendo a situagdo
profissional vivida, os diplomados evidenciam trajetdrias profissionais de imobilismo
profissional (no caso dos trabalhadores-estudantes) e profundas dificuldades no processo de
transicdo para o trabalho (no caso dos estudantes a tempo inteiro).

Paralelamente observa-se uma ténue ligacdo dos mesmos com as instituicbes de
ensino superior frequentadas, alicergada, sobretudo, numa continuidade das trajetérias
académicas. Mais uma vez se podera equacionar se 0 programa Poliempreende deveria ou
ndo incluir formalmente um periodo de aplicacdo estruturada dos projetos, de forma a
maximizar todo este processo, e potenciar, paralelamente, o (re)investimento académico dos
seus (ex)alunos.

Tendo presente o facto da ndo aplicacdo dos projetos participantes/vencedores e este
situacdo de imobilismo/precariedade laboral dos diplomados, podemos concluir que, até ao
momento, a participagdo neste programa ndo constituiu, para estes, um elemento
influenciador do processo de transicdo para o trabalho ou um apoio direto a criacdo do
préprio emprego e consequentemente ndo atenuou as persistentes dicotomias sociais e
econdémicas a nivel nacional e regional, materializadas numa evidente diferenciacdo
institucional, dentro do sistema de ensino superior binario.

Assim, a participacdo neste programa nao influenciou, até ao momento e per si, a
ligacdo entre ensino superior politécnico/diplomados/emprego, ndo se afirmando como um
elemento central no processo de transicdo dos diplomados para o trabalho, mais
especificamente na criacdo do proprio emprego. Paralelamente, ndo existe um efetivo
trabalho em rede/parceria entre os diferentes politécnicos, sendo que 0s mesmos apresentam
diferentes niveis de participacdo, que foi percetivel na separacdo simbodlica e efetiva da

vertente regional e nacional do concurso e na participagdo neste processo analitico.
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Resumo

Propbe-se uma discussdo conceitual das abordagens sobre o “terceiro setor”, “economia social” e
“economia solidaria” e da contribuicdo das suas organizacBes, projetos e atividades para o
desenvolvimento de inovagdes sociais. Demonstra-se que, apesar das diferenciacfes, os trés conceitos
remetem para dominios que sdo caracterizados na atualidade pelo desenvolvimento de inovag@es sociais
por serem espacos de articulagBes onde se busca a implementacgdo de projetos e praticas orientados para a
resolucdo de problemas sociais e coletivos complexos, que ndo encontram resposta pelo mercado e pelo
Estado.

Palavras chave: inovagdo social; terceiro setor; economia social; economia solidaria.

"Third sector", "social economy" and "solidarity economy": labs by excellence of social innovation

Abstract

Proposes a conceptual discussion of the approaches on the "third sector”, "social economy" and
"solidarity economy" and the contribution of their organizations, projects and activities for the
development of social innovations. Demonstrates that, despite the differences, the three concepts refer to
domains that are actually characterized by the development of social innovations to be communication
spaces where one seeks the implementation of projects and practices geared to solving complex social and
collective problems, who do not find response by the market and the State.

Keywords: social innovation; third sector; social economy; solidarity economy.
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"Troisiéme secteur", "économie sociale" et "économie solidaire ”: les laboratoires par excellence de
I’innovation sociale

Résumé

L'article propose une discussion conceptuelle des approches du « troisieme secteur », de « I'économie
sociale » et « I'économie solidaire » ainsi que de la contribution de ces types d’organisations et de
leurs activités au développement d' innovations sociales. Il est montré que, malgré les différences, les
trois concepts nous remettent a des domaines empiriques qui se caractérisent aujourd’hui par le
développement d' innovations sociales, dans la mesure ou ils constituent des espaces d'articulation qui
mettent en ceuvre des projets et des pratiques qui visent la solution de problemes sociaux et collectifs
complexes, qui ne trouvent pas de réponse dans le fonctionnement du marché ou des politiques publiques.
Mots-clés: innovation sociale; troisieme secteur; économie sociale; économie solidaire.

"Tercer Sector", "economia social" y "economia solidaria": laboratorios por excelencia de innovacion
social

Resumen

El articulo propone una discusion conceptual de los enfoques para el "tercer sector”, "economia social" y
"economia solidaria" y la contribucion de sus organizaciones y actividades para desarrollar innovaciones
sociales. Se demuestra que a pesar de las diferencias, los tres conceptos se refieren a campos empiricos,
que se caracterizan actualmente por el desarrollo de innovaciones sociales porque son espacios de
articulaciones donde implementan proyectos y practicas orientadas a la resolucién de problemas sociales
y colectivos complejos, que no encuentran respuesta por parte del mercado y por parte del Estado.

Palabras clave: innovacion social; tercer sector; economia social; economia solidaria.

Introducéo

Diante de necessidades sociais ndo atendidas a nivel global, a bandeira do
desenvolvimento passou a ser amplamente defendida por uma diversidade de instituicbes e
atores sociais e abordada sob diferentes perspetivas econdmica, social, ambiental e politica.
Porém, as acOes desenvolvimentistas ora implementadas ndo foram suficientes para que antigos
problemas sociais fossem resolvidos, quando considerada a garantia de quantidade e qualidade
de vida das populagdes. Além disso, muitas acOes refletiram-se diretamente na ampliagdo das
desigualdades sociais e na degradacdo ambiental (Dowbor, 2007).

Problemas apontados por Moulaert, MacCallum e Hillier (2013), como pobreza,
conflitos, prisdo politica, poluigdo, analfabetismo, opressdo economica, racismo, diferengas
entre classes sociais, discriminacdo de género e alteracGes climaticas surgem a todo 0 momento,

apesar das formas tradicionais de inovacdo. Face & complexidade dos problemas apontados,
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intensificou-se o debate sobre a necessidade de se rever o modelo de desenvolvimento. O lécus
deste debate extrapola as fronteiras das organizagbes privadas e do Estado, ganhando
intensidade na esfera publica, no sentido dado por Habermas (1984), palco para acdes de
natureza propositiva e/ou reivindicatéria, surgindo naquele espaco as Organizacfes Nao
Governamentais (ONG), de natureza privada, que desenvolvem atividades pautadas pela defesa
de interesses coletivos. Sdo estas organizacGes que, entre outras, passam a ser chamadas de
organizagdes sociais - as quais estdo na origem do conceito de economia solidaria na América
Latina. Remetem para o setor ndo lucrativo norte-americano ou para a economia social na
Europa Continental, ou ainda para terceiro setor em ambos 0s continentes (europeu e
americano), por ndo objetivarem a maximizagdo de lucros sobre o capital investido, mas a
defesa de interesses coletivos e a inclusdo de sujeitos vulnerdveis envoltos por problemas
sociais complexos.

Tais organizagOes passam a ser consideradas um importante “laboratério” para o
desenvolvimento de inovagGes sociais. Por influéncia da abordagem transdisciplinar resultante
de filiacdo dos autores na gestdo e na sociologia, as inovagdes sociais sdo compreendidas neste
trabalho como todos os novos processos, intervencdes e abordagens, ou ainda todos 0s novos
produtos e servigcos desenvolvidos para melhorar uma situacdo ou solucionar um problema
social que se estabeleceu no nivel das organizagdes e das comunidades (CST, 2000). Dentre as
potencialidades das inovacdes sociais esta a sua articulagdo com o desenvolvimento sustentavel,
com forte impacto social, por relacionarem satisfacdo de necessidades bésicas, melhoria da
qualidade do meio-ambiente, inovacdo nas relacBes sociais, governanga, empoderamento e
justica social (Mehmood e Parra, 2013).

Apesar do avango nos estudos sobre as inovacgdes sociais (nomeadamente do CRISES
no Canada e da Young Fundation e NESTA na Inglaterra), enquanto processos permanecem
pouco estudados, principalmente quando comparados ao quantitativo de estudos sobre os
processos de inovagdo em negocios. Na visdo de Mulgan (2006), a auséncia de uma analise
sustentada e sistematica esta a atrasar as praticas da inovacdo social. O pouco conhecimento é
um dos factores que dificulta a visualizagdo das principais lacunas na proviséo de financiamento
e consultoria de suporte. Ademais, a lacuna no conhecimento sobre os padrdes comuns torna
mais dificil para os proprios inovadores serem eficazes na implementacdo de ideias sustentaveis.

Ao considerar-se o estudo da inovagdo social no dominio das organizacdes da sociedade
civil sem fins lucrativos (OSC), como problematica inicial apresenta-se a sua amplitude e
diversidade, sendo as OSC observadas sob diferentes perspetivas, resultando numa
multiplicidade de abordagens e em diferentes escolas de pensamento que buscam compreender a

dindmica destas organizacdes.
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Procuramos, neste artigo, articular o debate sobre a delimita¢do dos construtos “terceiro
setor”, “economia social” e “economia solidaria”, por meio dos estudos dos principais
pesquisadores da area e analisar como as organizacdes, projetos e atividades destes dominios
podem estar vinculados ao desenvolvimento de inovagdes sociais. Com a incorporagdo do
construto “inovacdo social”, este trabalho avanca no debate apresentado por Franca-Filho
(2002) e Lechat (2002) sobre as diferengas entre terceiro setor, economia social e economia

solidaria, ao questionar a articulagdo com uma nova categoria de analise.

1. O conceito de “terceiro setor” nos contextos norte-americano e europeu

O debate sobre o chamado terceiro setor tem a sua génese nas acdes assistenciais, como
as desenvolvidas pelas Santas Casas de Misericdrdia e por outras instituicdes criadas pelas
igrejas e por varias OSC com finalidade publica. Foi a partir de mudancas estruturais que
resultaram na ampliacdo das desigualdades sociais que o protagonismo dos movimentos sociais
ganhou notoriedade (Manas e Medeiros, 2012). Nos EUA, tal protagonismo tomou impulso nos
anos de 1970 e acelerou-se na década seguinte, face ao crescimento do nimero de organizacdes
voluntarias, o que desencadeou o interesse pela investigacao das causas inerente a sua expansao,
na tentativa de explicar as variacBes em seu namero e porte em diferentes paises (Kim, 2011).
Assim, as analises sobre o terceiro setor foram fortemente influenciadas pelos “estudos sobre o
setor voluntario da economia estadunidense como provedor de bens e servi¢cos em situacoes
inadequadas para uma coordenacdo pelo mercado” (Sobottka, 2002: 87).

Essa perspetiva internacionalizou-se nos anos de 1990, por meio do The Johns Hopkins
Comparative Nonprofit Setor Project, da The John Hopkins University. Com a crescente
importancia das organizagOes de carater associativo e ndo lucrativo em areas como Educacéo,
Saulde, Servigos Sociais, Culturais e Recreativos, o projeto da John Hopkins surge numa versao
tida como funcionalista, inspirada numa perspectiva econémica do papel destas organiza¢des
nas sociedades atuais. Aplicado em varios paises, possibilitou as primeiras comparacfes
internacionais. Como contribuicdo, estes estudos permitiram maior visibilidade do setor em
termos “econOmicos e politicos, na medida em que possibilitaram a quantificagdo do nimero de
trabalhadores (remunerados ou voluntarios), horas de trabalho, receitas e peso das diversas
fontes de financiamento (governo, filantropia, vendas)” (Parente € Quintdo, 2014: 15).

Porém, por mais que a expressdo de terceiro setor seja herdeira de uma tradi¢do anglo-

saxonica fortemente ancorada na ideia de filantropia (Franca-Filho, 2002) e de ter sido cunhada
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por Etzioni e Levitt (1973 apud Ferreira, 2009: 323) “para descrever iniciativas, entre o publico
e o privado, desde as organizacOes de caridade e associagdes populares até aos sindicatos e as
organizac¢des dos novos movimentos sociais”, a divisdo da ordem social em trés partes, na visdo
de Sobottka (2002), é uma tradigdo europeia antiga, que pode ser identificada na filosofia grega
e na filosofia moral escocesa de Adam Smith, em Marx, Durkheim e Mauss, entre outros. A
designacdo de terceiro setor na Europa surge também na década de 1970, como uma via
alternativa para a teoria social de raiz marxista, permitindo-lhe conceber um projeto que néo se
reduz aos cenarios do neoliberalismo e do estatismo social (Lopes, Parente e Marcos, 2014).
Ainda que usada principalmente no mundo angléfono, a expressdo também é adotada na Europa
Continental e em outras partes do mundo como sinénimo de economia social (Campos e Avila,
2012). Se, por um lado, o terceiro setor pode ser visto como resultante da reducdo da
intervencdo direta do Estado, por outro, a sua abordagem reflete o novo impulso nas atividades
de missdo social e de maior protagonismo da sociedade civil, que surge com um novo potencial
promissor de resposta as necessidades sociais, no contexto da crise de regulagdo do final do
século XX (Parente e Quintdo, 2014). Deste modo, 0 conceito de terceiro setor tornou-se um
ponto de encontro de diferentes conceitos, fundamentalmente, do conceito de setor sem fins
lucrativos norte-americano e de economia social europeia, que, apesar de descreverem esferas
com grandes areas de sobreposicio, ndo sio exatamente coincidentes (Campos e Avila, 2012).

Grande parte das abordagens sobre o terceiro setor segue a orientacdo norte-americana
do setor ndo lucrativo (non-profit sector) e a delimitacdo apresentada por Salamon e Anheier
(1992), que considera gque sdo cinco as caracteristicas essenciais das organizacBes deste campo
(organizacgdes formais, privadas, independentes, ndo distribuidoras de lucros e com certo nivel
de participacao voluntaria). Para Fernandes (1994), esta definicdo torna-se limitada para pensar
a realidade latino-americana pela heterogeneidade que carateriza a sua configuracdo, com
destaque para a desconsideragdo do critério de informalidade que exclui uma diversidade de
iniciativas ndo governamentais e ndo mercantis que desempenham um papel fundamental para
amplas fatias da popula¢do que assim evitam a exclusdo econdmica e social. O conceito de
economia solidaria afirma-se pela integracao deste tipo de iniciativas de cariz individual,
familiar e/ou comunitrio orientados para a criagdo de rendimento econémico, ausente de
apropriacdo de forma privada e lucrativa.

Sobottka (2002) argumenta que, por ter um carater residual, ao agrupar todas as
organizagdes ndo mercantis que ndo estdo sob o guarda-chuva do Estado, a expressdo terceiro
setor abarca uma infinidade de organizagdes heterogéneas, sendo esta uma limitacdo para que se
defina o seu objeto de andlise. Este € um dos motivos apontados por Kim (2011) para o facto de

mesmo diante dos grandes esforcos de pesquisa, 0s cientistas sociais ndo terem sido bem
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sucedidos em obter maior conhecimento sobre as explicacBes causais do terceiro setor. Falta
consenso sobre o tipo de organizagGes que deve ser considerado no seu seio, sendo as
cooperativas umas das figuras mais contundentes. Assim, o tamanho do setor tem variado
dependendo do tipo e do nimero de indicadores utilizados. Outro obstaculo é a falta de dados
historicos comparaveis que permitam a pesquisa quantitativa ou qualitativa rigorosa, de modo a
garantir comparatibilidade.

Campos e Avila (2012) observam que a esséncia da abordagem sobre o terceiro setor
abrange apenas organizagOes privadas que ndo distribuem excedentes aos seus fundadores,
membros ou financiadores. Tal orientacdo tem raizes historicas ligadas a ideia de filantropia e
de caridade da Gra-Bretanha do século XIX e paises por ela influenciados. Estas raizes deram
origem a termos como setor de caridade e setor do voluntariado, que estdo incluidos no
conceito mais amplo do setor sem fins lucrativos. Além disso, os antecedentes citados resultam
na exclusdo das cooperativas, mutualidades ou das empresas sociais, por ndo serem
consideradas sem fins lucrativos.

Investigadores europeus tém criticado a exclusdo destas organiza¢bes como campo de
pesquisa por considerarem que ficam negligenciados e excluidos tipos historicamente
importantes de organizagbes sociais, como as cooperativas e as mutualidades focadas no
beneficio de seus membros (Kim, 2011). Campos e Avila (2012) apontam uma importante
corrente que na economia social considera as cooperativas e sociedades mutuas como sem fins
lucrativos, por aplicar limites restritivos aos montantes de distribuicdo entre os seus membros e
por prestar servicos aos seus membros sem objetivo de auferir lucro por meio deles. Como
detalha Cancado, Souza, Carvalho e Iwamoto (2013), os resultados auferidos pelos atos
cooperativos e redistribuidos apds a aprovacdo do balango financeiro ndo podem ser chamados
de lucro, mas de sobra’, uma vez que nio se trata de retorno sobre o capital investido, mas da
devolucgéo da contribuicdo dada antecipadamente para cobrir 0s custos e despesas operacionais e
administrativas do empreendimento. Além disso, no caso de liquidacdo da organizacdo, ndo
recebem qualquer lucro referente as suas contribuigdes para o capital social. Sdo reembolsados
apenas pelo seu valor nominal, embora possivelmente atualizado para manter o seu valor e
correlato poder de compra. Deste modo, a abordagem da economia social considera que as
cooperativas e as mutualidades sdo corpos sem fins lucrativos, ou seja, eles sdo criadas para
resolver necessidades e oferecer servigos a individuos ou familias, em vez de remunerar o0s

proprietarios ou investidores.

! Maiores detalhes sobre as diferencas entre lucros e sobras (excedentes) podem ser obtidos em Chaves e
Monzén (2001 apud Campos e Avila, 2012) e em Cangado et al. (2013).
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No entanto, diante das divergéncias sobre a natureza (ndo) lucrativa das organizacGes
citadas, estas ora sdo incluidas, ora excluidas pela defini¢do de terceiro setor. Este facto levou
militantes e académicos europeus a adotarem um conceito mais adequado a realidade europeia -
a economia social - que abarca as atividades desenvolvidas pelas cooperativas, associacfes e
mutualidades, e ainda, na proposta desenvolvida no ambito da European Research Network
(EMES), as empresas sociais.

Outra contestacdo a expressdo terceiro setor prende-se com a sua origem anglosaxonica,
onde a solidariedade é pensada, sobretudo, em termos de filantropia. A critica resulta do facto
da filantropia ser considerada como apenas mais uma das formas de manifestacdo solidaria, que
abarca outras formas de autoajuda e de reciprocidade em diversos contextos (Lechat, 2002).

Parente e Quintdo (2014) evidenciam, ainda, as limita¢Oes relacionadas ao facto de o
terceiro setor pressupor uma hierarquia entre setores e de se prestar a equivocos, ao tender a
confundir-se com o setor terciario entre a linguagem do senso comum em Portugal. No Brasil, a
confusdo da-se com a nogao de terceirizacao.

Apesar das limitacdes, a expressao terceiro setor € a que alcanca maior consenso ao
nivel internacional, argumento reforcado desde 1992 com a cria¢do, nos EUA, da International
Society for Third Sector Research (ISTR) (Lechat, 2002). Além disso, por ter sido usado como
férmula genérica para uma realidade complexa, o termo tornou-se Util na investigacdo
comparativa internacional (Ferreira, 2009). No entanto, em algumas regides, como América
Latina e Europa Continental, sob a influéncia de outras escolas de pensamento, 0s termos

economia social e economia solidaria também séo adotados para delimitar o dominio das OSC.

2. A contribuicao europeia para o conceito de economia social

O termo economia social tem origem europeia no século XVIII, diante das
condicdes de pauperizacdo de parcelas da populacdo como resultado da exploracéo do
trabalho, estando associado diretamente as atividades desenvolvidas pelas associacGes
populares, cooperativas, mutualidades e, mais recentemente, fundagbes (Franca-Filho,
2002; Campos e Avila, 2012).

Além das experiéncias do movimento operéario inglés da primeira Revolucédo
Industrial, que resultaram na constituicdo da conhecida Cooperativa de Rochdale, o

mesmo movimento foi intenso na Alemanha, em meados do século XIX; em Espanha,
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com o associativismo popular, mutualismo e cooperativismo, influenciado por grupos
de trabalhadores, tais como os tecelbes de Barcelona; em lItalia, com sociedades de
assisténcia mutua; e, em Franga, com a manifestacdo de movimentos associativos
populares que tiveram um papel central na constituicdo de cooperativas e sociedades
mdtuas durante a primeira metade do século XIX (Campos e Avila, 2012).

Campos e Avila (2012) afirmam que a designacdo economia social apareceu,
provavelmente, na literatura econémica pela primeira vez em 1830, num tratado sobre
economia social publicado pelo economista liberal francés Charles Dunoyer, o qual
defendia uma abordagem moral para os economistas. No periodo de 1820 a 1860,
desenvolveu-se em Franca uma escola heterogénea de pensamento econdmico,
constituida por “economistas sociais”. A maioria deles foi influenciada pelas analises de
T. R Malthus e S. de Sismondi, no que se refere tanto a existéncia de falhas do mercado
que podem levar a desequilibrios quanto a delimitacdo do homem, ao inves da riqueza,
como o verdadeiro sujeito da economia.

O modelo de crescimento na Europa Ocidental no periodo 1945 a 1975,
caracterizado principalmente pelas atividades do setor capitalista privado tradicional e
do setor puablico, foi a base do Estado Providéncia, que, ao reconhecer as falhas do
mercado, implantou um pacote de politicas que provaram ser altamente eficazes em
corrigi-las: redistribuicdo de rendimentos, alocacdo de recursos e politicas anticiclicas.
Todas baseadas no modelo keynesiano, em que 0s grandes atores sociais € econémicos
eram as federacOes patronais e sindicatos, em conjunto com o governo (Campos e
Avila, 2012).

Entretanto, “a medida que o mercado e o Estado foram assumindo suas funcdes
de geracdo de riqueza e de assisténcia social, a solidariedade de tipo associativo recuou
para um papel subsidiario” (Gaiger, 2009: 83). A partir dos anos 1970, com o
enfraquecimento do Estado Providéncia, ha uma nova pujanca de uma série de
experiéncias da economia social que se renovam com as iniciativas locais no campo dos
servicos sociais e de assisténcia a pessoas necessitadas, novas cooperativas, empresas de
insercdo, financas solidarias, comércio justo e empresas em processo de faléncia
transferidas para as maos dos trabalhadores (Gaiger, 2009). O peso da economia social
no desenvolvimento econdémico e social concedeu-lhe legitimidade nos circulos

politicos e juridicos europeus. No entanto, como observa Franca-Filho (2002: 12), se, de
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um lado, o reconhecimento e o apoio legal garantiu a existéncia formal das organizacoes
da economia social, de outro, refletiu uma tendéncia ao isolamento, ao se fecharem nos
seus estatutos juridicos, ao mesmo tempo que passam a integrar o sistema econdémico
dominante. Em decorréncia, as cooperativas inserem-se amplamente na economia de
mercado, ocupando principalmente os espacos deixados pelas organizagfes mercantis.
Aos poucos, “os militantes politicos, embalados pelos ideais de um vigoroso movimento
operério, (...) sdo substituidos por profissionais de forte carater tecnoburocréatico, cuja
presenca passa a ser hegemonica nessas organizagdes” (Franca-Filho, 2002: 12). Passa-
se a dar um maior valor & dimensdo técnica, ou funcional, da organizacdo em detrimento
de um projeto politico.

O conceito de economia social surge na Europa continental como alternativa ao
conceito de terceiro setor. Ferreira (2009) argumenta que enquanto a abordagem do
setor ndo lucrativo centra-se na lucratividade, a economia social centra-se nos direitos
de propriedade, sendo esta coletiva, ja que o conceito de terceiro setor exclui as
cooperativas e associacdes mutualistas que admitem uma redistribuicdo de excedente
dentro de determinados limites entre 0s membros cooperantes ou associados se assim
por eles for decidido, carateristicas que se integram no conceito de economia social.
Ancorada no trabalho de Laville et al. (2000), Ferreira (2009) considera que a linha de
demarcacdo ndo se deve prender a separacdo entre organizacOes lucrativas e ndo
lucrativas, mas sim, entre organizacdes capitalistas e organizacGes da economia social,
uma vez que nestas Ultimas ha a geracdo de riqueza coletiva em detrimento do

rendimento de um investimento individual.

3. O conceito da economia solidaria forjado entre a Europa do Sul e a America

Latina

A noc¢do de economia solidaria forjou-se de um contexto europeu mais geral,
com destaque para a Franca, no ultimo quarto do século XX e foi marcada pelas
experiéncias associativas (sociedades de socorro mutuo, que posteriormente foram
apropriadas pelo Estado) da primeira metade do século XIX, tendo em vista a protecdo

social dos envolvidos (Franca-Filho, 2002; Campos e Avila, 2012). As no¢des de
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economia social e de economia solidaria tém como origem comum o0 movimento
associativista operario europeu, “que foi traduzido numa dindmica de resisténcia
popular, fazendo emergir um grande numero de experiéncias solidarias largamente
influenciadas pelo ideério da ajuda muatua (o mutualismo), da cooperacdo e da
associagdo” (Franca-Filho, 2002: 11).

O termo economia solidaria tornou-se mais utilizado em alguns paises da
América Latina, que a veem como uma forca para a mudanca social, no bojo de um
projeto para uma sociedade alternativa a globalizagdo neoliberal (Lechat, 2002). Em
relacdo ao seu uso, Laville e Gaiger (2009) identificam-no na década de 1990, quando
despontam inumeras atividades econdmicas organizadas por iniciativas de cidadaos,
produtores e consumidores, com suporte nos principios de cooperacdo, autonomia e
gestdo democratica.

No caso europeu, a expressdo complementa a designacdo da economia social, ao
reforgar e dar visibilidade a novas formas de se fazer economia, tomando como base 0s
principios da solidariedade e da reciprocidade. Em paises da América Latina, a
expressdo suplanta ou concorre com a da economia social (Parente e Quintao, 2014). Ao
contrario de algumas das abordagens europeias, que consideram a economia solidaria
como compativel com o mercado e o Estado, como € o0 caso portugués, a abordagem
latino-americana vé-a como uma alternativa global ao capitalismo (Campos e Avila,
2012). Algumas experiéncias do sul da Europa seguem esta mesma tendéncia
progressista e de rutura com o sistema capitalista vigente, onde assume especial
destaque a Catalunha (Parente, 2017).

A economia solidaria pode ser definida como um modo de producdo que tem
como caracteristica central a igualdade. Pela igualdade de direitos, os meios de
producdo sdo de posse coletiva dos que com eles trabalham. Outra carateristica central é
a autogestdo, sendo as organizacdes geridas pelos préprios trabalhadores de forma
coletiva e democrética (Singer, 2008).

Considerada como uma hibridacdo de economias por Franca-Filho (2002) e
Laville (2009), a economia solidaria resultou da combinacdo de uma economia
mercantil, ndo mercantil e ndo monetaria. Nessas iniciativas, existe, em geral, a0 mesmo
tempo a venda de “um produto ou prestacdo de um servigo (recurso mercantil);

subsidios publicos oriundos do reconhecimento da natureza de utilidade social da acdo
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organizacional (recurso ndo-mercantil); e trabalho voluntéario (recurso ndo-monetario)”
(Franga-Filho, 2002: 13). Nela ¢é encontrada “uma pluralidade de principios
econémicos, uma vez que 0S recursos sdo oriundos do mercado, do Estado e da
sociedade, via uma légica de dadiva” (Franca-Filho, 2002: 13).

Sdo considerados como solidarios apenas os empreendimentos que, além de
possuirem relacdes de trabalho autogestionarias, solidarias e democraticas entre seus
membros, envolvem a comunidade por meio da solidariedade, demonstrando uma
vontade politica de transformacdo das relagdes sociais e, por consequéncia, da
sociedade (Arruda e Quintela, 2000: 325 citado por Lechat, 2002). Como é destacado
por Laville (2009), aléem da dimens&o socioeconOémica, outro aspecto-chave esta na sua

dimenséo sociopolitica.

Figura 1- As duas dimensdes da economia solidaria

Economia seliddria

R
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democriticas

Fonte: Laville (2009: 43).

Estdo incorporados na economia solidaria apenas os empreendimentos geradores de
trabalho e rendimento ou aqueles ligados diretamente a esses, como as cooperativas de consumo
e as de crédito solidario, ou, ainda, os clubes de troca. Excluem-se as associagdes sem fins
lucrativos que ndo produzem renda para seus socios e as organizacdes cujo objetivo se limita ao
bem-estar deles, faltando-lhes a dimensé&o politica para produzir novas relagdes na busca por

mudancas sociais (Lechat, 2002) baseadas na capacitacdo e empoderamento das pessoas. Nesta
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dimensdo, excluem-se as chamadas “cooperativas tradicionais”, limitando-se as cooperativas
populares?,

A economia solidaria é formada por uma diversidade de organizacdes com destaque
para as associacdes, cooperativas, empresas autogestionarias, movimentos sindicais, instancias
governamentais ligadas a Federacdo, Estado e Municipios, redes, ligas ou unides, entidades de
apoio e fomento, e foruns (Lechat, 2002).

Apesar da mesma origem histérica, Campos e Avila (2012) consideram que, quando
comparada aos agentes classicos da economia social, a economia solidaria tem trés
caracteristicas distintivas: a das necessidades sociais a que tenta responder; os atores que
desenvolvem essas iniciativas; o desejo explicito de mudanca social.

Nem todos os tipos de organizacGes da chamada economia social na Europa sdo
consideradas como integrantes da economia solidaria latino-americana, como é o caso das
empresas sociais e cooperativas tradicionais, mas as organizacdes da economia solidaria da
América Latina compdem o que os francdfonos chamam de “économie sociale et ou solidaire”.
“A diferenga situa-se nos conteudos semanticos dos termos economia, social e politico, usados
pelos primeiros num sentido amplo e pelos segundos com um significado muito especifico”
(Lechat, 2002: 134). E a auséncia da dimensdo politica na acdo da economia social que a
demarca da nocdo de economia solidaria. Tais experiéncias apoiam-se no desenvolvimento de
atividades econdémicas para a realizacdo de objetivos sociais em consondncia com o
fortalecimento da cidadania, procurando o envolvimento dos cidaddos. Deste modo, a economia
solidaria pode ser vista como um movimento de renovacdo da economia social (Franga-Filho,
2002). Parente e Quintdo (2014) destacam o facto de esta vertente ser mais politizada, ao
enfatizar o principio da autogestdo, o que pode possibilitar a confianca e reciprocidade entre os
membros da organizacdo. No intento de gerar rendimentos para a populacdo em situacdo de
pobreza e exclusdo social, reivindicam ao Estado condi¢des propicias ao seu desenvolvimento
econdmico, por meio de “politicas de apoio e medidas de discriminagdo positiva, e condi¢Bes
para a auto-organizagdo da sociedade civil, bem como o reconhecimento das suas experiéncias
bem sucedidas” (Parente e Quintdo, 2014: 41).

2 Maiores detalhes sobre as diferencas entre cooperativas tradicionais e populares podem ser obtidos em
Cancado e Vieira (2013).
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4. A inovacao social: o horizonte em foco nos trés dominios

A abordagem da inovagdo social adquiriu relevo na ultima metade do século XX. Foi
reforgcada pelas falhas e inconsisténcias do modelo de crescimento neoliberal, que se alargou a
todo o mundo, desde 1980 (Klein, 2013), e pelas novas abordagens sobre o processo inovativo,
tendo em vista o estimulo ao desenvolvimento social (Bignetti, 2011). A inovagdo social
responde a um contexto de crise ou a incapacidade do quadro institucional para encontrar
respostas satisfatorias para os problemas agudos ou para situagdes inteiramente novas (Klein et
al., 2012). Como resultado, o termo inovacdo social passou a fazer parte das agendas
governamentais e de alguns investigadores/grupos de pesquisa, multiplicando-se hoje as
abordagens a tematica.

O aspecto distintivo do conceito de inovacdo social diz respeito as “novas formas de
fazer as coisas com o fim explicito de rearranjar os papéis sociais ou de dar outras respostas
para situagdes sociais insatisfatorias e problematicas” (Rodrigues, 2006: 3). O foco de analise é
nas acfes que objetivam satisfazer as necessidades humanas ainda nao supridas pelos sistemas
publicos ou privados.

Observam-se duas principais vertentes na definicdo do construto inovacdo social.
Autores como Mulgan (2007), Pol e Ville (2009) e Ezponda e Malilos (2011) centram-se na
finalidade da inovacdo. O que define a adjetivacao “social” da inovacdo é o seu fim - resolucao
de problemas coletivos - independentemente da forma que foi desenvolvida e da sua origem.
Nesta perspectiva, hd uma concentracdo em modelos e programas replicaveis. Por sua vez,
autores como Klein (2013) e Moulaert, MacCallum e Hillier (2013) abordam o construto de
forma diferente ao usarem o termo para se referirem, principalmente, a processos de inovacao
que, além do seu objetivo social, resultam de atividades desenvolvidas por redes colaborativas.

Inicialmente a nogdo de inovagdo social estava associada as acGes dos dominios do
terceiro setor, economia social e solidaria, porém atualmente tem sido usada igualmente no setor
publico e, também, em empresas mercantis. Apesar das diferentes abordagens, de modo geral,
acredita-se atualmente que em qualquer setor se pode gerar inovagdo social, principalmente
guando os mesmos colaboram entre si (Ezponda e Malilos, 2011). Contudo, o conceito de
inovacdo social remetendo para aces bottom up, por meio de grupos colaborativos, visando
“encontrar solugdes aceitaveis progressivas para toda uma gama de problemas de excluséo,
privagdo, alienacdo, falta de bem-estar e também para aquelas acgbes que contribuam

positivamente para 0 progresso e desenvolvimento humano significativo” (Moulaert,
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MacCallum e Hillier, 2013: 16) encontra nas OSC um campo mais propicio pelo menos no que
se refere ao centramento no Homem e para o0 Homem.

Lévesque (2006) é um dos principais autores que buscam esclarecer o papel da “nova
economia social” (entendida no sentido da economia solidaria tal como a definimos) no
desenvolvimento de praticas socialmente inovadoras. Na sua perspectiva, ela tem contribuido
grandemente para suavizar a destruicdo causada pelas inovagdes de um modelo de crescimento
baseado no esgotamento dos recursos, participando mais do que antes na reconfiguracdo do
Estado Social e no surgimento de um modelo de desenvolvimento em que a inovagéo se torna
permanente e sustentavel.

Este argumento de Levesque (2006) é reforcado por Bouchard (2012) ao considerar que
a economia social oferece oportunidades para atores excluidos ou relativamente dominados e
estimula um conjunto de empreendedores sociais ou coletivos (novas organizacgoes),
contribuindo para a institucionalizacdo de normas e regras no nivel das praticas de cooperacao
intra e interorganizacional. Na medida em que a economia social se caracteriza pela inter-
relacdo entre sujeitos e organizacdes no desenvolvimento de projetos sociais, otimiza a
capacidade de inovacdo orientada para a transformacéo social.

A empresa social € segundo Levesque (2006) uma matriz onde a inovacdo pode surgir
em pelo menos trés direces: tém a capacidade de envolver o empreendedor em novos projetos
sociais; desenvolver novas atividades ignoradas pelo mercado ou pelo Estado e, por fim,
integrar novas regras de funcionamento. Considera que a economia social é um laboratério de
inovacdo social, e Comeu, Favreau, Lévesque e Mendel (2001), bem como Laville, Levesque e
Mendel (2005) enfatizam a proximidade dessas organizacdes com as comunidades locais,
permitindo o agrupamento de pessoas, 0s ajustes constantes que levam a inovagdo continua, a
cogestdo das externalidades sociais e a implementacdo de estratégias voltadas para o longo
prazo, ao pensar-se conforme a légica do desenvolvimento sustentavel.

Campos e Avila (2012) destacam o pioneirismo das organizacdes de ajuda mitua na
oferta de respostas as necessidades da nova sociedade industrial ao cobrir riscos com saude da
populagdo trabalhadora desprotegida. Essas profundas inovagdes sociais foram precursoras da
criacdo de sistemas publicos de seguranca social na Europa e da profusdo destes modelos. Como
factor-chave destaca-se a alianca entre os diferentes atores de uma regido envolvida na
promogao da economia social, como as liderancas, as universidades, as associacdes e 0 setor
empresarial. Sdo citados como exemplo as experiéncias associativas de Quebec (Canada), a
Corporacdo Cooperativa de Mondragon no Pais Basco e o sistema CEPES-Andaluzia, ambos

em Espanha.
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Segundo Bouchard (2012), dois tipos de factores explicam o potencial de inovagdo da
economia social. O primeiro esta associado a limitacdo ou proibicdo da distribuicdo de
excedentes ou ativos financeiros. Esta restricdo torna as organizacfes da economia social
particularmente mais aptas a desenvolver produtos com forte componente de bem publico no
que diz respeito a qualidade, valor ou utilidade. O segundo esté relacionado com o facto de as
organizacbes da economia social serem mais capazes que o Estado de atender a certas
necessidades, respondendo mais rapidamente a procuras especificas por mobilizarem recursos
voluntarios (trabalho voluntario, doacdes etc.) e por serem orientadas e governadas pelos
stakeholders com essas necessidades. Além disso, elas criam espacos democraticos na busca
pela defesa dos direitos sociais e da integracdo social. Assim, a economia social tem a tendéncia
a repensar as instituicbes, em especial quando estas sdo incapazes de responder as novas
exigéncias sociais.

Lévesque (2006: 32) entende que economia social também contribuiu para o acumular
de experiéncias e para o desenvolvimento de mecanismos e abordagens que foram aplicados e
replicados. “De forma mais ampla, a economia social, provavelmente, desempenhou um papel
na redistribuicdo dos respectivos papéis de Estado, mercado e sociedade civil no dominio dos
servigos sociais, incluindo o nivel de beneficios”. No entanto, Lévesque (2006) aponta que, por
varios motivos, deve-se admitir que € dificil identificar nessas pesquisas conclusGes muito
firmes sobre o potencial de inovagdo da economia social. E apontada a debilidade relacionada
com o facto de poucos estudos terem tentado definir a inovacéo social de forma especifica.

Identificam-se, todavia, estudos que questionam o potencial inovador das OSC
(Meneses, 2010; Bouchard, 2012; Chalmers, 2012). Grande parte desses autores, na visdo de
Lévesque (2006), argumentam que este potencial é reduzido, pelo facto de as suas organizagdes
ndo terem um proprietéario (individual ou coletivo) capitalista, com a auséncia de uma estrutura
de propriedade que incentive a inovacao e a tomada de risco; de ndo terem incentivos adequados
para inovar e correr riscos, incluindo a maximizacdo do lucro; e de surgirem em areas
negligenciadas pelo mercado ou pelo Estado, de modo que a maioria delas opera em setores de
pouca rentabilidade ou nichos pouco competitivos.

Com maior énfase no terceiro setor, Chalmers (2012) cita como obstaculo o facto das
organizagdes ndo governamentais e filantropicas serem avessas ao risco e, em grande medida,
tenderem a rejeitar solugdes disruptivas - ou seja, as inovagdes que irdo alterar os sistemas
sociais e as estruturas - em favor de melhorias incrementais.

Como resposta ao argumento de que as OSC tém sérias limitacGes a inovacdo social,
apoiado nas ideias de Defourny (2000) e Laville e Nyssens (2001), Levesque (2006) afirma que

do ponto de vista tedrico é possivel argumentar que ao empreendedor social e coletivo ndo
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faltam incentivos a inovagdo, j& que o que os motiva ndo € o retorno financeiro, mas sim a
geracdo de valor social. Se a economia social pode ser considerada inovadora é porque é
fundada na interacdo, desde sua criacdo, de um grupo de pessoas e uma organizacao capaz de
mobilizar recursos financeiros e humanos para produzir bens ou servi¢os. Assim, as inovagdes
marginais ou incrementais e ampliam-se com base na cooperacdo dos inimeros stakeholders.

Se, de um lado, o financiamento das autoridades publicas e das instituicGes privadas
continua a orientar-se preferencialmente para a inovagado tecnoldgica, em vez de outras formas
de inovacdo, de outro, podem-se identificar notaveis sistemas de inovacdo ligados a areas
geograficas especificas que alimentam as suas proprias cadeias de inovagdo, como 0s consorcios
cooperativos italianos, as cadeias agroalimentares de cooperacdao em varios paises da Europa ou
o exemplo do grupo cooperativo de Mondragén. Este altimo modelo inovador de governanca
(mais participativa e democratica) permite aos trabalhadores maior compromisso com a
organizacdo. Como resultado da propriedade partilhada, tém sido mostradas experiéncias que
ajudam a suportar melhor a crise econémica (Campos e Avila, 2012). Por influéncia da sua
missdo diferenciada, Murray, Caulier-Grice e Mulgan (2010) afirmam que este campo tem
maior facilidade de atuacdo de forma holistica do que os demais no que diz respeito a defesa de
interesses coletivos.

No entanto, situar a pratica da inovagéo social no terceiro setor”, tomando como base a
abordagem do setor ndo lucrativo, torna-se mais desafiante face as diferentes formas
organizacionais que compdem este dominio. Do mesmo modo que pode ser identificado um
conjunto de organizagdes cuja natureza esta diretamente ligada ao desenvolvimento de acGes
com amplo impacto na melhoria da qualidade de vida de uma coletividade, como no caso das
ONG voltadas para o desenvolvimento sustentavel, sdo comuns organizacfes consideradas
como nao lucrativas, mas que desenvolvem acdes voltadas pela defesa de interesses apenas de
seus membros, como no caso das associagdes profissionais, sindicais e patronais. Além disso,
muitas sao as organizac¢des cuja atividade se restringe ao desenvolvimento de agdes filantropicas
e/ou de cunho reivindicatério, nem sempre propositivas, como no caso dos partidos politicos,
movimentos sociais e associacdes comunitarias. Apesar da reivindicagdo se configurar como um
patamar inicial para o desencadeamento de mudangas no &mbito societal, ficar apenas nesta
etapa torna-se uma fragilidade em termos de préaticas. Diante das especificidades apontadas
resultantes da diversidade de organizagBes que integram o terceiro setor, consideracGes gerais
sobre a pratica de inovagdo social abarcando todas as organizagfes deste campo parecem
prematuras e superficiais.

Ao situar a inovagdo social no dominio da economia solidaria, as observacdes apontadas

anteriormente sobre estas a¢des no campo da economia social também parecem vélidas. No
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entanto, as carateristicas que diferenciam a economia solidaria da economia social permitem
novas reflexdes. No que diz respeito a carateristica de inovacdo social apontada por Hubert
(2010: 7) - “cria novas relagdes sociais ou colaboragdes” — é possivel destacar o envolvimento e
a autogestdo defendidos pela economia solidaria, como de vinculagédo direta ao desenvolvimento
de ideias, processos colaborativos e de replicacdo de inovagbes. Ademais, a afirmacdo da luta
politica, coloca como foco principal a procura de melhorias e agdes com impacto na
comunidade como um todo, indo além da defesa de interesses restritos aos seus associados. Este
projeto politico vincula-se diretamente a proposicdo e implementacdo de a¢Bes com impacto
alargado. A auséncia desta caracteristica parece ser obstaculo para a pratica da inovacao social
em parte das organizacGes da economia social (tais como as cooperativas de cariz mais
tradicional), por, muitas vezes, se restringirem a obtencdo de resultados econdmicos (apesar de
ndo-lucrativo) para seus associados.

Além disso, se, de um lado, o desenvolvimento de inovagdes sociais requer parcerias
entre organizagdes mercantis, Estado e sociedade civil organizada (Mulgan, 2007, Pol e Ville,
2009), de outro, a natureza hibrida da economia solidaria destacada por Franca-Filho (2002) e
Laville (2009), s6 reforca o quanto esses dois construtos estdo imbricados, uma vez que este
tipo de economia potencia a inovacdo social ao possibilitar a juncdo de esforgos publicos e
privados para o trabalho desenvolvido no &mbito comunitario. Do lado da economia social,
reivindica-se uma parceria com o Estado assente numa verdadeira cooperacdo que ultrapasse a
mera execucdo regulada e regulamentada pelo Estado. Prop6e-se uma partilha da conducente a
um novo modelo de governagdo no ambito das politicas sociais, em que 0s actores da economia
social sdo considerados como iguais e onde a transferéncia de responsabilidades e competéncias
ndo se limita a implementacdo, mas estende-se do diagndstico a concecdo, bem como a prépria
definicdo da regulacdo num trabalho de médio e longo prazos que os problemas sociais

complexos exigem (Parente, 2014a, p. 417 e ss; Parente, 2014b, p. 421 e ss).

Consideracoes finais

Apesar de ndo ser consensual, observa-se que a teoria sobre o terceiro setor propfe a
existéncia de trés setores independentes, sendo as acgbes desenvolvidas pelo Estado voltadas
para o publico, as a¢Oes desenvolvidas pelo mercado voltadas para o privado e as acOes
desenvolvidas pelo terceiro setor, de ordem privada, mas voltadas para o pablico. Por sua vez, a

abordagem da “economia social”, apesar de ndo abarcar organizagOes ndo lucrativas que ndo
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possuem caracteristicas como a gestdo democrética e o desenvolvimento de atividades
produtivas, incorporam as organizagBes cooperativas, associagfes produtivas e mutualidades,
situadas pela maioria das pesquisas sobre o terceiro setor como parte do mercado. Ja o dominio
da economia solidaria extrapola a nocdo de fronteiras entre setores especificos, por ser
considerada como um campo de uma economia plural com acbes desenvolvidas tanto pelo
Estado, quanto pela sociedade civil organizada, como no mercado de trocas. Trata-se de um
dominio mais restrito por abarcar apenas as organizagfes cujos objetivos sdo econdmicos,
porém voltadas para a pratica da gestdo democréatica e com forte apelo politico. Observa-se que
0s trés construtos dizem respeito a um espago voltado para a geracdo de trabalho e renda e, em
decorréncia, fundamentais para o desenvolvimento social. Do mesmo modo, tratam-se de
espacos férteis ao desenvolvimento de inovacdes voltadas para a resolugdo de problemas
coletivos.

Em relacdo ao contexto geopolitico de desenvolvimento das teorias, observam-se claras
distingdes entre os construtos, estando o terceiro setor, apesar de ndo limitado, fortemente
vinculado a realidade anglo-saxénica, o construto economia social a realidade europeia, a
economia solidaria a realidade latino-americana.

Como o impacto social é objetivado pelas agdes que compde todos o0s construtos
analisados, a busca por a¢des inovadoras para o atendimento das necessidades coletivas coloca a
inovacao social como horizonte dos trés construtos. E por isso que, recentemente, alguns autores
tém procurado associar 0s principais contributos europeus e americanos ao estudo do
empreendedorismo social, ressalvando, de um lado, a natureza dos elementos organizacionais e
0s principios da economia social e, por outro, os contributos da inovacdo social americana,
discernindo o espaco de uma nova organizacdo socialmente empreendedora (Parente e Barbosa,
2011).

N&o obstante a isto, algumas ponderacGes tornam-se necessarias gquando se situa a
inovacdo social nos campos analisados. Destaca-se 0 dominio da economia social como, por
natureza, voltado para o desenvolvimento deste tipo de inovacdo. Tal deve-se ao facto das suas
organizagdes realizarem articulacbes com empresérios para a implementacdo de projetos,
desenvolverem praticas inovadoras ignoradas pelo mercado ou pelo Estado e por estarem
abertas a novas regras de funcionamento, ja que sdo articuladas no ambito local, diante de
necessidades, recursos e interacdes sociais inerentes a cada territorio. Este quadro ndo pode ser
generalizado para todas as organizagdes do chamado “terceiro setor” pela diversidade das
organizagdes que o compde, mas é reforcado no dominio da economia solidaria, cujo projeto

politico torna a inovagdo social um dos seus principais objetivos.
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Perfis de profissionaliza¢do: um contributo sociologico para a

compreenséao das ONGD portuguesas

Vanessa Marcos
Instituto de Sociologia da Universidade do Porto

Resumo

No ambito do debate em torno da (in)eficacia da ajuda ao Desenvolvimento, este artigo procura discutir
os modelos organizacionais e gestionarios das Organizacoes Ndo Governamentais de Cooperacdo para o
Desenvolvimento (ONGD) em termos da sua maior ou menor orientagdo para a profissionalizacdo,
enquanto estratégia de eficiéncia e eficacia organizacional. Neste sentido, e a partir dos dados de um
inqueérito por questionario, apresentamos uma tipologia de quatro perfis de profissionalizacdo aplicada a
23 ONGD portuguesas intencionalmente selecionadas, problematizando os seus modelos organizacionais
e gestionarios para a profissionalizacéo.

Palavras-chave: profissionalizacdo; perfis; ONGD.

Professionalization profiles: a sociological contribution to the understanding of Portuguese NGDOs
Abstract

In the scope of the debate on the (in)effectiveness of development aid, this article seeks to discuss the
organizational and management models of Non-Governmental Development Organizations (NGDOS) in
terms of their higher and lower orientation towards professionalization as an organizational strategy of
efficiency and efficacy. In this sense, and based on the data collected from a survey, we present a
typology of four profiles of professionalization applied to 23 Portuguese NGDOs intentionally selected,
therefore problematizing their organizational and management models towards professionalization.

Keywords: professionalization; profiles; NGDOs.

Profils de professionnalisation: une contribution sociologique a la compréhension des ONG portugaises
Résumé
Dans le cadre du débat sur | '(in) efficacité de l'aide au développement, cet article traite des modéles

d'organisation et de gestion des Organisation Non Gouvernementales de Développement (ONG) en
termes de plus ou moins grande professionnalisation comme stratégie d'organisation efficiente et efficace.
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En ce sens, et sur la base des données recueillies dans le cadre d'un sondage, nous présentons une
typologie de quatre profils de professionnalisation appliqués a 23 ONG portugaises sélectionnées
intentionnellement, ce qui pose une problématisation de leurs modeles organisationnels et de gestion vers
la professionnalisation.

Mots clés: professionnalisation; profils; ONG

Perfiles de profesionalizacion: una contribucién sociolégica a la comprension de las ONG portuguesas

Resumen

Dentro del debate sobre la (in)eficacia de la Ayuda para el Desarrollo, este articulo analiza los modelos de
organizacion y gestion de las Organizaciones No Gubernamentales de Cooperacion para el Desarrollo
(ONGD) en funcién de su mayor o menor orientacion para la professionalizacion como estrategia de
eficiencia y eficacia organizativa. En este sentido, y basados en datos de una encuesta, presentamos una
tipologia de cuatro perfiles de professionalizacion aplicadas a 23 ONGD portuguesas seleccionadas
intencionadamente, cuestionando sus modelos de organizacién y de gestion hacia la professionalizacion.

Palabras clave: profissionalizacion; perfiles; ONGD.

Introducéo

No quadro da Agenda 2030 para o Desenvolvimento Sustentavel e num contexto pautado
pelo crescente descrédito na eficiéncia gestiondria e na eficAcia do desempenho das
Organizacfes Ndo Governamentais para o Desenvolvimento (ONGD), enquanto atores de
Cooperacdo Internacional para o Desenvolvimento, urge refletir sobre as légicas de
funcionamento destas organizacGes e respetivas implicacdes na legitimacdo da sua acdo.
Considerando que estas organizagbes atuam num campo marcado pela complexidade e
volatilidade conjuntural, por uma ldgica de rivalidade, e revelam modelos organizacionais e
gestionarios de cariz funcionalista e imediatista, assumimos que o0 conceito de
profissionalizacdo abarca um leque de principios e praticas organizacionais e gestionarias
promotores de um desempenho eficaz. Este, aliado a uma prestacdo de contas transparente,
legitimam, segundo Edwards e Hulme (2002), a acdo das ONGD.

No seguimento desta arquitetura de relagdes problematizamos, no @&mbito do projeto de
investigaco® realizado, os modelos organizacionais e gestionarios das ONGD portuguesas em
termos da sua maior ou menor orientagdo para a profissionalizacdo, enquanto estratégia de

eficiéncia e eficacia organizacional. Neste sentido, a partir de uma tipologia de quatro perfis de

! Trata-se da tese de doutoramento intitulada “Entre a Profissionalizacdo e o Empreendedorismo Social:
Uma abordagem sobre ONGD portuguesas”, realizada pela autora (Marcos, 2015) e financiada pela
Fundacéo para a Ciéncia e Tecnologia (FCT), com a referéncia SFRH/BD/80677/2011, e no ambito da
qual assenta este artigo.

123



MARCOS, Vanessa (2015), “Perfis de profissionalizagdo: um contributo socioldgico para a compreensdo das ONGD
portuguesas”, Sociologia: Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Nimero tematico — Processos
sociais e questdes socioldgicas, pp. 122-142

profissionalizagdo aplicada a 23 ONGD portuguesas intencionalmente selecionadas?,
procuramos discutir a profissionalizacdo em funcdo dos seus modelos organizacionais e
gestionarios, 0s quais se sustentam em sete dimensfes analiticas assumidas como tacitamente
interconectadas, a saber: estruturas de governacdo e modelos de lideranca, gestdo estratégica,
prestacdo de contas, gestao de recursos humanos (GRH), modalidades de financiamento, redes e
parcerias e comunicaco externa.

Reconhecendo, desde logo, que estas dimensdes ndo esgotam a analise do conceito de
profissionalizacdo, a sua combinacdo resultou na determinacgdo de perfis de profissionalizacéo,
presumindo-se que as ONGD com uma configuracdo organizacional e gestionaria
profissionalizada revelam uma maior eficiéncia e eficacia organizacional. A constru¢do dos
perfis de profissionalizacdo possibilitou, ainda, uma identificacdo preliminar das dimens@es de
analise que as ONGD nacionais tendem a (des)valorizar, em termos da definicdo de préaticas
organizacionais e gestionarias presumidas como indicativas de um menor ou maior grau de

profissionalizacdo, respetivamente, e cuja descricdo apresentamos neste artigo.

1. Profissionalizacéo: construcdo tedrica de um conceito para aplicagdo empirica

A exigéncia crescente por um desempenho eficaz tem alimentado o debate teorico-
empirico em torno da profissionalizacdo das ONGD, um conceito de per se controverso. Por um
lado, associa-se a reproducdo tout court de préaticas gestionarias e, por conseguinte, & promocao
de modelos gestionarios estandardizados (Hwang e Powell, 2009) e a um maior grau de
burocratizacdo (Van de Poel, 2010), em detrimento da valorizacdo das especificidades
organizacionais. A profissionalizacdo encara-se, neste ambito, como um processo para a
burocratizacdo institucional e, simultaneamente, um reflexo da mesma. Por outro, a burocracia
corresponde a uma estrutura organizacional considerada como condi¢do intrinseca e subjacente
a eficacia organizacional (Weber, 1964 [1922]).

N&o obstante a inquestionavel relacdo entre profissionalizacdo e burocratizacdo, as
ONGD atuam num campo complexo e sujeito a uma grande imprevisibilidade, pelo que
estruturas rigidas e verticalizadas parecem impedir o fomento de organizagdes

profissionalizadas. Nesta linha de pensamento, é genericamente consensual que a

2 A propésito da tipificacdo dos perfis de profissionalizacdo, saliente-se o recurso a técnica do inquérito
por questiondrio, o qual foi aplicado no ambito do projeto “Empreendedorismo Social em Portugal: as
politicas, as organizagdes e as praticas de educacdo/formagio”, liderado pelo Instituto de Sociologia da
Faculdade de Letras da Universidade do Porto (ISFLUP), em parceria com a A3S - Associagdo para o
Empreendedorismo Social e a Sustentabilidade do Terceiro Setor e com o Dinamia/CET do Instituto
Universitario de Lisboa, e financiado pela FCT (PTDC/CS-SOC/100186/2008).

124



MARCOS, Vanessa (2015), “Perfis de profissionalizagdo: um contributo socioldgico para a compreensdo das ONGD
portuguesas”, Sociologia: Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Nimero tematico — Processos
sociais e questdes socioldgicas, pp. 122-142

profissionalizacdo envolve inevitavelmente o aumento da burocracia de uma organizacdo,
contudo o 6nus da questdo coloca-se no grau de burocratizagdo (Anheier, 2005), ndo se opondo,
por isso, a estruturas organizacionais descentralizadas e flexiveis, enquanto veiculo para a
eficacia organizacional. A profissionalizacdo €, deste modo, encarada como um desafio a
melhoria do desempenho organizacional, numa combinatéria entre a sua eficiéncia (Salamon,
2000) e a sua eficacia (Pfeffer e Salancik, 1978).

No seguimento desta linha de argumentagdo, procuramos analisar os modelos
organizacionais e gestionarios das ONGD portuguesas, 0s quais perspetivamos como
indicadores de profissionalizacdo. Para a construcdo tedrica do conceito de profissionalizagdo
mobilizamos duas matrizes analiticas, encaradas de forma heuristica, designadamente as
Diretrizes GRI - Suplemento relativo ao sector das ONG (GRI — G3, 2010) e o modelo de
analise elaborado por Carreras e Sureda (2011), e que estdo na base da abordagem empirica
realizada.

Inspirados por estas duas matrizes, caracterizamos 0s modelos organizacionais e
gestionarios das ONGD portuguesas a partir de sete dimensdes de analise (que sustentam o
conceito de profissionalizacdo construido), as quais assumimos como tacitamente
interconectadas e com influéncia reciproca, em concreto: i) as estruturas de governacdo e 0s
modelos de lideranca; ii) a gestdo estratégica; iii) a prestacdo de contas; iv) a GRH; v) as
modalidades de financiamento; vi) as redes e parcerias e vii) a comunicacdo externa. Por
conseguinte, trata-se de dimensdes analiticas intrinsecas aos processos de profissionalizacéo, e
cuja combinacdo resultou na determinacdo de perfis de profissionalizacdo das ONGD
portuguesas, analisados sob um quadro tedrico-analitico eclético e suficientemente abrangente
face a complexidade da realidade empirica.

Neste sentido, as estruturas de governacgdo sdo uma dimensao central na configuracao dos
modelos organizacionais, tendo em conta que traduzem “um exercicio de poder, sendo
representativa[s] de uma arquitetura mais ou menos hierarquica, de uma logica de
funcionamento mais ou menos burocratica e de processos de tomada de decisdo mais ou menos
democraticos” (Marcos, 2015: 78). Logo, a governacao requer a definicdo e a implementagdo de
estruturas e processos facilitadores de um desempenho organizacional eficaz (Tandon, 2002), o
qual envolve, igualmente, uma lideranca descentralizada, promotora do envolvimento e tomada
de decisdes participadas (Edwards e Fowler, 2002).

No processo da profissionalizacdo, o planeamento e a gestdo estratégica assumem
também importancia, devendo envolver os diversos stakeholders (Nicolau e Simaens, 2008;
Carvalho, 2005) e podendo materializar-se num plano estratégico, ou seja, um documento

formal, onde se encontra plasmada a orientagdo estratégica de uma organizacdo (Nicolau e
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Simaens, 2008). Considerando que muitas organiza¢des confundem o plano estratégico com
instrumentos de gestdo operacional é relevante a formalizagdo desta ferramenta (Carvalho,
2005).

Por sua vez, a implementacdo da estratégia organizacional envolve a defini¢do de planos
de acdo em que se estabelecem objetivos de curto prazo vertidos em indicadores mensuraveis
(Carvalho, 2005; Nicolau e Simaens, 2008). Importa, portanto, monitorizar e avaliar a estratégia
organizacional enquanto praticas gestionarias essenciais a um desempenho eficaz (Nicolau e
Simaens, 2008; Carvalho, 2005), em prol da coeréncia com os objetivos estratégicos definidos.
No fundo, trata-se de legitimar a acdo das ONGD, o que tem conferido gradual importancia aos
mecanismos de e para a autorregulacdo, em concreto os Codigos de Conduta e os sistemas de
certificacdo e acreditacdo (Argandofia, 2007).

A legitimacdo da acdo destas organizacdes exige, igualmente, a aplicacdo da pratica de
prestacdo de contas, a qual desdobra-se numa dimensdo interna e externa (Ebrahim, 2003).
Atenda-se que a prestacdo de contas remete genérica e primordialmente apenas para o reporte
financeiro (Tandon, 2002), com recurso a instrumentos definidos e oficializados pelos
financiadores (Jordan, 2005), revelando por isso um racional de funcionamento ascendente
(representativo da relacdo de poder desigual por oposicdo ao envolvimento de diversos
stakeholders), um nivel externo de reporte (dirigida mormente aos financiadores) e uma
natureza fundamentalmente funcional (por contraste a uma natureza estratégica) (Ebrahim,
2003). Logo, em que medida as ONGD portuguesas privilegiam uma abordagem instrumental
ou estratégica da prestagdo de contas?

Nesta linha de pensamento, também uma GRH estratégica, ou seja, coerente com a
estratégia organizacional, é central para a promocao da sua eficacia (Akingbola, 2006). Brown e
Yoshioka (2002, citados por Akingbola, 2006) enfatizam os fatores intrinsecos de satisfacdo na
GRH no sector ndo lucrativo, sobretudo nos processos de recrutamento, motivacdo e retencdo
dos recursos humanos. Trata-se de praticas representativas de uma GRH estratégica e, portanto,
indicativas de desenvolvimento pessoal e profissional e alinhadas com a missédo organizacional.

De igual modo, a gestéo do voluntariado implica a combinatoria entre as motivacoes, as
expectativas e as competéncias dos voluntarios, e as necessidades das organizagdes promotoras
(Anheier, 2005). No ambito deste debate, destaque para o Ciclo de gestdo do voluntariado
(Vidal, Villa, Sureda, Simon e Hernando, 2007; Salas, 2009), o qual contempla seis etapas
sequenciais, em prol de uma gestéo eficiente dos voluntérios, designadamente: i) preparacéo; ii)
definigdo; iii) acolhimento; iv) desenvolvimento; v) reconhecimento; vi) desvinculagdo. Note-
se, ainda, que assumimos o Plano de Voluntariado como uma ferramenta de operacionalizacao

do ciclo de gestdo do voluntariado por parte das ONGD portuguesas.
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Considerando que a dependéncia financeira das ONGD reflete uma relagcdo de
desigualdade de poder (ou seja, traduz uma dindmica de subordinacéo aos financiadores), o que,
por conseguinte, afirma-se como uma enorme ameaca a sua autonomia e legitimidade (Van de
Poel, 2010; Mitchell, 2014), torna-se premente encontrar abordagens gestionarias alternativas.
E, neste ambito, que importa atender as estratégias de financiamento mais tradicionais destas
organizacdes (designadamente, doacdes privadas individuais e institucionais, bem como fundos
do sector publico), e mais recentes e de gradual e significativa incidéncia (desenvolvimento de
atividades ou iniciativas mercantis), embora alvo de alguma critica e objecdo (Froelich, 1999).
Ainda que a diversidade de fontes de financiamento envolva acrescidas exigéncias gestionarias,
tais como despesas administrativas, conciliagdo de diferentes objetivos e de instrumentos de
prestacdo de contas (Froelich, 1999), constitui uma estratégia gestionaria promotora de uma
maior autonomia (Froelich, 1999), tendo em conta que aponta para uma reducdo da dependéncia
econémico-financeira das organizacoes (Froelich, 1999; Fowler, 2000).

Sob uma légica de superacdo desta instabilidade financeira e, conforme sublinham
Iglesias e Carreras (2013), de rutura com a atuacdo isolada, advoga-se o trabalho colaborativo
entre atores institucionais. Com efeito, é genericamente aceite, na literatura, a relevancia do
estabelecimento de relacGes de colaboracdo intra e intersectoriais enquanto racional de
funcionamento das ONGD (lglesias e Carreras, 2013), cujas potencialidades resultam num
desempenho eficiente e eficaz. No sentido de identificar o maior ou o menor foco colaborativo
das ONGD portuguesas, tomamos como referéncia a matriz de analise de Iglesias e Carreras
(2013), em que num polo encontram-se as ONG de natureza colaborativa e no polo contrario
situam-se as ONG em que o principio da colaboragdo é encarado de forma suplementar ou
secundario.

De referir, ainda, a dimensdo da comunicacdo no processo de legitimacdo da acdo de
uma organizacdo. A este respeito, atenda-se a importancia do uso combinado de ferramentas e
canais de comunicacdo offline e online, considerando que os meios de comunicagéo tradicionais
refletem uma relacdo unilateral, condicionando o nivel de influéncia dos atores envolvidos
(Kylander e Stone, 2012). Nao obstante os media sociais simbolizarem ferramentas de
comunicacdo reciproca e, por conseguinte, um veiculo com um enorme potencial de obtencéo
de diversos tipos de capitais e de aumento da esfera de influéncia das organizagdes, encaram-se
como complementares as ferramentas mais tradicionais (Dixon e Keyes, 2013), pelo que uma

comunicacao externa estratégica parece requerer a aplicacdo de diversas ferramentas.
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2. Consideragdes em torno da estratégia metodoldgica e dos perfis de profissionalizagéo
construidos

A problematizacdo dos modelos organizacionais e gestionarios, das ONGD portuguesas,
para a profissionalizacio foi operacionalizada a partir de uma estratégia metodoldgica mista.’
Atenda-se, a este propo6sito, que a abordagem quantitativa da pesquisa empirica realizada, e que
sustenta este artigo, envolveu a aplicagio presencial, entre maio e julho de 2011% de um
inquérito por questionario a direcdo estatutéria, aos diretores executivos e a outros interlocutores
destacados pelas 23 ONGD portuguesas intencionalmente selecionadas®, com o objetivo de
tipificar perfis de profissionalizacdo. De salientar que a tipificagdo dos perfis de
profissionalizacdo resultou de um processo de duas etapas intrinsecamente articuladas, e assente
numa forte componente interpretativa, em que os dados obtidos assumem um cariz indicativo e
exploratério.

A primeira etapa de tipificagdo consistiu na construcdo, teoricamente enquadrada, de
indicadores intermédios (Quadro 1), a partir da classificacdo das variaveis originais do inquérito
por questionario, em que definimos um gradiente de progressdo indicativo do grau de orientacao
para a profissionalizacdo. Este gradiente traduziu-se, entdo, na seguinte escala: «1 — Auséncia de
orientacdo para a profissionalizacdo»; «2 — Baixa orientacdo para a profissionalizacdo»; «3 —
Moderada orientacdo para a profissionalizacdo» e «4 — Elevada orientacdo para a
profissionalizacdo». Portanto, para trabalharmos as dimensdes de andlise enformadoras do
conceito de profissionalizacdo assumido no estudo tomamos como referéncia as variaveis
originais do inquérito por questionario e construimos 23 indicadores intermédios, aos quais
associamos uma escala de progressdo que variou de «1 a 4» em que o valor maximo

correspondeu a uma elevada orientacdo para a profissionalizacao.

3 Neste sentido, utilizamos diferentes métodos e técnicas de pesquisa. De referir que a investigacdo
efetuada traduz um desenho de pesquisa em que a abordagem quantitativa contituiu uma pré-condicdo a
segunda fase da pesquisa, de caracter qualitativo.

4 Note-se que definimos dezembro de 2010 como o horizonte temporal de referéncia para as questdes que
0 exigiam.

° Esta selecdo intencional decorreu de um conjunto de critérios, a saber: i) registo no, entdo, Instituto
Portugués de Apoio ao Desenvolvimento (IPAD), entidade que confere o estatuto juridico de ONGD as
organizacles que o requerem; ii) representacdo pela instituicdo de cupula - a Plataforma Portuguesa das
ONGD; iii) obtengéo de cofinanciamento entre 2008 e 2010 pelo entdo IPAD, no &mbito das Linhas de
Financiamento de Projetos de Cooperacdo para o Desenvolvimento e/ou de Educacdo para o
Desenvolvimento; iv) cotagdo de projetos das ONGD na Bolsa de Valores Sociais. O primeiro critério
remete para um tipo de subfamilia de organizagdes que integram o amplo sector da economia social em
Portugal e que constituiu o foco analitico do estudo e os restantes assumimos como indicativos de uma
orientacdo para a profissionalizacao.
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Quadro 1

Identificacéo dos indicadores intermédios de profissionalizagao relativos as sete dimensdes

analiticas

Dimensao
analitica

Indicadores intermédios

Variaveis originais no inquérito por
questionario

Estrutura de
governacdo e
modelos de
lideranga

Grau de autonomia no processo de
decisdo entre a direcdo
técnica/executiva e a direcdo estatutaria

Grau de independéncia no processo de
tomada de decisdo entre a direcdo estatutaria
e a direcdo técnica

Grau de autonomia no processo de
decisdo técnica

Grau de independéncia no processo de
tomada de deciséo entre a direcdo técnica e
0s RH envolvidos na atividade/projeto

Coordenacdo de projetos

Coordenador dos projetos

Gestdo
estratégica

Definicdo de plano estratégico e registo

Definicdo dos planos de acdo

Horizonte temporal dos planos de acdo

Documento de registo

Participacgdo no plano estratégico

Atores participantes na elaboracdo dos
planos de acdo

Definigdo de indicadores quantitativos

Definicdo de objetivos que se traduzem em
indicadores quantitativos

Uso de instrumentos de monitorizacdo/
avaliacdo dos planos de acdo

Uso de instrumentos de
monitorizagao/avaliacdo dos planos de a¢éo

Praticas ambientais

Préaticas ambientais aplicadas na
organizagao/projetos

Certificacdo de
produtos/atividades/servicos

Existéncia de certificacdo de
produtos/atividades

Plano em curso para obter certificagdo

Prestacdo de
contas

Prestacdo de contas aos stakeholders

Prestacdo de contas aos stakeholders

Gestdo de

Responsabilidade pela GRH
assalariados

Responsavel pela GRH

Recrutamento de RH locais

Recrutamento de RH residentes na area de
intervencdo da organizagao

GRH assalariados

Ferramentas de GRH

Recursos Gestdo dos voluntérios Existéncia de voluntariado
Humanos Defini¢do de um plano de voluntariado
Etapas do ciclo de gestdo do voluntariado
operacionalizadas
Responsabilidade pela gestdo dos Membros da organizacdo envolvidos na
voluntarios defini¢do do plano de voluntariado
Modalidades Recursos financeiros Duas principais fontes de financiamento
de
financiamento
Redes e Integragéc_) em redes . Part!c!pag%o em trties redes principai_s .
parcerias Estabelecimento de parcerias Participagdo em trés parcerias principais

Relaces interinstitucionais

Intensidade das relagdes institucionais

Comunicacéo
externa

Distribuicdo da newsletter/ boletim
informativo

Existéncia de newsletter

Destinatarios da newsletter

Aplicagdo de plataformas digitais

Website institucional

Blogue

Plataforma em redes sociais

Uso da mailing list

Manutencédo de mailing list actualizada

Usos mais frequentes da mailing list

Divulgacdo dos projetos

Meios de divulgacao dos projetos

Fonte: Adaptado de Marcos (2015).
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Atenda-se que a construgdo dos indicadores intermédios se sustenta num conjunto de
pressupostos tedricos que refletem tracos indicativos de uma maior ou menor orientacdo para a
profissionalizagdo. Com efeito, presumimos que:

i) estruturas de governacdo hierarquicas e modelos de lideranca centralizados limitam
processos de tomada de decisdo participados e democraticos. Logo, assumimos que ONGD
promotoras de autonomia no processo de tomada de decisdo, e de uma coordenacdo
descentralizada dos projetos representativos da sua area prioritdria de intervencdo, sdo
indicativas de um perfil elevado de profissionalizacao;

ii) a definicdo e a formalizagdo de um planeamento estratégico num documento de
registo escrito indiciam uma gestao estratégica profissionalizada. De igual modo, presumimos o
envolvimento de diversos stakeholders na formulagdo da estratégia, a definicdo de indicadores
guantitativos no planeamento e a utilizacdo de instrumentos de monitorizacdo e avaliacdo dos
planos de acdo, a aplicacdo de praticas ambientais (influenciadoras de uma utilizacdo mais
eficiente de recursos reduzindo, assim, o seu impacto no ambiente) e a certificacdo de
atividades, de produtos e/ou servigos como tracos indicativos de profissionalizacao;

iii) os mecanismos estratégicos de prestacdo de contas assentam na implementacdo de
processos e ferramentas promotores do envolvimento dos stakeholders internos e externos e de
uma avaliagdo do desempenho no longo-prazo, indiciando uma maior orientacdo para a
profissionalizacdo. Por conseguinte, assumimos que as ONGD que aplicam mecanismos de
prestacdo de contas de caracter estratégico, encarado como o uso cumulativo de ferramentas de
cariz funcionalista e a adocdo de processos de monitorizacdo e de avaliacdo do desempenho
gestionario, apresentam um elevado grau de profissionalizacéo;

iv) a descentralizacdo de processos gestionarios, a aplicacdo de ferramentas de gestdo
dos trabalhadores assalariados e voluntarios, bem como o recrutamento de RH residentes na
area de intervencdo da organizacdo refletem tracos indicativos de uma maior profissionalizagdo.
Com efeito, assumimos que as diferentes etapas do ciclo de gestéo do voluntariado (Vidal et al.,
2007; Salas, 2009) enformam um plano de voluntariado, o qual consideramos como uma
ferramenta gestionaria dos voluntarios, no dominio organizacional, e cujo envolvimento dos
diferentes stakeholders internos na sua definicdo reflete uma maior orientagdo para a
profissionalizacdo. De igual modo, estabelecemos uma correspondéncia entre a aplicacdo do
maior nOmero de etapas gestiondrias e uma orientacdo de grau elevado para a
profissionalizacéo;

v) a aposta de uma ONGD na diversificagdo de financiamento, quer em termos
geograficos quer ao nivel institucional e de pertenca sectorial, e no autofinanciamento evidencia

uma orientagdo profissionalizada, considerando a diversificacdo de fontes de financiamento
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enquanto estratégia gestiondria, relativamente consensualizada na literatura, para uma maior
autonomizacgdo e estabilidade financeira (cf. Froelich, 1999; Fowler, 2000; Mitchell, 2014).
Nesta linha de pensamento, definimos quatro modalidades combinadas de fontes de
financiamento® e estabelecemos a respetiva correspondéncia com uma maior ou menor
orientacdo para a profissionalizagdo. Com efeito, a modalidade um é concernente a organizagdes
que se financiam apenas com subvengdes estatais, 0 que revela uma tendéncia para apostar
numa fonte Gnica de financiamento, pelo que assumimos que apresenta uma orientacdo para a
dependéncia financeira. A modalidade dois engloba organizacdes que se financiam com
subvencGes do Estado, e/ou com quotas e donativos, campanhas de angariacdo de fundos e/ou
com rendimentos do patrimoénio e, portanto, aventa uma orientacdo de financiamento
genericamente mais passiva. A modalidade trés agrega as diretivas das modalidades anteriores e
combina os financiamentos institucionais (europeus, fundagdes e institutos), cujo acesso
assumimos que indicia uma configuracdo organizacional e gestionaria com algum grau de
profissionalizacdo. A modalidade quatro abarca as organizacGes que se financiam através das
fontes respeitantes as modalidades anteriores e as quais acresce o autofinanciamento através de
produtos ou servigos prestados no mercado. A conjugacado de diversas fontes de financiamento e
inclusive a operacionalizacdo de uma estratégia gestionaria de autofinanciamento confere o
gradiente maximo de profissionalizacdo a modalidade quatro;

vi) as redes e parcerias, enguanto duas modalidades de relacdes de colaboracéo,
arrogam um potencial de promocdo do capital social de uma organizacdo. Neste sentido,
assumimos a integracdo, das ONGD analisadas, em redes e o estabelecimento de parcerias
nacionais e internacionais e, ainda, o grau de intensidade (elevado) de relagbes
interinstitucionais, como fatores indicativos de uma maior profissionalizacéo;

vii) a comunicacdo externa pode promover o envolvimento dos (potenciais)
stakeholders da organizacdo e, por conseguinte, favorecer a obtencdo de recursos de natureza
diversa. Logo, assumimos a elaboragdo de uma newsletter, a pertenca a plataformas digitais
(enquanto ferramentas de comunicacdo direcionadas a diversos stakeholders) e o carécter
multifuncional da mailing list como elementos indicativos de elevada profissionalizacdo. De
igual modo, presumimos que a aplicacdo de diversos instrumentos de divulgagdo dos projetos
desenvolvidos pelas ONGD analisadas, apresentam uma orientacdo de cariz elevado para a
profissionalizacéo.

De salientar, que as dimens@es estruturas de governacao e modelos de lideranca foram
agregadas no tratamento empirico realizado e que as dimensdes relativas & prestacao de contas e

as modalidades de financiamento sustentam-se apenas num indicador, pelo que se ressalva o

& Com base nas duas principais fontes de financiamento identificadas pelas ONGD inquiridas.
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caracter exploratorio das mesmas. Ainda assim, retenha-se que contemplamos o principio da
proporcionalidade entre todas as dimensdes de andlise, conferindo-lhes um peso teérico e
empirico idéntico. A este propdsito, note-se que a pontuacgdo final das organizacdes analisadas
por dimensdo de andlise (Quadro 2) foi calculada a partir do somatdrio da pontuacdo que
obtiveram em cada indicador intermédio, cujo resultado foi, depois, dividido pela pontuacao
méxima que as organiza¢des podiam alcancar em cada dimensdo de anlise.

A segunda etapa de tipificacdo correspondeu, por sua vez, a pontuacdo final obtida por
cada organizacdo no total das sete dimensdes analiticas, 0 que nos permitiu, por conseguinte,

identificar o correspondente perfil de profissionalizagéo.

Quadro 2
Ordenacéo das organizages, segundo o correspondente perfil de profissionalizagéo

Dimens0es de analise g=
o O
Q 1 2 3 4 5 6 7 s
o) a) g
s 8 ) Q S
o = @ 8 pd @
2 © N S 9 5 o o &
& o s 3 é S = S I 2
& 8S2gl 8 |8 g g = | 8 2 o
b sS28¢g o | S, =3 e s g =
@ S8 g% E 7 S T 8 c kf) g S =
S £E28s% 2 8 = o o g 3 s £ S
i S E = o a 8 o S & @ o & &
01 0,75 0,75 0,75 0,80 0,50 0,75 0,88 5,18 Moderado
02 0,50 0,83 0,75 0,70 0,50 0,83 0,94 5,05 Moderado
03 0,58 0,71 0,75 0,75 0,50 0,75 0,75 4,79 Moderado
04 0,08 0,13 0,75 0,20 0,75 0,58 0,50 2,99 Baixo
05 0,50 1,00 0,75 0,50 0,75 0,83 0,81 5,15 Moderado
06 0,92 0,17 0,75 0,55 0,75 0,92 0,81 4,86 Moderado
o7 0,75 0,71 1,00 0,50 1,00 0,92 0,75 5,63 Elevado
08 0,83 0,79 0,75 0,65 0,75 0,83 0,88 5,48 Elevado
09 0,83 0,79 0,75 0,50 0,75 0,92 0,88 5,42 Elevado
010 0,50 0,17 0,75 0,25 0,75 0,50 0,63 3,54 Moderado
011 0,92 0,21 0,75 0,75 0,50 0,83 0,75 4,71 Moderado
012 0,75 0,29 0,75 0,50 0,75 0,83 0,69 4,56 Moderado
013 0,83 0,29 0,75 0,55 0,75 0,83 0,56 4,57 Moderado
014 0,83 0,79 1,00 0,90 0,50 0,67 0,69 5,38 Elevado
015 1,00 0,21 0,50 0,60 1,00 0,92 0,75 4,98 Moderado
016 0,83 0,88 0,75 0,60 0,75 0,92 0,81 5,54 Elevado
017 0,50 0,79 0,75 0,45 0,50 0,67 0,88 4,53 Moderado
018 0,83 0,96 0,75 0,65 1,00 0,92 0,81 5,92 Elevado
019 0,75 0,21 0,75 0,40 0,50 0,67 0,69 3,96 Moderado
020 0,67 0,21 0,25 0,90 0,50 0,42 0,81 3,75 Moderado
021 0,50 0,25 0,75 0,45 0,50 0,50 0,81 3,76 Moderado
022 0,33 0,88 0,75 0,70 1,00 0,33 0,63 4,62 Moderado
023 0,92 0,21 0,25 0,50 0,50 0,58 0,50 3,46 Baixo
Total por
dimensdo 15,92 12,21 16,50 13,35 15,75 16,92 17,19
analitica

Fonte: Adaptado de Marcos (2015).
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Considerando que as organizaces podiam pontuar um total maximo de «7» valores
(«1» valor por cada uma das sete dimensdes analiticas), construimos quatro escaldes referentes
aos quatro perfis de profissionalizacdo previamente definidos (Quadro 3), com o intuito de
posicionar as 23 ONGD analisadas consoante a respetiva pontuacao final. Com efeito, a escala
de progressao definida permitiu, por um lado, distribuir as 23 ONGD precisamente segundo 0s
quatro perfis de profissionalizacdo tipificados (elevado, moderado, baixo ou ausente) e, por
outro, identificar as dimens@es analiticas em que se verificam maiores ou menores tendéncias de

profissionalizagéo.

Quadro 3
EscalBes indicativos dos perfis de profissionalizagdo
Perfil de profissionalizacdo Pontuacéo
Elevado [5,26 - 7,00]
Moderado [3,51 - 5,25]
Baixo [1,76 - 3,50]
Ausente [0,00 - 1,75]

Fonte: Adaptado de Marcos (2015).

3. Perfis de profissionalizacéo: tendéncias por dimenséo analitica

A tipificacdo de perfis de profissionalizacdo sustenta-se intrinsecamente nos
pressupostos tedricos assumidos na pesquisa, pelo que ndo esgota a analise em torno das
praticas organizacionais e gestionarias destas organiza¢Ges. Tomando como referéncia os quatro
perfis de profissionalizacdo tipificados (elevado, moderado, baixo, ausente), decorrentes da
classificacdo das ONGD inquiridas segundo tracos indicativos de maior ou menor orientacdo
para a profissionaliza¢do, apuramos uma maior incidéncia de ONGD com o perfil moderado de
profissionalizacéo (65,2% - 15), conforme ilustrado no Quadro 4. De salientar que a inexisténcia
de ONGD com um perfil ausente de profissionalizacdo pode ser explicado pelos critérios
definidos para a selecdo intencional das ONGD alvo de andlise, 0s quais assumimos como

indicativos de uma orientagdo para a profissionalizac&o.
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Quadro 4
Distribuicéo das organizacdes, segundo os perfis de profissionalizacéo tipificados

Perfil de profissionalizacdo N %
Elevado 6 26,1
Moderado 15 65,2
Baixo 2 8,7
Ausente 0 0,0
Total 23 100,0

Fonte: Adaptado de Marcos (2015).

No que diz respeito as dimensdes de analise, observamos, tendo em conta os totais
ponderados e obtidos por dimensdo (Quadro 5), uma maior incidéncia de profissionalizacédo
relativamente a comunicacdo externa (dimensdao 7), seguindo-se a integracdo em redes e 0
estabelecimento de parcerias (dimensdo 6). De igual modo, apuramos uma menor orientacdo
para a profissionalizagdo em termos de gestdo estratégica (dimensdo 2) e de GRH (dimensao 4).
Este cenario evidencia, a luz dos pressupostos teéricos assumidos, um posicionamento
organizacional e gestionario, por parte das ONGD analisadas, direcionado para o exterior,
possivelmente enquanto estratégia de obtencdo de recursos de natureza diversa, sob um racional

de funcionamento funcionalista e focado no curto-prazo.

Quadro 5
Incidéncia de profissionalizacao, segundo a dimenséo analitica
[<3]

) O S 2 o

» o (5] o] S n < {qe]
gzc&?’gﬂ zg'% S & T %§ 3_@ ‘gg
. ~ -~ c O & = D @ I S I [ = =
Dimensdo analitica S8 S| e &€ [+4 -8 | 3| E8g
E558| 8§88 28 G = g o =| 2 X%
n ¥ o638 | O g © S x $| E@

w s g — 5] & S £ <)
Somatério das 23 ONGD 15,92 | 12,21 | 16,50 | 13,35 15,75 | 16,92 | 17,19

Fonte: Adaptado de Marcos (2015).

Curiosamente, a distribuicdo das 23 ONGD analisadas segundo o seu perfil de
profissionalizagdo por dimensdo analitica (Quadro 6) revela que a maioria destas organizacoes
apresenta um perfil de elevada profissionalizacdo na dimensdo das redes e parcerias (52,2 % -
12), seguindo-se a comunicacdo externa (47,8% - 11). Por sua vez, a gestdo estratégica surge
como a dimensdo de anélise em que um maior nimero das ONGD analisadas apresenta uma

auséncia de profissionalizacéo (39,1% - 9).
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Quadro 6
Distribui¢do das organizacdes, segundo o perfil de profissionalizacdo e as dimensdes analiticas

Dimenstes . o
analiticas Perfil de Profissionalizagdo
Elevado Moderado Baixo Ausente Total
1 — Estruturas de governacdo e modelos de lideranca
06, 08, 09, 01, 03, 07, | 02, 05, 010, 017, 04
011, 013, 014, 012, 019, 020 021, 022
015, 016, 018,
023
N 10 6 6 1 23
% em linha 43,5 26,1 26,1 4,3 100,0
2 — Gestdo estratégica
02, 05, 08, 09, 01, 03, 07 012,013| 04, 06, 010,
014, 016, 017, 011, 015,
018, 022 019, 020,
021, 023
N 9 3 2 9 23
% em linha 39,1 13,0 8,7 39,1 100,0
3 — Prestacdo de contas
07,014 | 01, 02, 03, 04, 015 020, 023
05, 06, 08, 09,
010, 011, 012,
013, 016, 017,
018, 019, 021,
022
N 2 18 1 2 23
% em linha 8,7 78,3 4,3 8,7 100,0
4 — Gestéo de recursos humanos
01, 014,020| 02,03, 06,08,| 05,07, 09, 012, 04, 010
011, 013, 015, 017, 019, 021,
016, 018, 022 023
N 3 10 8 2 23
% em linha 13,0 43,5 34,8 8,7 100,0
5 — Modalidades de financiamento
07, 015,018, | 04, 05,06, 08, | 01, 02, 03, 011,
022 09, 010, 012, 014, 017, 019,
013, 016 020, 021, 023
N 4 9 10 0 23
% em linha 17,4 39,1 435 0,0 100,0
6 — Redes e parcerias
02, 05, 06, O7, 01, 03, 04, 010, 020, 021,
08, 09, 011,| 014, 017, 019, 022
012, 013, 015, 023
016, 018
N 12 7 4 0 23
% em linha 52,2 30,4 17,4 0,0 100,0
7 — Comunicagdo externa
01, 02, 05, 06, 03, 07, 010, 04, 023
08, 09, 016,| 011, 012, 013,
017,018,020, | 014, 015, 019,
021 022
N 11 10 2 0 23
% em linha 478 435 8,7 0,0 100,0

Fonte: Adaptado de Marcos (2015).
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Tomando, ainda, como referéncia o Quadro 6, destaque para algumas tendéncias relativas
quer a globalidade das sete dimens@es de analise, que configuram os modelos organizacionais e
gestionarios das ONGD analisadas, quer a cada dimensdo de analise, em especifico, e as quais
explanamos de seguida:

i) uma maior incidéncia de ONGD com um perfil elevado de profissionalizacdo no que
concerne a pratica gestionaria de integracdo em redes e do estabelecimento de parcerias,
seguindo-se a comunicacdo externa, indicando a primazia conferida pelas organizacdes
inquiridas a estas duas dimensBes analiticas. No ambito da dimensdo das redes e parcerias,
observamos que as ONGD analisadas tendem para um foco colaborativo (Iglesias e Carreras,
2013), ou seja, promovem o desenvolvimento e a intensidade das suas relagdes de colaboragao,
refletindo, a luz dos pressupostos assumidos na pesquisa, tracos indicativos de
profissionalizagdo. De acordo com os resultados obtidos, as parcerias das ONGD analisadas
veiculam-se, sobretudo, no dominio nacional, verificando-se uma intensidade significativa das
relacbes com as organizagOes congéneres. Relativamente a comunicacgdo externa, os resultados
apurados revelam uma distribuicdo destas organizac6es pelo perfil de profissionalizacdo de grau
elevado (47,8% - 11) e moderado (43,5% - 10). Por conseguinte, e com base nos quatro
indicadores definidos, as ONGD analisadas tendem a apostar, no ambito da sua estratégia
gestionaria, na aplicacdo de diversas ferramentas de comunicacdo, cujo envolvimento de
diferentes puablicos e o reconhecimento publico da organizacdo € passivel de se traduzir na
obtencdo de diferentes tipos de capitais.

ii) a reduzida valorizagcdo conferida, pelas ONGD analisadas, a dimensdo da gestdo
estratégica, tendo em conta a marcada distribuicdo destas organizacBes nos polos da
classificacdo definida, ou seja, com um perfil elevado e ausente de profissionalizacdo.
Relembre-se a propdsito, o pressuposto assumido relativamente a esta dimensdo analitica,
designadamente que a auséncia de planeamento e de gestao estratégica constituem um obstaculo
a profissionalizagdo das organizacgBes. Logo, as ONGD apuradas com um perfil elevado de
profissionalizacdo denotam préticas de planeamento e de gestdo (a luz dos indicadores
definidos) de caracter estratégico e, portanto, classificadas, no estudo, com uma orientacdo
elevada para a profissionalizagdo, contrastando com as organizagGes posicionadas no polo
oposto, as quais evidenciam uma gestdo imediatista e funcionalista. Perante este cenario, a
gestdo estratégica ndo parece tratar-se, genericamente, de uma dimensdo central ou prioritaria
em termos de fator critico de sucesso para a profissionalizacdo das ONGD portuguesas.

iii) a maioria das ONGD inquiridas apresenta um perfil destacadamente moderado para
a profissionalizacdo em termos de prestagdo de contas (78,3% - 18), denotando que aplicam

cumulativamente ferramentas de prestacdo de contas funcionalistas (e.g. relatério e contas, e/ou
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através dos meios de comunicacdo social) e outras que embora assumam uma natureza
ascendente, exigem um grau de aprofundamento e de estruturacéo da informagéo reportada (e.g.
relatérios em formulario préprio as entidades de tutela, financiadores e sécios). Nao obstante o
facto da maioria das ONGD prestar contas, recorre a ferramentas de cariz obrigatério e
previamente definidas, as quais se traduzem num reporte ascendente (sobretudo direcionado
para os financiadores), funcional e de aplicagdo exterior, segundo a matriz analitica de Ebrahim
(2003). No global, este cenario revela uma estratégia de prestagdo de contas instrumentalizada e
imediatista, condicionadora de um desempenho eficaz. Atenda-se, todavia, que se trata de uma
dimensdo sustentada somente num indicador, pelo que estas interpretacdes assumem um cariz
meramente indicativo e exploratorio.

iv) as ONGD analisadas tendem para um perfil de profissionalizacdo moderado (43,5%
- 10) em termos de GRH e com uma orientacdo de sentido descendente, o que evidencia uma
dimensdo menos valorizada por parte destas organizacoes, logo a seguir a gestdo estratégica.
Com efeito, as ONGD analisadas evidenciam, a partir dos indicadores intermédios construidos,
uma tendéncia para a descentralizacdo da responsabilidade pela gestdo dos trabalhadores
assalariados e voluntarios, bem como para o recrutamento local, assumidos como tracos
indicativos de elevada profissionalizacdo. No entanto, apresentam um perfil de
profissionalizacdo de grau moderado em termos da aplicacdo de ferramentas gestionarias de
capacitacdo e valorizacdo profissional dos trabalhadores assalariados e um perfil de baixa
profissionalizacdo relativamente a gestdo dos voluntarios. A este respeito importa, entdo,
salientar que um namero reduzido de ONGD elabora planos de voluntariado, sendo que quando
o fazem revelam uma orientacdo para a descentralizacdo e, portanto, indicativa de tracos de
profissionalizacado, a luz dos pressupostos tedricos assumidos. Ainda assim, tendem a privilegiar
as etapas iniciais do ciclo de gestdo do voluntariado (particularmente o acolhimento), bem como
algumas ferramentas atinentes a etapa intermédia, apontando para uma gestdo funcional e de
curto-prazo.

v) um namero significativo de ONGD evidencia um perfil de baixa profissionalizacéo
(43,5% - 10) em termos de modalidades de financiamento, bem como de moderada
profissionalizacdo (39,1% - 9), ou seja, uma tendéncia para operacionalizar, segundo a
classificacdo assumida na pesquisa realizada, as modalidades dois e trés de financiamento,
respetivamente. Estes resultados revelam que as ONGD inquiridas implementam uma estratégia
gestionaria que combina fontes de financiamento classificadas, no estudo, como passivas.
Tomando como referéncia as incidéncias apuradas relativamente as quatro modalidades de
financiamento definidas e explanadas no ponto 1 do presente artigo, os resultados obtidos

sugerem, portanto, que o Estado é o principal financiador das ONGD portuguesas. Nao obstante
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a expressiva dependéncia destas organizagbes face ao financiamento publico nacional e,
portanto, representativa de uma logica de desigualdade de poder, conforme debatido
teoricamente, observamos uma tendéncia para diversificarem as suas fontes de financiamento
(sem contemplar uma estratégia de autofinanciamento), indiciando tracos de uma maior
orientacdo para a profissionalizacdo, segundo o pressuposto assumido. De salientar, contudo,
que esta dimensdo de analise assenta num Unico indicador, pelo que assume um carécter
indicativo.

vi) um namero significativo de ONGD apresenta um perfil de profissionalizacao
elevado (43,5% - 10) e moderado (26,1% - 6) em termos de estruturas de governacdo e modelos
de lideranca, evidenciando tratar-se de uma dimensdo em que estas organizaces tendem a
promover uma coordenacdo descentralizada dos projetos representativos da sua area prioritaria
de intervencdo e uma orientacdo de, pelo menos, grau moderado para processos de tomada de

decisdo autbnomos.

Notas conclusivas

Este artigo problematiza os modelos organizacionais e gestiondrios das ONGD
portuguesas em termos da sua maior ou menor orientacdo para a profissionalizagdo, enquanto
estratégia de eficiéncia e eficicia organizacional, procurando contribuir para o debate tedrico-
empirico em torno da (in)eficacia da ajuda ao desenvolvimento. Reconhecendo, desde logo, o
caracter controverso do conceito de profissionalizacdo, importa referir que é encarado, no
presente artigo, em funcdo dos modelos organizacionais e gestionarios das ONGD portuguesas,
0s quais procuramos configurar a partir de uma tipologia de quatro perfis de profissionalizacao
aplicada a 23 ONGD intencionalmente selecionadas.

A tipificagdo dos perfis consistiu na construcdo de indicadores intermédios, ancorados
em pressupostos tedricos, subjacentes a sete dimensBes de analise e 0s quais nos permitiram
classificar as 23 ONGD inquiridas segundo tragos indicativos de maior ou menor orientacéo
para a profissionalizacdo. Os resultados obtidos evidenciam que 15 ONGD apresentam um
perfil moderado de profissionalizagao, seis organizagdes classificaram-se com um perfil elevado
e duas organizagdes com um perfil baixo de profissionalizag&o.

De igual modo, a construgdo dos perfis de profissionalizacdo permitiu identificar, a
titulo preliminar, as dimensdes analiticas que as ONGD inquiridas tendem a (des)valorizar em
termos da aplicacdo de préaticas organizacionais e gestionarias assumidas como indicativas de

um menor ou maior grau de profissionalizacéo, respetivamente. A este respeito, apuramos que
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as ONGD analisadas tendem a valorizar principalmente as dimensdes de comunicagéo externa e
de redes e parcerias, ou seja, a maioria apresenta um perfil de profissionalizacdo elevado nestas
dimensfes de analise. Este cenario revela, portanto, o uso diversificado de ferramentas de
comunicacao, a promocéo do seu capital social (traduzido na integragdo em diversas redes e no
estabelecimento de relacbes de parceria nos dominios nacional e internacional), bem como uma
relagdo de intensidade significativa com as organizagdes congéneres. No seguimento desta linha
de pensamento, estaremos perante uma nova abordagem gestionaria de superacdo da l6gica de
competicdo comumente associada as ONGD portuguesas?

Os dados obtidos permitiram, igualmente, identificar a gestdo estratégica como a
dimensdo de analise menos valorizada pelas organizacdes analisadas. Atenda-se, contudo, que
estas se distribuem pelos polos da escala tipificada, o que sugere, por um lado, a tendéncia de
algumas ONGD para a adocdo de praticas de planeamento e de gestdo estratégica e, por outro,
uma incidéncia de organiza¢fes com uma légica de funcionamento imediatista e funcionalista.

Acresce que a prestacdo de contas surge como uma dimensdo com um grau de
profissionalizagdo predominantemente moderado, sendo que as ONGD analisadas parecem
aplicar sobretudo mecanismos de caracter ascendente (dirigidos preponderantemente para 0s
financiadores e, portanto, ancorados, huma relacdo de poder desigual), funcionalista e de reporte
externo, segundo a proposta analitica de Ebrahim (2003). Trata-se da primazia do reporte
financeiro, com recurso a ferramentas definidas e oficializadas pelos financiadores, indicando,
por conseguinte, uma abordagem gestionaria imediatista da prestacdo de contas. Considerando
que a prestacdo de contas promove a consolidacdo das estruturas de governacdo, importa ainda
referir que um namero significativo de ONGD revela estruturas de governacdo descentralizadas
e modelos de lideranca democréaticos e promotores de autonomia no processo de tomada de
decisdo, evidenciando, a respeito desta dimensdo analitica, um perfil elevado de
profissionalizacéo.

Outro resultado apurado, junto das 23 ONGD inquiridas, indica a tendéncia
generalizada para a sua dependéncia de financiamento estatal, embora com uma estratégia
gestionaria de diversificacdo de fontes de financiamento, indicativa do perfil entre o grau baixo
e moderado de profissionalizacdo que apresentam. De facto, a dependéncia de financiamento
por parte das ONGD acarreta condicionamentos gestionarios que se traduzem numa fragilidade
identitaria e no risco da perda da sua legitimidade, conforme debatido teoricamente, o que
porventura pode explicar a tendéncia para a diversificacdo das fontes de financiamento, bem
como para o estabelecimento de parcerias entre si.

Em termos de GRH, a maioria das ONGD nacionais inquiridas apresenta um perfil

moderado de profissionalizacdo, com uma tendéncia para a baixa profissionalizacdo, o que
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traduz, genericamente, praticas gestionarias imediatistas, pouco focadas na motivacdo, na
satisfagcdo e na retencdo dos recursos humanos. Neste &mbito, podemos aventar que a reduzida
tendéncia das ONGD analisadas para a definicdo de praticas profissionalizadas de GRH podera
decorrer, até certo ponto, dos custos financeiros inerentes ao investimento efetivo na GRH, o
que constitui, desde logo, um constrangimento para as organizagcbes que apresentam uma
instabilidade financeira.

No global e ndo obstante o carécter indicativo e exploratério dos resultados obtidos,
importa relembrar que a selegdo intencional das ONGD a inquirir apoiou-se em trés critérios
gue assumimos como indicativos de profissionalizacdo, o que permite, desde logo e em parte,
explicar o perfil de profissionalizacdo preponderantemente moderado apurado. Retenha-se,
ainda, que as ONGD analisadas parecem valorizar e investir, sobretudo, na comunicacao
externa, bem como na integracdo em redes e no estabelecimento de parcerias. Este cenario
sugere a adocdo de praticas gestionarias direcionadas para o exterior da organizacdo, o que
podemos encarar, por um lado, como uma estratégia para a sua autonomia gestionaria e, por
outro, como uma aposta num racional de funcionamento que secundariza a aprendizagem e a
consolidacdo organizacional. Neste processo, as ONGD analisadas revelam, genericamente,
modelos organizacionais e gestionarios focados numa gestdo operacional quotidiana, fatores
impeditivos de um desempenho eficiente e eficaz e, por conseguinte, de legitimacdo da sua

acao.

Referéncias bibliograficas

AKINGBOLA, Kunle (2006), “Strategy and HRM in nonprofit organizations: evidence from Canada”,
The International Journal of Human Resource Management, 17 (10), pp. 1707-1725.

ANHEIER, Helmut (2005), Nonprofit organizations: Theory, management, policy, London, Routledge.

ARGANDONA, Antonio (2007), “Ethical Management Systems for Not-for-Profit Organizations”, IESE
Business School Working Paper No. 693, [Consult. a 15.07.2013]. Disponivel em:
<https://ssrn.com/abstract=1026231>.

CARRERAS, Ignasi; SUREDA, Maria (2011), Evolucion de la "profesionalizacion” en las ONG,
Barcelona, ESADE-Instituto de Innovacion Social.

CARVALHO, Jodo (2005), Organizagdes ndo lucrativas, Lisboa, Edi¢des Silabo.

DIXON, Julie; KEYES, Denise (2013), “The Permanent Disruption of Social Media”, Stanford Social
Innovation Review, pp. 24-29.

EBRAHIM, Alnoor (2003), “Accountability in Practice: Mechanisms for NGOs”, World Development, 31
(5), pp. 813-829.

140


http://itemsweb.esade.es/wi/research/iis/publicacions/2011-10-19_ProfesionalizacionONGbreve-web.pdf

MARCOS, Vanessa (2015), “Perfis de profissionalizagdo: um contributo socioldgico para a compreensdo das ONGD
portuguesas”, Sociologia: Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Nimero tematico — Processos
sociais e questdes socioldgicas, pp. 122-142

EDWARDS, Michael; FOWLER, Alan (2002), “Introduction: Changing Challenges for NGDO
Management”, in Michael Edwards; Alan Fowler (eds.), The Earthscan Reader on NGO
Management, London, Earthscan Publications Ltd., pp. 1-10.

EDWARDS, Michael; HULME, David (2002), “NGO Performance and Accountability: Introduction and
Overview”, in Michael Edwards; Alan Fowler (eds.), The Earthscan Reader on NGO Management,
London, Earthscan Publications Ltd, pp. 187-203.

FOWLER, Alan (2000), The Virtuous Spiral — A Guide to Sustainability for NGOs in International
Development, UK, Earthscan Publications Ltd.

FROELICH, Karen (1999), “Diversification of Revenue Strategies: Evolving Resource Dependence in
Nonprofit Organizations”, Nonprofit and Voluntary Sector Quarterly, 28 (3), pp. 246-268.

GLOBAL REPORTING INITIATIVE (GRI) — G3, (s.d.), Information, [Consult. a 06.09.2011].
Disponivel em: <http://www.globalreporting.org>.

HWANG, Hokyu; POWELL, Walter (2009), “The Rationalization of Charity: The Influences of
Professionalism in the Nonprofit Sector”, Administrative Science Quarterly, 54 (2), pp. 268—298.

IGLESIAS, Maria; CARRERAS, Ignasi (2013), La colaboracion efectiva en las ONG - Alianzas
estratégicas y redes, Barcelona, Instituto de Innovacioén Social de ESADE e Fundacién de PwC.

JORDAN, Lisa (2005), “Mechanisms for NGO Accountability”, Global Public Policy Institute Research
Paper, 3, pp. 1-20.

KYLANDER, Nathalie; STONE, Christopher (2012), “The Role of Brand in the Nonprofit Sector”,
Stanford Social Innovation Review, pp. 37-41.

MARCOS, Vanessa (2015), Entre a Profissionalizacdo e o Empreendedorismo Social: Uma abordagem
sobre ONGD portuguesas, Tese de Doutoramento em Sociologia, Porto, Faculdade de Letras da
Universidade do Porto.

MITCHELL, George (2014), “Strategic Responses to Resource Dependence Among Transnational NGOs
Registered in the United States”, VOLUNTAS: International Journal of Voluntary and Nonprofit
Organizations, 25 (1), pp. 67-91.

NICOLAU, Isabel; SIMAENS, Ana (2008), “Strategic Management in Social Economy — an overview of
Social Solidarity Cooperatives in Portugal”, Centre International de Recherches et d’Information sur
I’Economie Publique, Sociale et Coopérative, Working paper n° 2008/06, [Consult. a 11.07.2013].
Disponivel em: <www.ciriec.ulg.ac.be/wp-content/uploads/2015/11/WP08-06.pdf>.

PFEFFER, Jeffrey; SALANCIK, Gerald (1978), The external control of organizations — A Resource
Dependence Perspective, New York, Harper & Row.

SALAMON, Lester (2000), “Estratégias para o fortalecimento do Terceiro Sector”, in Evelyn loschpe
(ed.), Terceiro Sector — Desenvolvimento social sustentado, Brasil, Paz e Terra S.A, pp. 89-111 (22
edicdo).

SALAS, Emilio (2009), Claves para la Gestion del Voluntariado en las Entidades no Lucrativas, Madrid,
Fundacion Luis Vives.

141



MARCOS, Vanessa (2015), “Perfis de profissionalizagdo: um contributo socioldgico para a compreensdo das ONGD
portuguesas”, Sociologia: Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Nimero tematico — Processos
sociais e questdes socioldgicas, pp. 122-142

TANDON, Rajesh (2002), “‘Board Games’: Governance and Accountability in NGOs”, in Michael
Edwards; Alan Fowler (eds.), The Earthscan Reader on NGO Management, London, Earthscan
Publications Ltd., pp. 214-222.

VAN DE POEL, Jan (2010), “Should there still be an ‘N’ in NGDO? NGDO-State relationships in the
field of development co-operation. The Flemish case, 1960-1991”, in IX ISTR International
Conference - Facing crises: Challenges and opportunities confronting the Third Sector and Civil
Society, Istambul, Universidade Kadir Has, 7-10 Julho 2010.

VIDAL, Pau et al. (2007), Buenas Préacticas en la Gestion del Voluntariado, Barcelona, Fundacion “la
Caixa”.

WEBER, Max (1964 [1922]), Economia y Sociedad — eshozo de sociologia compreensiva, México D.C. e
Buenos Aires, Ed. Fondo de Cultura Econémica (22 edicao).

Vanessa Marcos. Instituto de Sociologia da Universidade do Porto (Porto, Portugal). Endereco
de correspondéncia: Via Panoramica, s/n, 4150-564 Porto, Portugal. E-mail:

vanessa.c.marcos@gmail.com.

Artigo recebido em 3 de dezembro de 2016. Publicacdo aprovada em 15 de maio de 2017

142


mailto:vanessa.c.marcos@gmail.com

ESTATUTO EDITORIAL

A Sociologia: Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, da
responsabilidade do Departamento de Sociologia, iniciou a sua edi¢cdo em 1991, na sequéncia da
criacdo da Licenciatura em Sociologia, em 1985, e do Instituto de Sociologia, trés anos depois.

Na qualidade de revista cientifica, tem como objetivo principal a divulgagdo de
trabalhos de natureza socioldgica que primam pela qualidade e pela relevancia, em termos
tedricos e empiricos. E, igualmente, um espaco que inclui os contributos provenientes de outras
areas disciplinares das ciéncias sociais. Prossegue uma linha editorial alicer¢ada na diversidade
tedrica e metodoldgica, no confronto vivo e enriquecedor de perspetivas, no sentido de
contribuir para o avango e para a sedimentagdo em particular do conhecimento socioldgico.

A Revista aceita trabalhos de diversa natureza — artigos, recensdes, notas de
investigacdo e ensaios bibliograficos — e em varias linguas como o portugués, francés, inglés e
espanhol, o que visa alcancar um amplo campo de difusdo e de internacionalizagdo. Os
trabalhos séo avaliados por especialistas em regime de duplo anonimato. Publica-se

semestralmente e com um nlimero tematico todos os anos.

A Sociologia: Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto esta
empenhada em assegurar a qualidade dos textos que publica e o cumprimento pelos
intervenientes de uma postura que siga 0s principios éticos exigidos para a edi¢cdo de textos
cientificos. Serdo respeitadas as normas do Committee on Publication Ethics (COPE) e da

Associacdo Portuguesa de Sociologia (APS).

Responsabilidade dos autores:
e deverdo garantir que os textos que submetem sdo originais, assumindo que nédo foram
publicados — qualquer que tenha sido a sua forma de apresentagdo — e que ndo foram

submetidos simultaneamente noutra publicacéo;

143



deverdo assegurar que o texto apresentado ndo é o resultado de uma prética de plagio ou
de uma apropriagéo de cria¢des intelectuais de outros autores sem o seu consentimento
legal, sendo que ambos se constituem como préaticas eticamente inaceitaveis;

deverdo assegurar previamente a permissdo para a utilizacdo de contetdos provenientes
de outras fontes;

sempre que os artigos surjam como resultado de investigacdes, a metodologia devera
ser descrita de forma clara e inequivoca, para que as conclusdes obtidas possam ser
objeto de avaliacdo. Igualmente deverdo indicar as referéncias usadas e 0s suportes de
financiamento;

nenhum dos dados ou resultados apresentados devera ser alvo de falsificacdo ou
distor¢do intencional, de forma a ir ao encontro de uma determinada linha orientadora
do trabalho ou as hipéteses de investigacao previamente delineadas;

deverdo indicar possiveis conflitos de interesses que poderdo ocorrer no processo de
avaliacao;

deverdo participar ativamente no processo de revisdo em colaboracdo com o editor;
todas as informacdes curriculares prestadas deverdo ser verdadeiras. Na autoria deverdo
ser incluidas todas as pessoas que deram o seu contributo tanto na concegdo e
planificacdo do trabalho, como na interpretagdo dos resultados e na elaboragéo do texto;
no caso dos artigos escritos em coautoria, 0 autor de correspondéncia devera garantir
um consenso pleno na aprovagdo da versdo final do texto e na sua submisséo para

publicacéo.

Responsabilidade dos avaliadores:

assumir o compromisso de empreender uma avaliacdo critica, construtiva, justa e
imparcial, contribuindo para a qualidade cientifica do texto;

ndo aceitar elaborar um parecer sobre um texto cujo tema ultrapassa as suas
competéncias ou se verificar a existéncia de um conflito de interesses que impeca de
realizar a avaliacao;

nos casos em que o avaliador considere que o texto deverd ser modificado, todas as
alteracGes a implementar deverdo ser devidamente apresentadas e justificadas;

sempre que o avaliador detetar a existéncia de um texto que j& tenha sido publicado, na
integra ou em parte, ou que tenha sido submetido em simultaneo noutra publicacéo, ou
entdo que nao esteja de acordo com as normas éticas de publicacdo devera comunica-lo

a Direcdo da revista.

144



Responsabilidade do editor:

garantir uma posicdo de isencdo e objetiva na avaliagdo dos textos, atendendo
unicamente ao seu mérito cientifico. Respeitar a liberdade cientifica dos autores;
garantir que todos os textos serdo tratados de forma confidencial e que serdo
selecionados avaliadores 0 mais idoneos possivel, que empreendam uma avaliagdo
critica e especializada dos textos submetidos para publicac&o;

assegurar que o processo de avaliagdo decorrera em regime de duplo anonimato e que
0s nomes e enderecos apresentados na revista serdo exclusivamente utilizados para 0s
servicos por esta prestados, ndo sendo utilizados para outras finalidades ou fornecidos a
terceiros;

as alegacOes de plagio ou de uso indevido de textos publicados serdo devidamente
investigadas. Todos os textos submetidos para publicagdo serdo sujeitos a uma
verificacdo minuciosa para detecdo de plagio. Nos casos em que 0 mesmo seja detetado
ou em que se verifique a utilizacdo de textos de outros autores sem autorizacdo prévia

dos mesmos, reserva-se o direito de tomar as medidas em conformidade.

145



SUMARIOS DOS NUMEROS ANTERIORES

N.2 XXXI, JANEIRO - JUNHO 2016

EDITORIAL
ARTIGOS

Précarités: les effets de la rupture du lien social
Augusto Santos Silva

Politicas de reabilitacdo urbana e recomposic¢do do tecido social no centro historico do
Porto: representacdes e discursos de moradores sobre a respetiva evolucdo recente

Joao Queiros

Conceitos e métodos para a avaliacdo de programas sociais e politicas publicas

Mauro Serapioni

Diferencas nas percecbes dos valores organizacionais dos candidatos a cargos de
direcdo superior na Administracdo Central do Estado

Jodo Abreu de Faria Bilhim, Pedro Miguel Alves Ribeiro Correia

O Catolicismo nos Contextos e Circunstancias da Modernidade em Cabo Verde

Adilson Filomeno Carvalho Semedo

Comment les psychiatres se représentent-ils aujourd’hui “la” maladie mentale?

Caroline Guibet Lafaye

ENSAIO BIBLIOGRAFICO
Notas sobre a dominag&o social em Anténio Gramsci e Pierre Bourdieu

Marcello Felisberto Morais de Assuncéo

146



N.2 XXXII, JULHO - DEZEMBRO DE 2016

Carreiras e circuitos de musicos brasileiros: uma exploracéo etnogréfica no Bairro Alto, Lisboa
Ricardo Bento, Graga Indias Cordeiro, Ligia Ferro

Consumo sustentavel e ambiente: o papel do Estado e das politicas publicas na inculcacdo de
disposicOes ambientalistas

Isabel Silva Cruz

A gestdo de recursos humanos nas Organizagdes Nao Governamentais de Cooperacdo para 0
Desenvolvimento portuguesas: uma analise interpretativa exploratoria

Vanessa Marcos

Modeéles de représentation sur la parentalité sociale du point de vue des jeunes portugais
Cristina Cunha Mocetdo

Insercéo profissional dos licenciados em Direito: da formagdo académica ao acesso as profissoes
reguladas

Monica Santos
Narrativas acerca da formacdo de professores de Educagdo Fisica em contexto de pratica
supervisionada
Inés Cardoso, Paula Batista, Amandio Graga
A Ciéncia Biomédica e o Processo Civilizador
Bruna de Farias, Mari Cleise Sandalowski
RECENSAO
Recensdo da obra de FREIRE, André (Org.), (2015), O Futuro da Representacdo Politica

Democratica, Lishoa, Nova Vega.

Carolina Pimentel Corréa

147



N.2 XXXIII, JANEIRO - JUNHO DE 2017

Dulce Magalhdes: marcas de um percurso

Os primordios da economia social em Portugal. Contributos de Ramén de la Sagra
(I Parte)
Jordi Estivill

A typology of professional situations in the analysis of graduate transition from higher education
to the labor market
Madalena Ramos, Cristina Parente, Monica Santos, Miguel Chaves

Atitudes sociais face ao trabalho por conta propria em tempos de crise: da valorizagéo do trabalho
por conta propria a um retraimento da iniciativa empresarial

Ana Isabel Couto

Proposta de modelo explicativo das percegdes sobre gestdo e politicas publicas em matéria de
ciberseguranca e cibercrime
Pedro Miguel Alves Ribeiro Correia, Susana Isabel da Silva Santos,

Joao Abreu de Faria Bilhim

A Vigilancia Lateral e Participativa na Web 2.0
Rita Espanha, Tiago Estévéo

O Projeto Orquestra Geragdo. A duplicidade de um evento musical/social

Jorge Alexandre Costa, Graca Mota, Ana Isabel Cruz
Ciéncias sociais, arquivos e memorias: consideracdes a proposito das culturas musicais urbanas

contemporaneas

Pedro Quintela, Paula Guerra

148



NORMAS PARA APRESENTACAO E PUBLICACAO
— INSTRUCOES PARA OS AUTORES -

1. Os autores devem indicar a natureza do seu texto: artigos, recensdes, notas de
investigacgdo e ensaios bibliograficos.

2. Os textos devem incluir as respetivas autorias, indicando 0s seguintes aspetos: nome
do autor; filiacdo institucional (departamento, faculdade e universidade/instituto a que
pertence, bem como a cidade e o pais onde se localiza a institui¢do); correio eletronico;
contacto telefonico; endereco de correspondéncia (preferencialmente endereco
institucional; no caso dos artigos em coautoria, deve existir apenas um autor de
correspondéncia).

3. Os textos devem ser redigidos em péaginas A4 com margem normal, a espaco e meio,
tipo de letra Times New Roman e corpo de letra 12, em formato Word for Windows ou
compativel. As notas de rodapé devem ser redigidas com corpo de letra 10 e espacamento
de 1,15. O mesmo espacamento deve ser utilizado nos quadros, 0s quais devem ser
redigidos com corpo de letra 11.

4. O limite maximo de dimensdo dos artigos é de 50.000 carateres, incluindo resumos,
palavras-chave, espacos, notas de rodapé, referéncias bibliograficas, quadros, gréaficos,
figuras e fotografias. As recensdes ndo devem ultrapassar os 8.000 carateres, incluindo
espacos; as notas de investigacdo e ensaios bibliogréaficos, os 20.000 carateres, incluindo
espacos.

5. O titulo completo do texto deve ser apresentado em portugués, francés, espanhol e
inglés. O artigo deve ser acompanhado por um resumo de 600 carateres (maximo),
redigido em cada uma destas linguas, bem como por 3 palavras-chave.

6. Os quadros, graficos, figuras e fotografias devem ser em numero reduzido,
identificados com numeragdo continua e acompanhados dos respetivos titulos e fontes e
apresentados a preto e branco ou em tons de cinzento. Estes elementos ndo podem ter
uma largura superior a do corpo do texto. O Conselho de Redagdo reserva-se o direito de
ndo aceitar elementos ndo textuais cuja realizacdo implique excessivas dificuldades

graficas ou um aumento dos custos financeiros.

149



7. Os textos terdo de indicar claramente as fontes e referéncias, de natureza diversa,
respeitante aos elementos nao originais. Se existirem direitos de propriedade intelectual,
0s autores terdo de solicitar as correspondentes autorizacdes. A Sociologia, Revista da
Faculdade de Letras da Universidade do Porto ndo se responsabiliza pelo incumprimento
dos direitos de propriedade intelectual.

8. As referéncias bibliogréaficas e citacdes serdo incluidas no corpo do texto, de acordo
com a seguinte apresentacdo: Lima, 2005; Lima (2005); Lima (2005: 35); Lima et al.
(2004).

9. Nas notas de rodapé devem utilizar-se apenas numeros. A numeracao das notas deve
ser continua do principio ao fim do texto.

10. Nos artigos, sugere-se a utilizacdo de, no maximo, dois niveis de titulacdo, com
numeracao arabe.

11. As citacOes devem ser apresentadas em portugués, nos casos em que o texto original
esteja nesta lingua, e entre aspas. Os vocabulos noutras linguas, que ndo a portuguesa,
devem ser formatados em italico.

12. Apenas as referéncias citadas ou mencionadas ao longo do texto deverdo ser incluidas
na bibliografia final. As referéncias bibliograficas devem obedecer as seguintes
orientagoes:

a) Livro com um autor: LUHMANN, Niklas (1990), Essays on self-reference, New York,
Columbia University Press.

b) Livro com mais de um autor: BERGER, Peter; LUCKMANN, Thomas (2004), A
construcdo social da realidade: um livro sobre sociologia do conhecimento, Lisboa,
Dinalivro.

c¢) Livro com mais de quatro autores: ALMEIDA, Jodo Ferreira et al. (1992), Excluséo
social: Factores e tipos de pobreza em Portugal, Oeiras, Celta Editora.

d) Capitulo em livro: GOFFMAN, Erving (1999), “A ordem da interagdo”, in Yves
Winkin (org.), Os momentos e seus homens, Lisboa, Relégio d> Agua, pp. 99-107.

e) Artigo em publicacdo peridédica: FERNANDES, Antonio Teixeira (1991), “Formas e
mecanismos de exclusdo social”, Sociologia, Revista da Faculdade de Letras da
Universidade do Porto, vol. I, pp. 9-66.

f) Artigo em publicacdo periodica online: FERNANDES, Anténio Teixeira (1991),

“Formas e mecanismos de exclusao social”, Sociologia, Revista da Faculdade de Letras

150



da Universidade do Porto, vol. I, pp. 9-66, [Consult. a 15.07.2014]. Disponivel em:
<http://ler.letras.up.pt/uploads/ficheiros/artigo3031.pdf>.

g) PublicagBes online: PRESIDENCIA DO CONSELHO DE MINISTROS
(2011), Programa do XIX Governo Constitucional portugués, [Consult. a 15.07.2014].
Disponivel em: <http://www.portugal.gov.pt/media/130538/programa_gc19.pdf>.

h) ComunicagBes em eventos cientificos: QUINTAO, Carlota (2004), “Terceiro Sector —
elementos para referenciacdo teodrica e conceptual”, inV Congresso Portugués de
Sociologia. Sociedades Contemporaneas: Reflexividade e Ac¢do, Braga, Universidade do
Minho, 12-15 Maio 2004.

i) Teses: CARVALHO, Paula (2006), Percursos da construgdo em Lisboa. Do Cine-
Teatro Monumental ao Edificio Monumental: Estudo de caso, Tese de Licenciatura em
Sociologia, Lisboa, Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade Nova de
Lisboa.

J) Legislagéo: Lei n.° 147/99, de 1 de setembro, Lei de Protecgéo de Criangas e Jovens
em Perigo.

13. As referéncias bibliograficas devem ser colocadas no fim do texto e ordenadas
alfabeticamente pelo apelido do autor. Caso exista mais do que uma referéncia com a
mesma autoria, estas devem ser ordenadas da mais antiga para a mais recente.

14. Os textos devem obedecer ao Acordo Ortografico da Lingua Portuguesa, em vigor
desde o dia 1 de janeiro de 2009. N&o obstante, as citacdes de textos anteriores ao acordo
devem respeitar a ortografia original.

15. Os originais devem ser enviados por correio eletrénico para:

revistasociologia@Iletras.up.pt

151


mailto:revistasociologia@letras.up.pt

