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1. NOTA INTRODUTORIA

A informacdo reunida no presente documento diz respeito aos diversos setores que
constituem os trés servicos que integram o Servico de Documentacdo e Informacdo da
FLUP - Biblioteca, Arquivo e Unidade de Publicacdes.

Apresentamos, em alguns casos, dados comparativos dos Uultimos trés anos de
atividade, 2016, 2017 e 2018, que poderao ser elucidativos da evolugdo que se tem
vindo a verificar, nomeadamente no que diz respeito a utilizacdo da Biblioteca e das
respetivas colegdes.

Integram-se alguns anexos para complementar a informacdo do relatério. No entanto,
ndo queremos deixar de referir que cada colaborador destes servicos produziu
relatdrios especificos, que podem ser consultados para fundamentar e complementar
a informacao reunida no presente documento.

Tentamos ser sucintos e objetivos na apresentacdo dos conteludos do presente
documento, conteudos estes que o CE divulgara e utilizard para os fins que achar mais
convenientes.

Porto, janeiro de 2019



2. BIBLIOTECA

A Biblioteca da Faculdade de Letras da Universidade do Porto tem como missdao
desenvolver, promover e facultar a comunidade académica o acesso aos recursos
bibliograficos, documentais e tecnoldgicos necessdrios ao ensino e a investigacdao e
contribuir, interna e externamente, para uma mais vasta transferéncia do
conhecimento, através da cooperacdo com os servicos comuns da Universidade e com
outras instituicGes similares.

A sua atuacdo visa facilitar o acesso a documentacdo e informacdo existentes na
prépria Biblioteca ou no exterior, nos mais variados suportes, através de um conjunto
de servicos que promove, disponibiliza e pde em pratica de forma a responder, com
rapidez e eficacia, as solicitacdes dos utilizadores que a ela se dirigem.

E, de todos os servicos que fazem parte do SDI, aquele que, do ponto de vista
organico, revela maior complexidade.

2.1 Registo de acessos a Biblioteca

No ano de 2018, registaram-se 175.295 acessos a Biblioteca, tendo-se verificado uma
ligeira descida relativamente ao ano anterior.

Em relagcdo aos sabados, verificou-se uma ligeira subida do n2 de visitas de 1.222 para
1.415.

A Biblioteca continua a ter uma afluéncia bastante uniforme ao logo do ano, exceto no
més de agosto, o menos movimentado. O més de outubro foi o mais movimentado
com 19895 acessos.

Como se pode verificar através dos dados obtidos, a afluéncia a Biblioteca continua a
ser bastante elevada com uma média de cerca de 700 de visitas diarias.

Em 2018 foi notdria a tendéncia dos leitores a permanecerem bastante mais tempo na
Biblioteca, tendo-se verificado, em alguns periodos do ano, uma utilizagdo muito para
além da capacidade da Biblioteca ao nivel do nimero de lugares disponiveis.

A continuar essa tendéncia, a recuperacao de espacos de leitura e de trabalho no
interior da Biblioteca tera que ser uma das prioridades futuras.
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N2 de visitas mensais a Biblioteca

Més N de visitas Sabados

janeiro 17598 256
fevereiro 16198 120
margo 17875 121
abril 17245 168
maio 17914 158
junho 15940 245
julho 07472 056
agosto 02133 -
setembro 09638 073
outubro 19769 126
novembro 17787 092
dezembro 14311
Total 173880 1415

N2 de visitas mensais a Biblioteca

== N2 de visitas

s S3bados

25000

20000

15000

10000

5000



2.2 Registo de acessos a Hemeroteca

No ano de 2018 foram registados 354 acessos a hemeroteca. Os dados apresentados
permitem-nos concluir que a maior afluéncia a hemeroteca decorreu nos meses de
janeiro, outubro e novembro.

N2 de visitas mensais a Hemeroteca

janeiro 47
fevereiro 29
margo 22
abril 36
maio 23
junho 16
julho 14
agosto 7
setembro 35
outubro 57
novembro 45
dezembro 23
Total 354

N2 de visitas mensais a Hemeroteca
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2.3 Registo de acessos a Sala de Reservados (piso-1)

No ano de 2018 verificaram-se 77 pedidos de acesso a colecao de obras reservadas da
sala do piso -1 da Biblioteca.

N2 acessos mensais a cole¢ao de reservados

janeiro 11
fevereiro 8
margo 3
abril 8
maio 7
junho 3
julho 2
agosto 5
setembro 4
outubro 9
novembro 13
dezembro 4
Total 77

Acessos a Sala de Reservados
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2.4 Servico de Aquisi¢cdes e Expediente

Em 2018, a Direcdo da FLUP garantiu, a semelhanca dos anos anteriores, os meios
financeiros necessarios a aquisicdo dos recursos bibliograficos de apoio ao ensino e a
investigacdo. Assim, com os meios que foram colocados a disposicao, procedeu-se a
renovagao das assinaturas de periddicos e de bases de dados; deu-se uma resposta
positiva as solicitagdes de docentes e investigadores na aquisicao de bibliografia para
novas unidades curriculares e na atualizagao das bibliografias das unidades curriculares
existentes.

Relativamente a aquisicdo de bases de dados, manteve-se o acesso aos conteudos das
bases de dados disponibilizadas na plataforma eLibraryUSA no ambito do consédrcio
ACP (American Corners Portugal), as quais irdo manter-se no ano de 2019.

Foram renovadas as assinaturas das bases de dados Literature Online, Fonte
Académica, Sociology Source Ultimate, Library and Information Science Source e
OpenkEdition.

O ano de 2018 foi particularmente problemdatico no que diz respeito a qualidade do
servico prestado pelos principais fornecedores da Biblioteca. Os tempos de entrega
das encomendas aumentaram substancialmente, o que, eventualmente nos obrigara a
equacionar novas solugdes para o ano de 2019.

Aquisicdo de Bibliografia

Empresa \ Tipo de documento \ Montante
Dawson Monografias 4.949.25
Marka Monografias 2.151.26
Livraria da FLUP Monografias 1.999.81
Circulo de Leitores Monografias 564.84
Hércules Ediciones Monografias 143.10
IGI Global Monografias / versdo online 853.42
Starkmann Monografias 2625.41
Centre Case Monografias / versdo online 180.99
Biblioteca Nacional 65.60
TOTAL Monografias 13.533.68
EBSCO Publica¢des periddicas 3.955,77
Outros fornecedores Publicagdes periddicas 1.610.64
Tabacaria Campo Assinaturas de Jornais CJCC 0.00
TOTAL Publicagdes periddicas 5.566.41




Aquisicdo de Bases de Dados

Empresa Base de dados Montante
Ebsco Sociology Source Ultimate, Library & 14.454.96
Information Science Source e Fonte Académica
Lusodoc Literature Online 11.783.40
IS40A - Infrastructure DOAJ 664,20
Services for Open Acess
TOTAL 26.902,16
Aquisicdo de outros servicos / materiais
Empresa Servigo Montante
CrossRef Atribuicdo de DOls 405.99
Wecul Assisténcia sistema 3M 1.476,00
Destaforma Assisténcia Biblioteca Digital, sites, etc. 3.099,60
Paradigmaxis Assisténcia GISA 0.00
Ana e Carvalho Encadernacao 2.263.20
Varias Material diverso 3 246,39
TOTAL 10.491,18

2.5 Servigo de Tratamento Técnico e de Gestao de Colegdes

O Servico de Tratamento Técnico e de Gestdo de Cole¢des concentra todas as

operagdes técnicas de tratamento documental (catalogacdo, indexacdo/classificacdo,

atribuicdo de cotas e de cddigos de barras, etc.). A manutencao e atualizacdo das bases

de dados bibliografica e de autoridades, a correcdo e validagcao de registos, a garantia

da qualidade da informacao disponibilizada, entre outras, sao tarefas que também se

enguadram no trabalho que diariamente é desenvolvido por este servico.

O catdlogo coletivo da FLUP, como produto principal desse trabalho, reline todos os

registos das obras catalogadas da biblioteca, das unidades de investigacdo e das

bibliotecas departamentais, sendo um dos principais instrumentos de pesquisa da

comunidade académica da FLUP.

Em 2018, o catalogo da Biblioteca da FLUP atingiu os 226.446 registos bibliograficos,

aos quais correspondem 401.896 registos de existéncias.

Integraram-se 4.533 novos titulos; foram registadas 9.650 novas existéncias (volumes,

exemplares, fasciculos de periédicos) e foram efetuadas 9.301 correcdes.

Foram efetuadas, nos registos do catdlogo, 1.348 ligacdes aos textos integrais

disponiveis nas plataformas Gallica, Internet Archive e Hathi Trust Digital Library.




Novos registos adicionados as colecées da Biblioteca

Colecdio 2016 2017 | 2018 |
Documentos Digitais 920 867 971
Nucleo de Disserta¢des Académicas 355 348 272
Nucleo de Publica¢des Periddicas 227 122 136
Nucleo de Trabalhos de Docentes 513 576 709
Fundo Geral / total 4295 4315 4533

Totais de operacoes executadas na base de dados

Ano Novos titulos Alteragoes Novas existéncias

2018 4533 9301 9650
2017 4315 9149 9730
2016 4958 40001 12359

Base de dados de autoridades

Ano Novas entradas N2 de alteragées
879

2018 1559
2017 773 8780
2016 573 7071

Conteudos do Catalogo da FLUP

No final de 2018, as vdrias cole¢des disponiveis, por tipo de documento, apresentam os

seguintes numeros:

Designac3o 2016 2017 2018 |

Monografias / total 218756 | 221913 226446
Publica¢Ges Periddicas 4794 4916 5212
Mapas 2155 2155 2155
Documentos Eletrdénicos 10101 11129 11777
Registos com ligagdes (URL) 5821 6074 7553
Analiticos 7750 9237 10253
Musica 405 405 410
Filmes 224 264 275
Teses 5290 5775 5908
Fotografias/Slides 1632 1633 1633
Ebooks 402 510 628
Normas 78 78 78
ALFA (documentos para leitores com deficiéncia 996 1024 1033
visual)




No ano de 2018, deu-se continuidade ao trabalho de corre¢ao e validagdo dos indices
do catdlogo bibliografico e do ficheiro de autoridades com vista a melhoria da
gualidade da informacao disponibilizada.

Foi efetuada a uniformizacdo e valida¢do de 1867 registos dos indices CDU (campo 675
- 929 + nome do biografado) do catdlogo integrado.

2.6 Servico de Referéncia, Leitura e Empréstimo (SRLE)

Sob a mesma tutela e funcionando com os mesmos técnicos, o SRLE e o SEF sdo
servigos cruciais no contexto da Biblioteca, uma vez que os elementos que deles fazem
parte sdo os que mais interagem com os leitores. E uma equipa de indiscutivel
competéncia, dedicacdo e disponibilidade que, nos momentos mais dificeis, demonstra
um elevado sentido de profissionalismo.

Em 2018 foi elaborado um novo regulamento para o SRLE. (ver ANEXO)

Movimentos no Servico de Referéncia, Leitura e Empréstimo

Apesar do crescente aumento de recursos digitais disponiveis, quer ao nivel das bases
de dados, revistas eletrénicas e livros eletrdnicos comerciais, quer ao nivel dos
recursos em acesso aberto, como os grandes repositérios institucionais da producdo
cientifica que se desenvolve em universidades de todo o mundo, continua a verificar-
se uma utilizacdo bastante elevada do servico de empréstimo tradicional.

O numero de empréstimos de computadores portateis teve, também, um aumento
consideravel, o que nos leva a concluir que se trata de um servigco em que a Biblioteca
deve continuar a investir.

Nao queremos, contudo, deixar de apresentar, para os diferentes tipos de movimentos
no sistema, os quadros, com dados quantitativos, dos movimentos efetuados, alguns
dos quais, com nimeros comparativos dos ultimos trés anos.

Movimentos nho Servico de Referéncia, Leitura e Empréstimo

Em 2018, a tendéncia em relacdo ao numero de movimentos mantém-se. Verifica-se
um ligeiro aumento em relacdo ao ano de 2017, exceto no que diz respeito as
renovacoes de prazos de empréstimo efetuadas no balcdo de atendimento o que se
justifica com o aumento significativo das renovacdes via Web.

2018 44321 44158 9821 16908 1326 2187 118721
2017 44033 43659 9995 14699 1191 1614 115191
2016 43417 43505 10925 13014 1104 999 112964
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N2 de requisicdes por estatuto de leitor 2012/2014

Estatuto 2016 2017 2018
Docentes e Investigadores da FLUP 3962 4153 4001
Estudantes de pds-graduacao 15685 14769 16056
Estudantes de licenciatura 21054 22365 21430
Leitores externos 170 104 123
Funcionarios da FLUP 480 366 325
Leitores U.Porto 1879 1914 2320
Outros 187 362 66

Numero de empréstimos por sub-biblioteca/colecdes dos departamentos

SUB-BIBLIOTECA

' EMPRESTIMOS |

Biblioteca da FLUP 32577
Dep. de Estudos Anglo-Americanos 195
Dep. de Estudos Portugueses e Estudos Romanicos 62
Dep. de Filosofia 85
Dep. de Geografia 106
Dep. de Histéria e de Estudos Politicos e Internacionais 64
Instituto de Literatura Comparada 320
Biblioteca de Ciéncias da Comunicagdo 2306
Total 44033

ColecOes mais consultadas

COLECAO ' EMPRESTIMOS |

Colecdo de Material Nao Livro (CDs, DVDs, etc.) (MNL) 1525
Nucleo de Trabalhos de Docentes (NTD) 1477
Nucleo de Publicagdes Periddicas (NPP) 997
Nucleo de Dissertagdes Académicas (NDA) 798
Biblioteca Pedro Veiga (BPV) 768
Nucleo de Filosofia Medieval (GFM) 594
Biblioteca Ferreira de Almeida (BFA) 484
Nucleo do Centro de Literatura (NCL) 366
Biblioteca Henrique David (BHD) 344
Biblioteca Paulo Eduardo Carvalho (BPC) 308
Nucleo de Estudos Africanos (NEA) 275
Biblioteca Silas Cerqueira (BSC) 179
Nucleo de Cultura Espanhola (NCE) 114
Nucleo de Estudos Germanisticos (NEG) 100
Mapoteca (MAP) 59

13



Empréstimo de equipamentos

A utilizagdo, por empréstimo, deste tipo de equipamentos cresceu substancialmente
em 2018. De ressalvar que o recurso aos equipamentos Macintosh no ambito do
American Corner é o que tem vindo a tornar possivel este aumento, uma vez que os
portdteis Toshiba disponiveis foram apenas quatro. A tecnologia Mac impos-se,
claramente, neste contexto.

Em 2019, com a aquisicdo em curso de 4 novos portateis, achamos que podemos vir a
dar uma resposta mais eficaz as solicitacdes dos nossos leitores no que diz respeito a
este servico especifico oferecido pela biblioteca.

Numero total de empréstimos de equipamentos para utilizagdo na Biblioteca

Ano ] Empréstimos \
2018 8250
2017 6974
2016 6093

Empréstimos de equipamentos

#2018 ®W2017 2016
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Numero de empréstimos por tipo de equipamentos

Equipamento Numero de empréstimos

Portateis 1812
MacBook Air 5004
iMac 790
IPad Mini 644

Empréstimos por tipo de equipamentos

6000

5000

4000

3000
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2000

1000
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5004

790 644

iMac
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Empréstimo Interbibliotecas — total de movimentos

O servico de empréstimo interbibliotecas continua a revelar uma certa regularidade ao
nivel das opera¢cbes de empréstimo e requisicdo. Em 2018 verificou-se um ligeiro
decréscimo nos empréstimos e um aumento nas requisicdes ao contrario do que se

verificou no periodo anterior.

Empréstimos Requisi¢oes

2018 140 132
2017 147 106
2016 114 66
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2.7 Servigo de Extensdao e Formagao (SEF)

Exposicoes

EXPOSICOES

Local \ DEIEN \
Atrio da 7 de dez. a 22 de Contos de Natal
biblioteca | jan. de 2018
Atrio da 15 jan. a 16 fev. Religides do Mundo: A Humanidade e as suas
biblioteca crencas
Atrio da 19 fev. a 23 mar. Porto stickers
biblioteca
Atrio da 27 de mar.a 26 de | 110 anos do Regicidio: 1908-2018
biblioteca | abr.
Atrio da 03 a 30 de abr. Literatura Sueca em Portugal
biblioteca
Atrio da 03 de mai. a 01 de | Karl Marx: Bicentendrio do seu nascimento
biblioteca | jun.
Piso 0 da 07de mai.a08 de | John Adams and the meaning of the American
Biblioteca | jun. Revolution
Piso 0 da 12de jun.a 12 de Alimentopia - O Vegetariano
Biblioteca | jul.
Atrio da 05 de jul. a 30 de KISMIF - Gender is dead Pink is 4ever
biblioteca | set.
Atrio da 5dejul.a30de Madona: celebrating the Queen’s 60 anniversary
biblioteca | set.
Piso 0 da 03 de set. 05 de 60 Anos da Nasa
Biblioteca | out.
Piso 0 da 16 de out. a 28 de | Frankenreads
Biblioteca | nov.
Atrio da 07 de nov.a 07 de | Da urdidura ao adorno: lengcos de mao femininos
biblioteca | dez.

DESTAQUES |

PisoOda |Jan.amar. Meios e publicidade
Biblioteca

PisoOda | Jul.aago. MarKeteer
Biblioteca

Em 2018 foram realizadas 15 exposicoes. Ndo pode deixar de ser referido o constante

apoio de Ana Carolina Avilez na organizacdo e montagem destas exposicoes,

coordenadas por Isabel Pereira Leite e da colaboradora Laura Gil na elaboragdo dos

respetivos catalogos bibliograficos. E importante e de inteira justica salientar, neste
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ponto, a estreita colaboragdao que sempre existiu com o Servigo de Impressao da FLUP.
Deste depende muito do que tem sido e sera levado a cabo.

As visitas guiadas continuaram, a pedido quer de docentes da FLUP, quer do GECI, quer
de grupos sem ligacdo a FLUP.

Instituicdes que visitaram a Biblioteca Datas N2 de visitantes
Escola Secundaria de Celorico de Basto 15 de fevereiro 30
ES da Boa Nova, Leca da Palmeira 22 de fevereiro 23
ES Figueird dos Vinhos 2 de marco 12
Colégio Paulo VI 22 de margo 30
Agrupamento de Escolas de Arco de Valdevez 23 de mar¢o 15
Escola Secunddria de S. Pedro da Cova 14 de Maio 16
Colégio Cedros 27 de setembro 20
ES Joaquim Gomes Ferreira Alves - Valadares 30 de novembro 60

Acrescem as muitas visitas de professores, estudantes e técnicos que, no dmbito do
programa Erasmus, se deslocam a Faculdade.

Formacao

Dando cumprimento ao plano de formacgao para 2018, foram realizadas 31 sessdes.

Mestrado em Historia Medieval
Prof. Paula Pinto Costa

Dia: 16 de fevereiro
Hora: 13.30-15.30
Sala: Biblioteca

Formador: Jodo Leite

Mestrado em Ensino (Investigacdo Educacional)
Professor Paulo Jorge Santos

Dia: 20 de fevereiro de 2018
Hora: 08.30-10.30
Sala: 101

Formador: Jodo Leite

Mestrado em Ensino (Investigacdo Educacional) Il
Professor Paulo Jorge Santos

Dia: 22 de fevereiro de 2018
Hora: 11.00-13.00
Sala: 402

Formador: Jodo Leite
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Sessdo para os estudantes Erasmus (em portugués)

Dia: 1 de margo de 2018
Hora: 10.00-11.30
Sala: Anfiteatro

Formador: Jodo Leite

Sessdo para os estudantes Erasmus (em inglés)

Dia: 1 de margo de 2018
Hora: 14.30-16.00
Sala: Anfiteatro

Formador: Jodo Leite

Mestrado em Museologia
Professora Paula Menino homem

Dia: 17 de setembro de 2018
Hora: 11.00-12.00
Sala: Laboratério de Conservagao e Restauro

Formador: Mariana Selas

Sessdo de rececdo aos estudantes do 1° ano

Dia: 19 de setembro de 2018
Hora: 10.00-11.00
Sala: Anfiteatro nobre

Formador: Jodo Leite

Doutoramento em Informacédo e Comunicacdo em Plataformas Digitais
Prof. Armando Malheiro

Dia: 20 de setembro de 2018
Hora: 14.30-17.30
Sala: Servicos de Documentac¢ao da Universidade de Aveiro

Formador:  Julia Tavares Rodrigues

Licenciatura de Geografia (12 ano)
Professor Mdrio Gongalves Fernandes

Dia: 24 de setembro de 2018
Hora: 17.30-19.30
Sala: 106

Formador: Jodo Leite

Mestrado em Historia da Arte, Patrimoénio e Cultura Visual
Professora Lucia Rosas

Dia: 2 de outubro de 2018
Hora: 08.30-10.30
Sala: 409

Formador: Jodo Leite
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Mestrado em Ciéncias da Comunicacéo
Professora Olivia Pestana

Dia: 2 de outubro de 2018
Hora: 17.30-19.30
Sala: 204

Formador: Jodo Leite

Mestrado em Sociologia
Professora Ana Isabel Couto

Dia: 9 de outubro de 2018
Hora: 17.30-19.30
Sala: 111

Formador: Jodo Leite

Licenciatura em Linguas Aplicadas (Recursos Informdticos e Métodos de Estudo)
Professora Teresa Oliveira Soares

Dia: 11 de outubro de 2018
Hora: 10.30-12.30
Sala: 203

Formador: Jodo Leite

Mestrado em Historia Contempordnea
Professora Concei¢céo Meireles Pereira

Dia: 12 de outubro de 2018
Hora: 10.30-12.30
Sala: 209

Formador: Helena Miranda

Licenciatura de Sociologia
Professora Cristina Parente

Dia: 16 de outubro de 2018
Hora: 10.30-12.30
Sala: 201

Formador: Jodo Leite

Licenciatura em Linguas, Literatura e Cultura (Métodos e técnicas de pesquisa)
Professora Ana Ferreira

Dia: 23 de outubro de 2018
Hora: 10.30-12.30
Sala: 302

Formador: Helena Miranda


https://sigarra.up.pt/flup/pt/cur_geral.cur_view?pv_ano_lectivo=2018&pv_origem=CUR&pv_tipo_cur_sigla=D&pv_curso_id=167
https://sigarra.up.pt/flup/pt/cur_geral.cur_view?pv_ano_lectivo=2018&pv_origem=CUR&pv_tipo_cur_sigla=D&pv_curso_id=167

Doutoramento em Sociologia
Professora Carlos Gong¢alves

Dia: 23 de outubro de 2018
Hora: 17.30-19.30
Sala: Biblioteca

Formador: Jodo Leite

Licenciatura em Ciéncias da Linguagem
Professora Purificagdo Silvano

Dia: 25 de outubro de 2018
Hora: 10.30-12.30
Sala: 204

Formador: Jodo Leite

Licenciatura em Linguas, Literatura e Cultura (MTP — turma 1)
Professora Luisa Malato

Dia: 26 de outubro de 2018
Hora: 08.30-10.30
Sala: 411

Formador: Jodo Leite

Licenciatura em Linguas, Literatura e Cultura (MTP — turma 2)
Professora Luisa Malato

Dia: 26 de outubro de 2018
Hora: 10.30-12.30
Sala: 411

Formador: Jodo Leite

Semindrios de Historia Medieval e de Historia Moderna
Professora Amélia Poldnia

Dia: 26 de outubro de 2018
Hora: 09.30-12.00
Sala: 208

Formador: Helena Miranda

Ensino de Portugués para estrangeiros (Estudantes Macaenses)
Professora Fatima Silva

Dia: 29 de outubro de 2018
Hora: 15.30-17.00
Sala: 304

Formador: Jodo Leite
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Semindrio de Historia Contempordnea
Professora Conceigdo Meireles

Dia: 23 de novembro de 2018
Hora: 09.00-10.30
Sala: 311

Formador: Helena Miranda

Semindrio de Historia Contempordnea (Sessdo sobre o Arquivo da FLUP)

Professora Gaspar Martins Pereira

Dia: 7 de dezembro de 2018
Hora: 10.00-12.00
Sala: Arquivo

Formador: Margarida Santos e Fabiano Ferramosca

Mestrado de Estudos Africanos
Professora Amélia Poldnia

Dia: 23 de novembro de 2018
Hora: 15.30-17.30
Sala: 111

Formador:  Julia Tavares Rodrigues

FORMACAO DE PESSOAL

Pesquisa de Recursos Eletrénicos no SDI da FLUP (Equipa de formacdo)

Dia: 13 de setembro de 2018
Hora: 09.30-12.00
Local: Sala de reunides da Biblioteca

Formador: Jodo Leite

FORMACAO ERASMUS STAFF

Sessdo Erasmus Staff (Honduras)

Dia: 11 de abril de 2018
Hora: 10.30-12.30
Sala: Biblioteca

Formador: Jodo Leite

Sessdo Erasmus Staff (Sérvia)

Dia: 19 de abril de 2018
Hora: 10.30-12.30
Sala: Biblioteca

Formador: Jodo Leite
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Sessdo Erasmus Staff (Poldnia)

Dia: 25 de maio 2018
Hora: 10.30-12.30
Sala: Biblioteca

Formador: Jodo Leite

Sessdo Erasmus Staff (Palestina + Poldnia)

Dia: 29 de junho 2018
Hora: 10.30-12.30
Sala: Biblioteca

Formador: Jodo Leite

Sessdo Erasmus Staff (Polonia)

Dia: 18 de setembro de 2018
Hora: 11.00-13.00
Sala: Biblioteca

Formador: Jodo Leite

De ha largos anos a esta parte tem sido o responsavel pelo SDI a encarregar-se
pessoalmente das sessdes de formacdo. Em 2018 foi criada uma equipa de formacgao
constituida pelas técnicas superiores Helena Miranda, Mariana Selas e Julia Tavares
Rodrigues que garantiram algumas das sessdes efetuadas e que, de futuro, ficardo com
a responsabilidade desta importante area de intervencgao do SDI.

A responsavel pela Biblioteca vai fazendo o mesmo, no que respeita as visitas guiadas,
mas contando cada vez mais com a colaboracdo de alguns elementos da equipa
devidamente preparados para isso.

O apoio solicitado em todas a ocasides, no que toca a sessdes de formacgao especificas
e a visitas guiadas, continuara a ser prestado, como tem sido, em contexto de sala de
aula e em horario letivo e, bem assim, na Biblioteca.

No ambito dos programas Erasmus e Erasmus Staff, a biblioteca recebeu 10 estagidrios
estrangeiros que efetuaram os respetivos estagios sob a orientacdo de Isabel Pereira
Leite.

Erick Antonio Erazo Nufez Universidade Pedagdgica Nacional Francisco
Morazan, Tegucigalpa — Honduras

Kcchuja Lajsic Azanjac University of Kragujevac - Faculty of Technical
Sciences, Cacac — Servia

Artur Wildhardt Universytet Pedagogiczny im Komiji Edukacji
Krakowie

(Pedagogical University of Crocow)

22




Mohammad Abuhamdieh Palestine Polytechnic University - Hebron

Kiriakos Chatzipentidis Library os the Institute of Psychology —
University of Wroclaw

Ewa Piotrowska Pedagogical University of Cracow — Main
Library

Renata Zayac Pedagogical University of Cracow — Main
Library

Maria Strachnik Bibliothéque de I'Institut de Lettres et de
Sciences Modernes de Cracow

Karima Khazri C.R.S.T.R.A. Centre de Recherche Scientifique

et Technique sur les Régions Arides
Biskra, Algérie

Afaf Abu Sirhan Al Hussein Bin Talal University

Entre 23 de abril e 15 de junho a estudante de LCI Mariana Milheiro Coimbra Leal
efetuou o estagio curricular sob a orientacdo do responsavel pelo SDI.

2.8 Biblioteca Digital

Atualmente, a Biblioteca Digital integra 563 titulos, aos quais correspondem 15.119
documentos em texto integral.

Em anexo apresentamos os 18 titulos das publicacdes editadas s6 em formato digital
nesta plataforma.

A Biblioteca Digital da FLUP estd indexada no Google Scholar e esta registada na
plataforma OpenDOAR (http://v2.sherpa.ac.uk/id/repository/1482)

Novas publicacoes adicionadas em 2018

Ano de
edicdo
original
Sociologia, vol. 34 2017 8 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
?qry=id04id111id2770&sum=sim
Via Panoramica, vol 6 2017 11 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
?qry=id05id1188id2771&sum=sim
Linguarum Arena, vol. 8 2017 12 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
?qry=id04id1339id2773&sum=sim
Histdria, vol. 7(1) 2017 10 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
?qry=id04id18id2774&sum=sim
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http://v2.sherpa.ac.uk/id/repository/1482
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id04id111id2770&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id04id111id2770&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id05id1188id2771&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id05id1188id2771&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id04id1339id2773&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id04id1339id2773&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id04id18id2774&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id04id18id2774&sum=sim

Ensaios e Praticas em 2017 10 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
Museologia, 6 2qry=id022id1356id2775&sum=sim
Language and Law, vol.4(2) | 2017 15 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
?qry=id05id1444id2777&sum=sim
De Portugal a Macau 2017 43 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
?qry=id022id1556&sum=sim
Carnets 2018 15 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
?qry=id05id1428id2781&sum=sim
Cidadania (Oracdes de 2017 1 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
Sapiéncia) 2qry=id027id1558&sum=sim
Historia, vol.7(2) 2017 15 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
?qry=id04id18id2780&sum=sim
Via Spiritus vol. 24 2017 11 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
?2qry=id04id1146id2782&sum=sim
XI Congresso Luso- 2017 3 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
Brasileiro de Histéria da ?gry=id024id1559&sum=sim
Educacdo
Incipit 6 2018 13 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
?gry=id03id1560&sum=sim
Teatro do Mundo, 12 2017 14 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
?qry=id022id1396id2779&sum=sim
Library Guide 2018 1 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
?qry=id010id1562&sum=sim
Biblioteca da FLUP: 2018 1 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
apresentacdo ?2qry=id010id1563&sum=sim
A Vinha, a paisagem e o 2017 1 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
patrimonio 2qry=id022id1564&sum=sim
SDI Relatério de atividades | 2018 1 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
2017 2qry=id010id1561&sum=sim
Lasemaine.fr 2017 2018 12 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
?qry=id022id1567&sum=sim
Overarching issues of the 2017 27 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
European Space ?qry=id022id1568&sum=sim
Politicas régias 2017 1 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
?qry=id024id1569&sum=sim
O vinho na Lusitania 2017 1 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
?qry=id024id1571&sum=sim
Paisagem antiga 2017 12 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
?qry=id024id1572&sum=sim
Constriundo a cidade: 2017 1 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
Viseu ?gry=id024id1570&sum=sim
Carnets, vol. 13 2018 16 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
?qry=id05id1428id2794&sum=sim
Pergaminhos de uma 2016 1 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
colecgdo particular 2qry=id024id1573&sum=sim
Arte versus mercado 2018 1 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
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http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id022id1356id2775&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id022id1356id2775&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id05id1444id2777&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id05id1444id2777&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id022id1556&sum=sim
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http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id05id1428id2781&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id027id1558&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id027id1558&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id04id18id2780&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id04id18id2780&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id04id1146id2782&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id04id1146id2782&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id024id1559&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id024id1559&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id03id1560&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id03id1560&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id022id1396id2779&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id022id1396id2779&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id010id1562&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id010id1562&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id010id1563&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id010id1563&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id022id1564&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id022id1564&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id010id1561&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id010id1561&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id022id1567&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id022id1567&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id022id1568&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id022id1568&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id024id1569&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id024id1569&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id024id1571&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id024id1571&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id024id1572&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id024id1572&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id024id1570&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id024id1570&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id05id1428id2794&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id05id1428id2794&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id024id1573&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id024id1573&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id07id1577&sum=sim

?qry=id07id1577&sum=sim

A experiéncia das Juntas 2018 1 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
Escolares ?qry=id07id1576&sum=sim
Gender is dead pink is 2018 1 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
4ever ?qry=id01id1575&sum=sim
Compendio de la vida de 2013 1 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
los padres 2qry=id024id1578&sum=sim
Antes de Lutero 2016 1 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
?2qry=id024id1579&sum=sim
N&o foi para morrer que 2017 1 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
nds nascemos ?2qry=id024id1580&sum=sim
Omni Tempore 2017 2018 17 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
?qry=id03id1566&sum=sim
VIl Jornadas de Geografia | 2018 23 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
Econdmica ?gry=id03id1581&sum=sim
CEM, vol. 8 2017 32 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
?qry=id04id1349id2796&sum=sim
Place-based policies 2018 10 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
?qry=id03id1582&sum=sim
Metroclima 2018 1 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
?qry=id07id1583&sum=sim
Alto Douro e Pico 2018 13 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
?qry=id024id1584&sum=sim
Il culto mariano e 2015 1 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
immaculista della ?gry=id024id1586&sum=sim
monarchia di Spagna
Boas praticas para politicas | 2018 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
publicas ?qry=id024id1585&sum=sim
Porto Académico 1922/28 | 82 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
?qry=id011id1587&sum=sim
Antdnio Braz Teixeira: obra | 2018 40 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
e pensamento ?qry=id03id1588&sum=sim
Atas do encontro "VANTs e | 2018 6 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
Geotecnologias ?qry=id03id1589&sum=sim
Epistoldrio a D. Rodrigo da | 2015 1 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
Cunha ?gry=id024id1591&sum=sim
Intercambio, vol. 11 2018 17 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
?qry=id05id1184id2843&sum=sim
O reason not the need! Da | 2018 1 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx
poesia, outras moradas e ?qry=id027id1592&sum=sim
saberes
Epistemologias e Ensino da | 2017 50 http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx

Historia

?gry=id024id1543&sum=sim
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http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id07id1577&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id07id1576&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id07id1576&sum=sim
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http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id01id1575&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id024id1578&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id024id1578&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id024id1579&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id024id1579&sum=sim
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http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id03id1582&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id03id1582&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id07id1583&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id07id1583&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id024id1584&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id024id1584&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id024id1586&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id024id1586&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id024id1585&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id024id1585&sum=sim
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http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id011id1587&sum=sim
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http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id024id1591&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id05id1184id2843&sum=sim
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http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id024id1543&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id024id1543&sum=sim

2.9 Mdédulo de Publicagdes e Repositdrio Aberto da UP

Em 2018, a Biblioteca da FLUP deu continuidade ao registo de trabalhos académicos e
cientificos no Mddulo de Publicagdes do Sigarra, tendo sido registados 762 novos
documentos que contribuiram para o aumento de publicagcdes no Repositdrio da UP.

Atualmente, a FLUP contribui com 10.321 documentos num total de 76.353 que
integram o Repositério Aberto da UP.

TIPO DE DOCUMENTO 2016 2017 2018
Artigo em Livro de Atas de Conferéncia Internacional 541 | 604 670
Artigo em Livro de Atas de Conferéncia Nacional 598 | 639 666
Artigo em Outras Publicagdes 190 | 207 212
Artigo em Revista Cientifica Internacional 454 | 565 643
Artigo em Revista Cientifica Nacional 2861 | 2996 | 3080
Capitulo ou Parte de Catdlogo 22 27 27
Capitulo ou Parte de Livro 740 | 876 960
Capitulo ou Parte de Relatério 2 2
Catalogo 26 42 43
Dissertacao de Mestrado 2177 | 2365 | 2481
Livro 235 | 272 296
Livro de Atas de Conferéncia Internacional 26 36 40
Livro de Atas de Conferéncia Nacional 47 48 50
Outra Publicacdo em livro -- -- 15
Outras Publicacdes -- -- 10
Poster em Conferéncia Internacional 3 3 4
Poster em Conferéncia Nacional 3 3 3
Publicacdo Didatica 7 9 9
Relatério de Estagio 171 | 252 356
Relatério de Projeto 64 91 98
Relatério Técnico 32 39 49
Resumo de Comunica¢cdo em Conferéncia Internacional 13 20 22
Resumo de Comunica¢cdo em Conferéncia Nacional 3 8 8
Tese de Doutoramento 307 | 408 450
Trabalho Académico 116 | 126 127
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2.10 Espagos e Colegdes: reorganizagao e arrumagao

O ano de 2018 foi um ano de profundas transformacdes na Biblioteca da FLUP.

No final de 2017 foi dado inicio ao processo de reorganiza¢do e arrumagao de todos os
espacos integrados na Biblioteca.

PISO -4

O depdsito, que desde o ano em que viemos para este edificio tinha vindo a ser o
espa¢o onde todos os livros nao disponibilizados aos leitores iam sendo
sistematicamente acumulados em caixotes, nas compactas, a 2 e 3 filas, e onde quer
gue houvesse espaco, foi totalmente arrumado e libertado de tudo o que pbde ser
alienado por oferta, sendo que algumas obras tiveram mesmo de ser destruidas, tao
degradadas se encontravam.

Fruto deste trabalho de 4 meses, foram constituidos, de acordo com critérios diversos,
varios nucleos devidamente identificados. Estes nucleos de obras a incluir,
eventualmente, nas cole¢bes em livre acesso dos pisos -1, -2 e -3, ocupam, neste
momento, 8 estantes compactas.

Todas as teses, dissertacdes e provas conducentes a grau, com excecdo das teses de
Mestrado defendidas na FLUP posteriormente a 2000 e das dissertacGes de
Doutoramento apresentadas a FLUP, foram rearrumadas no depésito, seguindo uma
ordem légica. Ocupam 9 estantes compactas.

Foi criado, com todas as obras em caracteres chineses, um novo nucleo,
presentemente guardado em armarios reaproveitados (vindos da Casa Burmester) e
colocados a entrada do depdsito.

Todos os equipamentos tecnoldgicos obsoletos foram recuperados, de forma a
poderem ficar a vista no piso -4, junto as portas viradas a sul. A ideia é a de, através
deles, se poder acompanhar a evolucdo do trabalho técnico desenvolvido na
Biblioteca, ao longo da sua existéncia.

PISO -3

O pequeno hall junto aos elevadores foi arrumado. Todos os ficheiros metalicos
existentes na Biblioteca passaram a estar aqui concentrados, de forma ordenada.

Na estante que, no ano anterior, tinha vindo do edificio de Coronel Pacheco, passou a
estar, depois de ter sido possivel junta-lo todo, o nucleo Braille, também devidamente
identificado.
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Todo o material grafico encontrado disperso em gabinetes e salas da Biblioteca foi
junto, tendo sido requalificado um armario, trazido para este piso, armdrio esse onde,
presentemente, todo este tipo de material se encontra guardado.

Do mesmo modo, todas as colecdes de cassetes dudio e video e de disquetes passaram
a estar juntas e guardadas em armarios devidamente identificados (CV, CA, DQ, MA),
no piso -3.

Os 4 gabinetes virados a sul, foram completamente requalificados e arrumados, bem
como o gabinete onde estdo os nucleos Henrique David e Paulo Eduardo Carvalho.

Arquivo Silas Cergueira: encontrando-se numa total desarrumacdo, fruto de

incorporacdes e intervencbes do CEA, a documentacdo foi arrumada em caixas
arquivadoras dispostas nas prateleiras. A inventariacdo do Arquivo SC deverd ser
coordenada pelo Arquivo da FLUP. O mobilidrio foi integralmente reaproveitado.

Arquivo Conde de Vilas-Boas: tendo sido iniciada, hd anos, uma inventariacao

preliminar que, entretanto, ndo continuou, foi esta documentacdo devidamente
acondicionada. As varias centenas de livros antigos foram, também, arrumadas nas
prateleiras. Em janeiro de 2019, este trabalho serd retomado, até porque se pretende
constituir o Fundo Antigo da Biblioteca do Pag¢o de Vilas-Boas, no piso -1. O seu
tratamento depende da disponibilidade que existir, em 2019, por parte de Ana
Carolina Avilez, disso encarregada. A documentacdo pertencente a este arquivo
familiar sera tratada pelos arquivistas da FLUP.

Arquivos Pessoais: toda a documentacdo de arquivos pessoais (excetuando os arquivos

SC e VB) estd, atualmente, reunida num sé gabinete, onde pode, também, ser
consultada. Foram aproveitados e requalificados 5 armarios convenientemente
fechados, nos quais passaram a estar guardados 7 arquivos pessoais e 2 arquivos
institucionais, cujo tratamento fica a cargo do Arquivo da FLUP. Este gabinete &,
simultaneamente, um espaco cedido a investigadores.

Documentacdo Microfilmada: todos os microfilmes, microfichas e impressdes de

documentos microfilmados estdo, agora, juntos num unico espaco, onde estava
anteriormente o IDH. O gabinete foi todo remodelado e, apesar de necessitar de uma
grande intervencdo, por causa dos danos causados por sucessivas infiltracoes, passou a
ser um espaco agradavel, onde os investigadores estrangeiros gostam de trabalhar. As
paredes encontram-se cobertas com posters. Os armdrios contém sobretudo
microfilmes, ordenados cronologicamente. Existem, presentemente, 3 maquinas para
leitura de microfilmes.

Uma vez que as portas destes quatro gabinetes possuem janelas, foram feitos posters
para as tapar, sempre alusivos ao que neles se encontra.
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PISO -2

Depois de ter sido criado mais espago para acolher as obras que brevemente serao
incorporadas nos fundos da Biblioteca (espaco para a classe 9), tem vindo a ser feita a
recolha sistematica das separatas existentes em pequenos nucleos que ainda ndo
foram tratados. Assim, presentemente, a excecdo das que pertencem as Bibliotecas PV
e FA, todas as separatas se encontram juntas. As que tém existéncia no catalogo estao
ordenadas por cota; as que a ndo tém, estdo arrumadas em estantes ao lado, sendo
gue virdo a ser incorporadas, depois de tratadas. Sdo, ainda, umas largas centenas.

O armario PV(R) foi totalmente rearrumado. O ultimo armdrio das compactas FA
contém, agora, 3 cole¢cdes da 12 metade do séc. XX (Didrio das Sessdes da Camara
Corporativa, Boletim do Instituto Nacional do Trabalho e Previdéncia e Boletim da
Propriedade Industrial), anteriormente “escondidas”. Serdo tratadas e disponibilizadas
0 mais depressa possivel.

PISO-1
Foi criado um posto de consulta rapida para os leitores.

Foi criado mais espaco para acolher as obras que brevemente serdo incorporadas nos
fundos da Biblioteca (espaco para a classe 8).

Foi criado um novo espaco para arrumacao de CDs e de materiais acompanhantes em
grandes formatos, que ndo cabiam ja nos armarios do piso 0, tendo sido definidas
novas tipologias. Ocupam, neste momento, as gavetas dos armarios onde se encontra
arrumada a colegdo encadernada das dissertagdes de Doutoramento dos professores
da FLUP, a entrada do corredor de acesso a drea dos servigos.

O nucleo da Sala de Reservados voltou a ser arrumado, depois de todos os armarios
(“boxes”) terem sido recuperados e requalificados, tendo em vista futuras
incorporacdes com caracteristicas especiais.

PISO 0

A area do balcdo de atendimento foi “limpa”, tendo todos os armarios sido arrumados.
O pequeno espaco de lazer, perto da Anfiteatro Nobre, foi completamente
requalificado.

Foi criada uma nova forma de chamar a atencdo para as exposicoes patentes na
Biblioteca, recorrendo a acrilicos.

Na drea do catalogo (8 postos) foram feitos novos avisos sobre as regras de utilizacdo
dos computadores.
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Os armarios do 946.9P(R) foram rearrumados, de forma a criar mais espago para
crescimento do nucleo.

De acordo com o que é dito no texto correspondente ao American Corner da FLUP,
foram levadas a cabo vdarias alteracdes, no intuito de maximizar a utilizacdo dos
equipamentos disponibilizados nas respetivas salas.

PISO 1

A fim de criar espaco, foram acrescentadas estantes (as Ultimas que existem) no piso 1,
o que implicou grandes “andancas” de livros.

Foi requalificado o espaco onde se encontra o posto de trabalho.

Sensivelmente metade das cadeiras dos pisos 0 e 1 foram forradas em tecido
resistente (tom bordeaux), de modo a criar contraste com as azuis que ainda estdo em
condicles, o que deu mais vida as salas de leitura. Este processo foi coordenado com
Eng? Avelino Martins.

Na Biblioteca ndo existem, presentemente, em lado algum, a ndo ser as
convenientemente acondicionadas no Depdsito do Piso -4, quaisquer obras que nao
tenham sido tratadas, uma vez que nos 6 pisos da Biblioteca, nos gabinetes da area
dos SDI, incluindo na Sala dos Reservados, foi feita a sua recolha sistematica. No PV
ainda ha livros (muito danificados) e separatas que vao sendo tratados conforme se vai
podendo. No FA h3, ainda, dezenas de separatas para tratar quando for possivel.

Vdrias mesas estragadas foram recuperadas e espalhadas pelos 6 pisos, num total de
14.

Onde havia furos e buracos nas paredes foram colocados acrilicos com poemas.
HEMEROTECA

Procedeu-se a inclusao de 5 novos titulos de jornais, sobretudo culturais, nas
compactas onde ainda havia espaco.

Para evitar o que vinha a acontecer, foi implementado um sistema de aloquetes e de
registo chave/documento-grelha para impedir o acesso indevido e a desarrumacdo
gratuita dos jornais e, simultaneamente, possibilitar o controle da sua consulta.

HUMANITIES LAB

No que toca a tudo quanto podia ser feito, todos os procedimentos foram cumpridos.
Resta, agora, que seja designado, pela Direcdo da FLUP, um elemento que possa ser
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encarregado de prover a devida utilizagdo de todos os equipamentos que nele se
encontram.

SERVICOS
Procedeu-se a arrumacao da Sala de Catalogacao.
Procedeu-se a arrumagdo do Gabinete dos Estagiarios.

Para aproveitar os armarios que vieram da Casa Burmester, foram feitas mudancgas em
varios gabinetes de trabalho.

Durante o ano de 2017, a sinalética da Biblioteca foi totalmente remodelada. Tal tarefa
implicou um esforco grande e um investimento em materiais e impressdes. Sendo
certo que, no inicio de 2018, contavamos ja vir a receber incorporacdes de monta
provindas da Casa Burmester, foi decidido que as altera¢des (substanciais nalguns
pisos) so seriam implementadas depois de tudo estar no seu devido lugar. Esperamos
fazé-lo em 2019.

O trabalho descrito neste capitulo foi orientado e, em grande parte, pessoalmente
executado por lIsabel Pereira Leite. A colaboracdao de Ana Carolina Avilez foi
inestimavel. Importante foi, também, o apoio de toda a equipa da Biblioteca, em
alturas diversas ao longo do ano.

Conclusdo: em dezembro de 2018 a Biblioteca passou a estar totalmente organizada e
arrumada.
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3 ARQUIVO

O presente Relatdrio sintetiza os projetos e as a¢des resultantes da execugdo e adequacgao dos

objetivos estabelecidos entre a Dire¢do e o Servico para o ano de 2018.
Assim sendo, os principais objetivos tragados centraram-se em continuar e concluir o Plano de
Atividades previsto para o biénio 2016-2018:

e conclusdo da avaliagdo da documentag¢do acumulada na FLUP (1961-2001) e da
aprovagao pelo Arquivo Distrital do Porto;

e inicio da avaliacdo da documentagdo acumulada na FLUP (2002-2007), nos Servicos e
Departamentos;

e implementagdo do novo sistema de gestdo de arquivos — Archeevo -, em consonancia
com a Reitoria da UP e as restantes UO.

Avaliagdo

Em relacdo ao processo de avaliacdo, que ocupou um largo periodo de 2018, foram
desenvolvidas as seguintes etapas:

e Resposta as duvidas preconizadas pelo ADP apds andlise do Auto de eliminagao
enviado;

e Vidrias retificacGes do Auto de Eliminacao;

e Entrega do Auto de Eliminagdo final (29/10/2018) e respectiva aprovagdo
(08/11/2018)

e Recenseamento da documentacdo relativa ao Secretariado para o periodo de

2002-2007;
e Recenseamento da documentacdo relativa a Tesouraria para o periodo de
2002-2007;

e Recenseamento da documentagao relativa ao DEPER para o periodo de 2002-
2007 (ainda em curso);
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Inicio da revisdo da documentacdo relativa a Assessoria Juridica, ja existente no
Arquivo, e incorporagdao de documentag¢ao acumulada respectiva aos anos de
2002-2007.

Tratamento da informagéo

No decorrer deste ano recebemos incorporacdes dos seguintes Servicos:

Unidade de Apoio a Gestao;

Servico de Gestdao Académica;

Servicos Partilhados (SPUP) — Unidade de Gestdao Organizacional das Relacdes
Laborais;

Servicos Partilhados (SPUP) — Tesouraria;

Secretariado;

A documentacado foi registada e submetida a tratamento técnico.

INCORPORACOES - 2018

Livros Pastas Proc. Macos Fichas Avulsos

31 213 994 - --- 587

Acrescentamos ainda a incorporacao das Atas de Mestrado relativas ao periodo
2002-2015. Tratou-se de uma incorporagcao excecional devido ao grande
volume incorporado e a necessidade de serem inseridas, uma a uma, nos
processos individuais dos alunos, encontrando-se ainda a ser efetuado.

Tratamento técnico da Série Termos (ainda em curso)

Para além do tratamento técnico, houve a necessidade de encadernar as folhas
avulsas relativas a esta série, dado que se encontravam em estado de
degradacdo. Tratou-se também, de uma tarefa meticulosa e morosa.

Preparacdo da documentacdo para eliminar de acordo com o Auto de
Eliminacdo aprovado pelo ADP.

Atendimento aos Servigos e a comunidade escolar

O atendimento a docentes e discentes e respetivas orientacbes nas pesquisas,

traduziu-se no seguinte quadro:
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REQUISICOES - 2018 Totais

Requisicdo para reentrada em tramitagao 140
Requisicao temporaria 402
Requisi¢ao de fundos privados 1*

*Requisicao do Arquivo de D. Sebastido de Resende

ARCHEEVO

Em 02/01/2018, fomos informados de que, os dados fornecidos, haviam ja sido
migrados para ARCHEEVO e que nos iriam ser enviadas credenciais de acesso
a0 novo sistema;

Em 16/01/2018, na posse das novas credenciais, iniciaram-se os testes.
Finalmente, a versdo ndo era estavel, levando a que ao clicar em certas opgoes,
deixasse de funcionar;

Em 16/02/2018, foi instalada uma nova versio do Archeevo;

Em 08/03/2018, foi efetuada uma reunido na FLUP, para a necessidade de
novas funcionalidades;

Em 15/03/2018, fomos informados de que as alterages propostas ja tinham
sido efetuadas;

Em 20/03/2018, foi pedido pela UP digital um novo ficheiro da base de dados
GISA, para ser efetuada uma nova conversdo. A partir desta data cessou-se a

introducdo de registos na base de dados GISA;

Entre os dias 5 e 6/04/2018, foi realizada na Reitoria da UP, uma formacdo
sobre o software Archeevo5, que perfez um total de 10 horas. Nessa formacao,
levantaram-se duas questdes: quando estaria pronta a versdo “front-office” e a
necessidade da base de dados estar apresentada respeitando a estrutura
organica e ndo apenas uma lista alfabética de documentos e séries como estava
na apresentacdo (o que significava um claro retrocesso em relacdo ao GISA). A
empresa respondeu que estava a trabalhar nesses aspetos para futura
implementacdo, dado que a prioridade fora até entdo ter a base de dados
pronta para as unidades organicas poderem trabalhar nela sem erros;

No dia 12/04/2018 foi pedido pela Keep Solutions a validacdo dos dados
migrados a partir da base de dados do GISA;

A 02/05/2018 recebemos as credenciais para comecar a trabalhar na versdo
definitiva do Archeevo; a partir desta data entrou em producdo a nova base de
dados.
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e A 24 de Maio de 2018, inserida no evento de lancamento da nova versdo do
Archeevo, foi apresentada uma comunicagao intitulada “Implementagdo do
sistema Archeevo 5 na Universidade do Porto”, por uma equipa de 5 elementos
(2 da U.Digital, 2 da FLUP e 1 da FEUP). Na referida comunicacdo foram
relatadas as diferentes realidades informaticas existentes na UP e a mudanga
para o novo sistema, descrevendo o todo o processo de migracdao de dados;

e Em junho de 2018, foi introduzida uma nova atualizacdo que levantou um
problema que alterava a configuracdo dos objetos digitais. Esta questdo foi
solucionada em alguns dias;

e A 19/09/2018, fomos informados de que teriamos de parar com a criacdo de
novos registos, dado que se pretendia configurar a base de dados de acordo
com a estrutura organica de cada instituicdo, o que implicava grandes
alteragdes estruturais.

e No dia 04/10/2018, foi-nos enviado um ficheiro para testar e validar as
modificacbes de acordo com a estrutura organica da FLUP; fomos ainda
inquiridos sobre a pertinéncia da associagao entre os registos de autoridade e
os registos de descri¢ao, a qual respondemos positivamente;

e Desde Outubro de 2018, que nos encontramos a aguardar nos
desenvolvimentos para a conclusdo da reestruturacdo da plataforma e
respectiva estabiliza¢ado.

Até ao momento o Servico de Arquivo tem disponiveis 56 327 documentos e 5 077
objetos digitais no software GISA, que se encontram on-line.

Outras informagoes

Os Fundos Privados do Arquivo encontram-se guardados no Gabinete do Investigador,
no piso -3.

No dia 7 de Dezembro, o Arquivo fez uma apresentacao destes Fundos, solicitada pelo
Professor Gaspar Martins Pereira, para um grupo de mestrandos em Histdria
Contemporanea.

Outras atividades

e Elaboragdo de Planos e Relatdrios de Actividades;

e Reunides de Avaliacdao de Desempenho;

e Reunibes ¢/ o responsavel pela Direcdo de Servigos;

e ReuniGes ¢/ a Unidade de Gestdo de Informacgdo da Reitoria;
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DATA DA
REUNIAO

CALENDARIO DE PARTICIPACOES

EM REUNIOES/PROJETOS/FORMAGAO (2018)

LOCAL

ASSUNTO

PRESENCAS

16/01 REITORIA Reunido com o | Margarida Santos
grupo de Fabiano Ferramosca
trabalhos de
arquivo da UP

20/02 REITORIA Reunido com o | Margarida Santos
grupo de Fabiano Ferramosca
trabalhos de
arquivo da UP

20/03 REITORIA Reunido com o | Margarida Santos
grupo de Fabiano Ferramosca
trabalhos de
arquivo da UP

05 e 06/04 REITORIA Formagao Margarida Santos
Archeevo Fabiano Ferramosca

17/04 REITORIA Reunido com o | Margarida Santos
grupo de Fabiano Ferramosca
trabalhos de
arquivo da UP

22/05 REITORIA Reunido com o | Margarida Santos
grupo de Fabiano Ferramosca
trabalhos de
arquivo da UP

24/05 REITORIA Evento de Margarida Santos
apresentacao Fabiano Ferramosca
do software
Archeevo 5

19/06 REITORIA Reunido com o | Margarida Santos
grupo de Fabiano Ferramosca
trabalhos de
arquivo da UP

16/07 REITORIA Reunido com o | Margarida Santos
grupo de Fabiano Ferramosca
trabalhos de
arquivo da UP

19/09 REITORIA Reunido com o | Margarida Santos
grupo de Fabiano Ferramosca
trabalhos de
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arquivo da UP

10/10/2018

Museu da
Imprensa

Evento de
divulgacdo do
Projeto
U.Norte
Gatway

Margarida Santos

23/10

REITORIA

Reunidao com o
grupo de
trabalhos de
arquivo da UP

Margarida Santos
Fabiano Ferramosca

06/12

REITORIA

Reunidao com o
grupo de
trabalhos de
arquivo da UP

Margarida Santos
Fabiano Ferramosca
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4. UNIDADE DE PUBLICAGOES
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O objetivo desta Unidade colaborar com os coordenadores das publicagdes e com os
servicos da FLUP no processo de publicagdo, dando apoio aos procedimentos
necessarios inerentes a esse trabalho.

Durante o ano de 2018 a unidade de publicagdes acompanhou onze processos de
edicdo da Faculdade, inseridos nas diferentes colec¢des.

A Linguistica em Didlogo, Volume Comemorativo dos 40 Anos do CLUP, 2018

CALE, Controle das AptidGes para a Leitura e a Escrita

Etica, Investigacdo e Vida Universitaria

Linguarum Arena: Revista de Estudos em Didatica de Linguas da Universidade do Porto,
volume 9, 2018

O Reason not the need! Da poesia, Outras Moradas e Saberes

Portvgalia, Volume XXXIX, 2018

Revista da FLUP: Filosofia, volume XXXIII, 2016

Revista da FLUP: Filosofia, volume XXXIV, 2017

Sociologia: Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Volume XXXV, 2018

Sociologia: Revista da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, Volume XXXVI, 2018

Verbs, movement and prepositions

O acompanhamento dos processos inicia-se com a recolha do material a editar, a
adverténcia aos diretores de periédicos quanto ao timing para candidatura ao apoio
financeiro da Reitoria, com a escolha de tipografias a consultar. As tipografias a
consultar é facultado o modelo de publicacdo a seguir, caso seja periddico ou esteja
integrada numa das cole¢bes da FLUP, bem como, um documento onde sao
evidenciadas as especificacdes da publicacdo de forma a que a avaliacdo orcamental,
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seja a mais rigorosa possivel. O critério de escolha de tipografia para execuc¢do do
trabalho é o preco mais acessivel.

Apds o processo de adjudicacdo, é entregue todo o material a publicar a tipografia
vencedora do concurso. Entre o responsdvel pela publicacdo, a unidade de publicacdes
e a tipografia é estipulado um prazo para entrega das primeiras provas. Normalmente
estas primeiras provas sdo vistas pelos autores dos textos e todas as seguintes pelo
responsavel ou responsdveis pela obra em curso.

O envio de exemplares aos autores (mantendo a filosofia de redugdo de custos de
correio - aproveitando a vinda dos autores a FLUP ou a desloca¢do dos professores das
diferentes dareas, para entrega dos exemplares em mao), a divulgacdo através do
SIGARRA e no catalogo de publicacdes on-line, com a introducdo dos url’s disponiveis
na Biblioteca Digital sdo da responsabilidade da Unidade de Publicacdes.

Apesar da cedéncia de um novo espaco, inicialmente previsto para acomodacao das
publicacbes da Faculdade e tratadas pela Unidade de Publicacdes, o mesmo foi
utilizado para acolher os diferentes titulos publicados pelos varios centros de
investigacdo, ndo permitindo, uma vez mais, o apuramento do nimero de exemplares
por titulo editado, particularmente no que respeita as edicdes mais antigas da
Faculdade.

O site das revistas vai sendo atualizado a medida que os periddicos sdo publicados.
A Faculdade esteve representada nos seguintes eventos:

e Mostra da UP — Palacio de Cristal — margo 2018
e Instituto Politécnico de Leiria —abril 2018
e Feira do Livro do Porto — Palacio de Cristal — setembro de 2018

Estdo por apurar o valor das vendas de 2018 relativas a:
- Cardo & Fernandes

- Lojada UP

- Movinorte, (Livraria da FLUP)

Foi apurado o valor de quatrocentos e vinte e dois euros e seis céntimos, no que
respeita a vendas diretas

Foram solicitados 40 ISBN’s para diferentes formatos de publicacdo.

Relativamente ao numero de titulos oferecidos a Biblioteca foram contabilizados,
cento e cinquenta e oito titulos, entre ofertas institucionais e particulares.
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Uma das principais tarefas em que a Unidade de Publicagdes continua a investir, em
colaboracdo com o setor de tratamento técnico de publicacdes periddicas da
Biblioteca, é a divulgacdo dos conteldos das revistas através da indexacdo em diversas
bases de dados e diretérios internacionais.

Atualmente, as revistas da FLUP encontram-se registadas em varias bases de dados e
diretérios internacionais, dos quais destacamos os que constam do quadro seguinte:

BASE DE DADOS INSTITUICAO ‘

Academic Search Complete Ebsco

Academic Search Ultimate Ebsco

Art & Architectura Source Ebsco

BASE Bielefeld Academic Search Engine Bielefeld University Library

CAPES Periddicos Ministério da Educag¢do — Brasil

Communication Source Ebsco

CrossRef CrossRef

Dialnet Universidad de La Rioja — Espanha

Education Source Ebsco

DOAJ Directory of Open Access Journals Lund University Libraries

ERIH Plus Standing Committee for the Humanities of
the European Science Foundation

EZB Electronische ZeitschriftBibliothek Universitatsbibliothek Regensburg

Fonte Académica Ebsco

Google Scholar Google

Humanities International Complete Ebsco

Humanities Source Ultimate Ebsco

J4F J4F Journals for Free

Latindex Universidad Autonoma de México

Library & Information Science Source Ebsco

Open Science Directory Ebsco

RCAAP Repositério Cientifico de Acesso FCT Fundacgdo para a Ciéncia e Tecnologia

Aberto em Portugal

Redalyc Universidad Auténoma del Estado de México

SciELO Portugal DGEEC - Ministério da Educacdo e Ciéncia

Sherpa/Romeo University of Nottingham — GB

Sociology Source Ultimate Ebsco

Ulrichsweb — Global Serials Directory Proquest

Worldcat OCLC

Relativamente a publicacdo das revistas da FLUP, continua a verificar-se a tendéncia
natural para se transformarem em revistas digitais. A publicacdo de revistas na
Biblioteca Digital é, neste momento, residual e podemos afirmar que o OJS se tornou,
definitivamente a plataforma de edig¢do oficial da FLUP.

Atualmente integra 28 titulos e das revistas originalmente publicadas na Biblioteca
Digital, ja foram transferidas as colecdes completas dos seguintes titulos: E-LingUP, E-
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Teals, Filosofia, Language & Law, Redis, CEM, Linguarum Arena, Linguistica, Portvgalia
e Sociologia.

Em 2019 tracamos como objetivo ter as colecbes completas das restantes revistas
transferidas para o OJS, passando a Biblioteca Digital a ser a plataforma de edicdo para
publicacdes monograficas.

A plataforma 0QJS (ojs.letras.up.pt) encontra-se ja indexada no Google Scholar e nas
bases de dados BASE Bielefeld Academic Search Engine e Worldcat.
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5. RECURSOS HUMANOS

Atualmente, a equipa dos Servicos de Documentagdo e Informagdo integra 20
colaboradores. Do ano de 2017 para 2018 ndo se verificaram alteragdes.

Ao nivel da gestdo dos recursos humanos 2018 foi um ano problematico,
principalmente no planeamento dos horarios do Servico de Referéncia Leitura e
Empréstimo, dado que se verificaram algumas auséncias prolongadas na equipa que
tem a responsabilidade desse servico. Lamentavelmente este problema ird manter-se
até ao terceiro trimestre de 2019.

Categoria \ N2 de trabalhadores \
Técnico superior 11
Assistente técnico 6
Assistente operacional 3
Total 20

NOME | CATEGORIA | SERVICOS |
SDI -SERVICO DE DOCUMENTACAO E INFORMACAO
Jodo Leite Técnico Superior Responsavel pelo Servico de
Documentagdo e Informacgao
BIBLIOTECA
Isabel Pereira Leite Técnico Superior Responsavel pela Biblioteca Central

Coordenadora dos setores de:
- Referéncia, Leitura e Empréstimo
- Extens@o e Formacgdéo

Maria Helena Técnico Superior Responsavel pelo setor de
Miranda Tratamento Técnico e de Gestdo de
Colegoes

- Administragdo do catdlogo e do
ficheiro de autoridade

Odete Teixeira Técnico Superior - Setor de AquisicOes e Expediente

Ana Cristina Dixo Técnico Superior - Apoio ao responsavel pelo SDI

- Setor de Tratamento Técnico e de
Gestdo de Colecbes (fundo geral,
multimédia,

recursos digitais)

Maria Amélia Melo Técnico Superior - Setor de Tratamento Técnico e de
Gestdo de Colecées (colegcOes
especiais, cole¢des de

departamentos, unidades de
investigagdo)
Julia Tavares Técnico Superior - Setor de Tratamento Técnico e de
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Rodrigues

Gestdo de Cole¢des (tratamento de
publica¢ées

periddicas, arrumacgdo, controlo de
depdsitos)

- Controlo de indexagdo das revistas
da FLUP nas bases de dados da Ebsco
e Proquest

Maria do Céu Costa

Técnico Superior

- Setor de Tratamento Técnico e de
Gestdo de Cole¢bes (tratamento de
publica¢ées

periddicas, arrumacgdo, controlo de
depdsitos)

- Controlo de permutas

Paula Maravilhas
Soares

Assistente Técnico

- Setor de Referéncia, Leitura e
Empréstimo

- Apoio ao Setor de Tratamento
Técnico e de

Gestdo de Colecbes (monografias e
publicagdes periddicas)

Maria Julieta Peixoto

Assistente Técnico

- Setor de Referéncia, Leitura e
Empréstimo (empréstimo
interbibliotecas, apoio ao leitor,
empréstimo domicilidrio)

Laura Gil

Assistente Técnico

- Setor de Referéncia, Leitura e
Empréstimo  (apoio  ao leitor,
empréstimo domicilidrio, arrumagéo)
- Apoio a exposicoes (elaboragdo dos
catdlogos bibliogrdficos)

Marlene Borges

Assistente Técnico

- Setor de Referéncia, Leitura e
Empréstimo  (apoio  ao leitor,
empréstimo domicilidrio, arrumacgdo)
- Controlo de qualidade do catdlogo
(correcdo, uniformizagdo e validagdo
de indices)

Ana Carolina Avilez

Assistente Técnico

- Setor de Referéncia, Leitura e
Empréstimo  (apoio  ao leitor,
empréstimo domicilidrio)

- Setor de Extensdo e Formacdo
(organizagdo de exposicoes)

- Apoio ao Setor de Tratamento
Técnico e de Gestdo de Colegdes (livro
antigo)

Claudia Fernandes

Assistente
Operacional

- Setor de Referéncia, Leitura e
Empréstimo  (apoio  ao leitor,
empréstimo domicilidrio, arrumacéo)
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- atualizagdo  permanente  da

sinalética dos 6 pisos da biblioteca

Jorge Lopes Assistente - Setor de Referéncia, Leitura e
Operacional Empréstimo  (apoio ao leitor,
arrumagdo, drea de
depdsitos)
Clara do Couto Assistente - Setor de Referéncia, Leitura e
Operacional Empréstimo  (apoio  ao leitor,
arrumacdo, drea de
depdsitos)
ARQUIVO

Margarida Santos

Técnico Superior

Responsavel pelo Arquivo

Fabiano Ferramosca

Técnico Superior

- Setor de gestGo de processos
(tratamento de documentos)
- Controlo de consultas

UNIDADE DE PUB

LICACOES

Mariana Selas

Técnico Superior

- Area de edicdo digital
(administragdo da plataforma OJS)

- Indexag¢do em bases de dados Open
Access (DOAJ, Scielo, REDIB, etc.)

- Apoio ao Setor de Tratamento
Técnico e de Gestdo de Cole¢ées
(catalogagdo de teses)

Ana Paula Soares

Assistente Técnico

- Area de edicdio em suporte impresso
- Manutengdo do site das revistas da
FLUP
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6. NOTAS FINAIS

Ao concluir, ndo queremos deixar de reforcar a ideia de que a informacgao recolhida
para a elaboracdo do presente relatdrio teve a colaboracdo de toda a equipa do SDI,
cujos relatdrios individuais se encontram disponiveis para consulta.

E de salientar a disponibilidade de Claudia Fernandes e Paula Maravilhas no que diz
respeito a articulacdo do atendimento no balcdo da Biblioteca. Sem o empenhamento
da equipa que o faz (4 elementos fixos) e sem a colaboracdo de quem, adstrito a
outros servigos, se presta a apoiar as colegas sempre que é necessario, ndo teria sido
possivel garantir a qualidade do servico entre agosto e dezembro.

Queriamos, ainda, deixar aqui registadas algumas das mais importantes atividades e
iniciativas que, ao longo de 2018, foram levadas a cabo pelo SDI e que achamos por
bem destacar como nota final:

+ Foram adquiridos novos equipamentos para empréstimo nas areas de leitura
da Biblioteca.

+ Implementou-se um sistema de inquérito de satisfacao dos utilizadores online,
através da utilizacdo de um tablet disponivel a entrada da Biblioteca.

* Equipou-se a sala de reunides com um equipamento de som e imagem para
apoio as reunides e a a¢des de formacao de curta duragao.

+ Constituiu-se uma equipa para a area da formacdo, constituida por Helena
Miranda, Mariana Selas e Julia Rodrigues, que garantira, a partir de 2019, a
formacao de utilizadores.

# Concluiu-se o trabalho de reorganizacdo do depdsito do piso -4 para a
recuperacdo de espaco, através da avaliacdo das colec¢des |a depositadas,
trabalho da responsabilidade de Isabel Pereira Leite.

+ Concluiu-se o trabalho de reorganizacdo dos espagos e das colecdes;
reaproveitamento e “reciclagem” de mobilidrio em todos os pisos da Biblioteca,
tarefas coordenadas e efetuadas por Isabel Pereira Leite.

+ Deu-se continuidade a colaboracdo com o sistema integrado de gestdo da
Bibliotecas da UP através da participacdo ativa de dos técnicos da Biblioteca
nos diversos grupos de trabalho, tendo os mesmos contribuido com sugestoes
de melhoria que se revelaram de grande relevancia para o bom
funcionamentos dos varios médulos do sistema.

* Deu-se continuidade a publicacdo das novas edi¢cdes da FLUP na Biblioteca
Digital, tarefa da responsabilidade de Jodo Leite, que, a partir de 2019, ficara a
cargo da Mariana Selas.

+ Concluiu-se o trabalho de transferéncia para o OJS de todas as revistas
correntes da FLUP, editadas originalmente na Biblioteca Digital, e foi efetuada a
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transferéncia de cerca de 50% das cole¢des completas para essa plataforma.
Trabalho da responsabilidade de Mariana Selas.

¥ Deu-se continuidade ao trabalho de organizacdo e tratamento técnico da
colecdo de revistas da Biblioteca Silas Cerqueira, trabalho da responsabilidade
de Julia Tavares Rodrigues e Maria do Céu Costa com a colaboragao de Paula
Maravilhas.

+ Efetuaram-se milhares de ligacdes a plataformas internacionais, Biblioteca
Nacional Digital, Gallica, Internet Archive, Hathi Trust, que permitem o acesso
aos textos integrais de obras que integram o catalogo da FLUP.

+ Deu-se inicio a reorganizacdo da colegdao multimédia, constituida por milhares
de documentos em diversos formatos (videos, CDs DVDs, cassetes, fotografias,
diapositivos, etc.), trabalho realizado por Helena Miranda e Ana Carolina Avilez.

+ Iniciou-se o trabalho de organizacdo do Arquivo e Biblioteca Conde Vilas Boas,
com especial incidéncia no tratamento preliminar do livro antigo que integra
obras dos séculos 16 e 17 cuja catalogacdo se prevé ser iniciada em 2019,
trabalho da responsabilidade de Isabel Pereira Leite.

+ Diversificaram-se as bases de dados internacionais para da indexacdo das
publicacdes da FLUP, por Mariana Selas e Julia Tavares.

+ Continuacdo do registo de trabalhos académicos e cientificos no Médulo de
Publica¢des do Sigarra, por Ana Cristina Dixo. De real¢ar as muitas sugestdes de
melhoria propostas por esta colaboradora, nomeadamente no que diz respeito
a tipologia das publicacdes em formato digital.

+ Conclusdo do processo de avaliacdo da documentacdo de arquivo até ao ano de
2001.

+ No ambito do projeto ACP (American Corners Portugal) foram realizadas varias
iniciativas e efetuados avultados investimentos em equipamentos. (ver ANEXO)

O trabalho realizado nao teria sido possivel sem a disponibilidade, a competéncia e o
profissionalismo de toda a equipa que desenvolve a sua atividade nestes servicos. Sem
ela, ndo teria sido possivel atingir os objetivos dos servicos e corresponder as
expetativas de quem os utiliza.
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ANEXOS

ACESSOS AS PLATAFORMAS DIGITAIS - GOOGLE ANALYTICS
EDICOES ELETRONICAS NA BIBLIOTECA DIGITAL
EXPOSICOES

ACP RELATORIO 2017/2018

ACP EQUIPAMENTOS

ACP ELIBRARYUSA (BASES DE DADOS)

REGULAMENTO DA BIBLIOTECA
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ACESSOS AS PLATAFORMAS DIGITAIS
DO
SERVICO DE DOCUMENTACAO E INFORMACAO
2018

O SDI tem a sua responsabilidade a administracdo dos conteudos de diversas
plataformas digitais que diariamente atualiza.

O presente anexo inclui os dados relativos aos acessos a algumas dessas plataformas,
dados esses retirados do Google Analytics.

Ndo nos foi possivel obter dados do OJS e do catdlogo da FLUP por razGes puramente
técnicas.

De referir que a base de dados do Arquivo, disponivel online, é a da versdo Gisa, dado
gue o novo software de gestdo de arquivos Archeevo ainda nao dispde da versao para
acesso, via web, aos contetdos.

Utilizadores Sessdes \ e [VIET
Site do SDI 27647 81152 129212
Biblioteca Digital 9921 13151 30450
Site das revistas da FLUP 4702 7192 25742
Catalogo do arquivo 2969 3499 7361




1. CATALOGO DA BIBLIOTECA DA FLUP

[ [ e ——

e (8 Ve Freortes ook ey

pesguia ]

Campo 3 peiguisie [ Palawras Gera) ] L aguic
Palavras adjacentes? Mo () S Pais: ~
[T o | s sanse s
Tipe o documemto ~|
Bane kigeea: v
WOVIDADES: (Jo dih | oS (Rmos 15 dias | 00 Glmo mils
Ajuds:
® e macoihen Sim em Palawas siacenies” AT
® O ustema . axprenshes de peequns For aemTipi. Se diptisr COMpLe SRONITINE 54 IRgIos ende cCONEm compuler. Computer 8 COMPUTER
081 na e Pt maargle, pode dgiter Pt 0F cabi) ANT) Surpery para fecupel s Wdes gy
O sisterna pessiiite o uiliacho de sndnimea. el que i - pex : [ It g cathe + palnna iwto e 8
- U & comac Pow wwermgds. gun? 4 an guna. guneen. gunnery. gy s Do mesms mode. Moiogy recupenend snthopoigy. smcheenkagy. payhaigy, i O carscies 7 pode sinds ber wnadd pars sncontrar variamies ds grala Par enempio, ahems T

BTSN 141 & (TIRS ATMIICANE. LTV (IS 3 QUGS BALINCE, Meream

[k

https://catalogo.up.pt/F/?func=file&file name=find-b&local base=FLUP
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3. SITE DO SDI
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O site do SDI integra toda a informacao relativa aos servicos que o constituem:

Biblioteca, Arquivo e Unidade de Publicacbes. Para além da informacido sobre as

atividades desenvolvidas por esses servicos, a partir deste site o utilizador tem

acesso a todos os recursos que o SDI disponibiliza: catalogos, bases de dados,

revistas e livros digitais, etc.
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Al Analytics sdi.letras.up.pt

Audience Overview

All Users
100.00% Users

Go to report &

Jan 11,2018 - Dec 31,2018

Overview
® Users
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Number of Sessions per User = Pageviews
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Pages / Session
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Avg. Session Duration Bounce Rate

00:02:01 74.83%
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Country Users % Users

1. Portugal 25738 [ 92.23%
2. Brazil 598 | 2.14%
3. France 305 | 1.09%
4. Spain 243 | 0.87%
5. United States 176 | 0.63%
6. South Korea 84 | 0.30%
7. Italy 63 | 0.23%
8. United Kingdom 59 | 0.21%
9. Germany 58 | 0.21%
10. Poland 55 | 0.20%
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Biblioteca Digital € um servico da Biblioteca Central que tem como objetivo principal
a edicdo, em formato digital, das publicacdes da Faculdade de Letras da Universidade
do Porto. Para além das diversas séries da revista da FLUP e de todas as outras
publicacbes periddicas, a Biblioteca Digital disponibiliza, também, as edicbes
monograficas, nomeadamente anexos das revistas, atas de congressos, homenagens

e outras colecdes.

Subjacente a criacdo deste servico esta uma filosofia de abertura, visibilidade e de
acesso aberto a informacdo que se produz no ambito da atividade académica e

cientifica desenvolvida na Faculdade de Letras da Universidade do Porto.
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Audience Overview
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Country Users % Users
1. Portugal 5127 [ 51.75%
2. Brazil 1,803 [ 18.20%
3. France 482 || 4.87%
4. United States 369 | 3.72%
5. Spain 289 | 2.92%
6. United Kingdom 171 | 1.73%
7. China 121 | 1.22%
8. Germany 1M1 | 1.12%
9. South Korea 103 | 1.04%
10. Italy 88 | 0.89%
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5. SITE DAS REVISTAS DA FLUP
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A criacéo do site das Revistas da FLUP teve como principal objetivo facilitar o acesso
a todas as publicacbes periédicas editadas pelas Faculdade e pelas Unidades de
Investigacdo, independentemente das plataformas de edicdo utilizadas e dos

servidores em gue se encontram alojadas.

Atualmente o site integra informacéo de 40 titulos, incluindo as revistas da primitiva
Faculdade de Letras, com as respetivas ligacdes aos servidores onde se encontram

alojadas.
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A4 Analytics A web Site Data
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Users % Users

Country
1. Portugal 2,538 [ 53.52%
2. Brazil 678 [ 14.30%
3. France 335 [ 7.06%
4. United States 249 | 5.25%
5. Spain 151 | 3.18%
6. United Kingdom 122 | 2.57%
7. Canada 74 | 1.56%
8. Italy 66 | 1.39%
9. Germany 63 | 1.33%
28 | 0.59%

10. Australia
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6. CATALOGO DO ARQUIVO
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O Catélogo do Arquivo da Faculdade de Letras da Universidade do Porto € um
instrumento de pesquisa e de acesso a informacdo onde podemos encontrar
documentacédo referente a 12 Faculdade de Letras (1919-1928), e a 22 Faculdade de
Letras (desde 1961 até a atualidade), funcionando como apoio as atividades
administrativa e cientifica da comunidade. Inclui ainda o Arquivo do Professor Alfredo
Magalhdes (1870-1957), fundo privado da FLUP. Totaliza até ao momento, cerca de,

56300 documentos e 5077 objetos digitais.
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1. Portugal 2,361 I 79.49%
2. France 286 | 9.63%
3. Brazil 54 | 1.82%
4. Spain 40 | 1.35%
5. United States 36 | 1.21%
6. Germany 33 | 1.11%
7. United Arab Emirates 21 | 0.71%
8. Norway 18 | 0.61%
9. Italy 10 | 0.34%
10. Luxembourg 10 | 0.34%
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http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id03id1566&sum=sim
http://ler.letras.up.pt/site/default.aspx?qry=id07id1583&sum=sim
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15 de janeiro a 16 de fevereiro

RELIGIOES
Do
MUNDO:

A HUMANIDADE E &S SUAS CRENGAS

EXPOSICOES

Contos de Natal

07 Dezembro de 2017 a 12 de Janeiro de 2018
(Hall da Biblioteca)

Religides do mundo

15 de janeiro a 16 de Fevereiro
(Hall da Biblioteca)

Stickers

19 de fevereiro a 23 de Margo
(Hall da Biblioteca)

Regicidio

26 de margo a 26 de Abril
(Hall da Biblioteca)



Literatura Sueca

3 a 30 de abril
(Piso 0)

Karl Marx: bicentenario do seu nascimento

3 de maio a 6 de junho
(Hall da biblioteca)

John Adams and the meaning of American revolution

maio e junho

(Piso 0)
ALIMENTOPIA Allmentopta
UTOPIAN FOODWAYS 0 Vegetarlano
EXPOSIGAD INTERATIVA 12 de junho al2de lehO
“0 VEGETARIAND” (Hall e Piso 0)

12 DE JUNHO — 12 DE JULHO
NA BIBLIOTECA CENTRAL DA FLUP

SEGUE O NOSSO PROJETO:




axbiisition

Sdaapal.

ot 0l

v >4ad

MADONNA

THE ULTIMAIE ICON

KISMIF — Gender is dead Pink is 4ever

03 julho a 30 de agosto
(Hall da Biblioteca)

Madona: celebrating the Queen’s 60 anniversary
odyssey

5 de julho a 30 de setembro
(Hall — vitrines)

NASA — 60 Anos

03 de setembro a 05 de outubro
(Piso 0)

Frankenreads (Frankie & Co.)

08 de outubro a 04 de janeiro
(Piso 0)



Urdidura do Adorno
Poética das Lagrimas

06 de novembro a 04 de janeiro
(Hall da Biblioteca)

DESTAQUES
A 5 Tm‘i:,'“ Meios e publicidade
janeiro a margo 2018
(Piso 0)
MarKeteer

Julho a Agosto
(Piso 0)

Julho e Agosto




American Corner (AC) da FLUP

O AC da FLUP, integrado num programa de acdo diplomatica gizado pelo Departamento de
Estado Norte — Americano, faz parte de um vasto conjunto de American Spaces espalhados
pelo Mundo.

No dia 18 de janeiro de 2011, teve lugar, na Biblioteca da FLUP, a cerimdnia de assinatura de um
protocolo celebrado entre a Embaixada dos EUA e a FLUP. Passou, assim, a existir o segundo
American Corner em Portugal.

Desde entdo, outros ACs foram sendo criados no nosso pais. Hoje, sdo seis. No continente ha
cinco: no Porto, o AC esta na Biblioteca da FLUP; em Aveiro, encontra-se nos SDI da UA; em
Lisboa, existem em trés bibliotecas — na do IST, na da FLUL e na da FCSH da UNL. Nos Acores,
existe um na Biblioteca da UAC, em Ponta Delgada.

Assim, todos os American Spaces portugueses estdo instalados em bibliotecas universitarias,
tendo adotado o nome de American Corners.

De uma maneira geral, a existéncia deste acordo tem permitido apoiar, em vertentes varias, o
ensino e a investigacdo desenrolados nas universidades portuguesas. A difusao da lingua inglesa,
a divulgacdo da cultura, histdria e literatura americanas, bem como da ciéncia e da tecnologia
desenvolvidas nos EUA sdo os principais objetivos da acdo diplomatica do Departamento de
Estado, através da sua Embaixada.

Nos protocolos assinados é definida a concessdao de uma verba anual para apoiar a realizacdo
de atividades varias (conferéncias, congressos, exposicoes, etc), para manter apetrechados os
espacos adstritos aos ACs e adquirir equipamento tecnoldgico para ser utilizado pelos
estudantes, nomeadamente em projetos e trabalhos.

O acesso totalmente gratuito a eLibraryUSA e aos seus conteudos é, também, garantido através
desta parceria, o que representa uma notdvel vantagem.

A Embaixada dos EUA tem, ainda, por habito trazer ao nosso pais distintos vultos das letras, das
artes, das ciéncias e das tecnologias, sobretudo ligados a tematicas de interesse alargado, em
ciclos de conferéncias organizados em parceria com os ACs.

Cada AC tem um coordenador que se encarrega de periodicamente reportar a Embaixada a
programacao desenvolvida, sendo o elo de ligacdo entre esta e a sua prépria universidade.

Na FLUP, onde estd sediado o Unico American Corner do Norte do pais, existem quatro espacos
AC: na Biblioteca estdo o American Corner 1 (uma sala virada a sul, no piso 0); o American Corner
2 (um espago virado a poente, devidamente identificado na sala de leitura do piso 0) e o LAB4U
(uma sala virada a norte, no piso 0). Na Torre A encontra-se, na sala A 102 do piso 0, o
Humanities Lab.



ACP: 2017/2018

O presente relatdrio apresenta as atividades desenvolvidas no periodo abrangido pelo ano fiscal
americano, que tem inicio a 1 de outubro e termina a 30 de setembro. Assim, nenhuma das que
tiveram lugar no ultimo trimestre de 2018 se encontra aqui reportada.

FLUP
ACP 1 + ACP2 + ACP3

UTILIZACAO DE EQUIPAMENTOS NOS ESPACOS ACP E REQUISICAO DE
MATERIAIS ACP

OUTUBRO DE 2017 A SETEMBRO DE 2018

2017 IPADS IMACS MACBOOK AIR
Outubro 84 53 437
Novembro 162 111 514
Dezembro 93 85 274

2018
Janeiro 57 40 327
Fevereiro 39 28 313
Margo 45 48 533
Abril 74 45 559
Maio 57 95 570
Junho 15 58 417
Julho 3 14 95
Agosto 4 12 68
Setembro - 26 224
TOTAL 633 615 4331

UTILIZAGCAO DE MATERIAIS ACP

2017
Outubro 578
Novembro 803
Dezembro 465

2018
Janeiro 429
Fevereiro 380
Margo 623
Abril 678
Maio 722
Junho 490
Julho 129
Agosto 84
Setembro 270
TOTAL 5651




A diferenca entre 0 12 e 0 22 quadros (1320) corresponde ao n¢ de documentos (livros, cds,
dvds) requisitados e a utilizagcdo de outros equipamentos (por ex. impressora, digitalizadora de
slides).

eLibraryUSA: SESSOES (28)

OUTUBRO, NOVEMBRO, DEZEMBRO
2017

Mestrado em Sociologia
Professor Ligia Ferro

Dia: 4 de outubro de 2017
Hora: 17.30-19.30

Sala: Sala 205

Formador: Jodo Leite

Participantes: 35

Semindrio de Historia Moderna
Professor Amélia Poldnia

Dia: 6 de outubro de 2017
Hora: 09.30-11.30

Sala: Sala 207

Formador: Jodo Leite

Participantes: 27

Sessdo para estudantes Erasmus mobilidade (em portugués)
Dra. Carla Augusto

Dia: 9 de outubro de 2017
Hora: 10.30-12.00

Sala: Anfiteatro

Formador: Jodo Leite

Participantes: 91

Sessdo para estudantes Erasmus mobilidade (em inglés)
Dra. Carla Augusto

Dia: 10 de outubro de 2017
Hora: 10.30-12.00

Sala: Anfiteatro

Formador: Jodo Leite

Participantes: 118

Licenciatura em Ciéncias da Linguagem (Métodos e Técnicas de Pesquisa)
Professora Purificagdo Silvano

Dia: 12 de outubro de 2017
Hora: 10.30-12.00

Sala: 204

Formador: Jodo Leite

Participantes: 37

Licenciatura em Sociologia
Professora Ligia Ferro

Dia: 17 de outubro de 2017
Hora: 10.30-12.00

Sala: 203

Formador: Jodo Leite

Participantes: 45



Mestrado em Estudos Literdrios, Culturais e Interartes
Professora Isabel Morujéo

Dia: 23 de outubro de 2017
Hora: 16.30-18.30

Sala: DEPER

Formador: Jodo Leite

Participantes: 19

Licenciatura em Linguas Literaturas e Culturas
Professora Ana Ferreira

Dia: 24 de outubro de 2017
Hora: 10.30-12.30

Sala: 302

Formador: Jodo Leite

Participantes: 42

Semindrio de Historia Contemporédnea
Professor Conceigdo Meireles

Dia: 16 de novembro de 2017
Hora: 09.00-10.30

Sala: Sala 311

Formador: Jodo Leite

Participantes: 11

Mestrado em Estudos Africanos
Professora Amélia Poldnia

Dia: 24 de novembro de 2017
Hora: 15.30-18.30

Sala: Sala 207

Formador: Jodo Leite

Participantes: 12

Licenciatura em Linguas, Literaturas e Culturas / Estudos Portugueses (turma 1)
Professora Luisa Malato

Dia: 28 de novembro de 2017
Hora: 15.30-17.30

Sala: Sala 409

Formador: Jodo Leite

Participantes: 24

Licenciatura em Linguas, Literaturas e Culturas / Estudos Portugueses (turma 2)
Professora Luisa Malato

Dia: 28 de novembro de 2017
Hora: 17.30-19.30

Sala: Sala 310

Formador: Jodo Leite

Participantes: 27

Ensino de Portugués para Estrangeiros
Professora Fatima Silva

Dia: 15 de dezembro de 2017
Hora: 14.30-16.30

Sala: Sala 408

Formador: Jodo Leite

Participantes: 19



JANEIRO, FEVEREIRO, MARCO

2018

Mestrado em Historia Medieval
Professora Paula Pinto

Dia: 16 de fevereiro de 2017
Hora: 13.30-15.30

Sala: Biblioteca

Formador: Jodo Leite

Participantes: 10

Mestrado em Ensino (Investigacdo Educacional)
Professor Paulo Jorge Santos

Dia: 20 de fevereiro de 2018
Hora: 08.30-10.30

Sala: 101

Formador: Jodo Leite

Participantes: 21

Mestrado em Ensino (Investigagéio Educacional) 1l
Professor Paulo Jorge Santos

Dia: 22 de fevereiro de 2018
Hora: 11.00-13.00

Sala: 402

Formador: Jodo Leite

Participantes: 24

Sessdio para os estudantes Erasmus (em portugués)
Dra. Carla Augusto

Dia: 1 de margo de 2018
Hora: 10.00-11.30

Sala: Anfiteatro
Formador: Jodo Leite

Participantes: 18

Sessdio para os estudantes Erasmus (em inglés)
Dra. Carla Augusto

Dia: 1 de margo de 2018
Hora: 14.30-16.00

Sala: Anfiteatro
Formador: Jodo Leite

Participantes: 22

ABRIL, MAIO, JUNHO
2018

Sessdio para bibliotecdrios visitantes Erasmus Staff (em inglés)

Dia: 11 de abril de 2018
Hora: 10.00-12.00

Sala: Sala de Reunides
Formador: Jodo Leite

Participantes: 2 (Honduras)



Sessédio para bibliotecdrios visitantes Erasmus Staff (em inglés)

Dia: 11 de abril de 2018
Hora: 14.30-16.30

Sala: Sala de Reunides
Formador: Jodo Leite

Participantes: 3 (Poldnia)

Sessdo para bibliotecdrios visitantes Erasmus Staff (em inglés)

Dia: 19 de abril de 2018
Hora: 10.00-12.00

Sala: Sala de Reunides
Formador: Jodo Leite

Participantes: 2 (Sérvia)

Sessdo para bibliotecdrios visitantes Erasmus Staff (em inglés)

Dia: 25 de maio de 2018
Hora: 10.00-12.00

Sala: Sala de Reunides
Formador: Jodo Leite

Participantes: 2 (Palestina)

Sessdio para bibliotecdrios visitantes Erasmus Staff (em inglés)

Dia: 29 de junho de 2018
Hora: 10.00-12.00

Sala: Sala de Reunides
Formador: Jodo Leite

Participantes: 3 (Poldnia)

JULHO, AGOSTO, SETEMBRO

2018
Mestrado em Museologia
Professora Paula Menino Homem
Dia: 17 de setembro de 2018
Hora: 11.00-12.00
Sala: Laboratdrio de Conservagdo e Restauro
Formador: Mariana Selas

Participantes: 25

Sessdio para bibliotecdrios visitantes Erasmus Staff (em inglés)

Dia: 18 de setembro de 2018
Hora: 11.00-13.00

Sala: Sala de Reunides
Formador: Jodo Leite

Participantes: 3 (Poldnia)



Sessdo de rececdo aos estudantes do 12 ano

Dia: 19 de setembro de 2018
Hora: 10.00-11.00

Sala: Anfiteatro Nobre
Formador: Jodo Leite
Participantes: 97

Doutoramento em Informacdo e Comunicacéio em Plataformas Digitais

Professor Armando Malheiro

Dia: 20 de setembro de 2018

Hora: 14.30-17.30

Sala: Servigos de Documentagdo da Universidade de Aveiro
Formador:  Julia Tavares Rodrigues

Participantes: 10

Licenciatura em Geografia (12 ano)

Professor Mdrio Gongalves Fernandes

Dia: 24 de setembro de 2018
Hora: 17.30-19.30

Sala: 106

Formador: Jodo Leite

Participantes: 47

EXPOSICOES (7)

JANEIRO A SETEMBRO DE 2018

1. Media & Publicity (Piso O da Biblioteca) — 8/1/2018 — 30/3/2018 = 49519 visitantes

Informacdo/desinformacdo, publicidade criteriosa/enganosa, entre muitas outras
dicotomias proporcionadas pelos media pautam, mesmo que disso ndo nos apercebamos,
0 nosso dia a dia. Os EUA foram pioneiros, e continuam a dar cartas nestas areas, o que fica
bem espelhado nos exemplos apresentados nestas colec¢des de revistas especializadas
sobre os media e a publicidade. A importancia que as “american brands” continuam a ter na
Europa é notavel.

2. Religions of the World: a praise for the USA inclusive example (Hall da Biblioteca) —
15/1/2018 — 16/2/2018 = 19199 visitantes

Partindo do melhor exemplo de coexisténcia multirreligiosa (os EUA), esta exposi¢do explora
as origens, desenvolvimento, implantac¢do e significado que a diversidade religiosa assume
num mundo global. Ao mesmo tempo, aborda as dificuldades histéricas e actuais dessa
coexisténcia.



3. Porto Walls Forever presents “Porto Stickers”: Street Art & Sticker Art (Hall da
Biblioteca) — 19/2/2018 — 23/3/2018 = 23756 visitantes

Em Portugal, comegcamos a encarar estas formas de arte com seriedade. Porém, nos EUA, ja
ha muito sdo estudadas e apreciadas. Basta considerar os gigantescos murais pintados em
zonas requalificadas, por exemplo, em Filadélfia. H3, sobre isto, mormente do ponto de vista
social, estudos transversais que espelham o crescente interesse que em Portugal se vai
notando pela “Street Art”. H4 que lembrar, ao mesmo tempo, os grandes movimentos que
tiveram inicio nos EUA, na década de 60, e as manifesta¢cOes desta natureza que hoje se
tornaram comuns.

4. John Adams (1735-1826) and John Quincy Adams (1767-1848): the meaning of the
American Revolution (Hall da Biblioteca) — 7/5/2018 — 24/6/2018 = 19117 visitantes

Dois homes incontornaveis da Historia da América, Pai e Filho foram Presidentes dos EUA.
Ambos se destacaram pelo seu pensamento e entendimento no que toca a crescente
afirmag¢do do pais como nac¢do. Alguma da correspondéncia que trocaram com vultos
importantes da cena politica é apresentada nesta exposicao bibliografica e iconografica.

5. Gender Is Dead, Pink Is Forever (Hall da Biblioteca) — 5/7/2018 — 30/9/2018

O que de mais recente se tem publicado sobre questdes de género, musica pop e afirmacao
cultural e artistica relacionada com o movimento DIY é mostrado numa exposicao
bibliografica inaugurada no decurso do KISMIF 2018 = 18258 visitantes

6. Madonna 60: a celebration (Hall da Biblioteca) — 6/8/2018 — 29/9/2018 = 11771
visitantes

Um icon da Pop, Madonna celebrou 60 anos em 2018. Com a curadoria de Sérgio Aradjo, a
exposicdo acompanha as décadas emblematicas de uma carreira Unica, através de
documentos iconograficos e de pecas de uma colecgao privada.

Algumas noticias sobre exposicdo da Madonna na Biblioteca da FLUP:

13 de agosto

ViVa! O Grandes Porto Online

http://www.viva-porto.pt/Em-Destaque/flup-assinala-os-60-anos-de-madonna-com-

exposicao.html

TVI 24

http://www.tvi24.iol.pt/musica/13-08-2018/exposicao-sobre-60-anos-de-madonna-ate-

setembro-no-porto

TSF

https://www.tsf.pt/lusa/interior/exposicao-sobre-60-anos-de-madonna-ate-setembro-na-

faculdade-de-letras-do-porto-9712618.html




SIC Noticias

https://sicnoticias.sapo.pt/cultura/2018-08-13-Exposicao-sobre-60-anos-de-Madonna-ate-
setembro-na-Faculdade-de-Letras-do-Porto

SAPO Online

https://mag.sapo.pt/showbiz/artigos/exposicao-sobre-60-anos-de-madonna-ate-setembro-na-
faculdade-de-letras-do-porto

SAPO24

https://24.sapo.pt/vida/artigos/exposicao-sobre-60-anos-de-madonna-ate-setembro-na-
faculdade-de-letras-do-porto

Radio Nova

http://www.radionova.fm/noticias/ler/36190

P3 — Publico Online

https://www.publico.pt/2018/08/13/p3/noticia/exposicao-sobre-60-anos-de-madonna-ate-
setembro-na-faculdade-de-letras-do-porto-1840931

Noticia ao Minuto

https://www.noticiasaominuto.com/cultura/1064838/exposicao-sobre-60-anos-de-madonna-
na-faculdade-de-letras-do-porto

O Jogo

https://www.ojogo.pt/extra/lusa/interior/exposicao-sobre-60-anos-de-madonna-ate-
setembro-na-faculdade-de-letras-do-porto-9712620.html

Lusa — Diario de Noticias

https://www.dn.pt/lusa/interior/exposicao-sobre-60-anos-de-madonna-ate-setembro-na-
faculdade-de-letras-do-porto-9712617.html

DAT Culto

https://datnews.pt/uma-prenda-para-madonna/

14 de agosto
Time Out Porto

https://www.timeout.pt/porto/pt/noticias/exposicao-na-universidade-do-porto-assinala-0-60-
aniversario-de-madonna-081418

Revista de Imprensa

https://www.portugaltextil.com/revista-de-imprensa-594/6/




The Portugal News Oline

http://www.theportugalnews.com/news/madonnas-60th-birthday-exhibition-on-display-until-
september-in-porto/46522

Portugal Confidential

https://portugalconfidential.com/madonna-ultimate-icon-exhibition-porto/

Diario de Noticias Madeira Online

http://www.dnoticias.pt/5-sentidos/exposicao-sobre-60-anos-de-madonna-ate-setembro-na-
faculdade-de-letras-do-porto-CY3551316

Antena Livre Online

https://www.antenalivre.pt/musica/exposicao-sobre-60-anos-de-madonna-ate-setembro-na-
faculdade-de-letras-do-porto/

JN —imprensa escrita

(ficheiro enviado por we transfer)
15 de agosto

NiT New in Town Online

https://nit.pt/coolt/teatro-e-exposicoes/universidade-do-porto-tem-uma-exposicao-dedicada-
a-madonna-e-e-gratis

SIC Noticias - Jornal das 7 | Hora de emissdo 19:52 | Durag¢ao 00:02:07

(ficheiro enviado por we transfer)

16 de agosto
SAPO 24

https://24.sapo.pt/opiniao/artigos/o-circulo-dos-inadaptados-esta-de-parabens-madonna-

celebra-hoje-o-seu-aniversario-e-esta-viva

Renascenca - Aqui Entre N6s | Hora de emissdo 16:30 | Duragdo 00:07:51
(ficheiro enviado por we transfer)
DELAS

https://www.delas.pt/madonna-os-60-anos-da-rainha-da-pop-em-imagens/

17 de agosto
Noticias ao Minuto

https://www.noticiasaominuto.com/cultura/1065570/fim-de-semana-esta-ai-saiba-o-que-
pode-ver-a-borla-em-lisboa-e-no-porto




Portugal News

http://portugal.shafagna.com/PT/AL/2969714

Noticias UP

https://noticias.up.pt/

7. NASA: 60 years in Space (Piso 0 da Biblioteca) — 8/8/2018 — 4/10/2018 = 15335
visitantes

A NASA foi criada em 1958. Desde entdo, e continuando a desenvolver o projecto americano
de exploracdo do espaco, tem estado na origem das maiores aventuras espaciais,
nomeadamente daquela que permitiu que o mundo inteiro assistisse aos primeiros passos
do homem na Lua, em 1969.

O n2 de visitantes é, como de costume, contabilizado a partir do Sistema 3M que regista o n2 de
passagens na porta principal da Biblioteca. No fim de cada dia, o n2 é dividido por 2, porque
guem entra, também sai. Como as exposicdes sdo sempre feitas em espacos dentro da
Biblioteca/American Corner, quem vem a Biblioteca passa obrigatoriamente por elas. Esta é a
razao pela qual o n2 de visitantes é igual ao n2 de leitores.

CONCERTO
9 DE JUNHO DE 2018
Actuacdo de The Robert Sharon Chorale —9/6, 18.00h.

Grande Auditorio do Museu Nacional de Soares dos Reis, Porto (parceria entre o Museu, a
Reitoria da UP e o AC da FLUP)

Participantes: 103

VISITA/REUNIAO INFORMAL

22 DE JUNHO DE 2018

Embaixador George E. Glass e Mrs. Mary Glass fazem visita informal ao American Corner da
FLUP.

Reunido informal com a Diretora da FLUP e a coordenadora do AC, seguida de almoco no Club
Universitario.



UNIVERSIDADE JUNIOR (4)

2 A 27 DE JULHO DE 2018

Uma Semana em Manhattan: oficina de Teatro — actividade integrada na Ulr., destinada a
estudantes do ensino secundario de escolas de todo o pais. Funcionou com monitores
especializados que encenam com os estudantes uma pequena peca de um dramaturgo
americano contemporaneo. Cada grupo, no final da semana, se apresenta em palco.

Tendo sido levada a cabo com 4 grupos diferentes, em 4 diferentes semanas, contabilizam-se 4
actividades.

KISMIF CONFERENCE 2018 (120)
3 A 7 DE JULHO DE 2018

No dia 19/9/2018 (12.47h) foi enviado um detalhado documento sobre o KISMIF
INTERNATIONAL, o maior evento que o AC da FLUP apoia.

No relatério estdo elencadas as 120 actividades que aconteceram por toda a cidade e
envolveram inUmeras parcerias com instituicdes nacionais e internacionais.

HUMANITIES LAB

Até ao final do ano de 2018, o Humanities Lab estard a funcionar, encontrando-se o espac¢o
preparado e o equipamento praticamente todo adquirido (Grant de 2017/18).

Citando:

“Concept: it comes from the United States and dates back to more than a decade ago. It emerged
from the realization of the enormous difference between the modus operandi of science/applied
science and the modus operandi of the humanities.

A Humanities Lab is a "creative humanities hothouse" where ICTs are used to maximize the
impact of the work done, from an interdisciplinary and collaborative perspective. The aim is to
develop a greater number of projects and activities with positive spillover effects on the academic
community and society at large.”

N2 TOTAL DE ACTIVIDADES REPORTADAS E DETALHADAS: 161

Todas as actividades constantes do presente relatério foram realizadas com o apoio do AC da
FLUP, muitas delas envolvendo parcerias com instituicdes nacionais e estrangeiras.

Esta é a versdo final do relatério que cobre o ano fiscal americano de 2017/2018.

As actividades relativas aos dois primeiros trimestres (Outubro de 2017 a Marco de 2018) ja
foram reportadas em relatério anterior. Voltam a ser neste incluidas, por se tratar de um



documento que pretende espelhar a actividade e programas realizados pelo AC da FLUP com o
apoio da “Grant” concedida.

Porto e FLUP, 8 de Outubro de 2018

Isabel Pereira Leite

(Coordenadora do AC da FLUP)
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O American Corner da FLUP tem disponivel, para utilizacdo, equipamento informatico com
caracteristicas especificas que permitem desenvolver atividades relevantes e complementar os
métodos de estudo e investigacao, uma vez que sao multiplas as funcdes a que se destina.

No balcdo de atendimento da Biblioteca sdo fornecidas aos utilizadores as informacg&es de que
necessitarem.

Equipamento que podera ser utilizado:

1. APPLE IMAC 27" 15-3 2GHz/8GB/1TB/GT755M (MEO088) — 4
APPLE MACBOOK AIR 13" 15-1,6GHz/8GB/128GB — 12
APPLE IPAD MINI BLACK 16GB HI-FI — 8

BENQ VIDEOPROJETOR/COMANDO -1

APPLE LIGHTNING DIGITAL AV ADAPTER -2

vk wnw

Os 4 APPLE IMAC 5K 15-3 2/8/IF/R9 MK472 27", que se encontram a disposicdo, podem ser
utilizados mediante requisi¢do dos respetivos teclados.

Tanto os 12 APPLE MACBOOK AIR 13" 15-1,6GHz/8GB/128GB, como os 8 APPLE IPAD MINI BLACK
16GB HI-FI devem ser previamente requisitados no balcdo da Biblioteca.

O mesmo acontece com o comando do VIDEOPROJETOR e com os ADAPTADORES. Existindo 2,
o VIDEOPROJETOR pode ser usado por 2 pessoas em simultaneo.

Nos 4 APPLE IMAC 5K 15-3 2/8/IF/R9 MKA472 27" estd instalado software adicional: “Adobe
Creative Cloud Edu for teams - complete” e “Cinema 4D R17 Studio Edu”.

This is the existing equipment:

APPLE IMAC 27" 15-3 2GHz/8GB/1TB/GT755M (ME088) — 4
APPLE MACBOOK AIR 13" 15-1,6GHz/8GB/128GB — 12
APPLE IPAD MINI BLACK 16GB HI-FI -8

BENQ VIDEOPROJETOR/COMANDO — 1

APPLE LIGHTNING DIGITAL AV ADAPTER -2

vk wnN e

Users are invited to use it, according to the rules

Assistance can be provided at the Registration Desk.


http://sdi.letras.up.pt/default.aspx?pg=8regulamento.ascx&m=8&s=7
http://www.google.pt/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiPxZ-khYHeAhURxoUKHXI_C-AQjRx6BAgBEAU&url=http://sdi.letras.up.pt/default.aspx?pg%3Dnoticias.ascx%26id%3D269&psig=AOvVaw3EIT1MlW2MnLQhbVhlexHu&ust=1539438389242729

AMERICAN

CORNERS
PORTUGAL

LAB4U

O LAB4U do American Corner da FLUP tem disponivel, para utilizacdo, equipamento informdtico
com caracteristicas especificas que permitem desenvolver atividades relevantes e
complementar os métodos de estudo e investigacdo, uma vez que sdo multiplas as funcdes a
gue se destina.

No balcdo de atendimento da Biblioteca sdo fornecidas aos utilizadores as informacdes de que
necessitarem.

Equipamento que podera ser utilizado:

=

IRISCAN MOUSE EXECUTIVE 2 -2
IRISPEN AIR7 -4

IRIS PEN NOTES 3 EXECUTIVE — 2

IRISCAN BOOK 3 -1

IRISCAN BOOK EXECUTIVE 3 -1

IRISCAN ANYWHERE 3 -1

WACON INTUOS ART PEN & TOUCH M -1
ROLLEI SCANNER PDF-S 240 SE-1

EPSON PERFECTION V 550 PHOTO -1

WX N A WN

O Sistema de Home Cinema instalado no LAB4U permite, num plasma de grandes dimensoes
(LG TV LED 55UH770V 4K 140 cm), utilizando o leitor blu-ray (SAMSUNG BLU-RAY UBD-K8500
4K) e os auscultadores HDR 120 com o Recetor RS 120 Il, separadamente ou em grupo, ja que
existem 6, usufruir de condi¢Ges Unicas na FLUP.

O APPLE IMAC 5K 15-3 2/8/IF/R9 MK472, que se encontra a disposicdo, pode ser utilizado
mediante requisicdo do respetivo teclado. Em qualquer situacdo de necessidade, serd
prioritariamente usado como apoio a trabalhos realizados com recurso aos equipamentos acima
mencionados.


http://www.google.pt/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiPxZ-khYHeAhURxoUKHXI_C-AQjRx6BAgBEAU&url=http://sdi.letras.up.pt/default.aspx?pg%3Dnoticias.ascx%26id%3D269&psig=AOvVaw3EIT1MlW2MnLQhbVhlexHu&ust=1539438389242729

This is the existing equipment:

IRISCAN MOUSE EXECUTIVE 2 -2
IRISPEN AIR7 -4

IRIS PEN NOTES 3 EXECUTIVE -2

IRISCAN BOOK 3 -1

IRISCAN BOOK EXECUTIVE 3 -1

IRISCAN ANYWHERE 3 - 1

WACON INTUOS ART PEN & TOUCH M -1
ROLLEI SCANNER PDF-S 240 SE-1

EPSON PERFECTION V 550 PHOTO -1
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Users are invited to use it, according to the rules.

Assistance can be provided at the Registration Desk.


http://sdi.letras.up.pt/default.aspx?pg=8regulamento.ascx&m=8&s=7

AMERICAN

CORNERS
PORTUGAL

HUMANITIES LAB

O Humanities Lab do American Corner da FLUP tem disponivel, para utilizagdo, equipamento
informdtico, bem como equipamento de som e imagem com caracteristicas especificas que
permitem desenvolver atividades relevantes e complementar os métodos de estudo e
investigacdo, uma vez que sdao multiplas as funcbes a que se destina.

O técnico adstrito ao HL fornecerd aos utilizadores as informagdes de que necessitarem.

Equipamento que poderad ser utilizado:

Microgravador Olympus LS-P1: 4

Maquina fotografica Nikon D5600 + AF-S DX 18-140mm f/3.5-5.6G ED VR: 4
Carregador universal Hahnel UniPal Extra: 4

Filtro polarizador circular Hoya Slim 67mm: 4

Cartdo de memaria Samsung Evo Micro SDXC 64GB 48MB/s Class10 UHS-1: 4
Tripé Manfrotto Compact Action: 4

Microfone com fios Rode VideoMic Rycote Digital camera: 4

Mochila para transportar equipamento em trabalhos no exterior:4

. Leitor Blu-Ray Samsung BD-J4500: 1

10. Impressora 3D BQ Witbox: 1

11. Scanner 3D Ciclop: 1

12. Apple iMac 27"i5-3,2GHz/8GB/1TB/GT755M(MEQ88): 1

© 0NV A WN e

O Apple iMac 27"i5-3,2GHz/8GB/1TB/GT755M(ME088), que se encontra a disposi¢do, pode ser
utilizado mediante requisicao dos respetivos teclado e rato.

O mesmo acontece com todo o equipamento que acima se discrimina.

Quanto a impressora 3D BQ Witbox e ao scanner 3D Ciclop, os utilizadores devem solicitar apoio
técnico e preencher, também, uma requisicdo.

A utilizacdo do sistema de videoconferéncia obedece a regras proprias.



http://www.google.pt/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwiOgq6_tZreAhUt-YUKHYOhDQMQjRx6BAgBEAU&url=http://sdi.letras.up.pt/default.aspx?pg%3Dnoticias.ascx%26id%3D269&psig=AOvVaw0djXNCQclb3vKGT5eaY273&ust=1540310381704765
https://sigarra.up.pt/flup/pt/res_recursos_geral.inicio

This is the existing equipment:

Microgravador Olympus LS-P1: 4

Maquina fotografica Nikon D5600 + AF-S DX 18-140mm f/3.5-5.6G ED VR: 4
Carregador universal Hahnel UniPal Extra: 4

Filtro polarizador circular Hoya Slim 67mm: 4

Cartdo de memodria Samsung Evo Micro SDXC 64GB 48MB/s Class10 UHS-1: 4
Tripé Manfrotto Compact Action: 4

Microfone com fios Rode VideoMic Rycote Digital camera: 4

Mochila para transportar equipamento em trabalhos no exterior: 4

. Leitor Blu-Ray Samsung BD-J4500: 1

10. Impressora 3D BQ Witbox: 1

11. Scanner 3D Ciclop: 1

12. Apple iMac 27"i5-3,2GHz/8GB/1TB/GT755M(ME088): 1

© 0NV A WN e

Users are invited to use it, according to the rules

Assistance can be provided by the staff at the Humanities Lab.


http://sdi.letras.up.pt/uploads/pdfs/REG%20HL%202.pdf

= cLibrarylJSA
|

A eLibraryUSA é uma plataforma que disponibiliza os seguintes conteldos. Para ter acesso a
esses recursos devera dirigir-se a Biblioteca da FLUP e solicitar, no balcdo de atendimento, que
disponibilizem um dos equipamentos do American Corner, com as credéncias institucionais,
para consultar os respetivos conteudos.

Academic and Research Resources

I Academic OneFile

Access full-text articles from almost 8,000 academic journals.

g
@ JSTOR

Find full-text articles on social sciences, economics, and history from 850 academic
journals.

B ProQuest Dissertations & Theses Database

Find over 1.5 million graduate dissertations and theses from over 700 universities.

Research In Context

Groups articles by research topic from over 1,200 journals, newspapers and magazines.

News and Magazines

P

presseader PressReader
Access over 400 U.S. and international newspapers and magazines.

Flipster
View 17 digital magazines that cover current events, U.S. culture, and foreign affairs.



Information Literacy and Online Safety

Digital Literacy
Learn about internet-related topics such as social networking, cyberbullying, privacy,
research skills and tools, and gaming.

Discussion and Debate

Opposing Viewpoints in Context
Look at controversial issues from all sides with articles from over 1,700 newspapers
and magazines.

American History

American History In Video
Alexander Street Press collection of over 600 videos and documentaries that capture
the American experience.




Regulamento

1. LOCALIZACAO

A Biblioteca ocupa o bloco 7 do edificio da Faculdade de Letras da Universidade do Porto (FLUP).

2. HORARIO

2.1 — O horério de funcionamento das salas de leitura e do Servico de Referéncia, Leitura e Empréstimo

(SRLE) € anualmente afixado em local visivel da Biblioteca.

2.2 — As alterag6es do horario de funcionamento das salas de leitura serdo anunciadas com 48 (quarenta

e oito) horas de antecedéncia, mediante aviso escrito, afixado em local visivel da Biblioteca.

3. ACESSO

3.1 — A Biblioteca desenvolve uma politica de crescente abertura & comunidade na qual se insere a FLUP.

3.2 — Entende-se por acesso a Biblioteca apenas a possibilidade de consultar os documentos que nela

existem, e ndo a de usufruir de quaisquer dos servicos prestados aos leitores portadores de cartao.

3.3 — O acesso a Biblioteca é permitido a qualquer cidaddo nacional ou estrangeiro, reservando-se a

Direcdo da Biblioteca o direito de o impedir, se se verificarem razfes para tal.

4. LEITORES

4.1 — Podem considerar-se leitores da Biblioteca:

4.1.1 — Docentes, estudantes, investigadores e funcionarios da Faculdade de Letras da Universidade do

Porto.

4.1.2 — Docentes, estudantes, investigadores e funcionarios da Universidade do Porto.

4.1.3 — Pessoas estranhas a FLUP e a UP, desde que devidamente identificadas e autorizadas pela Dire¢éo

da Biblioteca.



4.1.4 — QOutras instituicbes nacionais e estrangeiras, depois de celebrados os respetivos protocolos de

colaboracgéo.

4.2 — Os leitores que fagcam parte da UP e da FLUP devem possuir um cartdo de identificacdo por estas

emitido, a apresentar sempre que seja necessario.

4.3 — A emissao do cartdo de leitor externo da Biblioteca sera efetuada pelo Servico de Documentacao e
Informacgé&o (SDI) e pressupde o preenchimento de uma ficha de inscri¢do por este fornecida e a entrega

de uma fotografia tipo passe, bem como o pagamento de uma taxa anualmente fixada.

4.4 — O cartéo atribuido aos membros da FLUP e da UP é valido enquanto exercerem a sua atividade na

FLUP e na UP.

4.5 — O cartdo de leitor atribuido aos leitores externos é valido por 1 (um) ano, renovavel, se ndo existirem

razdes em contrario.

4.6 — Os funcionarios da Biblioteca poderdo exigir ao leitor, em caso de divida, a apresentagdo de um

documento de identificagdo.

5. SALAS DE LEITURA

5.1 — O acesso as salas de leitura (pisos 0, 1, -1,-2, -3 e -4) € livre e o leitor pode utilizar simultaneamente
os documentos ai existentes e outros materiais, nomeadamente computadores pessoais, desde que tal ndo
perturbe o normal funcionamento desses espagos, nem ponha em causa a integridade e o bom estado de

conservacao das instalagdes, mobiliario e equipamentos.

5.2 — O acesso a Hemeroteca depende do preenchimento de um documento disponivel no balcdo de

atendimento da Biblioteca.

5.3 — Nas salas de leitura nao é permitido:

5.3.1 —-Usar o telemovel para falar, ou ter comportamentos que ponham em causa o ambiente de

concentragao exigido nesses espacos.

5.3.2 — Alterar a disposicao dos moéveis e dos equipamentos ai existentes, a ndo ser que para isso haja

autorizacéo da Direcao da Biblioteca.

5.3.3 — Conversar de forma audivel, exceto nos gabinetes e desde que tal ndo perturbe o ambiente de

concentragdo exigido nas salas de leitura.

5.4 — Em espacgos de acesso condicionado, o leitor devera sempre ser acompanhado por um funcionario

da Biblioteca.



6. LEITURA DE PRESENCA

6.1 — Entende-se por leitura de presenca aquela que é efetuada exclusivamente nas salas de leitura, nos

horérios de funcionamento estabelecidos.

6.2 — O leitor tem direito a consultar os documentos que se encontram em livre acesso nas salas de leitura.

6.3 — Apés a consulta de um documento, o leitor ndo deve arruma-lo na estante, mas sim coloca-lo em local

designado para o efeito.

6.4 — A leitura de presenca de documentacdo que se encontre em areas de acesso reservado ou

condicionado esta sujeita ao preenchimento de um documento.

6.5 — A leitura de presenca de documentagdo pertencente ao Nulcleo de Reservados € feita em sala
especial, na area dos servigos (piso -1), mediante a assinatura de um termo de responsabilidade, entre as
9.00h e as 17.30h.

6.6 — A leitura de presenga de documentacéo pertencente a Hemeroteca é feita em sala prépria (piso 0),

mediante o preenchimento de um documento disponivel no balcédo de atendimento da Biblioteca.

7. EMPRESTIMO

7.1 — Entende-se por empréstimo a cedéncia de documentos para consulta em espagos ndo pertencentes

a Biblioteca.

7.2 — Empréstimo para leitura domiciliaria:

7.2.1 — O empréstimo de documentos é facultado individualmente a cada leitor, para leitura domiciliaria, ou

a Institui¢es, em regime de empréstimo interbibliotecas (EIB).

7.2.2 — A requisicdo de documentos para empréstimo domiciliario é direito exclusivo dos docentes,
estudantes, investigadores e funcionarios da FLUP e da UP e dos leitores que apresentem cartéo de leitor

externo.

7.2.3 - O empréstimo para leitura domiciliaria dos documentos que, pelas suas caracteristicas proprias, nao

estdo sujeitos ao regime normal de empréstimo, carece de autorizagédo da Direcédo da Biblioteca.

7.2.4 — Nao estdo incluidas no regime normal de empréstimo: obras de referéncia (dicionarios,
enciclopédias, diretorios, repertérios bibliograficos); obras do fundo de Reservados; obras da Hemeroteca;

obras em mau estado de conservacao; outros documentos com caracteristicas especiais.

7.2.5 — Caso seja autorizado o empréstimo de obras em mau estado de conservacgéo, tal devera constar da

notificagdo de empréstimo que é enviada, por email, ao leitor.



7.2.6 — E proibido ceder a terceiros os documentos requisitados, seja qual for o motivo invocado.

7.2.7 — Sempre que o leitor pretender um documento que se encontre requisitado em regime de leitura

domiciliaria, pode solicitar que seja efetuada a sua reserva.

7.3 — Tipos de leitor; prazos de empréstimo; devolugdo; renovacao:

7.3.1 — Ao efetuar uma requisigao para leitura domiciliaria, o leitor assume o compromisso de devolver o

documento em bom estado de conservagéo e dentro do prazo estabelecido.

7.3.2 — O prazo referido em 7.3.1 é o prazo determinado na notificagdo de empréstimo que a Biblioteca lhe

envia por email.

7.3.3 — Os prazos de empréstimo variam de acordo com os diferentes tipos de leitores inscritos na

Biblioteca. As suas caracteristicas encontram-se definidas no quadro seguinte:

ESTATUTO N° DE OBRAS| DIAS
02 — Docentes e investigadores da FLUP 30 60
03 — Estudantes de 2° e 3° ciclos e de especializacdo 20 30
04 — Estudantes de 1° ciclo, de mobilidade e de formacao continua 8 21
05 — Leitores externos 3 5
06 — Funcionérios da FLUP 6 30
08 — EIB 5 15
09 — Departamentos e unidades de investigacao/empréstimo de longa duragéo 50 365
10 — Leitor UP (incluindo antigos estudantes, antigos docentes e antigos funcionarios) 4 8

(A data da devolugédo devera ser sempre a que figura na notificacdo emitida e enviada ao leitor aquando

da requisicédo da obra.)

7.3.4 — No termo do prazo de empréstimo, o leitor deve devolver os documentos requisitados ou solicitar a

sua renovagédo pessoalmente, por telefone, online, por email ou carta.




7.3.4.1 — O leitor perde o direito a renovagao se proceder a devolugdo dos documentos requisitados fora

do prazo ou se, entretanto, tiver sido solicitada a sua reserva por outro leitor.

7.3.4.2 — Se houver mais do que um leitor em lista de espera para requisicdo de um documento, o prazo
maximo durante o qual podera manté-lo consigo é de 3 (trés) dias, findos os quais o devera devolver a

Biblioteca para que o leitor seguinte Ihe possa ter acesso.

7.3.5 — No ato de devolucao do documento, o leitor deve confirmar, para sua salvaguarda, a rece¢édo da

notificagdo de devolugéo enviada, por email, pela Biblioteca.

7.3.6 — O leitor devera devolver os documentos que tem em seu poder, sempre que, por alguma razao

devidamente fundamentada, Ihe forem pedidos pela Biblioteca.

7.3.7 — Considera-se notificado todo o leitor a quem, comprovadamente, a Biblioteca tiver enviado uma

notificagdo por email.

7.4 — Empréstimo interbibliotecas (EIB):

7.4.1 - O EIB entre as unidades orgéanicas da UP é prioritario face a outras Instituices e devera processar-

se através do correio interno da UP.

7.4.2 — Obras cedidas pela Biblioteca da FLUP:

7.4.2.1 — Os pedidos de EIB séo da responsabilidade da Biblioteca requisitante.

7.4.2.2 — A Biblioteca requisitante é a Unica responséavel pelos documentos cedidos em regime de EIB e

pela sua devolugéo dentro do prazo estabelecido.

7.4.2.3 — O prazo de devolugéo dos documentos cedidos por EIB é de 15 (quinze) dias, salvo excegdes

devidamente assinaladas.

7.4.2.4 — O EIB s6 sera efetuado mediante o pagamento de uma taxa por cada titulo solicitado, a fixar

anualmente pela Direcéo da Biblioteca, exceto nos casos em que existe acordo reciproco de ndo-cobranca.

7.4.3 — Obras solicitadas pela Biblioteca da FLUP:

7.4.3.1 — Os pedidos de EIB efetuados pela Biblioteca da FLUP respeitam integralmente os regulamentos

das Bibliotecas que efetuam o empréstimo.

7.4.3.2 — Os custos dos pedidos de EIB serdo totalmente suportados pelos leitores que solicitam os

documentos.

7.5 — Requisi¢&o por prazo alargado:



7.5.1 — Entende-se por requisi¢éo por prazo alargado o empréstimo de documentos pelo periodo de 1 (um)

ano, renovavel.

7.5.2 — A requisigéo por prazo alargado é um direito exclusivo dos Departamentos, Institutos, Unidades de

Investigacéo e Servicos da FLUP.

7.5.3 — A requisi¢d@o por prazo alargado ndo se aplica aos documentos que constam do ponto 7.2.4, nem

as publicag6es com elevados indices de utilizagdo na Biblioteca.

7.5.4 — O empréstimo de documentos em regime de requisigao por prazo alargado é efetuado mediante

solicitagdo do responsavel pela entidade requisitante.

7.5.5 — Cada entidade ndo pode ter, simultaneamente, em sua posse mais do que 50 (cinquenta) titulos em

regime de requisi¢do por prazo alargado.

7.5.6 — A entidade requisitante deve proceder a devolucao ou solicitar a renovagéo do prazo de empréstimo
dos documentos que detém em regime de requisi¢cao por prazo alargado, findo o prazo previsto no ponto

7.5.1.

7.5.7 — O responsavel por cada entidade requisitante assume o compromisso de zelar pelo cumprimento

do disposto no presente Regulamento.

8. UTILIZACAO DE EQUIPAMENTOS

8.1 — Entende-se por utilizacdo de equipamentos aquela que pressupde o0 uso de equipamentos
pertencentes a Biblioteca, exclusivamente nas salas de leitura, nos horarios de funcionamento

estabelecidos.

8.2 — O leitor tem direito a utilizar os equipamentos que a Biblioteca disponibiliza para uso nas salas de

leitura.

8.3 — A utilizacdo dos referidos equipamentos esta sujeita a requisicdo e devolugdo no balcdo de

atendimento da Biblioteca.

8.4 — Em caso algum os equipamentos poderao ser utilizados em espagos que ndo sejam os da Biblioteca.

9. SERVICO DE REFERENCIA

9.1 — Dentro das horas normais de funcionamento, os leitores tém o direito de utilizar livremente os terminais

de pesquisa instalados no atrio da Biblioteca, prioritariamente para fins de pesquisa bibliografica.

9.2 — E permitida aos leitores, nos pisos -1 e -3, a pesquisa, em livre-acesso, na Internet e em todos os

recursos eletronicos disponibilizados pela Biblioteca.



9.3 — As pesquisas em bases de dados locais, nacionais e internacionais podem ser efetuadas pelo Servico

de Referéncia, se tal for solicitado.

9.4 — Os leitores que solicitarem pesquisas a efetuar pelo Servico de Referéncia ficam sujeitos ao
pagamento das despesas inerentes ao processo, de acordo com as normas de funcionamento definidas

pela Direcao da Biblioteca.

9.5 — A consulta, a reproducdo e a digitalizacao de microfilmes séo efetuadas no piso -3 da Biblioteca pelos

proprios leitores.

10. TAXAS; PENALIZACOES; INDEMNIZAGCOES

10.1 — O leitor esta sujeito a penalizacdes e ao pagamento de taxas e indemnizac¢des por incumprimento
do presente Regulamento, por extravio e por danos causados aos documentos e equipamentos por ele

usados ou requisitados.

10.2 — A devolugao de documentos e equipamentos com atraso implica a suspenséo do direito de requisi¢do
para empréstimo, enquanto se verificar o atraso, e o pagamento de uma multa por cada documento em

atraso, cujo montante é fixado anualmente pela Dire¢&o da Biblioteca.

10.3 — Se nédo houver lugar a devolucéo dos documentos e equipamentos requisitados, para além da multa
e penalizacao referidas no ponto 10.2, o leitor fica sujeito a suspenséo do direito de requisicdo durante um

periodo estabelecido pela Direcéo da Biblioteca.

10.4 — O leitor que tente retirar documentos e equipamentos da Biblioteca da FLUP sem prévia requisi¢cdo
€ objeto de procedimento disciplinar e de suspenséo de todos os direitos de utilizacéo da Biblioteca, durante

1 (um) ano.

10.5 — Em qualquer circunstancia, o leitor € o exclusivo responsavel pelos documentos e equipamentos
requisitados, tendo de indemnizar a Biblioteca em caso de dano ou perda dos mesmos, podendo estar
sujeito as penalizacdes previstas no ponto 10.4 em casos graves de delapidacdo do patriménio da

Biblioteca.

10.6 — Considera-se dano dobrar, cortar ou rasgar, escrever ou riscar, desenhar, sublinhar, sujar, arrancar
e inutilizar folhas ou capas de uma publicagcdo ou, de algum modo, estragar documentos seja em que

suporte for que se encontrem.

10.7 — Considera-se dano estragar equipamento, seja de que modo for.

10.8 — O calculo da importancia a pagar em caso de dano ou extravio de documentos e equipamentos tem
em consideracdo o valor real do documento/equipamento, bem como todas as despesas inerentes ao

processo de recuperagdo dos mesmos.



10.9 — Considera-se notificado todo o leitor a quem, comprovadamente, a Biblioteca tiver enviado uma

notificagdo por email.

11. DISPOSICOES FINAIS

11.1 — A Biblioteca ndo se responsabiliza pelo eventual extravio ou dano de bens pessoais dos leitores,

enquanto nela permanecerem.

11.2 — O ndo cumprimento do disposto no presente Regulamento podera implicar procedimento disciplinar,

competindo ao Responsavel pela Biblioteca fazer a respetiva participacéo a Dire¢do da FLUP.

11.3 — Os casos omissos serdo pontualmente resolvidos pelo Responsavel pela Biblioteca.

O presente Regulamento foi aprovado pela Diretora da Faculdade de Letras da Universidade do Porto, no
dia 19 de setembro de 2018.
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