


SOCRATES/LINGUA
PEC "FORMATION DE FORMATEURS”
ECP "TRAINING OF TRAINERS"

Former les Tuteurs de LVE:
un Défi Européen

Training MFL Mentors:
a European Challenge

FACULDADE DE LETRAS DA UNIVERSIDADE DO PORTC
1998



PEC «Formation de Formateurs»/ECP «Training of Trainers»

Coordination:

Universidade do Porto, Faculdade de Letras {P)

Fernanda Irgne FONSECA (Coord.)

Rosa BIZARRO, Fatima BRAGA, Ana M2 FERREIRA, John GREENF{ELD, Dulce RAMOS

Partenaires / Partners :

Behérde fiir Schule, Jugend und Berufsbildung, Hamburg (D)

Henriette ROHDE-BARTL{Coord.)

Peter BADE, Ingrid BRANDENBURG, Christiane FRAEDRICH, Detlev KAHL

Universitat de Valencia, Facultat de Filologia (E)
Antonia SANCHEZ {Coord.)
Manuel BORDQY, Victor ORQVAL

1UFM d’Aquitaine, Bordeaux (F)
Michel BRAUD (Coord.)
Olivier BORD, Frangoise HARAMBOURE, Michéle STEPHANUS

Manchester Metropolitan University / University of Manchester (GB)
Graham FRANK- KEYES (Coord.}
Gee MACRORY, Jean Ann NAYLOR, Valerie STONE, Susan WAREING

PEK d’ Athénes (GR)
Angele-Liliane CANELLOPOULCU, Sophia KOURKOUTIDOU (Coord.)
Stavroula GEORGATSOU, Héléne TZOVA

Provveditorato agli Studi di Sassari ()
Marisa BRIGAGLIA (Coord.)
Mario Bruno CASIDDL), Claudia VALTZ-SPURET

Hégskolan | Vdxjé, Institut for Humaniora (S)
Christina ROSEN (Ceord.)
Jelena ANDERSSON, Berit HAMMARSTROM, Torbjorn LINDQVIST

Comité de Redaction / Editorial Commitiee
Ingrid BRANDENBURG

Michel BRAUD

Graham FRANK- KEYES

Coordination Générale / General Coardination
Femanda irene FONSECA

Edicio: Faculdade de Letras da Universidade do Porto
ISBN: 972-9350-30-2

Orientagdo grafica: Elvira Leite

Depodsito Legal: 134060/99

Fevereiro de 1999




SOMMAIRE / Contents

Avant Propos / Introduction

Fernanda Irene FOHSCOM ..ottt ememe b ettt 5
1 Le Cadre Contextuel et Théorique / The Contextual and Theoretical Framework
1. Les Systémes de Formation de Professeurs dans les Pays Partenaires
Rosa Bizarro/ Detlev Kahl/ Gee Macrory/ Victor Oroval Valerie Stone/ Héléne Tzova/
SUSAN WAFGING oottt S 13
2. Esquisse d’un Projet de Formation
Fatima Braga /Dulce ROMOS ...t a e 33
3. Profil d*un Tuteur Européen
Rosa Bizarvo/ Detlev Kahl/ Gee Macrory / Victor Oroval Valerie Stone/ Héléne Tzova/
SUSAR WAFCINE ..oreviirrsreanssiarrarssresstesresrrsas e br e as e e e ssrensase s arrssa s se e b s s sb s rasas b smnasenesassnnssenn 51
II Point de Départ de la Formation: les representations / Starting Point for Training:
representations
1. Raising Awareness of Mentors” and Trainees’ Belicfs
Frangoise HarambBOUFE .......covvvov v oo encasessn i st sses e e s snsnana e ssns 93
2. De I’Apprentissage a la Formation: représentations et stratégies d’apprentissage/enseigne-
ment des LVE
OIVIEE BOFU ...ttt s s e s v n e b s 101
IIT Le Développement Personnel du Tuteur / Personal Development of the Mentor
1. Mentor Development:psychological aspects and evaluation
JEAR AR NAPIOF coceiieieec et e g 123
2. La Formation des Tuteurs: outils pour une démarche vers ’autonomie
Michéle StaDRANUS ..covenriinnici e e et eaenn 133
IV Techniques et Qutils de Formation / Training Techniques and Instruments
1. Classroom Observation in Mentor and Teacher Training
MARUET BOVAGY 1.voveveeirerit ittt sttt st sna s srens s b e rene st 143
2. Training Module for Lesson Observation and Feedback
POIBE BOGE c.coee ettt s e 171
3. An Instrument for Open-ended Training
Frangoise HarambBOoUre ... vcivsviisccesisnnrcserranss e essessssrssesessronssssssssssssssssosansss siases 81
4, Guidelines for a Mentor Training Session
Mario Brung Casiaddt ... ..o e e b b 189
5. Instruments for Evaluation of Mentor and Trainee Practice
TOrBIOrI LIRGVISE ..ottt e ane e srenssssnnnes 199
V  Plan d’Etudes d’un Cours de Formation pour Tuteurs / Syllabus of a Course in Mentor

Training
Fatima Braga / Fernanda Irene FONSECH ... nssssssssiessessseseseseas 205







Avant Propos






1l est devernu courant, dans les domaines les plus divers, de parler des défis du
présent, du besoin de trouver des réponses aux sollicitations multiples d'un monde en
rapide changement. C’est un theme de réflexion ef de discussion abondamment déve-
loppé dans le domaine de ’éducation, oit ce besoin d’adaptation créative se pose avec
une acuité particuliére.

Dans ce contexte de réflexion et d’action, les Projets de Coopération Européenne
proposent aux professeurs et aux responsables de leur formation un cadre de travail
transnational qui se révéle propice & un échange de points de vue, de savoirs et d’expé-
riences ayant comme but la recherche partagée de nouvelles stratégies pédagogiques.

Le travail réalisé dans le cadre du Projef « Formation de Formateurs» — dont ce
livre constitue 'un des produits — s’inscrit dans cette ligne de recherchelfaction parta-
gée a lintériewr d’'un groupe transnational de responsables de la formation de profes-
seurs de LVE. Il s’agit d’un Projet de Coopération Européenne financé par le Pro-
gramme SOCRATES/ LINGUA ACTION A, qui s’est déroulé sur trois ans (de sep-
tembre 1995 & décembre 1998) et qui a été coordonné par la Faculté des Lettres de
'Université de Porto. Sept autres institutions de différents pays européens étaient par-
tenaires de ce Projet, a savoir: Behdrde fir Schule, Jugend und Berufsbildung, Ham-
burg; Facultat de Filologia, Universitat de Valencia; [UFM d’Aquitaine, Bordeaux;
Manchester Metropolitan University; PEK d” Athénes; Provveditorato agli Studi di Sas-
sari; Hogskolan i Vixjo, Institut f6r Humaniora. Les huif instifutions ainsi réunies ne
sont pas toutes du méme type — on y trouve frois Universités, deux Instituts de Forma-
tion de Professeurs et trois Centres Régionaux d Education — mais ont en commun des
responsabilités dans la formation de professeurs de LVE.

La plupart des institutions partenaives avaient déja travaillé ensemble, dans le
cadre du Projet PEC-CONTACT (1991-1994), sur la formation continue des profes-
seurs de langues. La décision de déposer wune candidature ¢ un nouveau Projet a eu
comme point de départ une constatation: I'absence presque totale, dans les institutions




responsables de la formation de professeurs, d’offie de formation systématique et spé-
cifique destinée aux formateurs eux-mémes. On s'est donc proposé d’entreprendre
ensemble un parcours de recherche-action ayant pour objectif la formation des forma-
feurs de professeurs de LVE en général et, particuliérement, de ceux qui accompagnent
de prés les stagiaires au début de leur pratique dans les écoles, pendant les stages de
Jormation initiale: les tuteurs (mentors, en anglais; orientadores, en portugais). Une
analyse comparative des différents modéles de formation de professeurs de LVE dans
les huit pays partenaires a été conduite, afin de relever les différences et ressemblances,
particuliérement en ce qui concerne le réle du tuteur,

Le choix des tuteurs comme public-cible traduit la conscience de leur réle décisif
dans la formation initiale des professeurs et le désir corrélatif d’apporter une contri-
bution a leur formation spécifique. La réalisation d'enquétes auprés de ce public sur
ses besoins de formation a montré que ces formateurs de professeurs manifestent une
grande disponibilité et qu’ils désireraient étre appuyvés institutionnellement dans leur
propre formation.

L’organisation subséquente d’ateliers de formation pour futeurs dans la plupart
des institutions partenaires a eu comme but de fournir (et de tester) des outils et des
technigues a utiliser dans la pratique (observation et évaluation de cours, eic.), fout en
suscitant une réflexion sur les fondements de la pratigue de formation congue comme
mise en place d’'un ensemble de stratégies de médiation. En effet, le caractére pratigue
ef aifrayant des outils ne doit pas étre considéré comme incompatible avec la réflexion
et la prise de conscience des fondements théoriques. Il faut & tout prix combattre
limage (assez répandue, hélas) du professeur, ou du professeur-formateur, comme
applicateur aveugle, en quéte de «recettes» faciles et «prétes & utilisery...

Dans ce méme cadre de réflexion s'intégre I'élaboration d'un Profil du Tuteur
Européen, largement discuté au cours de certains des ateliers de formation mentionnés
ci-dessus.

Comme aboutissement et synthése des principales lignes de force du travail réa-
lisé, a été élaboré un Plan d’Etudes d’un Cours de Formation pour Tuteurs qui sera pro-
posé aux institutions responsables de la formation comme un essai de mise en place
d’une formation systématique et institutionnelle, destinée & des formateurs de profes-
seurs de LVE.

Des enregistrement vidéo de certains moments des ateliers de formation — aussi
bien que des enregistrements de cours de langue utilisés comme documents de travail
dans ces ateliers — figurent dans quatre cassettes vidéo publiées en annexe de ce livre
et accompagnées de brochures explicatives.



Cette premiére publication du livre conserve la langue dans laquelle les articles
ont été présentés par leurs auteurs (le francais ou Uanglais, langues de travail adop-
tées); la dimension plurilingue n'apparait que ponctuellement (et symboliquement)
dans la traduction gui a été faite d'un document central — le Profil du Tuteur Européen
— dans toutes les langues des payvs partenaires. La publication de traductions du livre
dans au moins deux ou trois de ces langues est prévue par la suite.

D’autres matériaux ont été produits au long des trois années du Projet — des docu-
ments de travail, grilles, questionnaires, rapports etc. — qui, par leur caractére transi-
toire et/ou circonstanciel, ont été inclus dans des brochures réalisées chague année
pour accompagner les Rapports annuels des activités du Projet.

Le présent livre, congu comme un produit final, n'a plus pour finalité de présen-
fer un rapport d'activités, mais de réunir les vésultats de ces activités et d’en proposer
un tout cohérent. Le choix de la forme livre comme support reléve certainement de ce
désir de tester la cohérence interne du travail réalisé, en essayant de voir siles diffé-
rentes contributions tiennent debout ensemble. Risque (mal) calculé? Risque, en foui
cas, gu’il fallait courir car il est inhérent a une fagon de concevoir les produits des Pro-
Jets gui puisse leur assurer une «surviey aprés la fin de la vie (si courte!) du Projet.
Ces produits sont en effet le résultat du travail fait ensemble, ils découlent des activi-
tés réalisées au fur et & mesure mais, tout en étant liés & cet ensemble d’activités, ils
doivent en éire séparables pour pouvoir «survivre» aux circonstances particuliéres qui
ont présidé a leur production.

1l s’agit d'un dessein difficile & atteindre, et qui doit étre relativisé, car ces cir-
constances conditionnent largement les caractéristiques du produit. Si on essaye de les
effacer de fagon trop radicale, le produit perdra son caractére propre. Il est nécessaire
de procéder & une gestion productive de Phétérogénéité, ¢’est a dire, de relever les
lignes d’unité et de structuration des différentes contributions, tout en respectant leur
hétérogéndéité constitutive qu il serait finalement une grave erreur de vouloir détruire
ou méme de déguiser

Mais, tout compte fait, les produits qui ont une existence matérielle ne sont pas
les seuls & pouvoir survivre. Derriére un produit il v a un procés, un parcours qui n'est
pas visible mais qui a parfois une importance qui dépasse celle du produit lui-méme.
Cest souvent le cas des produits du travail réalisé dans le cadre des PEC.

Dans le cas concret du Projet «Formation de Formateurs» ce parcours est 1, il
a été intensément vécu par tous les collaborateurs et d’une facon pas toujours facile.
Le nombre assez élevé de partenaives a entrainé des difficultés de fonctionnement qui

ont été surmontées, aie cours de la premiére année, moyennant la constitution de trois




sous-groupes de travail et la division des sujets a traiter el des tdches & accomplir
L’équipe de partenaires a toujours essavé de créer ensemble des conditions motivantes
et favorables au travail en groupe dans un groupe si complexe et, finalement, il fout
reconnaitre que non seulement les difficultés ont été résolues, mais qu'elles ont méme
été profitables pour trouver de nouvelles modalités de structuration et de fonctionne-
ment.

Le travail réalisé le long du Projet a été donc accompagné d'une croissance qua-
litative dit groupe, d'une précision progressive des objectifs et des critéres de perfor-
mance. En un seul mot: d’un apprentissage. Apprentissage au sens propre et général
d acquisition de nouveaux savoirs (et «savoir-faires). Mais apprentissage aussi au sens
spécifique, dans le cadre du Projet, de découverte et mise en oeuvre de nouvelles fagons
de collaborer, de travailler en groupe., Quand il s'agit d'un grand groupe, hétérogéne
et transnational, il faut en effet construire ensemble, avec infelligence, tolérance et
imagination, des stratégies pour vaincre plusieurs types de distances: géographiques,
culturelles, théoriques, institutionnelles, personnelles.... On touche la & une dimension
trés importante, propre et spécifique au cadre crée par les Projets ewropéens. Une
dimension européenne transnationale et transculturelle qu'il faut lewr créditer, sans
aucun doute, comme une valeur ajoutée remarquable.

Si la taille et I'hétérogénéiié constitutive du groupe qui a travaillé dans le Projet
«Formation des Formateurs» ont pu parfois diminuer la perfection et la portée des
résultats obtenus, elles ont sifrement contribué ¢ accroitre cetfe valeur ajoutée euro-

péenne ef, avec elle, notre capacité de répondre aux défis du présent et de 'avenir.

Fernanda Irene Fonseca
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Les Fonctions de tuteur et stagiaire dans
les systémes de formation des pays partenaires

D: Allemagne + E: Espagne + F: France - GB: Royaume Uni
GR: Gréce + L [talie + P: Portugal + S: Sudde

GLOSSAIRE

Tator [University 1eacher (rainer, Formateur Université ou centre de formation de professeurs
in-service trainer, advisory ieacher]

Mentor (schoo! teacher) Tuteur-conseiller pédagogigue Lycée ou collége

Traigiee {student) Stagiaire Lycée ou coltége + centre de formation de professcurs
Pupil {school studeat) Eve Lycée ou colidge

TABLEAU SOMMAIRE

Systéme uniforme dans  non nen oni nen oui Ton aui

tout Y pays

Etudes (dipléme) avant 4 ans d Pupiv, +  dansaiuniv. Jansaluniv » dansilumiv 4 ansd funiv... Sans i Puniv. + 4 ansa luniv +
Duréa du stage 2ans Ian §an Ian les 4 ans,., Tan & 3 mois..,
Cours gu'il donne 844 hf semaine  Selon le 426 hfsem. 12 heures classes 7 hisem, ... Les cours du
Les tiches/ oui tutent, puis [7h. d’accueil {1 tuteur.
abligations . oui ovi ol oni ol . oui

Salaire oui - nor: oui non non ou non
Certification oui o oui oui oui oui oui
Perspectives oui, mids... oui, mas...  oui oui cui, tmais. .. oui, mais... oui

professionnelies

fitudes! qualifications  professeur professeur professeur professeur professeur professeur professeur
Fagon de devenir un stagiaire stagiaire/ Tinspecteur +  collége stagiaire choisi directeur
tuteur (qui choisit? qui autorité UFM

décide?) ()

Travail qu'il fait encadrement ¢t cncadrement  cncadrement encadrement  observations réunions, cours,  aider,
{obligations) rapport ¢f rapport et évaluation observation.,,  cbserver...
Reémynération non oui, mais...  oui non, mais.,, oui oui oui

) En Ttalie on est cn train de mettre en place un nouveau modéle de formation de professeurs.




Commentaire

Comme chacun des 16 linders (états) allemands a son propre systéme scolaire, il
n'existe pas de formation initiale des professeurs commune & toute I’ Allemagne. Le modéle

existant & Hamburg ne différe cependant pas trop de celui des autres linders.

Stagiqire
Etudes (diplome)

Quand il commence sa formation initiale de professeur de langue, le stagiaire a déja
passé un premier dipldme d’état aprés avoir au moins fait 4 années d’études universitaires. Les
études concernant la langue étrangére qu’il va enseigner ont ét¢ complétées par des séminaires

de didactique et un stage de 6 semaines dans un établissement scolaire,

Durée du stage

La formation initiale dure deux ans.

Cours gu’il donne

Le stagiaire est affecté 4 un établissement scolaire dont il change une fois pendant sa for-
mation. Il est censé donner en moyenne 8 heures de cours par semaine dans les classes de son
tuteur, et 4 heures de cours en autonomie. On lui demande de prendre en main différents types

de cours et de classes.

Téches / obligations

Le stagiaire est inscrit dans un séminaire de didactique et de pédagogie générale auprés
d"un formateur principal. I suit également des séminaires de didactique disciplinaire pour les
deux matiéres qu’il enseigne (p.ex. I’anglais et I’histoire). Les formateurs ne sont pas des uni-
versitaires, mais des professeurs sélectionnés qui pour ce iravail sont déchargés de la moitié de
leurs cours (au maximum).

Certification
Les formateurs viennent réguliérement voir le stagiaire dans les classes. Ce sont eux qui
le notent et qui le regoivent 4 son deuxiéme examen d’état (examen pratique) dont font aussi

partie un mémoire sur une expérience d’enseignement qu’il a faite, et un examen oral.



Salaire

Le stagiaire est employé d’état et touche un salaire correspondant a la moitié §'un salaire
de professeur.

Perspectives professionnelles

Il n’est pas embauché automatiquement aprés le deuxiéme examen. Il doit faire une

demande de poste et a actuellement trés peu de chances d’en obtenir un.

Tutear
Comment devient-on tuteur?

Quand le stagiaire commence son service dans un établissement scolaire, il assiste aux
cours de différents professeurs. Aprés avoir trouvé une classe et un professeur qui semblent fui

convenir, le stagiaire demande au professeur si celui-ci accepte de devenir son tutenr.

Etudes / qualifications

Le tuteur est donc un professeur «normaly. 11 n’a pas ét¢ formé pour étre tuteur.

Tiéches / obligations

A Ta fin du tutorat {qui ne dure pas plus de & mois, souvent moins} le tuteur fait un rap-
port sur le travail commun. Ce rapport dans lequel il ne donne pas de notes sert aux formateurs
pour attribuer la note finale qu’obtiendra le stagiaire. Depuis peu, existe la possiblité de
demander une décharge d’une heure de cours pour suivre un séminaire de formation proposé

a P'Institut de la formation continue.

Rémunérations / indemnités / décharge de cours / promotion
Le tuteur n’a aucun avantage financier, il n’avance pas plus vite, il n’est pas déchargé de
cours, C’est le plaisir de travailler avec de jeunes professeurs (stagiaires) ou le dévouement qui

le motive.




i

Commentaire:

Chaque territoire autonome avec compétence éducative (p.ex. Valéncia) a son systéme,
qui est semblable aux autres.

Stagiaire
Etudes

Etudes universitaires (4 années au moins) terminées.

Durée du stage
Une année comprenant des phases pédagogiques (théorie), didactiques (pratique) et un

projet (loi des années 1970). Dés Pannée 2000, le stage comportera 600 heures (I’équivalent &

deux années a |’université).

Cours qu’il donne

C’est le tuteur qui en décide.

Téches / obligations

Observer le tuteur et, si celui-ci le veut, donner quelques cours. 11 est toutefois nécessaire

d’atteindre un certain nombre d’heures a 1’école choisie.

Salaire

Aucun. Au contraire: le stagiaire doit payer environ 135 écus (22.000 PTA).

Certification
CAP (Certificat d’aptitude pédagogique).

Perspectives professionnnelles

Le CAP est indispensable pour devenir professeur de ’enseignement public (aprés avoir
réussi un concours public trés compétitif).

Tuteur
Comment devient-on tuteur?

D’habitude le stagiaire choisit le lycée le plus proche de chez lui; les autorités éducatives

choisissent un professeur expérimenté qui accepte d’étre son tuteur.
P



Etudes /qualifications

Professeur expérimenté choisi par les autorités éducatives.

Téches / obligations

Suivre le stage pratique du stagiaire et faire un rapport qui précise st le stagiaire a réussi
{s’1l est apte) ou non.

Rémunération / indemnités / décharge de cours / promotion

Les autorités éducatives versent une petite somme symbolique par stagiaire.




Commentaire

Le systéme est uniforme partout en France.

Stagiaire
Etudes

3 ans d’études supérieures 4 "'Université (licence) et réussite 4 la premiére partie (théo-
rique) du concours de 1’Etat (CAPES).

Durée du stage

Une année partagée entre la pratique dans les classes et les cours (séminaires) a
I'LU.FM.

Cours qu’il donne
4 3 6 heures dans une classe pendant toute ’année + 4 a 6 heures pendant 6 semaines

dans un autre niveau et un autre établissement.

Tiches / obligations
a) Dans école: observer le tuteur et donner les cours dans les classes. Ses obligations
sont les mémes qu’un professeur pour les cours qu’il donne.
b) A PLU.E.M.: suivre les cours et rédiger un mémoite professionnel sur un sujet péda-
gogique.

Salaire

Le salaire complet d’un professeur débutant.

Certification
CAPES (Certificat d’Aptitude Pédagogique 4 1’Enseignement Secondaire), sur la base

d’une évaluation de la pratique pédagogique et d’une évaluation de la soutenance du mémoire
professionnel.

Perspectives professionnelles

Affectation comme professeur titulaire par le Ministére de 1'Education.



Tuteur
Comment devient-on tuteur?

L’inspecteur pédagogique régional de la spécialité propose la liste des tuteurs &
IPLUFM.

Etudes / qualifications

Professeur expérimenté choisi par les autorités éducatives et I'LLU.FM.

Téches / obligations

Assurer le suivi du stagiaire (aide et évaluation); fournir un rapport & I'LU.FM,

Rémunération / indemnités / décharge de cours / promotion
Indenmité par mois ou par semaine de présence du stagiaire, payée par les autorités édu-

catives (environ 300 F/ semaine pour un a trois stagiaires).




Commentaire

La description ci-dessous présente les stagiaires en Angleterre at au Pays de Galles.

Stagiaire
Etudes

Licence (4 ans, dont un est passé dans un pays ou la langue est parlée).

Durée du siage

Une année (36 semaines, dont 24 au collége).

Cours qu’il donne
Pendant le premier stage pratique, le stagiaire donne 4 peu prés 12 heures de cours, et

pendant le deuxiéme stage, & peu prés 17 heures de cours. Il enseigne a des éléves de 11 4 18
ans.

Téches / obligations
Atteindre un niveau établi par le gouvernement dans 4 domaines (connaissance de la
matiére/ de la spécialité, planification et préparation des cours, organisation et gestion de
classes; évaluation; responsabilités professionelles générales, p.ex. rapports avec les parents).
Les stagiaires doivent rédiger trois dissertations et ils sont aussi obligés de faire preuve
de leur compétence pédagogique.

Salaire

Aucun.

Certification

PGCE (Post Graduate Certificate in Education).

Perspectives professionnelles

Etant donné que les professeurs ne sont pas fonctionnaires, les débutants ont la possibi-
lité de poser leur candidature auprés de n’importe quel collége/lycée dans la région de leur
choix. Les stagiaires de langues vivantes ont de trés bonnes perspectives pour avoir un emploi,

étant donné qu’en Grande Bretagne on est 3 court de professeurs de langues vivantes en ce



moment. Par exemple, entre 80% et 90% des stagiaires de Manchester réussissent i trouver un

poste avant la rentrée de I’année scolaire suivante.

Tuteur
Comment devient-on tuteur?

Décision prise par la gestion du collége. Formation fournie par le tuteur professionnel
principal dans le collége (celui qui a la responsabilité de surveiller le travail de tous les tuteurs
et des stagiaires dans le collége) et aussi par les formateurs universitaires (spécialistes en
langues modernes).

Etudes / gualifications

Professeur diplome avec quelques années d’expérience.

Tiches / obligations

Observations de cours suivies de discussion et de feedback écrit. Formation sous forme

d’entretiens structurés, avec un rapport sommaire.

Rémunération / indemnités / décharge de cours / promotion
Fonds versés par les universités aux colléges, selon une formule établie par le ministére.
Les colléges ont le droit de dépenser ces fonds comme ils le veulent, pourvu que ce soit au pro-

fit de la formation des stagiaires.




i 2 4 .::.

Commentaire

La «formation initiale» des enseignants est considérée comme faisant partie des quatre
années d’études universitaires. Une nouvelle loi du 19 septembre 1997 considére comme élé-
ment déterminant de la formation d’un futur enseignant le stage pratique en classe, mais pour

le moment cette loi n’est pas encore appliquée.

Stagiaire (étudiant-stagiaire)
Etudes

11 suit des études universitaires pendant 4 ans.

Durée du stage
Pendant sa quatridme année d’études, il observe les cours dans les écoles d’accueil dont

la liste est fournie par le ministére de ’Education Nationale.

Cours qu’il donne

il enseigne 4 des classes d’accueil.

Salaire

Aucun.

Le tuteur

Le terme de TUTEUR ne correspond pas 4 la définition qu’on trouve dans les autres pays
de I’Europe Unie et n’a pas encore été institutionnalisé par le Ministére de I’Education Natio-
nale et des Cultes. Cependant un enseignaint ayant suivi la formation continue, peut jouer, dans

certains cas, le rdle de ’enseignant — tuteur/formateur.

Etudes / qualifications

Il est dipldmée de P Université. 1l a suivi, & sa propre demande, des cours de formation
continue.

Il est titulaire de son poste.

Téches / obligations

1l enseigne de 16 &4 21 heures par semaine.



1l donne des cours, dans le cadre de Ia formation continue, aux enseignants — siagiaires,
sous la direction du formateur officiel.

Il regoit des enseignants — stagiaires et/ou des étudiants — stagiaires dans sa tlasse.

II assiste comme observateur aux cours des enseignants — stagiaires et/ou des étudiants
— stagiaires.

Rémunération / indemnités / décharge de cours / promotion
Il est salarié de I’Etat en tant qu’enseignant et il est payé en supplément powr les heures
de formation continue qu’il donne.

La formation continue en Gréce

Depuis 1992 1a formation continue / formation périodique proposée par le Ministére de
I’Education Nationale, dure 3 mois (40 heures). Elle n’est pas obligatoire et les enseignants qui
la suivent ne sont pas dispensés de leurs cours.

Le contenu de cette formation a pour objectif d’informer les enseignants sur les plus
récentes évolutions méthodologiques et didactiques, de les familiariser aux nouveaux pro-
grammes éducatifs, aux nouvelles méthodes d’enseignement, etc. Cette formation se doit
d’étre aussi polyvalente que possible afin d’accroitre au maximum efficacité professionnelle
des enseignants.

Outre ce type de formation continue officielle, il existe encore:

— des journées pédagogiques, des séminaires et des cours spéciaux de courte durée dont
le contenu concerne;

— les réformes et les innovations de ’enseignement;

— les modifications des programmes scolaires et curriculum;

— Pintroduction de nouvelles matiéres, comme p.ex. la technologie, I’informatique;

— les nouveaux manuels scolaires;

— la dimension Européenne dans P’enseignement;

— les échanges scolaires;

— les projets européens.

Ce type de formation est réalisée par les conseillers scolaires (grecs ou étrangers), spe-
cialistes dans leur matiére.




Commentaire

En ltalie, Ja formation de base des enseignants était jusqu’ici prise en charge par 'uni-
versité (quatre années d’études aprés le bac), cependant, I’enseignement de la didactique était
inexistant pour les étudiants désireux de devenir professeur de langue. Le projet de réforme
Berlinguer {1998) prévoit I’introduction d’un cours supérieur de spécialisation qui a pour
objet, & différentes étapes de la formation, soit la connaissance des langues étrangéres, soit

I’apprentissage de la méthodologie et de la didactique de I’enseignement.

Jusqu’ici, les professeurs de langue entrés par concours dans le systéme scolaire, étaient
formés, aprés leur titularisation, par le ministére de 1’éducation publique lui-méme qui organi-
sait des projets speciaux (P.S.L.5.) dirigés par des enseignants formateurs. Cette formation
comptant 100 & 150 heures de classe n’était pas obligatoire et avait lieu en dehors des heures
d’enseignement a I’école.

On pouvait suivre ce genre de cours de spécialisation d’une année sur I’auire pour abou-

tir & un premier, puis & un second niveau de formation,

Le projet de réforme Berlinguer qui prévoit que I'université prenne les cours de spécia-
lisation professionnelle en charge aussi bien pour les enseignants du Secondaire que pour ceux
du Primaire, supprime totalement Ia formation qui avait lieu & ’intérieur du systéme scolaire
élémentaire et secondaire et propose une sorte de mini-maitrise méthodo-didactique ou de cer-
tificat d’aptitude professionnelle qui donne le droit d’enseigner une langue, la Malirise en
Langues étrangéres étant le point de départ commun 4 tous. La mise au point de ces cours n’est
pas encore terminée: les universités sont en train d’étudier différentes procédures et utiliseront
peut-étre le modéle du tuteur.



Commentaire

Tout enseignant de langues suit une formation initiale, au Portugal. Deux modéles sont
possibles: un modéle intégré, ol les études de type théorique alternent avec des périoades de
formation pédagogique/didactique plus un stage dans une école; un modéle sequentiel, ol les
études universitaires de type théorique sont complétés par une année de formation pédago-
giquefdidactique et un stage dans une école.

La formation initiale ici décrite —— celle qui est assurée par la Faculté des Lettres de
I’Université de Porto (FLUP) — articule ces deux modéles.

Stagiaire
Etudes

Le stagiaire a suivi quatre annés d’études a la Faculté des Lettres; son curriculzent com-
prend des cours de linguistique, de littérature, de langue(s), de civilisation, de didactique (spé-

cifique des disciplines qu’il va enseigner) et de pédagogie.

Durée du stage
Pendant la cinquiéme année, if a un double statut, celui d’étudiant (de la FLUP}) et celui
d’enseignant (dans un lycée de Porto, ol il an un «mini-poste» avec |’accord du Ministére de

I’Education portugais).

Tiches / obligations

11 doit suivre, a la Faculté des Lettres de Porto, un séminaire hebdomadaire concernant
les aspects théoriques et pratiques de son travail d’enseignant de langues, et dans le cadre
duquel il doit faire un petit projet de recherche action. Au lycée, ot il travaille, il doit assurer

les tiches suivanies:

= il a 4 sa charge Penseignement de deux groupes d’éléves (de niveau différent et/ou
dans des disciplines différentes);

= il doit participer 4 des réunions hebdomadaires avec son tuteur;

= il doit participer aux réunions des enseignants qui ont liew, périodiquement, dans son
lycée;

=5 il doit observer des cours faits par son tuteur;

= il peut observer des cours faits par d’autres stagiaires;




= il doit étre observé dans des cours faits par lui-méme (le nombre des cours & obser-

ver et les dates sont fixés au préalable);

U

il doit planifier/programmer ses cours;

4

il doit évaluer/moter ses éléves;

U

il doit faire son auto-évaluation et participer (de fagon informelle} 2 I’évaluation des
autres stagiaires de la méme discipline;

= il doit faire un rapport écrit (destiné & son tuteur et i son formateur) de son année de
stage;

= il doit se soumettre au réglement de stage de la FLUP.

1] pewt, encore, participer 3 Venrichissement de la vie culturelle de son lycée, en organi-
sant des expositions, des visites ou d’autres activités adaptées aux finalités de I'enseignement

secondaire au Portugal.

Salaire
Comme enseignant-stagiaire, il pergoit un salaire, qui correspond, 4 peu prés & 80% du

salaire d’un enseignant en début de carriére.

Certification

$%il réussit son année de stage (travail au lycée plus séminaire a la facultd), il aura sa

maitrise d’enseignement.

Perspectives professionnelles

De nos jours, les perspectives professionnelles ne sont pas bonnes, si nous pensons en
termes définitifs {poste d’enseignant titulaire, 4 vie). Toutefois, pour Pinstant, 75% des sta-
giaires qui terminent leurs études réussissent 4 trouver un poste (ou un demi-poste) d’ensei-

gnant dans un lycée ou un collége, pendant une année scolaire.

Tuteur
Comment devient-on tuteur?

Un professeur titulaire expérimenté devient tuteur soit parce que lui-méme a posé sa can-
didature pour le devenir auprés du groupe des professeurs de sa discipline de son lycée, soit
parce qu’il a été choisi par ses collégues de la méme discipline, soit encore parce que personne
d’autre {(du groupe d’enseignants d’une méme discipline d’un certain lycée) n'a voulu asssu-
mer ces fonctions de sorte qu’il a été placé — 4 sa demande — dans ce Iycée pour combler ce

mangque. [i a été proposé par le président/directeur du lycée au Ministére de 1’Education por-



tugais qui demande & la Faculté des Letires de Porto de donner son avis sur le tuteur en ques-

tion, avant de le confirmer officiellement. En tout cas, personne n’est forcé de devenir tuteur.

Etudes / qualifications
Pour I’instant, il n’y & pas de formation spécifique obligatoire pour celui qui veut deve-

nir tuteur. Les stages/études qui existent sont de courte ou moyenne durée et ils sont faculta-
tifs.

Tiéches / obligations

Un tuteur (qui a 4 sa charge, au minimum, deux stagiaires et, au maximum, quatre) doit:

= faire des réunions hebdomadaires avec ses stagiaires;

L

aider son stagiaire & préparer ses cours, tout en respectant son individualité et son

autonomie progressive;

= aider le stagiaire & trouver des voies {du matériel, des méthodes, des pratiques) pour
résoudre ses problémes (propre 4 sa discipline ou pédagogiques);

= faire des cours & deux groupes d’éléves (de niveau différent) de 6 a 7 heures par

semaine (s’il n’était pas tuteur, il aurait un service de 20 4 22 de cours par semaine);

U

se faire observer par le stagiaire dans ses cours;

{

observer un certain nombre de cours faits par d’autres stagiaires;

I}

évaluer le stagiaire et participer (avec le formateur de la FLUP) & sa classification
finale;
= participer 4 I"évaluation des autres stagiaires de la méme discipline de laFLUP, en assis-

tant aux réunions prévues a cet effet et qui ont lieu 4 la Faculté des Lettres de Porto.

Rémunération / indemnités / décharge de cours / promotion

Comme enseignant-tuteur, il percoit (indépendamment de sa décharge de cours) son
salaire complet avec, pendant dix mois, un supplément de 10% nets.

Le fait d’8tre tuteur constitue un atout professionnel qui, a présent, ne le fait pas avan-
cer plus vite dans sa carriére.

Remargue: Le mot «lycder correspond, dans ce texte, & un établissement scolaire pour des éléves de 12 4 17 ans en moyenane.




Stagiaire
Etudes

Deux voies sont possibles:

- une voie intégrée alternant études de matiéres choisies (2 ou 3) et des périodes péda-
gogiques/ didactiques -+ des stages dans des écoles (17 semaines en total).

—une voie consécutive: les études disciplinaires terminges a 'université, une année

pédagogique/ didactique dans des écoles (17 semaines au total).

Durée du stage

3.5 semaines par période (au début 3).

Cours qu’il donne

Ii assume les legons du tuteur,

Téches / obligations

Enseigner, participer 4 toutes les activités de P’école pendant la périede du stage. Obser-
ver son tuteur, Assister 4 toutes les legons du tuteur méme si le stagiaire n’enseigne pas dans
certaines classes. Il a les les mémes obligations que [e tuteur (sauf des cas délicats de parents/
éléves).

Salaire
Non.

Certification

Un diptéme (sans grades) montre qu’il a la compétence de pratiquer la profession de pro-
fesseur.

Assez bonnes pour le moment. Les salaires des enseignants ne sont pas élevés!

Tuteur
Comment devient-on tuteur?
Le directeur demande 4 un professeur {en géneral un ‘bon professeur intéressé’ de son

travail) sl veut devenir tuteur. Les deux décident ensemble.



Etudes / qualifications
Etre prof.

TAaches / obligations
Aider le stagiaire 4 organiser le travail, les lecons, etc. Observer et commenter toutes les

lecons du stagiaire. L’aider le mieux et le plus possible.

Rémunération / indemnités / décharge de cours / promotion
Pas de réduction du cours. Récompense financiére: 650 SEK par semaine {un ou deux

stagiaires la méme somme).
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Esquisse d’un Projet de Formation

Fatima BRAGA
Dulce RAMOS






0. Introduction

La notion-clé qui ressort de la recherche en formation de formateurs que nous avons
entreprise quand nous sommes partis & la quéte des fondements de la pratique est celle: de sys-
téme. Cela signifie que le probléme de la formation de formateurs est constitué par un
ensemble de composantes, et qu’ill possede une structure dont les éléments constitutifs inter-
agissent pour fonctionner comme un tout. Analyser la question «Quelle formation de forma-
teurs?» c’est aussi se demander: «Quelle recontextualisation de la formation initiale? Quels
programmes d’induction professionnelle pour les professeurs débutants? Quels paradigmes de
formation continue? Quelle collaboration entre les écoles et Penseignement supérieur?».

Au carrefour des représentations qui concernent la situation actuelle de la formation, ce
principe implique que si I'on veut changer ’état des choses il faut changer le cadre social et
éducatif auquel nous nous inscrivons. En effet, le profil du jeune enseignant attire notre atten-
tion sur I'importance des disciplines culturellement marquées, reléve le besoin de croisement
des savoirs et exige de I’apprentissage des Langues Etrangéres un résultat plus immédiatement
vigible et opérationnel. La société se rend compte que la simple acquisition de systémes lin-
guistiques n’est pas une garantie de compréhension et de paix dans la communication avec des
populations dont les modes d’expression et de pensée sont différents des ndtres, L.a société
s’apercoit que la formation doit contribuer & la compréhension du tissu des sociétés a iravers
Iétude des faits de culture, dans une perspective inter et multiculturelle.

Pourtant, on sait que les enseignants débutants ont du mal a trouver leur identité profes-
sionnelle, face 4 tous ces défis: ils ne s’estiment pas préparés pour répondre aux responsabili-
tés nouvelles qui leur sont confiées. Ainsi, une formation basée sur la négociation, la régula-
tion, le partage et le travail en équipe aidera-t-elle & développer chez le jeune enseignant une
aptitude & se décenirer de leur réalité et a développer un regard distancié sur lui méme, en
contribuant 4 la formation personnelle. Le tuteur a un réle important dans "accomplissement

de cette tdche de développement culturel du jeune enseignant et, méme si an Portugal nous



avons une longue tradition de formation de professeurs (depuis 1948), I’existence de tuteurs,
avec un statut de meédiation entre le stagiaire et Puniversité, est assez récente. Elle a commencé
en 1971, avec la formation initiale — alors introduite dans les Facultés des Sciences & Porto,
Lisbonne et Coimbra, et, plus tard {en 1978) & Braga. Mais la Faculté des Lettres de P Univer-
sité de Porto n’a entamé ce type de travail qu’en 1988.

Etant donné que ce travail concerne la formation du tuteur lié 4 la formation initiale des

enseignants débutants, il faut inscrire ia formation du tuteur dans le cadre plus large des

mod¢les de formation initiale, dont la synthése est présentée par Vaz (1986):

1930~ STAGE 1979385~ . | ~ 1971 -FACULTEDES .~ - 1973 BACCALAUREAT
CLASSIQUE" =7 ¢ PROFESSIONNALISATION. SCIENCES DE PORTO, . -~ { 1978 LICENCE" * - .~
‘... i . ENEXERCICE .~ . ‘ LISBONNE ET COIMBRA . ' UNIVERSITES DE

 AVEIRO ET MINHO -

" 1985-93 - E‘ORMAT!ON EN N 1988~ FACULTE DES

;SERVICE “4PTTU o LETTRES DE LISBONNE,
: .. :.. - PORTO ET COIMBRA, -
- FACULTE DE SCIENCES S
. SOCIALES ET HUMAINES - ¢~ -0
.. DE E'UNIVERSITE - =
' NOUVELLE DE LISBONNE_-
4/5ANSDE . - _4ANSDr FORMA'IION DE_ D 3”"°ANNE,ES— o rm 4t‘m°ANNEI:sm
FORMATION DE SPECIALITE ST FORMATIONDE .7 0 FORMATIONDE.
SPECIALITE - - i 4 . :in i oo 0o SPECIALITE . .00 SPECIALITEET <
' ' _1!2ANS DEFOMEAT[ON-_ U © " FORMATION EN
" PEDAGOGIQUE (AVEC OU -+ 4tme ANNEE - SCIENCES - ° SCIENCESPE "
_ SANS PRATIQUE), . DE L'EDUCATION. - . L'EDUCATION.....
stme ANNEE - STAGE. - © : 58 ANNKE -~ STAGE

PEDAGOGIQUE . . . PEDAGOGIQUE

De nos jours, il y a seulement deux modéles en fonctionnement: le séquentiel et I’inté-
gre, dont I'opérationalisation sur le terrain se fait avec des variantes, lides 4 autonomie uni-
versitaire. Cependant, toutes les formations doivent suivre certaines régles concernant fe pour-
centage de disciplines de spécialité et de disciplines de sciences de ’éducation, selon les

niveaux d’enseignement auquel le futur enseignant se destine:
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1. Le cadre théorique

11 faut done inscrire la réflexion que nous menons dans le Projet «Formation de Forma-
teursn ayant comme objectif Ja formation du tateur, dans le cadre plus large du développe-
ment professionnel de I'individu. Ainsi, Huberman (1993) identifie sept phases de vie profes-

sionnelle:

1. Entrée dans la carriere — marquée par trois phases: survivance {le choc de réalité), décou-
verte (’enthousiasme et 1’exaltation), exploration (I’indifférence, la sérénité et une cer-
taine frustration).

2. Stabilisation — caractérisée par "acceptation de nouvelles responsabilités et par 17 identité
et la conscience professionneiles.

3. Diversification — la quéte de nouveaux défis.

4. Mise en question (33-50 ans).

5. Sérénité et éloignement affectif (45-50 ans), dont la capacité & prévoir les conséquences
de ses actes marque le professeur.

6. Phase conservatrice (50-60 ans).

7. Abandon de I’investissement et frustration qui marquent la fin de la carriére.

Ceci dit, il faut lier ces données avec les différents types de formation: formation initiale,
induction professionnelle et formation continue, dans la perspective d’une formation perma-
nente. Bien que dans beaucoup de pays on accorde déja une importance considérable 4 la
deuxiéme phase, avec tous les problémes qu’elle présente et qui concernent surtout le «choc
de la réalité» identifié par Veenman (1984), cette question ne fait gu’apparaitre au Portugal.

Pourtant, le systéme de formation initiale qui est mis en place dans notre Institution (Faculté
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des Lettres de Porto) essaie d’aider le jeune enseignant a répondre de fagon positive a cette
lutte pour survivre dans la mer de sollicitations qu’est ["initiation professionnelie.

C’est du rdle du tuteur dans ce processus que nous essaierons de parler par la suite.

En ce qui concerne la formation de cet élément clé de la formation initiale — le tuteur
- il faut concevoir que, d’aprés Eraut, on peut identifier quatre paradigmes de formation: i}
centré sur le déficit, ou 1" Administration Centrale veille 4 ce que le professeur acquiére les
compétences qui lui manquent, en lui imposant une formation; i} centré sur la croissance, ot
le professeur cherche lui-méme son développement professionnel; /i) centré sur le change-
ment, ou I’Administration Centrale essaye de réorienter les savoirs et les compétences du pro-
fesseur; /v) centré sur la solution de problémes, ol le professeur diagnostique ses besoins et
cherche des solutions.

Ferry identifie trois paradigmes: i} acquisition, ol le sujet est objet de la formation; i)
parcours, oll il est agent de la formation; iii) analyse, ol il apprend & observer la situation édu-
cative.

Zeichner & Liston (1993) constatent I’existence de quatre paradigmes qui se croisent
dans la formation des enseignants: i) traditionnel ou académique, marqué par le souci des
sciences de la spécialité, au détriment des sciences de 1’éducation; [’enseignant est vu comme
un spécialiste d’une matiére, d’un sgvoir; i) efficacité sociale, marqué par la normativité
didactique, la valorisation et I’entrainement des compétences relatives aux comportements; on
considére que le succés de "apprenant dépend de la formation technique de I'enseignant, car
celui-ci est vu comme un utilisateur de techniques, d’un savoir faire; iii) développement de la
personne, basé sur les besoins et les intéréts de Vapprenant et de I’ enseignant; celui-ci est censé
suivre J'ordre nature] du développement de 'individu, 1’étre; iv) reconstruction sociale, qui
cherche la formation d’un professeur réfléchi, d’un chercheur de sa pratique; ¢’est un para-
digme centré sur Pécole, on I'enseignant est pris comme un intellectuel qui transforme la
société, par le biais de ’auto-conscience,

Ainsi, nous constatons la présence de trois types de critéres: {) le critére personnel,
tourné vers 1’auto-développement, I’auto-connaissance et la connaissance de la réalité; i) le
critére professionnel, ot les besoins de formation sont dictés par institution (dont la titulari-
sation ou la progression dans la carriére sont des exemples); #i) le critére organisationnel,
tourné vers le renouveau de la formation, ¢’est-a-dire, le changement des pratiques.

Cela correspond a trois types de modéles: §) administratif, transmissif et périodique,
dont "objectif est celui de remplir un déficit de formation; Ji) individuel, qui présuppose que
les professeurs, organisés en communauté réflexive, choisissent les situations concrétes de leur
pratique et basent leur formation sur la réflexion commune et I’échange d’expériences; iij) le

modéle de collaboration, centré sur Uinteraction, que ce soit entre ’école et I"université ou le



professeur et 1’école; la recherche, reposant sur la supervision et la formation, est inclue dans
les curricula des enseignants.

Ceci dit, la formation touche différentes dimensions: le développement pédagogique,
le développement de la connaissance et de la compréhension de soi, le développement cogni-
tif, le développement théorique, le développement professionnel et le développement dans la
cairiére,

Etant donné que le professeur débutant sent des besoins différents (identifiés par Bul-
lowgh, 1989) selon la phase ot il se situe — des besoins qui se tournent vers la fantaisie et l’an-
ticipation de la profession, qui touchent la survivance et qui sont liés & ta chute du réve, ou qui
demandent ’apprentissage du contrdle des dynamiques de classe et qui impliquent la mise en
pratique des idées transmises pendant le stage — le tuteur doit trouver une réponse adéquate 3
chacune de ces phases. Ce que nous venons de dire présuppose deux types d’actions (identi-
figes par Zeichner & Liston, 1993): {) des actions routiniéres, orientées par les habitudes, |"au-
torité externe et les circonstances; ii} des actions réfléchies, orientées par I’observation, I’ana-
lyse et I’aide.

Mais cela implique aussi différents niveaux de réflexion (identifiés par Zeichner & Lis-
ton, 1993): i} la réflexion technique, qui cherche ’efficacité des moyens utilisés et des actions
réalisées — elle est liée au savoir technique, véhiculé par des disciplines dont la base épisté-
mologique est commune; i) la réflexion pratique - cherchant & évaluer ’adéquation et le
caractére didactique des actions, et liée au savoir pratique — qui aide ’individu 4 faire la ges-
tion des circonstances et des contextes; /i) la réflexion critique qui ajoute & la réflexion pra-
tique des considérations morales et éthiques et qui est liée au savoir critique, saveir émanci-
pateur, tourné vers la pratique, car fondé sur une réflexion sur la pratique.

Pollard & Tann {1989) identifient les compétences nécessaires pour mettre en place un
enseignement réfléchi: i) compétences empiriques: diagnostiquer et décrire des situations, des
processus, des causes et des effets; i} compétences analytiques: interpréter les données et en
extraire des théories; iii) compétences d’évaluation: formuler des jugements de valeur & pro-
pos des résultats; /v) compétences stratégiques: planifier ['action et anticiper sa réalisation v)
compétences pratiques: mettre en relation ’analyse et la pratique; vi) compétences de com-
munication: travailler en groupe.

Krogh & Crews (1989), Ross (1987) et Dewey {1989) présentent comme suit les atti-
tudes nécessaires pour mettre en place un enseignement réfidehi: une mentalité ouverte, qui
accepte les différentes perspectives pour chercher la meilleure; une attitude de responsabilité,
qui contribue 4 la cohérence et & I’harmonie des croyances et qui permet au débutant de consi-
dérer les conséquences de ses actes; de [’enthousiasme, qui suppose de la curiosité, de I’éner-

gie et une lutte continuelle conire la routine.
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