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Nota biografica

Mariana Jacob Teixeira é arquedloga e musedloga
pela Faculdade de Letras da Universidade do Porto

(FLUP), exercendo fungdes como Chefe da Divisdo

Municipal de Museus na Camara Municipal do Porto.

Integrou a coordenagdo ao nivel da orientagdo
cientifica na Rede de Museus de Vila Nova de
Famalicdo e participou em diversos projetos como
museodloga: Museu Militar do Porto (2005 - 2011);
Guimardes 2012 - Capital Europeia da Cultura;
Museu Futebol Clube do Porto (2012 - 2014) e
Fundagdo Cupertino de Miranda - Centro Portugués
do Surrealismo (2015-2016). Foi agraciada com o
Prémio APOM 2014 na categoria Prémio
Investigacdo e condecorada com a Medalha de D.

Afonso Henriques — Mérito do Exército.
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Biographical note

Mariana Jacob Teixeira is an archaeologist and
museologist from the Faculty of Arts and Humanities
of the University of Porto (FLUP), serving as Head of
the Municipal Division of Museums at Porto City
Council. She was part of the coordination at the level
of scientific guidance in the Network of Museums of
Vila Nova de Famalicdo and participated in several
projects as a museologist: Museu Militar do Porto
(2005-2011); Guimardes 2012 - European Capital of
Culture; Museu Futebol Clube do Porto (2012 - 2014)
and Cupertino de Miranda Foundation - Portuguese
Centre of Surrealism (2015-2016). She was awarded
the 2014 APOM Prize in the Research Prize category
and was awarded the D. Afonso Henriques Medal —

Army Merit.



Na minha adolescéncia comecei por querer ser arquedloga e psicdloga. Entre 2000 e
2004 frequentei a Licenciatura em Arqueologia da FLUP. Como precisava de trabalhar,

arranjei um part time num instituto de psicologia a fazer secretariado.

Um pouco mais tarde lancei o panico na familia ao decidir ingressar no Exército. Foi no
Museu Militar do Porto que vim a encontrar a profissdo que me preencheu o coracao e
que me permitiu adquirir competéncias que ficaram para a vida — disciplina, dedicacao,
espirito de corpo e competéncia técnico-profissional. Nesse periodo senti que
necessitava de complementar a minha experiéncia pratica com ferramentas e
conhecimento especializado na drea da museologia, tendo em conta que tinha funcoes
de Técnica Profissional de Museologia da Seccdo de Interpretacdo e Exposicao, em
acumulagdo com as de Técnica Superior Conservadora da Sec¢do de Conservagao e
Restauro. Foi exatamente nessa altura que surgiu a vontade de me inscrever no

Mestrado em Museologia da FLUP, que realizei entre 2008 e 2011.

Apds seis anos de vida militar, algumas caracteristicas como a curiosidade, autonomia,
capacidade de me adaptar e algum espirito dindmico e empreendedor levaram-me a
viver varias aventuras no mundo dos museus. Quando sai do Exército estava num
momento pleno de conciliagdo da vida académica e profissional. Tinha concluido o
mestrado e publiquei o trabalho de projeto intitulado “A natureza e gestdo das
colecgBes dos museus militares na dependéncia da Direccdo de Histéria e Cultura
Militar (Exército)”. Quando terminei o contrato com o Exército, tive uma sensacdo de
vazio, na incerteza do que se seguiria e com receio de ndao conseguir prosseguir o

trabalho na area.
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Nesta época, foi crucial a rede de contactos construida durante o Mestrado em
Museologia e que ficaram para a vida. Foram estes contactos, as competéncias e
conhecimentos desenvolvidos nesta formag¢do que me distinguiram e de alguma forma
criaram as ligacdes necessarias para integrar diferentes projetos, desde 2011 até ao

presente.

Comecei no mundo do téxtil como musedloga integrada no projeto Edificios &
Vestigios. Projeto-ensaio sobre espagos pds-industriais, comissariada por Inés Moreira
e Aneta Szylak, no ambito de Guimaraes 2012 Capital Europeia da Cultura. O projeto
foi apresentado ao publico através de uma exposi¢cdao tempordria e de um livro langado
em agosto de 2013. Nesse projeto tive a responsabilidade de investigar, conceber e
produzir o nucleo Fdbrica do Moinho do Buraco: leituras estratigrdficas de um espago
industrial. No ambito da mesma exposi¢do apoiei também a investigacdo, concegao e
producdo dos nucleos Mdquina de pensamento pds-industrial do Museu da Faculdade
de Engenharia da Universidade do Porto e Fdbricas e rdtulos: arquivo ilustrado de
Guimardes de ColecGes Privadas. Neste projeto expositivo desenvolvi a capacidade
para aplicar, de forma adequada, os conhecimentos e experiéncia profissional prévios
ao nivel do estudo e investigacao e gestao de cole¢cGes revelaram-se essenciais. Foi
ainda uma oportunidade privilegiada para acompanhar uma montagem de exposi¢ao
de grandes dimensdes, integrando-me numa equipa de trabalho transdisciplinar e

internacional.

Segui para o mundo do futebol como museéloga na equipa de projeto responsavel
pela concecdo, desenvolvimento e empreitada do Museu do Futebol Clube do Porto By
BMG. Na altura, fui responsdvel por inventariar e estudar as cole¢des museoldgicas;
identificar e criar parcerias com particulares para a promoc¢ado de empréstimos e
doacdes de bens culturais relevantes para o projeto e produzir conteidos no ambito

dos 120 anos de histéria daquele clube de futebol.

Passei para a esfera dos museus de arte, como musedloga do Museu da Fundacao
Cupertino de Miranda, em Vila Nova de Famalicdo, no qual tive a oportunidade de

conhecer de perto um museu com obras artisticas e literarias de relevo nacional.
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Completando o percurso anteriormente percorrido, assumi fungdes como musedloga
na Rede de Museus de Vila Nova de Famalicdo. Neste projeto tive o privilégio de poder
contribuir a nivel cientifico, em articulagdo com a coordenacgao geral, para o
desenvolvimento das fun¢des museoldgicas, tendo em vista a concretizacdo da
declaragao de missao e o cumprimento do plano de atividades da rede, de museus de
gestdo municipal e de gestao partilhada. Neste projeto uma das grandes motivacdes
foi a possibilidade de apoiar a qualificagdo dos museus e a capacitagdo dos seus

recursos humanos.

Nos diferentes projetos, anteriormente referidos, conquistei a realizacdo ao confirmar
a museologia como a minha area de eleicao, resultando destas experiéncias
competéncias de planeamento e organizacao, otimizacdo de recursos, capacidade de
trabalho e adaptacao a diferentes contexto e equipas, lideranga, boa comunicagao e

resiliéncia.

Ao longo deste percurso bastante diverso, fica o sentimento de que nés, enquanto
musedlogos, trabalhando a capacidade de nos adaptar e as ferramentas e
competéncias especificas e transversais que ganhamos no Mestrado em Museologia,
somos capazes de exercer fungdes em qualquer museu, independentemente da sua

tipologia.

Como Chefe de Divisao de Museus da Camara Municipal do Porto atuo essencialmente

em trés eixos: de gestdo, cientifico e cultural.

A nivel da gestao, tenho como fung¢des gerir recursos humanos, técnicos, financeiros.
Ao nivel dos recursos humanos afetos a divisdo, somos cerca de sessenta pessoas. A
divisdo agrega varios museus municipais, que integram o projeto do atual Museu da
Cidade do Porto, como a Casa Guerra Junqueiro, Casa Marta Ortigdo Sampaio,

Extensdo do Romantismo (antigo Museu Romantico da Quinta da Macieirinha); a
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Extensdao do Douro (antigo Museu do Vinho do Porto); e ainda espagos que acolhem
servicos como a Casa Tait (sede da divisdo) e as reservas museoldgicas. A gestdo destes
espagos é exigente pois alguns encontram-se abertos ao publico e outros em projeto
de reabilitacdo arquiteténica como o Atelié Antdnio Carneiro, que abrird ao publico em
2023. Tenho ainda a responsabilidade de fazer a ligagdo com a tutela, o Departamento
Municipal de Gestao do Patrimdnio Cultural e de representar a divisdo junto de outras

instituicOes e parceiros publicos ou privados.

A nivel cientifico contribuo para trazer a reflexdo e o pensamento critico para o campo
de trabalho, procurando que a teoria museoldgica seja uma ferramenta importante
para melhorar as acdes que levamos a cabo. Resultam daqui as linhas orientadoras que
fundamentam as a¢des desenvolvidas no ambito do exercicio das praticas e funcdes
museoldgicas relacionadas com as diversas cole¢des na dependéncia da divisdao, como

a incorporacdo, empréstimos, inventario e documentacdo, conservacao e seguranca.

A nivel cultural, em articulagio com a empresa municipal Agora, Departamento de
Museus e ColecGes, acompanho a definicdo das linhas programaticas das atividades
relacionadas com a interpretacdo e exposicao, bem como o servico educativo e de

mediacao.

Sim. Uma das coisas que mais me preocupa é a soliddo que as pessoas sentem quando
trabalham em museus. Trabalhar em museus é apaixonante e ao mesmo tempo muito

dificil.

A nivel nacional, nos ultimos anos nos museus, perderam-se quadros técnicos, fruto
principalmente de aposentacdes; a nivel da vigilancia existe um quadro de escassez

preocupante que chega ao limite de colocar a possibilidade do encerramento de
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servicos e a afetar pontualmente trabalhadores responsaveis por outras fungdes,
nomeadamente gestdo das colegdes; no que respeita a temas como a transformagao
digital, inclusdo, participacdao da comunidade, sustentabilidade, acessibilidade (fisica,
social, intelectual), entre outros, existe muitas vezes uma décalage em termos dos

conhecimentos dos profissionais e os desafios da atualidade.

O numero de profissionais € normalmente muito desajustado das necessidades e
fungdes museoldgicas, o que obriga a uma enorme polivaléncia assente na boa

vontade individual, como refere o Relatério do Grupo de Projeto Museus no Futuro.

Neste cendrio, quem trabalha em museus sente-se muitas vezes isolado, desvalorizado
e sem recursos. E eu acredito que modelos de colaboracdo e cooperacdao em rede
contribuem efetivamente para potenciar a partilha de conhecimento e de recursos,

bem como incentivar a inovacdo e fomentar a motivacgao.

Procuro diariamente pautar a minha atuacdo junto das equipas com comportamentos
que tém por base a transparéncia, a confianga, o conhecimento/consciéncia (sobre
mim mesma e sobre aqueles com quem trabalho) e finalmente, a adaptabilidade. Da
vida militar guardo um conceito que se tem revelado essencial: o espirito de corpo.
Intemporal, este conceito tem-me orientado na vida civil, tal como formulado em “A

arte da guerra” de Sun Tzu: “obtém a cooperacdo do grupo, faz com que sejam um sé”.

Eu acho que, de uma forma geral, nds acabamos por chegar aos mesmos resultados. A

diferenca é como é como queremos que as nossas equipas cheguem a meta. Se
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integradas, motivadas, felizes e sauddveis ou se exaustas, desmotivadas, solitdrias. A
forma como levamos as equipas a este final é que é muito diferente. Eu acredito que
liderangas mais agressivas, que levam as equipas a exaustdao em prol de resultados, sao
muito eficazes, mas a curto prazo porque as equipas ndo vao sobreviver durante muito
tempo. Na minha perspetiva é preferivel dosear os objetivos em prol das equipas,
permitindo que facam um caminho sustentavel e de equilibrio, no qual tenham voz e

participem nas decisdes.

Obviamente isto tem consequéncias diferentes: pode demorar mais tempo, até
porque o espaco de discussdo é maior, por exemplo. Mas, para mim, o trabalho final
da instituicdo museoldgica é mais rico porque conta com a participacdo dos seus
elementos. Sendo o museu um espaco de didlogo, multiplas vozes, reflexao,
guestionamento, conhecimento, diversidade... tudo isto deveria refletir-se nas equipas
que fazem os museus — e muitas vezes isto ndo acontece. No6s queremos que uma
exposicao contribua para o questionamento, mas ndao permitimos que as equipas que

nela trabalham se questionem ou reflitam e isto é muito limitador.

Sem duvida. Tenho uma sensacdo de tranquilidade e realizacdo por sentir que tenho
feito o meu percurso profissional degrau a degrau. Tenho percorrido um caminho que
me permitiu ganhar competéncias, conhecimentos e experiéncias. Tudo o que eu fiz e
tudo o que eu vi fazer foram os ingredientes necessarios para que, atualmente,
consiga lidar com esta responsabilidade. Um dos fatores que me motivou a concorrer a
este cargo foi por acreditar muito no trabalho em rede e por acreditar que num museu
de cidade encontraria um cendrio privilegiado para poder continuar a desenvolver

metodologias de trabalho em rede.

A minha experiéncia na rede de museus capacitou-me, sem duvida, para aquela que é

hoje a minha responsabilidade numa estrutura museoldgica polinucleada, destacando
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alguns aspetos que considero relevantes: a concegdo e dinamizagao de processos
colaborativos com forte componente participativa e cariz multidisciplinar; a aplicacdao
da teoria museoldgica como ferramenta para refletir sobre a agdo dos museus no
tempo atual; a valorizacdo das pessoas e a nocdo de que o trabalho em rede vive mais
das pessoas que nela trabalham e do sentimento de pertenga do que de vinculos
institucionais; a diversidade de colecdes museoldgicas e as suas conexdes que
possibilitam uma discussao alargada, uma abordagem facetada e a criagao de
multiplos pontos de vista; a relevancia da definicao de eixos interpretativos de acordo
com os interesses e necessidades culturais e sociais dos territérios; a consciéncia da
importancia das declaracdes de missdo, que deverdo orientar diariamente as
diferentes atividades e decisdes das equipas e que constituem uma ferramenta

essencial para a gestdao de um museu.

Em 2017, no Centro de Estudos Camilianos, no ambito das Jornadas Municipais de
Educacdo: Educacgao e Servigos Educativos, a Susana Gomes da Silva fez uma afirmacao
gue me tem acompanhado até a data: “ndo existem publicos, mas sim modos de

relacdo”.

Nos museus municipais do Porto as praticas de programacao cultural, de exposi¢des
tempordrias e de servico educativo e de mediacdo sempre existiram e com grande
relevancia. Atualmente existe um esforco, na légica de uma estrutura polinucleada,

para pensar e comunicar estas praticas de forma integrada.

O Museu da Cidade do Porto, nas palavras do seu atual Diretor, Jorge Sobrado, é: “Um
museu que reflete a cidade na sua consciéncia histdrica e identidade multipla (...) Serd

a cidade do Museu que o Museu do Porto nos liga, num corpo de espagos e propostas
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de conhecimento e mediagao, de criagdo e fruicdo, de comunicagao e questionamento,

gue se renovam”.

O museu é também um agente que procura envolver as varias comunidades que
coexistem na cidade, apoiando a sua integracdo e desenvolvimento. A programacao
em curso procura fomentar diversos olhares sobre a cidade, a partir de diferentes

modos de relagdo com os publicos, como os exemplos que dou em seguida.

O Dia do Vizinho é um programa de ativacao das esta¢ées do Museu da Cidade com
programas operativos, oficinas, visitas e outras atividades, ao longo do dia, envolvendo
toda a vizinhanca de cada estagdo. E um programa de domingo gratuito, para dar a
conhecer as atividades que se desenvolvem nos varios espacos que compdem o Museu
da Cidade. Acontece de 4 em 4 meses, no primeiro domingo de fevereiro, junho,
outubro. Este programa procura criar uma conexao duradoura com as comunidades
envolventes e desenvolver a relevancia que o museu possa ter para o lugar e as

pessoas que o habitam.

Um outro exemplo é a Extensdo do Romantismo, espaco museoldgico central do
Museu da Cidade, para o eixo Romantismo e a reflexdao sobre o seu impacto e
influéncia na cidade do Porto. A atual montagem temporaria foi o mote para a criacao
de um programa de conversas semanais com um convidado, denominado Didlogos
impares, que iniciou no dia 18 de maio de 2022, Dia Internacional dos Museus —
durante varios meses contamos com as importantes reflexdes de Cristina Pimentel,
Luis Ceriaco, Ana Cancela, Luis Tavares Pereira, Maria Aguiar, Lucia Rosas, Rui Centeno,
José Almeida Pereira, Jodo Alpuim Botelho, Maria de Jesus Monge, Luis Aguiar Branco,
Laura Sousa, Anténio Silva, Sofia Lourenco, Daniel Ribas, José Manuel Grosso-Silva,

Sousa Dias, Laura Castro e Joana Sousa Monteiro.
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Diria que a experiéncia de terreno é essencial. A pds-graduacdo em museologia e os
primeiros anos do Mestrado em Museologia caraterizaram-se por uma grande
afluéncia de alunos com muitos anos de experiéncia em museus que procuravam esta
formacao para certificar as suas competéncias profissionais e adquirir conhecimentos
especializados para complementar a sua pratica. Nos ultimos anos, verifica-se um
numero cada vez maior de alunos que saem da faculdade, neste caso do Mestrado em
Museologia, sem qualquer tipo de experiéncia pratica. Nestes casos existe

normalmente uma grande dificuldade de adaptacdo ao contexto real de trabalho.

A criacdo de uma rede de contactos foi também para mim um suporte essencial. Sejam
os docentes, os colegas, os profissionais de museus que fui conhecendo. Ao longo da
minha carreira, tive sempre a necessidade de acionar esta rede que fui criando ao
longo da vida. A afirmagao de que “nao fazemos nada sozinhos” é muito acertada e
ganha especial significado no contexto da nossa profissao. Para mim, ter essa rede, ter
a consciéncia das minhas limitaces e ter a coragem para perguntar e pedir ajuda foi

sempre essencial para o meu bom desempenho em todos os projetos.

No terreno, destaco ainda a capacidade de integracdo em equipas de trabalho e de
gerar sinergias através da participacdo ativa. O papel ativo tem a ver com ndo se
colocar naquela posi¢cdao de que “ndao é minha responsabilidade”, porque no trabalho
em equipa a responsabilidade também é partilhada. E, com isso, o relacionamento
interpessoal, ou seja, a capacidade para interagir adequadamente com pessoas com
diferentes caracteristicas e em contextos sociais e profissionais distintos, tendo uma
atitude facilitadora do relacionamento e gerindo as dificuldades e os eventuais

conflitos de forma ajustada. Isso é muito importante para que as equipas funcionem.

A capacidade de adaptacao e de melhoria continua também é importante durante o

desenvolvimento da nossa carreira. Mesmo quando dedicamos a vida a um sé projeto.
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Os museus passam por muitas fases distintas relacionadas com alteragGes de diregdo e
guadro de pessoal, disponibilidade de recursos, entre outros, e importa a capacidade
de adaptagdo e melhoria continua. Ao nivel da formagao destaco o papel da Rede

Portuguesa de Museus.

Finalmente, valorizo em qualquer projeto a importancia do planeamento e da
organizacao, isto é, a capacidade para programar, organizar e controlar as tarefas nas

quais estamos envolvidos definindo objetivos, estabelecendo prazos e prioridades.

Olhando para o meu percurso ocorrem-me as palavras de Mario Cesariny: “Ama como
a estrada comeca”. A ideia remete para o fascinio inerente a cada inicio e eu
acrescentaria o ser capaz de me entregar a novos desafios, de sair da zona de conforto,
mesmo quando por vezes o medo e a inseguranca espreitam. Ter a Lei Quadro dos
Museus e o Cédigo Deontoldgico do ICOM sempre no bolso, com as necessidades
devidas da sua adaptacdo ao contexto de trabalho. Fazer-me valer das competéncias e
conhecimentos adquiridos no Mestrado em Museologia e da mais-valia de trabalhar

(sempre) em rede.

Finalmente, ter a familia como pilar, pois o sucesso e a realizagdo profissional para

mim fazem mais sentido quando partilhados com aqueles que amamos.
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