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El humanismo renacentista se caracteriz6 por reivindicar el pensamiento racional que ha-
bian enunciado las civilizaciones clasicas para explicar el mundo. La razén, que diferencia
al ser humano de los demas seres, se convirtio durante el Renacimiento en la explicacion
critica de la existencia y en la medida del conocimiento. En un proceso que durd cuatro
siglos, el desarrollo racionalista dio al ser humano el protagonismo de la facultad demo-
cratica, que lo iguald en aptitud para el gobierno, pero sobre todo ante la vida. También
sostuvo el avance de la ciencia en el curso de una larga carrera de demostracion empirica
y experimental.

A los humanistas, eruditos y divulgadores de las letras y la cultura clasicas, debemos
el auge del pensamiento y el conocimiento, que habria sido imposible sin la intervencion
de una tecnologia mecanica, la imprenta. Su invencion, a mediados del siglo XV, desem-
pefié un papel esencial en la difusion del saber, ya que permitio la reproduccién mecanica
de textos. En la actualidad, otras tecnologias se han sumado a un amplio proceso en el
que la inmaterialidad se ha convertido en el nuevo soporte de los textos, pero también de
las imagenes y los sonidos. Buen ejemplo de ello son los libros impresos y las colecciones,
un producto cerrado de uso inalienable y de tan largo éxito comercial, convertidos en
restos invasivos ante un espacio ahora tan costoso y que acaban siendo engullidos por los
aspiradores digitales. Es el caso de muchas bibliotecas universitarias cuyas colecciones de
revistas han desaparecido y que incluso evitan adquirir monografias, ya que satisfacen las
necesidades de sus usuarios con los omnipresentes soportes electronicos.

Tal es la importancia de este hecho que la naturaleza digital ha llegado a exigir una
denominacion especifica, objetos de contenido, para todo tipo de recursos digitales e in-
cluso para la referencia a los mismos, pero también para las cosas de los museos y, por
supuesto, objetos (cosas) en las ontologias. Y entre lo mucho que se puede representar,
el concepto de documento perdié el foco hasta que fue reconocido en la ISO 25964-1
(2011) como: «No s6lo materiales impresos y escritos en papel o en version microforma
(por ejemplo, libros convencionales, revistas, diagramas, mapas), sino también soportes
no impresos, como registros legibles por maquina y digitalizados, recursos de Internet e
intranet, peliculas, registros sonoros, personas y organizaciones como recursos de cono-
cimiento, edificios, lugares, monumentos, objetos tridimensionales o reales; y colecciones
de tales elementos o partes de los mismos». Asi pues, los objetos de museo son tan cohe-
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rentes como los temas reflejados en los textos. Por lo tanto, es posible incluir cualquier
cosa o concepto que responda a las necesidades del conocimiento, asi como a las del uso
cotidiano de los usuarios e incluso de los clientes, siempre que se ajusten a los procesos de
formalizacion de los programas informaticos y sus aplicaciones.

La importancia de los efectos de este enorme cambio es el resultado de una situacion
que, en el dmbito empresarial y comercial, se conoce como transformacion digital por los
efectos econdémicos y sociales que tiene. Esta asimilacidon inicial se ha reproducido rapi-
damente en otros sectores de actividad como la educacion, la cultura, la salud, el trabajo,
los retos sociales, el ocio y la vida personal. Y que, por lo tanto, afecté en particular a la
comunicacion, el intercambio y el consumo de bienes de conocimiento atendidos acadé-
mica y técnicamente en la Ciencia de la Informacion y las bibliotecas.

Aunque en espanol los términos ingleses digitisation y digitalisation se traducen
como digitalizacién, la Organizacion para la Cooperacién y el Desarrollo Econdmico
(OCDE) considera ttil diferenciarlos para centrarse en el significado de la transforma-
cién digital. La primera es la conversion de datos y procesos analdgicos a un formato
legible por maquina. Lo analdgico se convierte en digital. Afecta a los medios y soportes,
incluidos los datos digitales nativos, pero no a los procesos. Mientras que la segunda es el
uso de tecnologias y datos digitales, asi como la interaccion que da lugar a nuevas activi-
dades o a cambios en las existentes: empleo uso de las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) en la gestion digital para mejorar el rendimiento en los procesos y
procedimientos, especialmente en los sistemas y unidades de informacion con la finali-
dad de satisfacer la experiencia de usuario.

Ambos atributos de lo digital han generado:

» Que la informacion se comunique por la red y haya pasado a tener una influencia

constante en la vida cotidiana.

« Nuevas necesidades de informacién de los ciudadanos.

« Un periodo de ruptura provocado por los rapidos avances de las TIC.

Se han establecido asi las bases de la estrategia digital en torno a un usuario que
puede aparecer en cualquier lugar a través de las redes sociales, las aplicaciones moviles y
la circulacion electrénica de la informacion. Lo que ha transformado los paradigmas, las
practicas y la ética profesional.

Aunque la digitalizacion ha propiciado un humanismo que pretende ser mas igua-
litario, no puede ocultar las dificultades para evitar la exclusion digital que se produce
entre las personas que no disponen de los equipos y soportes materiales adecuados que
impiden cualquier accion posterior. Cuando no, por una insuficiente gestion de la infor-
macion y la comunicacion, que imposibilita la difusion, disponibilidad y accesibilidad
digital. Y, lo mas triste, debido a la falta de competencias y habilidades necesarias para
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llevar a cabo actividades, especialmente a través de las TIC. Esto exige esfuerzos para que
el acceso, la comprension y el uso de la informacion sean equitativos.

Esa es la valiosa contribucion de las paginas de este libro al conocimiento del huma-
nismo digital en las instituciones de informacién y cultura, que las Universidades Fede-
rales de Bahia y de Oporto han debatido intensamente durante los dias en que se celebro
el I ABM (Encontro Internacional de Arquivos, Bibliotecas e Museus: do sincretismo a
integragdo), con viento y lluvia, pero con un excelente ambiente, buen nivel académico y
actividades exitosas, actuales e interesantes. Ojala llegue pronto el ABM III.

DO HUMANISMO A TRANSFORMACAO DIGITAL

O humanismo renascentista caracterizou-se pela reivindica¢io do pensamento racional
que havia sido enunciado pelas civilizagdes classicas para explicar o mundo. A razdo, que
diferencia os seres humanos de outros seres, tornou-se, durante o Renascimento, a expli-
cacdo critica da existéncia e a medida do conhecimento. Em um processo que durou qua-
tro séculos, o desenvolvimento racionalista deu as pessoas o papel principal na faculdade
democritica, o que as tornou iguais em termos de aptiddo para o governo e para a vida.
Também sustentou o avango da ciéncia no decorrer de uma longa carreira de demonstra-
¢ao empirica e experimental.

Aos humanistas, estudiosos e divulgadores das letras e da cultura classicas, devemos
a ascensdo do pensamento e do conhecimento que teria sido impossivel sem a interven-
¢ao de uma tecnologia mecanica, a imprensa. Sua inven¢do, em meados do século XV,
desempenhou um papel essencial na disseminagao do conhecimento, pois possibilitou a
reproducdo mecénica de textos. Hoje, outras tecnologias se uniram em um amplo proces-
so no qual a imaterialidade se tornou o novo canal para textos, mas também para imagens
e sons. Um bom exemplo disso sdo os livros e cole¢des impressas, um produto fechado de
uso inalienavel e de tao longo sucesso comercial, que se transmudara em restos invasivos
de um espago hoje tdo oneroso, e que acabam sendo engolidos pelos aspiradores digitais.
Esse ¢ o caso de muitas bibliotecas universitarias cujas colegdes de periddicos desapa-
receram e que até evitam adquirir monografias, pois atendem as necessidades de seus
usuarios com midia eletronica onipresente.

Tal é a importancia desse fato que a natureza digital da midia exigiu um nome es-
pecifico, objetos de contetdo, para todo tipo de recursos digitais e a referéncia a eles,
mas também coisas dos museus e, é claro, objetos (coisas) nas ontologias. E como quanto
existe se pode representar, o conceito de documento perdeu o foco até ser reconhecido na
norma ISO 25964-1 (2011) como: «Nio s6 materiais impressos e escritos em versdes em
papel ou microformas (por exemplo, livros convencionais, revistas, diagramas, mapas),
mas também suportes ndo impressos, tais como registos legiveis por maquina e digitali-
zados, recursos da Internet e da intranet, filmes, registos sonoros, pessoas e organizagoes
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como recursos de conhecimento, edificios, lugares, monumentos, objetos tridimensionais
ou reais; e colecgdes de tais itens ou partes dos mesmos». Assim, os objetos dos museus
sd0 tdo consistentes quanto os assuntos refletidos nos textos. Pelo que é possivel incluir
qualquer objeto que atenda as necessidades do conhecimento, bem como as de emprego
didrio dos usuarios e até dos clientes, desde que estejam em conformidade com os proces-
sos de formalizacdo no software e suas aplicagdes.

A importéncia dos efeitos desta enorme mudanga é o resultado de uma situagdo que,
nos negdcios e no comércio, é conhecida como transformacio digital pelos efeitos econo-
micos e sociais que tem. Assimilagdo inicial que foi replicada com prontidiao em outros
setores de atividade como educagao, cultura, saude, trabalho, desafios sociais, lazer e vida
pessoal. E que, portanto, afetou em especial a comunicagio, intercimbio e consumo de
bens de conhecimento atendidos académica e tecnicamente na Ciéncia da Informacao e
nas bibliotecas.

Embora em portugués os termos ingleses digitisation e digitalisation se traduzem
como digitalizagdo, a Organiza¢ao para a Cooperagao e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE) entende que é ttil diferencia-los a fim de enfocar o significado da transformagao
digital. Assim o primeiro é a conversdo de dados e processos analdgicos em um formato
legivel por maquina. O analdgico se torna digital. Ele afeta a midia e suportes, inclusive
aos dados nativos digitais, mas nao aos processos. Enquanto o segundo é o uso de tecno-
logias e dados digitais, assim como a interconexao que leva a novas atividades ou mudan-
¢as nas ja existentes: uso das Tecnologias de Informagao e Comunicagao (TIC) na gestao
digital para melhorar o desempenho em processos e procedimentos, particularmente em
sistemas e unidades de informacéo para satisfazer a experiéncia de usuario.

Ambos os atributos do digital geraram:

+ A Informagao se comunica na web, com influéncia constante na vida quotidiana.

o Novas necessidades de informacéo dos cidadios.

« Um periodo de ruptura causado pelos rapidos avangos das TIC.

E estabeleceu as bases da estratégia digital em torno de um usuario que pode apa-
recer em qualquer lugar através das redes sociais, os aplicativos moveis e a circulagao
eletronica de informagdes. O que transformou paradigmas, praticas e ética profissional

Mesmo que a digitalizagdo tenha trazido um humanismo que pretende ser mais
igualitario, ela nao pode esconder as dificuldades para evitar uma exclusao digital que
ocorre entre as pessoas que nao tém o equipamento adequado e os suportes materiais
que impedem qualquer a¢ao subsequente. Quando néo, devido a um gerenciamento in-
suficiente da informacéo e da comunicagao, tornando impossivel a difusdo digital, a dis-
ponibilidade e a acessibilidade. E, o mais triste de tudo, devido a falta de competéncias
e habilidades necessarias para realizar atividades, especialmente por meio das TICs. Isso
exige esfor¢os para tornar equitativos: o acesso, a compreensao e o uso das informagdes.
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Essa é a valiosa contribuicdo destas paginas para o conhecimento do humanismo di-
gital em instituigdes de informacao e cultura, que as Universidades Federal da Bahia e do
Porto discutiram intensamente durante os dias em que o Il ABM (Encontro Internacional
de Arquivos, Bibliotecas e Museus: do sincretismo a integragio) foi realizado, com vento e
chuva, mas com um excelente ambiente, bom nivel académico e atividades bem-sucedi-
das, atuais e interessantes. Que tenhamos um III ABM em breve.
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