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INTRODUCAO
O presente estudo visa demonstrar a importancia do processo eletrénico como ferramen-
ta que uma autarquia federal brasileira utiliza para a gestao de documentos e tramitagao
de processos. Abordara o histérico do Conselho Administrativo de Defesa Econdmica
(Cade), do Brasil, e seus principais tipos de processos, aspectos de gestao documental, do
software de processo eletronico Servigo Eletronico de Informagdes, o acesso a informagao
e a pesquisa processual.

O objetivo é demonstrar o impacto do processo eletrdnico no tempo de tramitagdo de
Atos de Concentragdo entre 2012, com a entrada em vigor da Lei n.° 12.529/2011, até 2021.

No que se refere a metodologia cientifica, a presente pesquisa pode ser definida
como aplicada, dado que procuramos demonstrar nosso «interesse na aplicagdo, utiliza-
¢do e consequéncias praticas dos conhecimentos» (Gil 2008, p. 27) e descritiva, visto que
demonstraremos a associa¢do entre a variavel aplicagdo do processo eletronico e a melho-
ra no tempo de autuagdo de Atos de Concentragdo em determinado periodo.

O QUE E O CONSELHO ADMINISTRATIVO DE DEFESA
ECONOMICA E O SEU HISTORICO

O Conselho Administrativo de Defesa Economica é uma autarquia especial com sede em
Brasilia, no Distrito Federal, com jurisdi¢do em todo o territério nacional. Foi criado pela
Lei n.° 4.137/62 como um 6rgao vinculado a Presidéncia do Conselho de Ministros, com
a incumbeéncia de apurar e reprimir os abusos de poder economico. Em junho de 1994,
o orgao foi transformado em autarquia vinculada ao Ministério da Justiga, pela Lei n.°
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8.884/1994, que trazia as atribuicoes da Secretaria de Direito Econdmico e da Secretaria
de Acompanhamento Econémico, além do Conselho Administrativo de Defesa Econo-
mica. Esses trés orgaos formavam o Sistema Brasileiro de Defesa da Concorréncia e eram
encarregados da politica de defesa da livre concorréncia no Brasil. Nessa estrutura, o Con-
selho Administrativo de Defesa Econdmica julgava os processos administrativos relativos
a condutas anticompetitivas e apreciava os atos de concentragio (fusdo, aquisi¢do, etc.)
submetidos a sua aprovagdo. A instrugdo desses processos ficava a cargo da Secretaria de
Direito Economico (SDE) e da Secretaria de Acompanhamento Economico (Seae), que
emitiam pareceres técnicos ndo vinculativos, e depois eram julgados pelo Cade (Brasil.
Conselho Administrativo de Defesa Econdmica 2022b).

Em maio de 2012 entrou em vigor a nova Lei de Defesa da Concorréncia, Lei n.°
12.529/2011, reestruturando o Sistema Brasileiro de Defesa da Concorréncia e a politica
de defesa da concorréncia no Brasil: o Conselho Administrativo de Defesa Econdmica
ficou responsavel tanto pela instrugdo dos processos administrativos de apuragio de in-
frages a ordem econdmica como pelos processos de analise de atos de concentragdo
(Brasil. Presidéncia da Republica 2011b). Além disso, ganhou nova estrutura: Tribunal
Administrativo de Defesa Econdmica, Superintendéncia-Geral e Departamento de Es-
tudos Econdmicos. A Secretaria de Direito Economico deixou de existir e a Seae ndo
mais atuou na instrucéo processual, passando a ter a funcéo de promover a advocacia da
concorréncia perante 6rgaos do governo e a sociedade (Brasil. Conselho Administrativo
de Defesa Econémica 2022b).

A inovagao trazida pela Lei n.° 12.529/2011 consistia em exigir que fosse comuni-
cado previamente ao Cade a ocorréncia de fusdes e aquisi¢oes de empresas que pudessem
ter efeitos anticompetitivos. Anteriormente, tais operagdes podiam ser comunicadas ao
Cade depois de serem consumadas, tornando o Brasil um dos tnicos paises a adotar um
controle de estruturas a posteriori. «A analise prévia trouxe mais seguranca juridica as em-
presas e maior agilidade a analise dos atos de concentragéo, sendo que o Cade passou a ter
prazo maximo de 240 dias para analisar as fusdes, prorrogaveis por mais 90 dias em caso
de operagoes complexas» (Brasil. Conselho Administrativo de Defesa Economica 2022b).

Destaca-se que o Cade ndo ¢ uma agéncia reguladora e sim uma autoridade de
defesa da concorréncia, tal como atua a Autoridade de Concorréncia de Portugal. «Sua
responsabilidade ¢ julgar e punir administrativamente, em instancia tnica, pessoas fisicas
e juridicas que pratiquem infragdes a ordem econdmica, nao havendo recurso para outro
6rgao». Ainda, faz andlise de atos de concentragao com o objetivo de minimizar efeitos
negativos no ambiente concorrencial de mercados de véarios segmentos. Assim, ndo sio
atribui¢des do Conselho Administrativo de Defesa Econdmica «regular pregos e analisar
os aspectos criminais das condutas que investiga». Suas competéncias também nao se
confundem com as de 6rgaos e entidades de defesa do consumidor ou dos trabalhadores
(Brasil. Conselho Administrativo de Defesa Economica 2022b).
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Sempre preocupado em prestar o melhor servigo a sociedade brasileira, o Cade dia-
loga com politicas publicas tal como a transparéncia publica ativa e passiva. Tal preocu-
pacdo encontra amparo em aspectos administrativos como a gestdo de seus documentos
fisicos e eletronicos e o acesso a informacéo, assuntos que abordaremos na sequéncia.

GESTAO DE DOCUMENTOS

A gestdo documental existe para garantir que as informagdes uteis aos usudrios estejam
disponibilizadas de acordo com as suas necessidades. Em termos praticos, a gestao evita
a perda de documentos, garante a rastreabilidade das informagdes, controla processos de
tramitacdo para avaliagdo e aprovacao de documentos, além de otimizar fluxos de traba-
lho e de distribui¢ao dos documentos. De acordo com a Lei 8.159/1991, que dispde sobre
a politica nacional de arquivos, é dever do poder publico a gestao documental e a prote-
¢ao especial a documentos de arquivos, como instrumento de apoio a administragdo, a
cultura, ao desenvolvimento cientifico e como elementos de prova e informagao.

No Cade, esses documentos também tém a fung¢do de preservar e transmitir a me-
moria do drgao antitruste, o que traz relagdo direta com a Arquivologia, disciplina que
se desenvolveu na segunda metade do século XIX. Contudo, com a explosido documental
entre os anos de 1940 e 1950 passou a ser necessario, com o aumento da massa documen-
tal, o desenvolvimento de técnicas para aperfeicoar o funcionamento da Administragao
Publica com o gerenciamento dos documentos produzidos pelo Estado (Jardim 1987).

Embora essas praticas e técnicas tenham sido desenvolvidas apos a Segunda Guerra
Mundial, nos Estados Unidos e no Canada, a gestdo de documentos vinha sendo discu-
tida desde o final do século XIX, pois nesse periodo as instituigdes arquivisticas publicas
desses paises ainda tinham como func¢do o apoio a pesquisa e a conservagdo dos docu-
mentos com valor histérico. Concomitante a essas discussoes nds temos a administracéo
cientifica desenvolvida por Frederick Taylor e Frank Gilbret que tinha como objetivo ra-
cionalizar o processo administrativo para desenvolver as tarefas administrativas de forma
mais rapida e eficiente para garantir que um documento consiga resistir até a fase per-
manente e que a informagao ali registrada possa ser acessivel e utilizada pela sociedade.

No Brasil, o primeiro a discutir os conceitos e a pratica da gestao de documentos foi
José Maria Jardim em um artigo da revista Acervo, em 1987. Naquele momento as insti-
tuigdes arquivisticas publicas brasileiras eram voltadas para a guarda de documentos de
valor histdrico — na maioria das vezes sem analises a respeito desses valores. As relagdes
com a administragdo publica para o exercicio de suas fungdes eram praticamente inexis-
tentes e a sua atuagdo quanto a administrado era de apenas receptora dos documentos
produzidos, demonstrando a necessidade da implementagao de programas de gestao de
documentos na administragdo publica.
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A partir da década de 1980, tem-se o inicio da moderniza¢ao do Arquivo Nacional,
com o estabelecimento de alteracdes no modelo de arquivo histérico tradicional, para
incluir em sua esfera de atuagdo os arquivos correntes e intermedidrios da administragdo
federal. Nesse contexto, temos a demanda por um estatuto juridico que considerasse o
direito do cidadao a informagao publica e o dever do Estado de assumir a gestdo de do-
cumentos e franquear o acesso a eles. Esses esforgos culminaram em artigos na Consti-
tuigdo Federal e na aprovagao da Lei n.° 8.159, de 8 de janeiro de 1991, que dispde sobre
a politica nacional de arquivos publicos e privados.

Nos dispositivos da Constitui¢do Federal de 1988, conhecida também como Cons-
tituicao Cidada, passou-se a ter em legislacdo no Brasil as primeiras preocupagdes com a
gestdo de documentos, na qual se afirma em seu artigo 216 que «cabem a administragao
publica, na forma da lei, a gestdao da documentagdo governamental e as providéncias para
franquear sua consulta a quantos dela necessitem» (Brasil. Assembleia Nacional Consti-
tuinte 1988). No artigo 5.°, inciso XXXIII: «todos tém direito a receber dos 6rgaos publi-
cos informaq()es de seu interesse particular, ou de interesse coletivo ou geral, que serdo
prestadas no prazo da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvadas aquelas cujo sigilo
seja imprescindivel a seguranga da sociedade e do Estado» (Brasil. Assembleia Nacional
Constituinte 1988). Para que os cidaddos tenham acesso a informacéo, como esta previsto
na Constituicao Federal, é necessario um programa de legislacao arquivistica. Em 1991,
tem-se a aprovagao da Lei n.° 8.159, conhecida como Lei Nacional de Arquivos. Essa lei
apresenta diversos conceitos da arquivologia e faz referéncia a gestao de documentos e ao
acesso aos documentos (Rodrigues 2006).

De acordo com a Lei 8.159/91, em seu artigo 3.°, ao se referir a arquivos publicos e
arquivos privados constituidos por pessoas fisicas e juridicas, a gestdo de documentos ¢
«o conjunto de procedimentos e operagdes técnicas referentes a sua produgao, tramitagao,
uso, avaliacdo e arquivamento em fase corrente e intermediaria, visando a sua eliminagio
ou recolhimento para guarda permanente» (Brasil. Presidéncia da Republica 1991).

Os procedimentos e operagdes técnicas para se implantar e efetuar a gestdo de docu-
mentos sdo importantes para racionalizar a administragao publica e oferecer tratamento
integral aos documentos em suas fases, para que assim possam se preservar e disponibi-
lizar a documentacéo para a sociedade de forma que essa espelhe a realidade das institui-
¢Oes brasileiras ou contribua para a sua interpretagdo nas geragoes futuras, pois:

Gerir documentos, em seu sentido mais amplo significa ndo so racionalizar
e controlar a produgdo documental, garantir o uso e a destinagdo adequados dos
mesmos, mas principalmente assegurar ao governo e ao cidadio o acesso pleno as
informagoes contidas nos documentos, tarefa por exceléncia dos arquivos (Brasil.
Arquivo Nacional 1995, p. 10).
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A gestao de documentos engloba um conjunto de rotinas e procedimentos que irdo
permitir a produgao, tramitagdo, utilizagdo, avaliagdo, uso, conservagdo, destinagdo e o
arquivamento de documentos, independente do suporte, objetivando a racionalidade e
eficiéncia de processos para possibilitar o acesso as informagdes organicas e organizadas.
As inovagdes tecnoldgicas trouxeram grandes transformagdes para a arquivistica com a
produgdo de documentos digitais que motivaram mudangas na forma como os documen-
tos sdo tratados em sua «produgcio, classificagdo, avaliacdo, descri¢iao e comprovagio de
autenticidade», como exemplifica Sousa (2007, p. 81).

Segundo Santos (2020, p. 89), a melhoria do acesso e uso da informagao esta relacio-
nada a gestdo de documentos e uso dos arquivos, pois 0s processos de «aquisi¢ao, reten-
¢ao e recuperagdo da informagao estdo diretamente ligados as fases da GD» que nas fases
de produgio, utilizagao, conservagio e destinacdo contemplam documentos em que sio
registradas informacdes e o «valor da informacéo se relaciona diretamente a capacidade
de acesso, compartilhamento, recuperagio e uso da informagao».

A INICIATIVA DO PROCESSO ELETRONICO NACIONAL NA
ADMINISTRACAO PUBLICA

O Processo Eletronico Nacional é uma iniciativa conjunta de 6rgaos e entidades de di-
versas esferas da Administragdo Publica, estabelecido no Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestao, através da Portaria n.° 396, de 12 de novembro de 2014, com o
intuito de construir uma «infraestrutura publica de processos e documentos administra-
tivos eletronicos, objetivando a melhoria no desempenho dos processos do setor publico,
com ganhos em agilidade, produtividade, transparéncia, satisfagdo do usudrio e redugao
de custos» (Brasil. Ministério do Planejamento, Or¢amento e Gestao 2014), capaz de esta-
belecer a comunicagdo entre os drgaos e configurando-se numa solugao flexivel o bastan-
te para ser adaptada a realidade de cada entidade da Administracdo em diversas areas de
negocio. O Processo Eletronico Nacional convergiu diferentes esfor¢os que ja estavam em
curso no ambito do Governo Federal brasileiro para possibilitar melhorias no desempe-
nho dos processos da Administracdo Publica, com ganhos em agilidade, produtividade,
transparéncia, reducdo de custos e satisfacao de sua clientela.

O Processo Eletronico Nacional tem como uma de suas agdes a implantagao do Sis-
tema Eletronico de Informagdes que é um software de governo que foi desenvolvido pelo
Tribunal Regional Federal da 4.2 Regido, do barramento de integracao do Sistema Eletroni-
co de Informagoes e de outros sistemas, que objetiva permitir a tramitagdo de processos
administrativos eletronicos entre os diferentes orgaos da Administragao Publica e o Pro-
tocolo Integrado, sistema para integrar as informagdes dos processos e documentos de
diferentes plataformas de protocolos de diferentes 6rgaos do governo federal. No Processo
Eletronico Nacional, o Sistema Eletronico de Informacdes é anunciado como um sistema
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informatizado que serd a ferramenta para «transferir a gestao de documentos e de proces-
sos administrativos eletronicos para o ambiente virtual» (Brasil. Arquivo Nacional 2018).

O sistema de Protocolo Integrado foi instituido na Administragdo Publica Federal,
através da Portaria Interministerial n.° 2.320, de 30 de dezembro de 2014 com o «ob-
jetivo de disponibilizar para a sociedade a consulta de informagoes sobre a tramitagao
de documentos, avulsos ou processos» (Brasil. Ministério da Justiga 2014). O Protocolo
Integrado permite a consolidagao de uma base de dados com informagdes de processos e
documentos avulsos o que proporcionard a sociedade «mais um canal para consultas des-
sas informagdes, além de servicos como envio de informes sobre andamento de processos
e documentos via correio eletronico (e-mail)» (Brasil. Ministério da Economia 2022a).

O SISTEMA ELETRONICO DE INFORMA(;OES
A Tecnologia da Informagdo modificou as atividades administrativas nas institui¢des ao
possibilitar processos que envolvam a coleta, o processamento, o armazenamento, a an-
lise e a disseminacgdo de informagdes por diferentes pessoas em diferentes espagos. Segun-
do Turban et al. (2010), a Tecnologia da Informagéao pode ser definida como «a colegio de
sistemas de informagao de uma organizagao, seus usudrios e a gestao que os administra».
As atividades administrativas de uma instituicdo sdo assentadas em informagdes,
conhecimento e tecnologias da informagao, sendo cada vez mais importantes o conhe-
cimento do negdcio e de suas necessidades em tecnologias como destacam Strauhs et al.
(2012, p. 33):

O conhecimento dos termos especificos do negocio da empresa permite a or-
ganizagdo entender-se e ser entendida por seus pares, fornecedores e clientes. Além
disso, é importante distinguir quais motivos levam a empresa a investir em TL
A principal vantagem, aquela que confere diferencial competitivo, é o uso da in-
formagdo para inovar, e isso nem sempre exige grande investimento em programas
sofisticados, em redes ou em profissionais da tiltima geragdo de TI.

A Administragdo Publica brasileira buscava uma ferramenta que permitisse a dimi-
nui¢do da morosidade na tramita¢ao de processos com um melhor uso da informacéo.
Entre os sistemas disponiveis, foi escolhido o Sistema Eletronico de Informagoes, que é
uma das entregas de inovagdo do Processo Eletronico Nacional.

O Sistema Eletronico de Informagdes é um software de governo, com uma platafor-
ma que compreende um conjunto de médulos e funcionalidades para promover a eficién-
cia administrativa. Trata-se de um sistema de gestao de processos e documentos arqui-
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visticos' eletronicos, com uma interface amigavel, com boa usabilidade e navegabilidade,
que permite praticas inovadoras de trabalho ao trazer o fim do paradigma do papel como
suporte fisico para processos administrativos e o compartilhamento do conhecimento
com a atualizacdo de novas informagdes em tempo real.

O conceito norteador do funcionamento do sistema é a gestdo por processo, o que
permite a geracio de relatorios estatisticos das unidades e da institui¢ao, incluindo o tem-
po médio de tramitacdo de cada tipo de processo, em cada unidade. O sistema também
permite a transferéncia de documentos no ambiente virtual, proporcionando a virtualiza-
¢ao de processos e documentos, permitindo atuagao sincrona de varias unidades, mesmo
que distantes fisicamente, em um mesmo processo, reduzindo assim o tempo de reali-
zacdo das atividades. O Manual do Usudrio, versdo 3.0, define o Sistema Eletronico de
Informacées como:

Um sistema de gestio de processos e documentos arquivisticos eletronicos,
com interface amigavel e prdticas inovadoras de trabalho. Uma das suas princi-
pais caracteristicas é a libertagdo do papel como suporte fisico para documentos
institucionais e o compartilhamento do conhecimento com atualiza¢do e comuni-
cagdo de novos eventos em tempo real. [...] O SEI é uma ferramenta que permite
a produgdo, edigdo, assinatura e tramite de documentos dentro do proprio sistema,
proporcionando a virtualizagdo de processos e documentos, permitindo atuagdo
simultdnea de vdrias unidades ao mesmo tempo em um mesmo processo, ainda
que distantes fisicamente, reduzindo o tempo de realizagdo das atividades (Brasil.
Universidade Tecnoldgica Federal do Parana 2017, p. 3).

As vantagens para as instituicdes que implantarem o Sistema Eletronico de Infor-
magdes adotando o PEN (PENSEI), segundo a pagina do Ministério da Economia (Brasil.
Ministério da Economia 2022b), sdo:

Portabilidade: 100% Web e pode ser acessado por meio dos principais na-
vegadores do mercado — Internet Explorer, Firefox e Google Chrome; Acesso Re-
moto: pode ser acessado remotamente por diversos tipos de equipamentos, como
microcomputadores, notebooks, tablets e smartphones de vdrios sistemas opera-
cionais (Windows, Linux, 10S da Apple e Android do Google). Isso possibilita que
os usudrios trabalhem a distancia; Acesso de usudrios externos: gerencia o acesso
de usudrios externos, permitindo que tomem conhecimento dos documentos e,

! Nio ¢ objetivo deste artigo analisar se o Sistema Eletronico de Informagdes atende aos requisitos para ser deno-
minado como um Sistema Informatizado de Gestdo Arquivistica de Documentos. Para essa discussdo consultar o
Arquivo Nacional e o Conselho Nacional de Arquivos.
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por exemplo, assinem remotamente contratos e outros tipos de processos; Controle
de nivel de acesso: gerencia a criagio e o tramite de processos e documentos com
informagoes sensiveis, conferindo o acesso somente as unidades envolvidas ou a
usudrios especificos; Tramita¢do em multiplas unidades: incorpora novo conceito
de processo eletronico, que rompe com a tradicional tramitagdo linear, inerente a
limitagao fisica do papel. Com isso, vdrias unidades podem ser demandadas, to-
mar providéncias e manifestar-se simultaneamente; Funcionalidades especificas:
controle de prazos, ouvidoria, estatisticas da unidade, tempo do processo, base de
conhecimento, pesquisa em todo teor, acompanhamento especial, inspecdo admi-
nistrativa, modelos de documentos, textos padrdo, sobrestamento de processos, as-
sinatura em bloco, organizagdo de processos em bloco, acesso externo, entre outros;
Sistema intuitivo: estruturado com boa navegabilidade e usabilidade.

Sendo assim, abordaremos a seguir como ocorreu a implementagdo do Sistema
Eletronico de Informagdes no Cade.

O SISTEMA ELETRONICO DE INFORMACC)ES NO CADE

No Cade, o Sistema Eletronico de Informagdes teve seu inicio a partir do Projeto Cade
Sem Papel, atual Cade Digital. A demanda pelo projeto originou-se no ano de 2009, com
a necessidade da troca de informacdes entre os trés 6rgaos do Sistema Brasileiro de De-
fesa da Concorréncia. Com a aprovagdo da Lei n.° 12.529/2011, que estruturou a Sistema
Brasileiro de Defesa da Concorréncia e centralizou no Cade as atividades de instrugao e
julgamento dos atos de concentragdo e condutas anticoncorrenciais, o projeto Cade sem
Papel precisou ser alterado para atender as novas demandas da autarquia, entre elas a de
notificagdo prévia dos atos de concentragdo que serdo objeto de andlise nesse texto (Bra-
sil. Conselho Administrativo de Defesa Economica 2014a).

O Sistema Eletronico de Informacdes teve seu funcionamento disciplinado na Reso-
lugdo n.° 11, de 24 de novembro de 2014, instituindo-o como sistema oficial de gestao de
documentos eletronicos finalisticos e da area-meio no Cade. Seu inicio se deu no &mbito
da fase 1 do Projeto Cade Sem Papel — iniciativa desenvolvida entre junho e dezembro
de 2014 (Brasil. Conselho Administrativo de Defesa Econ6mica 2014c).

O projeto esta alinhado com o Plano Estratégico do Cade 2013-2016 (Brasil. Conse-
lho Administrativo de Defesa Econdmica 2013), notadamente aos Objetivos Estratégicos
(i) Assegurar decisoes técnicas, independentes e céleres, (ii) Assegurar a prestagao de
servicos de qualidade a sociedade e (iii) Promover o uso integrado de informagdes. Esta
alinhado também com o Plano Diretor de T12014-2016 (Brasil. Conselho Administrativo
de Defesa Econdmica 2014b) nos Objetivos Estratégicos OE2 — Implementar sistemas de
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informac¢des — e OE6 — Melhorar continuamente a prestacao de servigos de Tecnologia
da Informacao.

O uso do Sistema Eletronico de Informagdes contribuiu para a eficiéncia no Cade
por ter otimizado rotinas de trabalho, permitindo que diversas unidades trabalhem de
maneira simultanea no processo. Ao contrario do processo em papel, que obedece a uma
logica linear, o tramite do processo eletronico permite que diferentes atividades sejam
desenvolvidas a0 mesmo tempo; também disponibilizou instrumentos de gestdo de ca-
sos e das equipes, e possibilitou a organizagao do conhecimento gerado no Cade. Ainda,
com a adogdo do processo eletronico a eliminagdo de papel promoveu a sustentabilidade
econdmica e ambiental, além de reducio dos custos de transa¢do para os administrados.

O Sistema Eletronico de Informagoes do Cade hoje conta com 181 tipos de proces-
sos, entre aqueles utilizados pela drea-meio e area-fim e no topico a seguir trataremos dos
mais utilizados pela area finalistica.

OS PRINCIPAIS TIPOS DE PROCESSO NO CADE NA AREA
FINALISTICA

De acordo com as Recomendagdes para uso do Sistema Eletronico de Informagdes emi-
tidas pelo Arquivo Nacional (Brasil. Arquivo Nacional 2018), o sistema deve ser utilizado
apenas para a produgao de processos e nao para documentos avulsos. Segundo a Portaria
Interministerial n.° 1677/2015, «a autuagdo de documentos avulsos para a formagio de
processos ¢ obrigatdria quando o assunto, tema ou solicitagao requerer analises, informa-
¢oes, despachos, pareceres ou decisdes administrativas dos orgaos e entidades da Admi-
nistragdo Publica» (Brasil. Ministério da Justiga e Seguranga Publica 2015).

No ambito do Cade, ha diversas atividades que necessitam ser registradas em pro-
cessos por requererem analises, pareceres e decisoes. Entre os principais tipos de processo
da drea finalistica podemos destacar:

o Inquérito Administrativo:: instaurado para investigar infragdes a ordem econdmi-

ca. De natureza inquisitorial, é iniciado pela Superintendéncia Geral;

o Processo Administrativo: instaurado em até 10 dias apos o encerramento do IA,
quando ha indicios de conduta anticompetitiva;

o Termo de Compromisso de Cessagdo de Conduta: instrumento consensual, de
natureza substitutiva, celebrado entre o Cade e as empresas e/ou pessoas fisicas
investigadas por infracdes a ordem econdmica, por meio do qual pde-se fim ao
processo administrativo;

» Acordo de Leniéncia: sdo celebrados quando pessoas fisicas ou juridicas que par-
ticiparam de condutas anticompetitivas confessam ao Cade que praticaram e co-
laboram indicando demais nomes e elementos da agdo. Para que o Acordo seja
celebrado, é necessario que o beneficiario cesse a pratica;
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« Ato de Concentragdo Econdmica: sdo as fusdes de duas ou mais empresas ante-
riormente independentes; as aquisicdes de controle ou de partes de uma ou mais
empresas por outras; as incorporagdes de uma ou mais empresas por outras; ou,
ainda, a celebragdo de contrato associativo, consorcio ou joint venture entre duas ou
mais empresas e sera foco do presente estudo e objeto de analise no topico seguinte.

APRESENTACAO E ANALISE DOS ATOS DE CONCENTRACAO
ECONOMICA DE 2012 A 2021

De acordo com o art.° 88 da Lei n.° 12.529/2011, empresas de qualquer setor da econo-
mia devem notificar ao Cade os atos de concentragdo econdmica quando um dos grupos
obteve faturamento bruto anual total, no ano anterior a concentragao, igual ou superior a
750 milhoes de reais, e «pelo menos um outro grupo envolvido na operagdo tenha regis-
trado faturamento bruto anual ou volume de negdcios total no Brasil, no ano anterior a
operagao, equivalente ou superior a R$ 75 milhoes» (Brasil. Conselho Administrativo de
Defesa Economica 2016).

No tocante ao prazo, traz-se que o tempo maximo para andlise de um ato de con-
centragdo ¢ de 240 dias a partir da data da autuagao do processo, prorrogavel por mais
90 dias. Na Figura 1 a seguir se pode ver, de 2012 a 2021, o tempo médio de duragao dos
processos de Atos de Concentragao, do momento em que sao autuados no Protocolo até
seu encerramento pela Superintendéncia-Geral ou Tribunal. Em parte desse periodo, de
20122015, no qual o Cade contava com a tramitagao fisica de processos, o tempo médio
de autuagio pelo Protocolo era de 1 dia.

40
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Fig. 1. Tempo médio de duracdo dos processos de Atos de Concentragdo
Fonte: Brasil. Conselho Administrativo de Defesa Econémica 2022a
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De 2012, a partir da vigéncia da nova lei, até 2021 foram autuados 4438 Atos de
Concentragio, entre Atos de Concentragdo sumadrios e ordindrios?, conforme indicado
na Figura 2 abaixo:

m Ordinario

= Sumario

Fig. 2. Numero de Atos de Concentracdo entre 2012 e 2021
Fonte: Brasil. Conselho Administrativo de Defesa Econdmica 2022a

Sobre autuagio fisica de processos entre 2012 e 2015 (ano de implantagdo do processo
eletrénico) nao se tem dado em planilha, mas a meta estabelecida era de 24 horas. A equipe do
Protocolo tinha de carimbar, enumerar, cadastrar no sistema, fazer capa de processo e depois
disso levar o processo fisico para a unidade de triagem de Atos de Concentragao.

Com a adogao do processo eletronico, foi possivel estabelecer uma meta muito mais
ousada: 60 minutos. Ainda assim, mesmo com o ganho proporcionado pela gestdo docu-
mental mais eficiente, com a eliminac¢do de atividades como carimbar e assinar e com a
facilidade de acesso e a possibilidade de trabalho compartilhado em um mesmo processo,
foi possivel trabalhar com tempo médio em menos de uma hora, como se pode ver na
Tabela 1 a seguir para os anos de 2017-2021:

Tabela 1. Dados de autuacao de Atos de Concentragao entre 2017 e 2021

Ano Quantidade de ACs Tempo médio de autuacao
2017 369 01:57:25
2018 405 00:54:55
2019 439 00:47:40
2020 465 00:32:00
2021 625 00:26:05

Fonte: Elaborado pelas autoras, 2022

% «O procedimento sumario sera aplicado pelo Cade aos casos que, em virtude da simplicidade das operagdes, te-
nham menor potencial ofensivo a concorréncia. A decisdo de enquadramento em procedimento sumario é discricio-
néria e sera adotada pelo Cade conforme os critérios de conveniéncia e oportunidade», ja o procedimento ordinario
«é aplicado a operagdes complexas com potencial impacto ofensivo & concorréncia» (Brasil. Conselho Administrati-
vo de Defesa Economica 2022¢).
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Resta demonstrado, portanto, que no periodo anterior ao Sistema Eletronico de In-
formagoes levava-se mais tempo para as atividades de protocolo, situagao que foi solucio-
nada com o processo eletronico.

O ACESSO A INFORMACAO E A PESQUISA PROCESSUAL

A Lein.c 12.527, de 18 de novembro de 2011, conhecida como Lei de Acesso a Informa-
¢ao, tem por objetivo assegurar o direito fundamental de acesso & informagcéo, e regula-
mentou o direito a informacéo previsto na Constituicdo Federal de 1988. Em seus artigos
dispoe que é dever do Estado garantir o direito de acesso aos cidaddos as informagdes
publicas e que cabe aos drgaos e entidades do poder publico:

Art.o6.°[...] I - gestdo transparente da informagao, propiciando amplo aces-
so a ela e sua divulgagdo; II - protegio da informagdo, garantindo-se sua disponi-
bilidade, autenticidade e integridade; e I1I - prote¢io da informagdo sigilosa e da
informagdo pessoal, observada a sua disponibilidade, autenticidade, integridade e
eventual restri¢do de acesso (Brasil. Presidéncia da Republica 2011a).

Para que o acesso a informagéo seja franqueado a partir do ambiente produtor, é
necessario que o 6rgdo publico tenha os seus documentos organizados, acessiveis e clas-
sificados. Dessa forma, o Sistema Eletronico de Informagoes tinha limitagdes quanto a
franquear o acesso a informagdo contida em seus processos, tanto natos digitais quanto
digitalizados e inseridos no sistema.

Essa limitagdo foi resolvida com o desenvolvimento da ferramenta de pesquisa pro-
cessual publica, que permite acesso integral ao contetido e a0 andamento dos processos
publicos, que gerou eficiéncia nas consultas, que podem ser feitas de qualquer computa-
dor, sem ter que emitir copias ou carregar volumes fisicos de papel. A pesquisa no sistema
pode ser feita através do numero do processo, por assuntos, tipo de processo e tipos de
documento, o que possibilita 0 acesso aos processos, desde que com informagdes publi-
cas, a advogados, pesquisadores e todos os cidados.

As informagoes registradas nos processos do Cade, incluindo nos atos de con-
centragdo econdmica, sdo consideradas informagoes arquivisticas que estdo registradas
em documentos que foram produzidos e acumulados no decorrer das suas fungoes e
atividades, como destaca Jardim (1999, p. 33):

Uma relagio profunda entre a gestio da informagdo arquivistica como um
recurso e a qualidade dos servicos prestados pelo Estado a sociedade civil. Essa
complexa relagio envolvendo os agentes do Estado e a sociedade civil mediados
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pela informacgdo arquivistica, remete-nos necessariamente a uma abordagem teo-
rica do Estado visando a sua compreensdo como campo informacional.

Nessa relacao, o Estado tem o papel de ser o agente responsavel pela gestdo e acesso
a informagao publica. O Conselho cumpriu o seu papel de agente de Estado ao franquear
0 acesso a informagao publica, situagdo demonstrada na pesquisa processual e nos dois
projetos tratados adiante.

ARQUIVO ELETRONICO E A BUSCA DE JURISPRUDENCIA
A demanda do Projeto Arquivo Eletronico decorre da necessidade de acesso 4gil e in-
tegro aos processos finalisticos (Ato de Concentragao e Processo Administrativo) jul-
gados pelo Cade a partir de 1994, bem como aos dados referentes aos processos ou as
decisoes do drgao. Seu objeto ¢ a ampliagao da base de pesquisa do Sistema Eletronico
de Informagdes com os processos finalisticos julgados pelo Cade e acesso a integra dos
processos publicos e aos metadados processuais, a partir da digitalizacdo de processos
tisicos. Isso possibilita a geragao de informagdes estatisticas confidveis e de maior am-
plitude através da integracdo do Sistema Eletronico de Informagdes com ferramentas
de Business Intelligence. A gestdo do conhecimento sobre os julgamentos do 6rgao da
maiores subsidios a analise e decisiao de novos casos. Além disso, a sociedade tera mais
acesso aos processos decididos pelo Cade e as informagdes sobre a atuagao finalistica
do ¢érgao.

Outro grande projeto que prové acesso a informacéo a partir da gestdo documental
e de pesquisa é o Busca de Jurisprudéncia. Disponivel desde maio de 2021, a plataforma
estd estruturada em 6 colegdes: Jurisprudéncia, Pareceres Técnicos, Guias e Publica¢es,
Legislagao, Noticias e Acordao do Tribunal de Contas da Unido, navegaveis a partir de
filtros que refinam as pesquisas, como se pode ver na Figura 3 abaixo. Pode ser utilizado
de forma gratuita por cidaddos e empresas interessados nos julgados do Cade.
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'ACESSO AINFORMAGRO PARTICIPE LecistaGko GRGAS DO GOVERNO

Todas as coleges Jurisprudéncia Pareceres Técnicos Guias e Publicagdes Legislagdo Noticias Acérdaos TCU

Pesquisar por . Q

e ou nio pox '*

Pesquisa Avangada | Cesta de Conhecimento (0)

Pesquisa avangada de Conduta

Pesquisa avangada de AC

Fig. 3. Tela inicial da Busca de Jurisprudéncia
Fonte: Brasil. Conselho Administrativo de Defesa Econémica 2021

Estdo indexados na plataforma diversos tipos de documentos (natos digitais do Sis-
tema Eletronico de Informagoes, PDF, Word, Excel), possui filtros avangados de busca,
busca facetada, por relevincia, documentos mais acessados e mais referenciados, busca
fonética, autossugestao, realce de palavras e paginacdo e ordenagdo. Ainda, mais recen-
temente, integrou a Pesquisa Avancada de Ato de Concentragdo. Conta com recurso de
acessibilidade de Linguagem Brasileira de Sinais.

CONSIDERACOES FINAIS

A partir do exposto neste artigo

pode-se perceber que os processos eletrdnicos, a medida que possibilitam o acesso a
informagdo pela Internet, também podem contribuir com a questdo da agilidade e
economia, ja que eliminam procedimentos relativos a formagdo do processo fisico,
reduzindo os gastos puiblicos e ao mesmo passo desburocratizando o sistema puiblico
(Pereira e Brito 2018, p. 60).

Sob o ponto de vista da Arquivologia, a implanta¢do de processo eletronico via Sis-
tema Eletronico de Informagdes no Cade conferiu uma maior agilidade na tramitagéo de

286



IMPACTO DO PROCESSO ELETRONICQ NA GESTAOkARQJIVI‘STICA E DOCUMENTAL E NO ACESSO
A INFORMACAO EM UMA AUTARQUIA FEDERAL BRASILEIRA

processos de Ato de Concentracdo e promoveu a publicidade das informagdes e eficiéncia
ao servico publico, gerando economia de recursos, um maior acesso as informagdes que
podem ser acessadas de forma simultanea e de diferentes locais.

Ao observarmos as limitacdes do sistema Sistema Eletronico de Informagdes, desta-
camos a falta de um médulo especifico para a gestao de documentos, que os documentos
sejam melhor gerenciados quanto a sua fase e destinagdo final, e se garanta a sua efetiva
autenticidade e preservagio.

Olhando para aqueles que usufruem dos servigos prestados pelo Cade, advogados e
cidaddos, consideramos como impacto do processo eletronico: tempo de deslocamento,
custos com reprografia, custos com transporte, com postagem de documentos, agilida-
de na pesquisa processual remota, transparéncia, conforme preconiza a Lei de Acesso a
Informagao. Ja do ponto de vista da autarquia, temos menos massa documental e conse-
quente facilidade tanto na busca no arquivo como na manutengao do acervo, agilidade
e celeridade na autuagdo, economia com papel (resmas, envelopes, capas de processos).

Sendo assim, constata-se como relevante institucional e socialmente e, portanto, re-
comenda-se a implantagdo do processo eletronico para melhores praticas em Arquivolo-
gia e Gestao Documental.
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