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Resumo: No presente artigo ensaia-se uma abordagem holistica a evolugédo do produto conservas e afir-
macgdo das marcas, no contexto da industria conserveira portuguesa e, em particular, do nticleo piscatério
e industrial de Matosinhos motor de dinamizacao local e lider nacional. Faz-se uma aproximagéo histérica
atrés conserveiras matosinhenses de tradicédo familiar e vocagdo exportadora (A Boa Nova, Activa e Pinhais)
e suas marcas comerciais de conservas de peixe, cujas narrativas grdficas e visuais se analisam'. As marcas
visam a diferenciagdo face a concorréncia para atrair a atengdo dos consumidores mediante atributos de
identificacéo e beneficios prometidos, sendo designagdes e sinais de entidades e produtos que constituem
direitos de propriedade industrial de iniciativa empresarial e comercial. Assim, atendendo a que «a verda-
deira marca, aquela cuja imagem estd envolvida pelas caracteristicas do produto»* é pensada como um
todo a partir da empresa e nos mercados onde se joga o seu valor econémico, funcional e simbdlico.
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Abstract: This article attempts a holistic approach to the evolution of the canned product and brand affir-
mation in the context of the Portuguese canning industry and, in particular, the fishing and industrial
nucleus of Matosinhos, a driving force for local dynamism and a national leader. A historical approach is
made to three canning companies with a family tradition and export vocation (A Boa Nova, Activa and
Pinhais) and their canned fish commercial brands, whose graphic and visual narratives are analysed®.
The brands aim to differentiate themselves from the competition to attract consumers’ attention through
identification attributes and promised benefits, being names and signs of entities and products that consti-
tute industrial property rights of business and commercial initiative. Thus, given that «the true brand, the one
whose image is involved by the product’s characteristics»*, is considered a whole based on the company and
the markets where its economic, functional and symbolic value is played.

Keywords: trademarks; canned fish; Matosinhos Canning Industry; brand value.

INTRODUCAO

Este texto, resultado de investigagdo abrangente e interdisciplinar, integra-se no projecto
do CITCEM Made in Portugal: marcas e denominagoes de origem entre o local e o global,
para o qual visa contribuir. Centra-se na histéria recente da nossa industria conserveira,
em que se delimita o estudo do nucleo piscatorio e industrial de Matosinhos, de indus-
trializagdo tardia, com marcas comerciais histdricas e modernas.

* Versdo desenvolvida da comunicagio apresentada ao Congresso Internacional Marcas e Denominagoes de Origem.
Porto, FLUP, 13-14 de Maio 2021.

** CITCEM-FLUP. A autora ndo segue o Acordo Ortografico de 1990.

! GERVEREAU, 2007.

2 KAPFERER, 1992.

* GERVEREAU, 2007.

* KAPFERER, 1992.

431



MARCAS E DENOMINACOES DE ORIGEM: HISTORIA E IDENTIDADE

A industria conserveira nacional cuja existéncia conta mais de século e meio,
desenvolveu-se sobretudo desde finais do século XIX, inicios do século XX, com signi-
ficado crescente para Portugal que se viria a tornar o primeiro produtor mundial de
conservas, um dos produtos mais importantes da nossa economia. Este ganhou maior
peso através da exportagdo de produtos maritimos — tnica actividade no sector do mar
que regista uma balanca comercial positiva — sendo hoje considerado um activo estra-
tégico para o pais. Nesse processo de progressivo reposicionamento impos-se a comuni-
cacao e marketing dos produtos através da associagao da origem a uma imagem de marca’.

Numa visdo multidisciplinar que se privilegia, considera-se que «a verdadeira marca
aquela cuja imagem esta envolvida pelas caracteristicas do produto»® deve ser pensada
como um todo a partir da empresa, sendo relevante para a afirmagao do produto nos
mercados onde afinal se joga o seu valor.

De acordo com estudos cientificos recentes a primeira vaga de globalizagao, de
1850 a 1914, é considerada um periodo em que o comércio e o investimento globais
aumentaram a um ritmo constante, com impacto no crescimento econémico global” e
na expansao dos mercados. Por sua vez,

a emergéncia das marcas comerciais modernas, associada a criagdo do quadro legal
de protegdo dessas marcas em finais do século XIX, relacionou-se, segundo diversos
autores, com o nascimento das grandes companhias empresariais, com ganhos de
eficiéncia econdmica, num contexto de expansdo dos mercados e de crescente afasta-
mento entre produtores e consumidores na cadeia de distribuigdo. As marcas visariam,
assim, fornecer aos consumidores informagdo sobre a genuinidade dos produtos,
garantida pelos respetivos produtores, traduzindo-se a sua identificagdo e reconheci-
mento em vantagens concorrenciais®.

Partindo deste enquadramento descritivo e conceptual, desenvolve-se entao uma
abordagem holistica articulando os topicos seguintes: 1) da conservagdo de alimentos
a produto industrial, industria conserveira, emergéncia e valor das marcas; 2) industria
conserveira portuguesa e afirmagdo do nucleo piscatdrio e industrial de Matosinhos;
3) fabricas pioneiras de Matosinhos, de tradi¢ao familiar e vocacio exportadora: A Boa
Nova e Activa (extintas) e a centenaria Pinhais em laboragdo; 4) publicidade e narra-
tivas visuais e graficas de marcas comerciais de conservas de peixe de Matosinhos a partir
dos anos de 1930. Nessas marcas mais emblematicas, traduzidas de modos diversificados
em valor econémico e simbolico nas trés empresas, destacam-se as marcas historicas de

> DIAS, 1992: 17.

® KAPFERER, 1992: 130.

7 LOPES, LLUCH, PEREIRA, 2020.
8 PEREIRA, CRUZ, 2017: 409-425.
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conservas em giro mercantil da Pinhais. Segundo esta empresa, mantém-se ainda hoje,
como marcas modernas de maior prestigio, a marca ancora Pinhais e a marca global Nuri.

O arco temporal abrangido pelo nosso estudo empirico inicia-se nos anos de
1920/1930 e prolonga-se pelo século XX até ao presente. E um periodo de mudangas
radicais na industria conserveira e mercados, culminando na globalizacido das economias
na drea alimentar, de grande aceleragdo e concorréncia, em que empreendedores e distri-
buidores desenvolveram marcas comerciais em conservas de produtos alimentares,
sobretudo pescado, muitas das quais ndo sobreviveram, além das décadas de 1970/1980,
época de profunda alteragio do sector industrial conserveiro.

No trabalho de investigacdo cientifica realizado, sublinha-se a adop¢ao de um
constructo tedrico-metodoldgico interdisciplinar, resultante da reconfiguragao de praticas
historiograficas e principios das economias de grandeza e da sociologia pragmatica’, assim
mais adequado ao objecto de estudo definido. Suporta-se numa ampla pesquisa docu-
mental e revisdo da literatura (trabalhos de referéncia, fontes de arquivo e bibliotecas, co-
lecgdes particulares, revistas especializadas, testemunhos, memorias e outros materiais de
informacdo) paraalém do trabalho de terreno sobre as empresas e entrevistas a informantes
privilegiados e da aplicacao de técnicas qualitativas e especificas de estudos de marcas'®.

E de salientar, por fim, que esta estratégia de investigagdo em profundidade, inten-
sidade e flexibilidade de andlise permitiu a elaboracio deste trabalho preliminar que,
se objectiva como contributo para um estudo de outra abrangéncia e maior representati-
vidade, a prosseguir segundo o método do estudo de caso alargado'! sobre a conservas
Pinhais C.* Lda, empresa centendria, museu vivo da industria conserveira de Mato-
sinhos e verdadeiro case study de tradi¢do-inovagao no horizonte da actual globalizagao
e relevancia das modernas marcas de conservas e produtos alimentares.

1. DE ALIMENTO CONSERVADO A PRODUTO INDUSTRIAL E
EMERGENCIA DAS MARCAS

Justifica-se, previamente, uma aproximagao breve a evolucdo da actividade econdmica
de conservagao de alimentos, especialmente, desde o pescado até as modernas conservas
de peixe, produto industrial saido das fabricas pronto a ser langado nos mercados onde
se individualiza e afirma, em concorréncia, por intermédio das marcas comerciais.

1.1. Dos produtores ao produto industrial. Industria conserveira e
mercados

A conservagao de alimentos tem uma histdria de muito longa duragio e sucesso. Sempre
se procurou, por diversos métodos (salga, salmoura, secagem, fermentagao, pasteurizagio,

* BOLTANSKI, THEVENOT, 1991; LAGE, 2010: 339-360.
10 Cf. PEREIRA, 2005.
" BURAWOY, 1998.
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esterilizacdo e congelagao) conservar os alimentos para se poder transporta-los e consu-
mi-los mais tarde. A actividade econdmica de conservagao de peixe, que, no Ocidente,
remonta a Antiguidade Classica e perdurou até inicio do século XIX, envolve um bem
escasso de dificil conservagio, distribui¢io onerosa e restrita as elites sociais.

Com o moderno processo de conservagdo induzido pela inovagao técnica e tecno-
légica alargou-se o horizonte da produgao e da distribuicdo a camadas mais vastas
de consumidores.

Por volta de 1804, Nicolas Appert criou e desenvolveu em Franga um método de
conservagao revoluciondrio, a época: a esterilizagio em quente dos alimentos fechados
hermeticamente (appertizagio), método melhorado e usado em 1824, numa primeira
fabrica de conservas, em Nantes. Cerca de 1820, iniciara-se em Franca (Nantes e Bordéus)
o fabrico das sardinhas enlatadas em azeite, limitado e confidencial, até a inven¢do em
1852 do autoclave para obter a temperatura desejada e reduzir o tempo de esterilizacao,
maquina que tera sido introduzida em Portugal em 1890 na Ramirez, a mais antiga
conserveira nacional.

As primeiras experiéncias no ambito da industria moderna de conservas, como a
que passou a utilizar o método de esterilizagdo, realizaram-se em Portugal nas décadas
de 1850 e 1860, generalizando-se desde 1880, quando comegou a rarear a matéria-prima
no principal centro produtor europeu de conservas, a Bretanha, que induziu a deslocali-
zacao de unidades industriais para Portugal e Espanha. O baixo custo da mao-de-obra e
a abundancia e qualidade do pescado foram factores importantes do desenvolvimento do
sector desde entéo, apesar do nimero de unidades a funcionar ndo ser muito expressivo'2.

Nas décadas seguintes, a industria conserveira portuguesa registou um assinalével
desenvolvimento, sendo frequente a actividade multi — estabelecimento ou exploragdo
de mais do que uma unidade, por empresario, talvez pela menor intensidade capita-
listica associada’. Em 1855, Portugal participou na Exposi¢cdo Universal de Paris que
premiou as conservas de sardinha em lata produzidas por Feliciano Anténio da Rocha,
em Setubal, onde a industria conserveira registou, oficialmente, no seu periodo auge,
140 fabricas conserveiras.

Em 1908, no I Congresso Internacional de Genebra, definiu-se, concretamente o
termo «conserva», com a seguinte designagao: «Os alimentos ou substancias alimen-
ticias que, através de um tratamento adequado, mantivessem as suas propriedades espe-
cificas durante um periodo de tempo muito maior do que seria possivel sem qualquer
preparacdo prévia»',

12 No Inquérito Industrial de 1881 encontra-se recenseada apenas uma fabrica de conservas. O Inquérito Industrial de
1917 recenseava ja 187 unidades de enlatados de peixe e 10 de conservas de outros alimentos.

3 NEVES, 2007: 200-206.

14 SILVA, 1909: 51.
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Ainda antes da Primeira Guerra Mundial, a produgio industrial das conservas de
peixe, produtos raros e de luxo, durante décadas, popularizou-se e expandiu-se. Para este
sucesso assegurado contribuiu a interconexao de trés factores: os produtos, prontos
a consumir, conservados com facilidade e de sabor especial, ao contrario do gosto das
sardinhas salgadas ou de barrica, comida dos pobres; os fabricantes, em condi¢des favora-
veis de empreenderem novas actividades econdmicas; e, os mercados potenciais voltados
para segmentos mais ricos e progressivamente mais amplos da populagao mundial. Assim,
uma nova industria alimentar foi crescendo na Europa, a das conservas de peixe, s depen-
dente das incertezas do mar, da pesca e das condi¢oes do mercado'™. Para impor este
produto industrial, com nova apresentacdo e novo gosto, foi preciso criar nome e repu-
tacdo, conquistar mercados burgueses em todo o mundo, apresentar um alimento fabri-
cado com os melhores peixes e azeite, de sabor especial e calibrado, cuja qualidade melhora
amedida que envelhece'®.

1.2. Afirmagao e valor das marcas (dimensao economica, funcional
e simbolica)
Com as novas condi¢des de produgao massiva das fabricas de macrodistribuicao e
livre concorréncia instalada, ocorreu um outro impulso definitivo criando novas regras
e a necessidade de os produtos se distinguirem através das marcas que se impdem,
desde a primeira metade do século XX. Nesta fase associada a evolugdo do marketing e a
sua influéncia nos consumidores, sobretudo a partir de meados dos anos de 1980, num
desenvolvimento das marcas enquanto fendmeno econémico e sociolégico que se torna
assunto relevante para os negocios e os estudos em geral, face a dindmicas emergentes
no funcionamento dos mercados da época.

Segundo Teresa Rudo,

0 fenémeno marcas de comércio tem conhecido uma expressiva investigacio nos
ultimos 20 anos, em consequéncia do crescimento da paisagem de marcas no universo
economico. Na verdade, estamos hoje perante mercados sobrepovoados de sinais de
distingdo [...]. Neste contexto, as marcas tém constituido fontes de valor acrescentado
para as empresas e seus clientes, promovendo a diferenciagdo e apelo ao consumo.
E um dos pilares desse capital-marca assenta na imagem positiva, ou percegdo favo-
ravel que conseguem estimular na mente dos publicos-alvo".

Também de acordo com a autora citada, releva-se nesta matéria uma visao realista
surgida na teoria das marcas que tem procurado articular de forma holistica a origem

1> Cf. FICHOU, 2010: 7-24.
'¢ Cf. BRIOIST, FICHOU, 2012: 69-80.
17 RUAO, 2003: 177-191.
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do valor da marca como um todo, a partir de atributos concretos do produto e atributos
simbolicos da oferta da empresa considerada.

E entrecruzando perspectivas, a mesma autora destaca nas marcas o papel da proble-
matica da imagem, entendida como a leitura que os publicos fazem da oferta funcional
e simbolica, desenvolvendo o sentido do conceito-imagem numa dupla dimensao:
a pragmatica e a reflexiva.

A pragmatica olha a imagem como uma questdo essencial as marcas que queiram
manter relagoes harmoniosas com os publicos e, acima de tudo, que pretendam um
bom desempenho econdmico. Pelo que procura perceber a origem e forma de funciona-
mento do capital-marca. E a reflexiva, por seu lado, destaca as questoes da integridade
simbdlica da oferta das marcas, como perspectivas histérico-sociais das realidades
organizacionais. [...] Valendo as marcas, sobretudo, pelo facto de fazerem funcionar
um verdadeiro «motor semidtico», a partir do que se desenvolvem as dimensaes simbo-
licas do universo economico'.

2. AINDUSTRIA CONSERVEIRA PORTUGUESA E O NUCLEO
INDUSTRIAL DE MATOSINHOS

Portugal é hoje um dos principais paises exportadores de conservas de peixe na Unido
Europeia e no mundo. Apesar da diminui¢do do nimero de fabricas de conservas de
peixe, registou-se um crescimento de 3,1% na exporta¢ao, com um valor aproximado
de 120 milhoes de euros, em 2010, comprovando assim maiores investimentos a varios
niveis. Mais de 50% da produgdo de conservas ¢ destinada a mais de 50 mercados
externos. A exportacdo ¢ fundamental para a inddstria conserveira portuguesa pois
absorve cerca de % da produ¢io nacional.

2.1. Industria Conserveira Nacional
Foi com a Primeira e a Segunda Guerras Mundiais que o negocio da industria conserveira
portuguesa prosperou na sua generalidade. Como se pode deduzir do grafico (Fig. 1),
nos finais do século XIX, Portugal tinha 76 fabricas, mas no pds-Primeira Guerra
Mundial, o universo alargara-se para 300, muitas a funcionar em condi¢des rudimen-
tares, tendo continuado a subir, para declinar ap6s 1938, a partir de quando se verificou
uma queda abrupta até ao presente.

O projecto de reorganizacao estatal da industria de conservas de peixe (1927-1938)
coincide com o periodo de formagao das bases institucionais do Estado Novo e o impacto
moderado da crise internacional em Portugal.

18 RUAO, 2003: 189.
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Fig. 1. Evolucdo do nimero de conserveiras em Portugal
Fonte: Elaboracéo da autora. Adaptado de Enboite. Disponivel em <https://www.enboite.ch/pages/histoire-
de-lindustrie-des-conserves?contact%5Bemail%5D=&contact%5Btags%5D=newsletter&form_type=customer>

A economia dos «interesses» conserveiros procurou conter os efeitos de crise
no sector em meados dos anos 1920 e esses interesses viriam a identificar-se com as
solugoes autoritdrias preconizadas por Salazar em 1931. Nesta conjuntura merecem
especial atengdo as pressoes dos mercados externos sobre a «cadeia de oferta» das
conservas de peixe, antes e depois da Grande Depressio, para compreender o alcance
e limite dos processos de «cartelizagdo estatal»".

Em 1938 existiam em Portugal 152 fabricas conserveiras que produziam cerca de
34 mil toneladas de conservas de peixe. Actualmente, o nimero de fabricas reduziu para
21 mas, em contrapartida, a produ¢ao aumentou para cerca de 55 mil toneladas.
Actualmente,

a industria nacional de conserva de peixe é composta por 20 empresas especializadas em
laboragdo que produzem 58.500 toneladas de conservas, das quais 14 transformam a
sardinha. Matosinhos regista hoje em laboragdo ativa e moderna 4 destas 14 empresas,
mantendo-se ainda como principal porto de desembarque da sardinha e o seu principal
centro de transformagdo em Portugal®.

1Y HENRIQUES, 2016: 148.
2 COMMISSION EUROPEENNE. EUMOFA, 2017: 1, 25 (traducio nossa).
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Também esta progressiva diminuicdo de fabricas, a par de uma generalizada
desindustrializagdo, ndo significa diminui¢cdo de produgdo e exportagdo, as quais,
ao invés, tém crescido em quantidade, qualidade e diversidade de produtos e mercados,
com assinaldvel protagonismo econdmico da nossa industria conserveira, a nivel nacio-
nal e internacional.

As conservas portuguesas destacam-se ndo sd por serem casos de sobrevivéncia,
mas também por constituirem exemplos de produtos fabricados ha varias décadas que
souberam inovar e internacionalizar-se. Sublinha-se a elevada qualidade destas marcas
portuguesas e aponta-se a «inovagio e a renovagao» do sector como principal causa
do sucesso das marcas da industria conserveira que persistem no mercado, para o que
contribui, em grande medida, a existéncia e dinamismo comercial de empresarios
atentos as novas tendéncias e ao desenvolvimento de produtos inovadores.

Entretanto e ja no nosso século muita coisa se alterou para melhor na industria
conserveira nacional, embora se continue a destacar a tradigdo exportadora e a grande
modernizagio do sector das conservas portuguesas, vistas como «um produto natural que
estd na moda»?!. Tal situagdo deve-se ndo s6 a uma série de caracteristicas do sector conser-
veiro, mas também a outros factores que vao desde a qualidade do peixe e ingredientes de
fabrico das conservas e diversificagao de sabores, a aposta na exigéncia de investigagao e
desenvolvimento, no forte investimento em renovacéo e moderniza¢do de infraestruturas,
na manutengao de mercados fiéis (por exemplo, Franca, Reino Unido e Itdlia) e conquista
de novos, o que permite exportar 60% dos produtos nacionais, isto é, 35 mil toneladas/ano,
com um saldo positivo da balanga comercial de 45 milhoes de euros®.

Na verdade, a qualidade das conservas portuguesas é reconhecida internacional-
mente pelos excelentes produtos resultantes do bom peixe fresco pescado ao largo da
nossa costa e de um fabrico em dptimas condi¢oes de qualidade e sabor, por métodos
tradicionais, reproduzidos em contexto industrial, aliados a tltima tecnologia, e sob
estritos critérios de controlo de qualidade, higiene e seguranga alimentar internacional-
mente aplicados e atestados por certificagdes normalizadas.

2.2. Nucleo piscatorio e conserveiro de Matosinhos

As conservas de peixe foram uma actividade econémica exercida desde 1880, em Mato-
sinhos, que se tornaria num dos principais centros piscatérios e conserveiros do pais.
Mas a industria conserveira so surgiria ai, a partir de 1899, com a firma pioneira Lopes,
Coelho Dias & C.2 Ld.2, que impulsionou a primeira unidade industrial do concelho
— aReal Fabrica de Conservas de Matosinhos. Seguiu-se-lhe, em 1903/1904, a instalagdo
de uma filial da empresa Brandao, Gomes & C.? Ld.* com sede em Espinho. Tratava-se

2 CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIA PORTUGUESA, [s.d.].
2 CAMARA DE COMERCIO E INDUSTRIA PORTUGUESA, [s.d.].
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entdo de importantes unidades conserveiras de apreciaveis dimensoes e grande varie-
dade de conservas que atraiam as camadas médias da sociedade portuguesa®.

A construcao do porto de Leixdes possibilitou o acesso de peixe com suficiente
abundancia a lota e, simultaneamente, seduziu esses primeiros industriais a fundarem
fabricas em Matosinhos, transformando sobretudo a matéria-prima oferecida. A proxi-
midade do porto de Leixdes e a dinamizagdo do sector exportador nas primeiras décadas
do século XX facilitaram o crescimento industrial do concelho.

O nucleo industrial conserveiro de Matosinhos, proximo do grande e antigo centro
urbano do Porto, desenvolveu-se a partir de finais de Oitocentos, e explica-se, a seme-
lhanga dos outros nucleos conserveiros nacionais, pela localizagao geografica no litoral,
proximidade de matéria-prima abundante e facilidades de exportagao do produto.

A industria conserveira de Matosinhos caracterizada por um processo de indus-
trializagdo tardia, na passagem do século XIX para o século XX, registou, apds a Primeira
Guerra Mundial, um surto de proporg¢oes significativas com a instalagio de novas
fabricas conserveiras que atingiram mais de meia centena. E marcada quer pela abun-
dancia e proximidade do pescado (matéria-prima), disponibilidade de mao-de-obra
barata (sobretudo mulheres e criangas), via maritima de escoamento dos produtos,
quer por forte empreendedorismo com a fundagao das primeiras fabricas por empre-
sarios pioneiros, longa tradigao de exportacao de grande parte dos seus produtos e pela
resiliéncia de unidades antigas sobreviventes apesar das vicissitudes vividas nas fases de
ascensao, auge e declinio.

A histéria da industria conserveira de Matosinhos, desde as suas origens até a mais
recente desindustrializagdo, foi marcada por uma trajectéria nada linear e impressio-
nante de realizagGes, crises alternadas de abastecimento incerto de pescado, resisténcias
a adversidades, concorréncias e acordos, crescimentos conjunturais de produgio e
exportagdo — desenvolvimento industrial acentuado entre 1931-1959 —, seguidos em
geral da baixa de precos, quebras e perdas stbitas, mas persisténcia da livre iniciativa
mais voltada para os mercados internacionais do que para o mercado nacional, mesmo
durante a organizagio corporativa e condicionamento industrial do Estado Novo.

Na Primeira Guerra Mundial a industria conserveira do Norte do pais nao tinha
ainda grande expressdo, limitando-se a Matosinhos e Espinho, ou seja, a um numero
diminuto de fabricas. Nessa época era o Algarve e, essencialmente, Setibal que regis-
tavam grande desenvolvimento. S6 no final da Primeira Guerra Mundial, ¢ que a industria
conserveira de Matosinhos registou um surto de desenvolvimento que se prolongou
até 1922, se bem que no Norte do pais se produzisse apenas 1,41% do total nacional,
confrontando-se as empresas com caréncia de capitais, o que as tornava dependentes dos
compradores para continuagao da actividade.

# CORDEIRO, 1999.

439



MARCAS E DENOMINACOES DE ORIGEM: HISTORIA E IDENTIDADE

A Grande Depressao de 1929 atingiu a industria conserveira fazendo baixar as
receitas das exportacdes. No entanto, por varias razdes, Matosinhos foi o centro que
menos sofreu. Registou-se a crise da pesca artesanal ou de arrasto enquanto que o novo
centro pesqueiro que se erguia em Matosinhos com o recurso a traineiras motorizadas
e 0 «cerco americano» ou «arte de cercar para bordo», que permitia que a industria
conserveira estivesse ai em franco crescimento e com resultados de sucesso*.

Essa expansdo visivel na profusdo de fabricas instaladas no centro industrial de
Matosinhos no inicio dos anos de 1930 foi assegurada pela importancia do porto
de Leix0es, edificado nos finais do século XIX a partir do porto de pesca, (o primeiro do
pais) onde em 1932 se iniciou a constru¢do da doca numero 1 inaugurada em Fevereiro
de 1940, no limiar da Segunda Guerra Mundial. A sua zona envolvente foi entdo alvo
de rapido desenvolvimento e factor de atracgao de pescadores e trabalhadores de outras
regides. O que contribuiu para induzir forte incremento da industria conserveira e a
hegemonia de Matosinhos como centro conserveiro do Norte do pais, a partir de 1937.

Inaugurou-se uma época de prosperidade marcada pelo predominio do sector con-
serveiro com meia centena de fabricas no auge da laboragao, na Segunda Guerra Mundial.
Em 1940, Matosinhos jd era o maior centro conserveiro nacional. Porém, os condiciona-
mentos do sistema corporativo incomodavam os industriais, pois impediam a concen-
tracdo industrial e o crescimento dos mais aptos. Os nossos empresarios, individualistas,
concorriam ferozmente entre si e junto dos mercados importadores. Dai que tivesse sido
ventilada a criagdo de um vendedor tinico e o estabelecimento oficial de um preco minimo.

Nas duas guerras mundiais, registaram-se condigées anormais de procura,
com grande aumento do consumo de conservas, o que impulsionou o crescimento
quantitativo da produgio, a ampliagdo de unidades fabris e 0 aumento de novas fabricas
com um efeito promotor da industria conserveira. No entanto, muitas dessas fabricas nao
conseguiram garantir o minimo de requisitos sustentaveis, encerrando prematuramente,
sem as condigdes excepcionais da economia de guerra.

O condicionamento industrial do Estado Novo dificultou o aperfeicoamento tecno-
16gico das fébricas e a concorréncia oferecida pelos paises do Norte de Africa ameagava a
supremacia mercantil dos operadores portugueses. A industria, de fei¢do sazonal, estava
igualmente dependente do afluxo de pescado, cujos ciclos tinham altos e baixos pronun-
ciados, ndo previstos com exactidao.

Porém as décadas de 1950 e 1960 foram em geral boas para a industria conserveira,
também devido a abundancia de peixe no nosso mar, tendo-se atingido, na zona Norte,
em 1964/1965, o auge da produgido e da exportagdo, a que se seguiu, porém, a crise das
pescas, com a sardinha a deixar de ser abundante no Norte, passando a sé-lo ao Sul.

2 RIBEIRO, Armando Bougon (2009). O caminho de ferro e o desenvolvimento industrial: O exemplo da Real Féibrica
de Conservas alimenticias Branddo, Gomes & C.* Lda. (1894-1950). Comunicagao apresentada ao V Congreso Historia
Ferroviaria. Palma, 14-16 de Outubro de 2009.
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Em 1966, o centro conserveiro de Matosinhos foi profundamente afectado pela
crise da falta de peixe e entrou em declinio crescente. «O balanco de 1969 ¢, francamente,
pessimista e nao ha véus benévolos ou artificiosos que possam esconder essa amarga reali-
dade»®. Em 1971, com um programa de extingdes voluntarias encerraram 14 fabricas
abrangidas pelo Grémio do Norte, ficando aqui simbolizado o fim dos tempos gloriosos®.

No p6s-25 de Abril de 1974, com a valorizagao dos direitos laborais a actividade
conserveira de Matosinhos, onde se praticavam baixos salarios e pesados horarios de
trabalho, sendo as mulheres a maioria nas fabricas conserveiras, entrou em decadéncia,
passando as conserveiras, um dos simbolos industriais e culturais da identidade matosi-
nhense, a tornarem-se, praticamente, num objecto de memdrias, estudos de especialistas
e investigacdo académica, designadamente dissertagdes e teses em historia, arquitectura,
patrimonio, turismo, design e comunicagio, etc.”.

Em 1984, s6 ja havia no concelho de Matosinhos 7 fabricas de conservas com molhos:
4 em Leca da Palmeira (Idamar, C.%; Aguiar, Pedroso & C., L.3; Patria, L.* e Ramirez &
C.a, L2 (Filhos); 1 em Perafita (La Gondola, L.2) e 2 em Matosinhos (Pinhais & C.2, L.2 e
Nero & C.2 (Sucessor), L.2)*. Nos anos de 1980 registou-se grande redugao do volume de
pesca descarregada, embora, segundo a Comissao de Coordenagdo da Regido do Norte
(CCRN), em 1989, as espécies de maior valor nao eram descarregadas em Matosinhos.
Em contrapartida, Matosinhos viria a beneficiar nesta altura do investimento de fundos
europeus para a construgao de uma nova lota (iniciada em 1988) e de um entreposto
frigorifico (em 1980). Sao varias e de impacto diverso as causas desta decadéncia, nelas
se contando a mudanca dos héabitos de consumo para o peixe congelado, as dificuldades
e impoténcia relativamente aos concorrentes, os problemas do custo elevado das maté
rias-primas e o facto de Marrocos ter uma total isen¢do de taxa de entrada na CEE
(as conservas portuguesas eram sujeitas a taxa sempre que se exportava para os varios
paises do mercado comum)™®.

Os resultados deste declinio da industria conserveira que fora durante sucessivas
décadas uma das imagens de marca de Matosinhos sdo visiveis na multiplicidade de
fabricas extintas e em ruinas, vazias e abandonadas, que perderam a sua funcionali-
dade, ou demolidas e transformadas em empreendimentos imobilidrios que marcaram o
crescimento da cidade e do seu patrimonio industrial, enriquecido por estruturas fabris
de construgao moderna com projectos de arquitectos consagrados, bem como pelo
desenvolvimento do patriménio cultural de interesse turistico.

2 NUNES, 2003: 60.

26 NUNES, 2003: 66.

# CORVACHO, 1999. Cf. também entre diversos autores referenciados e iniciativas de preservagiao de memorias, o Museu
Digital da Industria Conserveira disponivel em <https://conservasdeportugal.com/>.

2 TATO, 2008: 226-228.

2 TATO, 2008: 61.

30 NUNES, 2003: 71-74.
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Actualmente, encontram-se apenas a funcionar no concelho de Matosinhos,
4 fabricas que conseguiram valorizar-se e modernizar-se: 2 em Matosinhos (Conservas
Portugal Norte, Lda. e Fabrica de Conservas Pinhais & C.A.); 1 em Leca (Fabrica
de Conservas La Gondola, Lda., fundada em 1940 e hoje com um nicho de mercado
em produtos gourmet); 1 em Lavra, a Fabrica de Conservas Ramirez & C.* (Filhos),
considerada a mais antiga conserveira na Europa®, recentemente deslocada para novo e
moderno edificio, nessa freguesia.

Em sintese, a evolugdo historica da induastria conserveira em Matosinhos que se
abordou, exigiria ainda ser mais aprofundada no que se refere a alguns aspectos que
se enunciam como, por exemplo, problematicas da reorganizagdo estatal da industria de
conservas de peixe (1927-1938), a Uniao dos Conserveiros de Matosinhos, a questdo do
vazio e as opgoes tecnoldgicas — desde o sistema «Massé» ao uso de um novo tipo de
latas e embalagens para se conseguir uma conquista mais facil dos mercados estrangeiros,
designadamente o americano —, bem como as consequéncias no sector provocadas
pelo sistema corporativo, no que tocou em concreto a exportagdo. Porém, alguns desses
aspectos emergem da historia sucinta das trés empresas, nao se lhe podendo dar aqui
maior desenvolvimento, dada a sua importancia relativa face ao tema fulcral deste texto
que incide sobre as marcas comerciais histdricas como se verifica nas rubricas seguintes.

3. FABRICAS PIONEIRAS NA INDUSTRIA CONSERVEIRA DE
MATOSINHOS: A BOA NOVA, ACTIVA E PINHAIS

Como se viu, a industria conserveira marcou o concelho de Matosinhos durante quase
todo o século XX, tornando-se num dos principais factores do seu desenvolvimento
urbano, econdémico e social, bem como da sua transformagao, na fase de posterior desin-
dustrializacdo e menor protagonismo?.

Se até 1918, a industria das conservas em Matosinhos estava praticamente concen-
trada em duas fabricas: a Lopes, Coelho Dias C.t, L. e a Branddo, Gomes & C.#, L3,
a partir dos anos de 1920, verificou-se um surto fabril local, com as empresas surgidas
apds a Primeira Guerra Mundial a dedicarem-se ao fabrico de conservas de peixe pelo
azeite (com molhos). Entre 1940 e 1970, passou a haver no concelho de Matosinhos,
cerca de 50 fabricas instaladas em trés freguesias: Matosinhos, Leca da Palmeira e Perafita.

O inicio da industrializa¢do conserveira de Matosinhos, tem sido considerado rela-
tivamente tardio e impulsionado pela abundéncia e qualidade do pescado e condigoes
de escoamento dos produtos, pela proximidade do porto de Leixdes.

Mas e para além de outros factores, deve-se ainda a ac¢do pioneira de antigas
familias ligadas a pesca em Espinho cujos descendentes se deslocaram para aqui,

1 Cf. GOMES, Antonio de J. [2011]. Breve historia da indiistria conserveira em Matosinhos. Palestra proferida no 4mbito
do Ciclo Café Ciéncia promovido pelo Centro de Monitorizagao e Interpretagio Ambiental de Matosinhos.
2 Cf. COSTA, 2021.
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sendo dos conserveiros mais idosos que se tornaram industriais empreendedores,
designadamente, a familia Serrano e a familia Pinhal.

A numerosa familia Serrano, cujos membros participaram activamente na industria
conserveira de Matosinhos, durante mais de meio século, anos de 1920-1980, teve um
papel preponderante na fundagédo e evolugdo mecanizada das conserveiras A Boa Nova
e a Activa, para além de varios interesses econémicos, designadamente, noutras fabricas
de conservas, nomeadamente na Gondola e na Oceano de Lopes da Cruz & C.» Lda*.

No mesmo periodo (finais do século XIX-inicios do século XX), Manuel Pinto
Pinhal e Anténio Rodrigues Pinhal, filhos de um pescador da familia Pinhal vinda de
Espinho para Matosinhos, entao nucleo industrial conserveiro emergente, acabaram,
como homens de negdcio do peixe, por fundar aqui em 1920 a conserveira Pinhais,
de tradi¢do familiar e modo de produgio artesanal, unidade fabril que se mantém em
laboragao activa e continua até aos dias de hoje.

3.1. Fabrica A Boa Nova, Ld.? (José Rodrigues Serrano) [1920-1989]

A Boa Nova, fdbrica de conservas alimenticias, também conhecida por José Rodrigues
Serrano & Filhos, Lda, firma fundada e com inicio de actividade, em 1920, por José
Rodrigues Serrano [Espinho, 1859 — Matosinhos, 1938], o mais idoso dos industriais
do centro conserveiro de Matosinhos, passou a funcionar, nos anos de 1930, em novas
instalagdes na Rua Conselheiro Costa Braga, niimeros 237-299, Matosinhos, no que fora
entdo um grande e emblematico prédio de que apenas existem hoje ruinas.

Fig. 2. Fachada principal da fabrica
A Boa Nova
A Boa Nova (anos de 1930)3*

3TATO, 2008.
* Cortesia do engenheiro Carlos Bartol Serrano, bisneto do fundador, a quem se agradece.
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Sob a direcgdo firme e incansavel actividade do seu fundador, esta antiga conser-
veira conquistou reputagio prestigiada nos mercados, com os seus produtos e primeiras
marcas comerciais — Serrano, Boa Nova, etc. — que conquistaram uma clientela segura
e fiel, tendo conseguido equiparar-se as principais fabricas conserveiras do Norte.

Todavia, a vida de José Rodrigues Serrano, o «decano dos conserveiros do norte»*
foiatribulada valendo-lhe a sua inquebrantavel energia. Filho de gente humilde e honesta,
emigrado aos 20 anos para o Brasil, conseguiu ai amealhar dinheiro para no regresso,
passados 4 anos, montar em Espinho, um negdcio de mercearia e padaria, com grande
reputagio pela qualidade do fabrico e que acabaria por transferir para Matosinhos, acres-
centando-lhe «uma pequena industria anexa de peixe conservado pelo sal»*. Ao mesmo
tempo, converteu-se em gerente earmador dealgumasartes de pescadoarrasto, fundando
«uma empresa de pesca, denominada Cerco Americano que tempo depois, vendeu com
prejuizo por os resultados nao serem compensadores»*’. Mais tarde, ocupou-se da expor-
tacao de vinhos para o Brasil, tornando-se conceituado exportador com pequena fortuna.
Contudo a peste bubdnica obrigou as autoridades a impor um cordao sanitario a cidade
do Porto, causando restri¢oes a actividade exportadora e graves prejuizos no negdcio.
Ao mesmo tempo, em Espinho, o mar ia destruindo algumas casas que possuia e o edificio
da conceituada mercearia e padaria. Foi entdo, que abandonou Espinho, instalando-se
definitivamente em Matosinhos, onde passou a dedicar-se exclusivamente ao fabrico
de conservas.

Por insisténcia de alguns clientes de peixe salgado, no Brasil, resolveu dedicar-se
entdo ao fabrico de Conservas de Peixe em azeite e tomate. Com o produto da venda
das ultimas propriedades que lhe restavam em Espinho, montou entdo em 1920 a
Boa Nova, Fdbrica de Conservas com fabrico normal de latoaria, a qual foi posterior-
mente mecanizada®®.

Quando José Rodrigues Serrano faleceu, em 1938, os seus filhos Anténio Rodrigues
Serrano e Henrique Rodrigues Serrano sucederam-lhe como sécios WA Boa Nova.
Esta conserveira iniciou fung¢des industriais em 1934, no novo edificio, com projecto do
engenheiro Augusto Coelho Pereira de Aratjo. Em 1936, foi aberta uma nova porta na
parede do lado norte na Rua Conselheiro Costa Braga. Em 1937/1940 foi aberto um pogo
na fabrica pelo engenheiro Cristiano Jorge Lima. Em 1940, foi incluido um anexo para as
traseiras da fabrica, em 1945, da-se a constru¢io de um armazém na Avenida Menéres,
junto a fabrica, em 1946, da-se a ampliagao da fabrica, sob orientacdo de Manuel Lopes
de Amorim e, em 1949, foram reparados os caixilhos, as portas, etc.

3 TATO, 2008: 228.
¥ TATO, 2008: 228.
¥ TATO, 2008: 228.
¥ TATO, 2008: 228.
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Em 1989, A Boa Nova encerrou devido a um incéndio®. Mais tarde, em 7 de
Novembro de 2001, encontrando-se a fabrica ja a ser desmantelada, sofreu novo incéndio
assim descrito: «A queima de fita-cola, 6leos, gorduras e papéis acumulados no interior
das instalacoes da fabrica provocou intensa nuvem de fumo que cobriu as habita¢des
vizinhas»* desse patrimonio industrial.

Posteriormente, em 2013, este imovel industrial, outrora emblemdtico de Mato-
sinhos, estava ja devoluto e abandonado, existindo apenas, hoje em dia, as ruinas da fabrica,
com a estrutura quase irreconhecivel e em estado avangado de deteriorago. Este edificio
e patrimoénio historicos que continua a ser propriedade de herdeiros dos fundadores
(correndo termos em tribunal uma acgdo de divisdo de coisa comum), adquiriu signifi-
cado patrimonial com valor previsivel de recuperacio e reutilizagao turistica*'.

3.2. Fabrica Activa (José Rodrigues Serrano Junior) [1929-1960]

A fabrica de conservas Activa foi fundada em 1929, em Matosinhos, por José Rodrigues
Serrano Junior, filho de José Rodrigues Serrano, o mais antigo conserveiro de Mato-
sinhos e ilustre fundador da fabrica A Boa Nova. Localizava-se no gaveto da Avenida
Menéres, numero 314, com a Rua Mouzinho Albuquerque, nimero 397, principal area
industrial conserveira matosinhense, a época.

Figs. 3 e 4. Fabrica Activa, fachada principal. Fonte: Foto Alvao. CPF-ALV-028969 e 289970

Durante os anos de 1930, o exterior do edificio da Activa foi modernizado, ao estilo
Art Déco (Figs. 3 e 4), e o seu interior também transformado com tecto novo e mais alto,
ganhando esta unidade fabril o aspecto peculiar das grandes fabricas modernas, que na
altura estava ja apetrechada com oficina, serralharia e dependéncias para habita¢ao do
pessoal feminino.

¥ SILVA, 2015: 99-101, 219-221.
¥ Incéndio em antiga fabrica de conservas Boa Nova, 2001.
41 SILVA, 2015.
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Na década seguinte, em que a Activa contava 200 trabalhadores, foram realizadas
obras assinalaveis na fachada do edificio sede, sob projecto e orientagdo do arquitecto
Luis Amoroso Lopes*. Foram ainda realizadas outras obras entio notaveis, como a
constru¢io de vivendas para o pessoal director, de refeitorios para os operarios e de uma
creche para os filhos das operarias.

Com uma capacidade de produgio inicial por ano de 45 000 caixas de conservas
com marcas registadas (Activa, Lalita, Leixdes, etc.) consideradas de exceléncia, a historia
da fabrica Activa de meio século foi de éxito assinalavel no progresso conserveiro
do Norte®.

Em 1932, o Decreto-Lei n.° 21622 levou a criagdo do Consoércio Portugués
de Conservas de Sardinha. Este organismo, instrumento de cartelizacdo do sector,
estava sujeito ao Conselho de Administragdo e ao Conselho de Geréncia. Em 1935,
o Consorcio passou a chamar-se Consorcio Portugués de Conservas de Peixe (o campo
de acgao alarga-se aos industriais de conservas de atum e peixe conservado pelo sal).

O Conselho de Geréncia (depois designado Direcgdo) adquiriu outros poderes em
matéria de producio e comércio, ndo contando a sua composi¢do com as partes inte-
ressadas. O que levou a que José Rodrigues Serrano, proprietario da conserveira Activa,
manifestasse o desagrado dos industriais, numa entrevista a «Indudstria Nacional»,
pelo facto de essas alteragdes nao servirem os interesses industriais.

As reac¢des ao condicionamento industrial do Estado Novo continuam no meio
empresarial conserveiro e a «Revista Conservas», publica em 1936, esta forte e elucida-
tiva critica ao Consorcio:

Quer dizer: o importador ou exportador que queira destruir uma mira que ld féra
lhe faga sombra, ndo tem mais que comprd-lo ao prego minimo do Consorcio e depois
vendé-lo abaixo desse preco aos compradores secretos do Consércio que, para o bom
desempenho da sua missao, recebem 50 libras por cada um dos lotes que comprarem™.

No que se refere a importancia da fabrica Activa, a época, as seguintes fontes
fotograficas alusivas as suas instalagdes, equipamentos, maquinaria e funcionamento,
documentam a evidéncia da forte mecanizacéo do trabalho e o elevado nivel de indus-
trializacio, caracteristicas desta moderna conserveira.

2 Este conhecido arquitecto portugués (1913-1995), que trabalhou na Secgdo de Estudos e Projectos do Governo entre
1937 e 1945, foi o principal responsavel pelas obras de recuperagdo do centro histérico de Viseu, pelo planeamento da
sede da Caixa de Previdéncia e pela construgio da cupula do Pantedo Nacional (1956-1966). Foi ainda autor dos projectos
dos Tribunais Judiciais de Lagos e Vila Verde, nos anos de 1970, e responsavel pela construgio do Bairro de Casas Econo-
micas de Paranhos (Porto).

# «Conservas. Revista mensal da Industria Portuguesa de Conservas», 1936: 33.

# «Conservas. Revista mensal da Industria Portuguesa de Conservas», 1936: 33.
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Por exemplo, na seguinte fotografia historica (Fig. 5) ¢ visivel, para além das amplas
instala¢des interiores e da racionaliza¢do do trabalho em série da médo-de-obra femini-
na, predominante na industria conserveira, o placard pendurado alusivo a inovadora
tecnologia de fabrico automatizado do sistema Massé registado em patente.

CANAIS DE DYISCIRAG
L SAHOWA "M

Fig. 5. Operérias em canais
de evisceracao e salmoura
da sardinha. Patente Mass6
Fonte: Foto Alvéo.
CPF-ALV-004486

O nucleo industrial conserveiro de Matosinhos, foi o tnico a aplicar em Portugal
o famoso sistema Masso, inovadora tecnologia no fabrico de conservas desenvolvida
por industriais de Vigo, designadamente na fébrica de Gaspar Garcia Massd, tida entdo,
em eficacia e racionaliza¢do, como a mais perfeita organizac¢ao do sector no mundo.

Este novo sistema introduzido, em 1948, na fibrica matosinhense de Adao Pacheco
Poldnia, em associacdo com o industrial Masso, implicou uma maior mecanizagdo de
varias tarefas do circuito de fabrico, economia de mado-de-obra e outras mudancas no
processo de produc¢io das conservas, tornado-o mais racional e eficaz. Essas transfor-
magdes automatizadas ocorreram nas sucessivas etapas da produ¢ao: descabeco e evis-
ceragao, engrelhamento, cozedura e enlatamento®.

Essa maior mecanizacdo e automatizagdo de tarefas e processos exigida pelo
trabalho em série fordista e a introdu¢do desse novo sistema de produgao na fabrica
Activa sao documentadas pelas seguintes fotografias histdricas ilustrativas do seu nivel
de industrializagdio moderna.

#TATO, 2008.
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Fig. 6. Casa da caldeira § :
Fonte: Foto Alvao. CPF-ALV.004 480

Fig. 7. Seccdo de embalagem
Fonte: Foto Alvao. CPF-ALV004478

Fig. 8. Armazém e produto
pronto a exportar
Fonte: CPF-ALV004484
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A fabrica Activa tera terminado a sua laboragdo em meados dos anos de 1960,
segundo informagao do engenheiro Carlos Serrano, neto do fundador desta empresa,
que assim esclarece: «O meu Avo abriu também nos anos 60 uma fébrica de concentrado
de tomate no concelho da Golega, no Ribatejo, e cessou a labora¢ao da fabrica de peixe,
mantendo os edificios para os arrendar na posse do meu pai posteriormente até finais
do séc. XX».

Acabaria mais tarde por ser vendida e, em 2013, o edificio e patrimdnio entre-
tanto demolidos deram lugar a um moderno edificio com habita¢des de luxo e galerias
comerciais.

3.3. Fabrica Pinhais (1920-) Avenida Serpa Pinto; Avenida Menéres,
Matosinhos

A conserveira Pinhais Cia & Ld.?, fabrica centendria de producio artesanal de peixe,
fundada em Matosinhos, em 1920, com laboragao activa ininterrupta sobretudo para
exportacdo, mantém-se como uma das conserveiras mais antigas e Unica de fabrico
tradicional neste municipio e no pais, sendo simbolo da industria conserveira nacional.

Os alicerces iniciaram-se, numa primeira fase, durante a Primeira Guerra Mundial,
com os fundadores Anténio e Manuel Pinhal, irmaos descendentes de um pescador
de Espinho, instalados, cerca de 1916, em Matosinhos, num antigo armazém, canal de
aquisicao e distribuicdo de peixe para Tras-os-Montes e Alto Douro, a partir do qual se
fundou em 1920, a fabrica Pinhais.

No mesmo ano, a Pinhais inicia a sua actividade produtiva, ainda pelo sal, num edificio
construido na Avenida Serpa Pinto, onde se seguiu a produgao de conservas em salmoura,
«salazones», de que subsistem vestigios (estruturas, ferramentas e maquinaria original) que
permitem reconstituir esse antigo processo de fabrico dos inicios do século XX.

Essa foi a primeira actividade empresarial dos irmaos Pinhal, que se tornaram
industriais empreendedores a que se associaram, numa segunda fase, mais dois funda-
dores, os socios-gerentes Luis Sousa Ferreira e Cruz Alves da Silva Rios, capitalista
conhecedor do sector conserveiro nacional e dos portos a sul do Tejo, Settibal e Algarve.

Assim, a «Fabrica de Conservas Pinhais» em plena laboragdo e desenvolvimento
desde a sua fundagéo, inaugurou, em 1926, novas instalagdes, sucessivamente, ampliadas
e renovadas, onde passou a funcionar, ja entao como a Sociedade Pinhais & C.?, Lda.

Com o alargamento da sua actividade para as «conservas em molhos», essas insta-
lagdes tornaram-se exiguas, sendo necessario construir outro imével projectado, em 1923,
por Joaquim Neves, de fachada principal virada para a Avenida Menéres. Logo nos anos de
1927 a 1929, estas instalagdes foram objecto de aditamentos e ampliagdes até a década
de 1950, tornando-se no edificio emblematico de arquitectura industrial na Avenida
Clemente Menéres, onde a Pinhais ainda hoje se mantém em plena actividade industrial.
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Em 1928 a Fabrica Pinhais tornara-se socia-fundadora da Unido de Conserveiros
de Matosinhos e, em 1937, associou-se a Sociedade Lopes, Coelho Dias & C.?, Lda.
Em 1939, com 300 operarios, a sua produgao anual era de 50 000 caixas de sardinha.
Em 1940 estava presente na fundacdo da Sociedade Produtora de Oleos e Farinhas de
Peixe, mas ao contrario da maioria das empresas conserveiras, durante a Segunda Guerra
Mundial, a Pinhais recusou-se a vender os seus produtos para a Alemanha nazi.

Em 1945, o edificio sede da Pinhais foi muito ampliado, segundo projecto de
Augusto Coelho Pereira de Araujo, com a edificagdo de uma nova ala voltada para a Rua
Conselheiro Costa Braga, onde esteve ainda sediada, em 1947, a Sociedade Exportadora
Luis Viana que manteve relagdes com a fabrica, tendo entao esta «adquirido a grandeza
de propor¢des» que continuam a caracteriza-la.

Actualmente, «a Pinhais e a vizinha Conserveira Portugal Norte sao as unicas
unidades fabris activas que convivem em edificios residenciais na paisagem urbana de
Matosinhos marcada por conserveiras abandonadas e em ruinas»*. Em 2019, o edificio
da Pinhais foi classificado pela Autarquia como «Patriménio de Interesse Municipal»*.

Ai se mantém em plena actividade com mais de uma centena de operarios,
na maioria mulheres, e aberta quer a estagios de ensino superior na area da comunicagao
e design quer ao turismo industrial com visitas guiadas as instalagdes fabris, processos de
fabrico e embalagem de conservas.

Resultado de um empreendedorismo industrial de tradigdo-inovagéo e reprodugio
geracional de proprietdrios, gerentes e trabalhadores, a empresa Pinhais & C.2, Ld.3,
representa hoje um exemplo de sucesso prolongado e sustentavel na histéria atribulada
da industria conserveira nacional, sector de notéavel e actual relevo econdmico-social.

Tornou-se entdo um

caso de andlise para diferentes dreas do conhecimento humano e cientifico. Todos os
anos, vdrias vezes ao ano, € palco de visitas de escolas bdsicas e secunddrias, de grupos
universitdrios, que procuram modelos de apoio as suas teses de mestrado ou douto-
ramento. Talvez por isso vem sendo reconhecida pelos organismos governamentais
como um exemplo de empregabilidade sustentada pela tenacidade e ética dos princi-
pios empresariais®.

A historia bem-sucedida da Pinhais, fabrica centendria quase um museu vivo,
ao longo de trés geragdes da familia Pinhal, parece ter ficado a dever-se a um conjunto

¢ Entrevista colectiva realizada na Pinhais & Cia., Lda., no dia 23 de Janeiro de 2020, com membros directivos da empresa:
Dr. Anténio Pinhal, economista e descendente da 3.2 geragao dos fundadores da familia Pinhal; Dr. Jodao Paulo Tedfilo,
gerente; e Dra. Patricia Neves de Sousa, directora de marketing.

¥ MATOSINHOS. Céamara Municipal, [2019].

4 AMORIM, 2007: 106.

450



DO PRODUTO AS MARCAS COMERCIAIS NA INDUSTRIA CONSERVEIRA DE MATOSINHOS (SECULO XX)

de factores, nomeadamente: 1) transmissdo como negdcio de familia, com grande
experiéncia no sector; 2) selecdo da melhor matéria-prima e fabrico de bons produtos,
3) qualidade das suas conservas gragas aos saber-fazer artesanais e ao processo tradicional
de fabrico; 4) estratégias de empreendedorismo, publicidade e gestdo de marcas emble-
maticas; 5) relagdes de confianga/cordialidade entre patroes e trabalhadores, produtores e
exportadores, a par da fidelizagdo da mao-de-obra, de fornecedores, clientes e mercados.

Séo «tragos» identificadores desta empresa empreendedora, entre outros: os «saber-
-fazer» técnico-industriais e tradicionais, a forte voca¢do exportadora para mercados
consistentes e fiéis a escala mundial, a persisténcia do processo de fabrico artesanal de
qualidade no panorama do sector em Portugal e na Europa (onde sé mantém idéntico
método de produgdo as conserveiras francesas La Belle Iloise, Rodel e La Perle des Dieux).

Justifica-se, por fim, uma reflexao de conjunto sobre as trés fabricas de conservas
privilegiando, numa perspectiva transdisciplinar (histdria, economia das convengoes e
sociologia pragmadtica) os principais «regimes de accdo»* em que estas unidades empre-
sariais operaram.

Nas extintas fabricas A Boa Nova e Activa revelaram-se dominantes as seguintes
«légicas ou mundos sociais»: a «domeéstica», de cunho familiar, assente na confianca
evidenciada nos processos de producdo laboral e reprodugio social; a «industrial»,
mais de feicdo econdmica marcada pela racionalidade e eficacia empresarial; e a
«mercantil» inerente a concorréncia nos mercados.

Mantiveram-se também presentes na empresa centendria Pinhais & C.2, Ld.,
embora com maior predominéncia dos «<mundos sociais» doméstico e mercantil. Porém,
nesta empresa evidenciaram-se ainda as «ldgicas» da «inspiragao» e a «civica», proprias
da cultura e valores. Encontram-se hoje expressas, designadamente, na autodesignagao
de «fabrica centenaria quase museu vivo»™, no seu reconhecimento como «Patrimoénio
de Interesse Municipal» e na abertura desta fabrica a sociedade e ao ensino e investi-
gagao, através do apoio a estégios, estudos e visitas, numa estratégia de comunicagdo e
marketing ancorada na temporalidade histérica, inclusive de suas marcas comerciais,
com vidas longas, importante activo da empresa como se vera a seguir.

“ BOLTANSKI, THEVENOT, 1991, 1999; BURAWOY, 1998.

0 Cf. LAGE, Maria Otilia Pereira (2021). A Conserveira Pinhais: fabrica centendria e museu vivo (Matosinhos, 1920-2021).
Comunicagao apresentada ao IV Encontro de Indiistria, Histéria e Patriménio. Sao Jodo da Madeira, 4 e 5 de Fevereiro
de 2021.
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4. MARCAS HISTORICAS: ACTIVO DAS EMPRESAS E
MAIS-VALIA DE VALOR PATRIMONIAL

Aspecto ndo negligenciavel da atividade destas fabricas pioneiras surgidas em
ntimero crescente, no periodo das duas Guerras Mundiais, e constituindo um suporte
fundamental para a sua afirmagio e conquista de mercados [...] consistia nos mate-
riais publicitdrios que editavam [com] grande originalidade e qualidade artisticas,
para cuja execugdo recorriam por vezes a oficinas grdficas estrangeiras. Pretendiam,
sobretudo, associar uma imagem de prestigio a qualidade dos seus produtos, o que
conseguiram alcangar com éxito™.

Nao periodo de transi¢ao entre os séculos XIX e XX em que emergiu a industria
conserveira de Matosinhos que marcou o desenvolvimento econdmico e urbanistico deste
concelho, os mercados estavam ainda desregulamentados e os consumidores da classe
média alta educada apresentavam gostos sofisticados, a0 mesmo tempo que os antincios
em jornais e revistas do sector conserveiro e outros meios de comunicagdo veiculavam
informagdes sobre as fabricas e seus produtos de exportagao e/ou venda nacional.

Por essa via terdo essas fabricas conseguido, com estratégias de informagdo ao
publico sobre empresas, empresarios e marcas, construir reputacio a longo prazo para
as suas marcas comerciais de conservas de que é exemplo a Pinhais & C.?, Ld.* cuja
publicidade e relagdes publicas contribuiram para criar uma imagem diferenciada do
seu portfolio de 10 marcas, como se vera.

No caso concreto dos registos nacionais e internacionais de marcas, a titulo de
amostragem para o inicio desse periodo, uma consulta ao «Boletim da Propriedade
Industrial», relativo ao ano de 19207, permitiu estimar uma média anual de 4568 registos
de marcas de produtos comerciais e industriais®, na sua maioria de referéncia genérica e
elementar, incluindo marcas nacionais (3384; média mensal 423) e internacionais (1184;
média mensal 148, predominando os Estados Unidos da América, a Alemanha, a Ingla-
terra, etc.).

No conjunto dos registos nacionais de marcas™, contabilizaram-se 34 registos
de marcas nacionais de conservas alimenticias, peixe salgado prensado «salazones» e
sardinhas em azeite (Olhao e Lagos, no Algarve; Setubal; Peniche; Lisboa; Seixal e Aveiro)

! CORDEIRO, 1989: 63. Veja-se ainda do mesmo autor o artigo Um presente amargo (CORDEIRO, 1999).

52 «Boletim da Propriedade Industrial», 15 Out. 1920 — 30 Dez. 1920; 1 Jan. 1921-30 Jun. 1921.

% A média anual de 1920 foi encontrada a partir da contagem efectiva dos registos dos meses de Agosto, Outubro,
Novembro e Dezembro de 1920, num total para os 4 meses, de 1692 registos nacionais de marcas, média mensal 423,
e de 594 registos internacionais, média mensal 148. Estes dados serdo rigorosamente apurados e incorporados na base
de dados de marcas em construgio no CITCEM, e devidamente validados.

* Nos outros produtos em geral, surgem tabacos, pastas dentifricas, pomadas, unguentos, padarias, pastelarias, etc. Os
vinhos, em especial o vinho do Porto e bebidas, somam cerca de 50 registos, e ndo se encontrou mengo a téxteis e tecidos.
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dos quais, 5 sao relativos a marcas de conservas de Matosinhos: 2 de conservas de peixe,
frutas, legumes e mariscos das fabricas Lopes, Coelho Dias e Conservas Matosinhos
Portugal, a marca Paz da Fabrica de conservas alimenticias de Matosinhos, Marques da
Silva & Lima, 1 da Serranos e 1 da fabrica e marca A Boa Nova.

Por sua vez, esse mero indicador histérico de diminuta representatividade numé-
rica, a reavaliar e robustecer, pode ser cotejado com um calculo da existéncia de mais
de 128 marcas comerciais de conservas de peixe de Matosinhos, num universo de 23
empresas™, sinalizando uma média de 10 marcas/empresa, donde se pode intuir uma
linha de evoluc¢io ascendente nesta matéria.

Com os efeitos da forte depressao econémica mundial capitalista, iniciada pela
crise de 1929 e grande recessao prolongada nos anos de 1930 até a Segunda Guerra
Mundial, a desregulacdo dos mercados e a afirmagiao em Portugal do Estado Novo,
o governo salazarista, corporativo e autoritario, promoveu campanhas de publicidade
para fomentar o consumo nacional e criar consumidores das conservas de sardinha
portuguesas, ja entdo conhecidas nos mercados americano e europeus da Alemanha,
Inglaterra, Franga e Italia.

Em 1934/1935, o Consoércio Portugués de Conservas de Peixe, organismo estatal,
encomenda ao publicitario Raul de Caldevilla uma campanha publicitaria para a «criagao
de um novo mercado» e a «necessidade das sardinhas de conserva entre os portugueses»,
com o slogan «recuse as latas sem nome de fabricante» e os seguintes resultados oficiais
«em 270 dias foram vendidas s6 no continente 2 milhdes de latas»*, cuja analise histd-
rico-politica, socioldgica e psicologica importara fazer em contexto especifico. A forte
tradi¢do exportadora e a influéncia dos mercados na industria conserveira, global e de
intensa concorréncia, tornou necessario atrair novos consumidores. Deixou de se confiar
s6 nos elementos de informacéo tradicional que apareciam nas marcas historicas: nomes
das firmas/empresas e fabricantes, especifica¢do e composi¢ao dos produtos, denomina-
¢ao de origem, pais e regido. Passou entdo a investir-se em artes graficas e marketing de
embalagens, campanhas publicitdrias e relagdes publicas, valorizando-se a func¢do infor-
mativa e a criagdo de imagens diferenciadoras para marcas diferenciadas.

4.1. Marcas de A Boa Nova

Na imagem simples e sdbria do registo da marca A Boa Nova estdo presentes varios
elementos distintivos, identificadores do nome da firma e marca «A Boa Nova», dos
proprietarios «J. R. Serrano & C.* L.%», da denominagio de origem «Matosinhos» e do
produto. Seguem-se elementos qualificativos da confec¢ao «sardinhas em azeite» e das
conservas «qualidade superior».

* GOMES, [2021, no prelo].
% CALDEVILLA, 1935.
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Este conjunto é emoldurado por uma figura central, simbolo imagético histdrico-
-mitologico de motivos marinhos, alusiva ao hipocampo ou cavalo do mar (ser marinho
metade cavalo metade peixe ou sereia), criado por Poseidon, deus dos mares, a partir da
espuma do mar, por vezes, acompanhado de Nereidas (ninfas dos mares).

Entre as varias marcas de conservas produzidas por esta conserveira, destacaram-
-se, ainda para além da marca principal ou 4ncora A Boa Nova, outras marcas, como:
Serrano, Alster, Ideal, Alta Classe, referidas em imagens de antincios dos anos de 1930.
Séo ai evidentes elementos descritivos e simbdlicos da propriedade, status e gestao de
imagem destas conservas de «qualidade superior». Curiosamente, parece assim vir ja de
longe «a batalha da qualidade [que] parece hoje em dia, até que enfim, coincidir com a
do mercado e da imagem»®".

Sa0 ainda de assinalar, nos antincios das cinco marcas d’A Boa Nova, varios elementos
e atributos de distin¢cdo das marcas comerciais®®, com destaque quer para a foto do esta-
belecimento industrial, data de fundagéo, localizacdo geografica e nome do fabricante,
informacdo também distintiva da empresa fabricante, quer para diferentes composi¢oes
de todas as suas marcas comerciais, harmonizadas por imagens e sinais histdrico-simbo-
licos, quer ainda a inscri¢do de outras linguas para além do portugués como o francés e o
alemao, elemento relacionado com os mercados nacional e estrangeiros.

4.2. Marcas da Activa

O portfolio das marcas desta conserveira era constituido nos anos de 1930-1950 pelas
seguintes seis marcas comerciais Activa, Borith, Lalita, Leixdes, Tullia e Bayadera, cuja
composi¢do grafica ocorre nos anuncios dos anos de 1930 como elemento distintivo e
diferenciador da empresa Activa, por sua vez identificada através de elementos distintivos
da empresa, proprietario e fabricante, origem geografica e toponimica, garantia de credi-
bilidade, como se vé nestes atributos escritos de distin¢ao geral: «Fabrica de conservas [de
peixe] Activa / J. Serrano Junior / Avenida Menéres, 314, R. Mouzinho de Albuquerque,
397, Matosinhos - Portugal» e nomeagdo de todas as suas marcas, tudo abrangido por
este qualificativo repetido «impde-se pela qualidade do seu fabrico».

O registo geral iconico e grafico mantém semelhangas de grafismo, economia e
simplicidade de texto com os antincios dA Boa Nova para além de acentuar ja a dina-
mica, for¢a e imponéncia industrial visivel no simbolismo da méao gigante que sai das
chaminés da fabrica e segura a empresa.

Nas imagens dos antincios posteriores também publicados na «Revista de Conservas
de Peixe», nos anos de 1950, o discurso escrito e iconografico, mais elaborado, esquemati-
camente, torna-se mais elegante e com maior poder de simbolismo.

* GUICHARD, 1997: 150.
* PEREIRA, CRUZ, 2017: 418-419.
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4.3. Marcas da conserveira Pinhais & C.: «cada mercado tinha a

sua marca»>’

Hoje em dia o mercado ja ndo é segmentado por marcas, ainda que se mantenha a
tradicao e fidelidade de mercados.

Os mercados classicos da Pinhais, que exporta 90% da sua produgdo e gere uma
carteira de 10 marcas, sio desde a sua fundacio, a Austria, os EUA, o Coracau, a Italia,
o Benelux, a Holanda, a Dinamarca, a Franca (Paris, Marselha e a Bretanha).

Entre as marcas antigas da Pinhais que sobreviveram, destacam-se: a Moreti
para Italia, a Mabuti, nos Estados Unidos da América, a Mascato, nas Filipinas, a Rios,
em Italia e Israel, cuja designagao teve origem no nome de antigo sécio-fundador da
fabrica, e a Matapa. Manuel Pinhal, um dos irméos fundadores da fabrica, e auténtico
gentleman era quem fazia na altura a prospecgdo dos mercados®.

4.4. Livro das marcas da conserveira Pinhais: «A que todos

disputam» (1939)

Para além destas marcas histéricas: Amourette, Marinheiro, Mascato, Pescador, Rios,
Pinhais, etc., mantém-se ainda a Nuri, marca icone e global, cuja designagao é rela-
tiva a menina bonita espanhola, e a Pinhais, marca prestigio. Sdo ambas o grande foco
hoje em dia, com produtos diversificados que mantém os mesmos mercados aos quais,
melhorando a comunicag¢do e a percep¢ao, se acrescentaram novos mercados como o
Canada, a Austrélia, a Suécia e o Reino Unido. Também os gostos dos consumidores
se tornaram mais diversificados — por exemplo, as conservas para o mercado francés
s6 levam azeite, para as Filipinas, peixe pequeno e tomate, para as Antilhas francesas,
peixe sem pele e sem espinhas. Na lista de clientes antigos, conta-se um hotel na
Alemanha, desde 1936°.

Alonga tradi¢do da Pinhais nas areas de exportagao e publicidade, como as mantidas
nos anos de 1940/1950 com a Exportadora Luiz Viana de Matosinhos e mercados
importantes e fiéis desde cedo, como a Austria, manteve-se até hoje, como atestam as
suas dez marcas comerciais e em especial as duas mais persistentes: a «marca ancora»,
a Pinhais, marca prestigio ou marca ancora, e a Nuri (origem em palavra drabe que signi-
fica brilhante), marca icone no mundo inteiro, ou marca global distribuida na Austria e
mercados vizinhos pela accionista Glatz, cliente da Pinhais desde 1935 e poderosa distri-
buidora austriaca, de produtos alimentares, actual proprietaria das conservas Pinhais,
desde finais de 2016/2017, com aumento de capital de 1 milhdo de euros, apds um dife-
rendo resolvido em torno da titularidade da marca Nuri nos mercados externos e com

% In entrevista colectiva realizada na Pinhais & Cia., Lda., no dia 23 de Janeiro de 2020.
 In entrevista colectiva realizada na Pinhais & Cia., Lda., no dia 23 de Janeiro de 2020.
¢l Tn entrevista colectiva realizada na Pinhais & Cia., Lda., no dia 23 de Janeiro de 2020.
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a saida da familia Pinhal, da qual se mantém ainda na empresa o economista Antdénio
Pinhal, descendente da terceira geracdo, desde cedo conhecedor de toda a actividade da
fabrica de que ¢ especial expert.

Fig. 9. Capa do livro das marcas da Pinhais
Fonte: Catdlogo das Conservas de Pinhais C*& Lde....
Matozinhos®

E alias este gestor da Pinhais que nos esclarece sobre diversas dimensdes da actua-
lidade da empresa, designadamente, a manutengdo de processos e principios-base,
as mudangas de gestdo, as alteragdes de mercados e as estratégias de marcas.

Salienta quer a importéncia das relagdes de oito décadas entre as familias Pinhal e
Glatz, produtora e exportadora, designadamente através da marca Nuri, quer o conhe-
cimento e respeito mutuo de longa data, mantido pelo actual detentor do capital da
empresa, Unico descendente da familia Glatz.

Faz questao de esclarecer que a mudanga societaria ndo implicou alteragdo nos
processos nem na tradi¢ao da Pinhais de se ndo automatizar para produzir mais quanti-
dade, continuando, pelo contrario, a respeitar-se o principio da pequena escala e grande
qualidade. Mantém-se o cuidado com as questdes de seguranga alimentar.

E prossegue, enfatizando principios de afirmagao e diferenciagao da empresa:

82 Catdlogo das Conservas de Pinhais & C.# L.*, 1939. Digitalizacdo disponibilizada pela empresa Pinhais.
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mas houve alterages nas estratégias de gestdo, em novas abordagens ao mercado na
perspetiva de colocagio das marcas, valorizando os produtos que temos e levando o
mercado a pagar o valor justo, rompendo com os mercados tradicionais e colocando
os produtos em nichos de mercado, pois a ambigio é produzir as melhores conservas
do mundo. A estratégia das marcas assenta no principio de que a nossa conserva é
para ser comida, partimos sempre do patamar Premium que se dirige a um nicho de
mercado. O produto é para apreciadores, mas acessivel ao consumo. Por exemplo,
na Austria diz-se hd as conservas e hd a Nuri®.

4.5. Marca Nuri Vintage, 1948. Espolio/Fabricante: Pinhais & Ca. Lda.

Esta marca histérica de vida longa é hoje apresentada no site da conserveira Pinhais,
para efeitos de marketing, enquanto «expoente maximo das conservas portuguesas,
incorporando peixe fresco, ingredientes de qualidade e embalada recorrendo a
métodos tradicionais».

CONSIDERAC()ES FINAIS E PERSPECTIVAS

Se é verdade que a «histdria das marcas comerciais é também a histdéria de um pais»®,
como pode ver-se pela industria conserveira portuguesa e, em concreto, num dos seus
nucleos historicos lider, o centro piscatdrio e conserveiro matosinhense, o nosso foco de
observagao moveu-se entre as escalas global e local, incidindo quer sobre o significado das
marcas comerciais de conservas em perspectiva historica, quer sobre a especificidade e
diversidade das marcas de conservas das trés fabricas pioneiras de Matosinhos estudadas.

As marcas, que em si proprias nao sao boas nem mas, «converteram-se hoje num
fenémeno econdmico e sociocultural com poder e for¢a extraordindrios»®, continuando
a crescer. Assim importa conhecé-las, na dptica da gestdo das empresas, na perspectiva
dos mercados e ao nivel da evolugéo de clientes e consumidores.

A este proposito, podem formular-se as seguintes perguntas, outras tantas pistas
para novos desenvolvimentos: Que processos e factores principais explicam que o poder
das marcas fosse crescendo e mudando exponencialmente? Que impactos tiveram e tém
na sociedade? De que modo os produtores e comerciantes, mercados, clientes e consu-
midores puderam e podem ser influenciados por elas e em que medida?

Pretendeu-se compreender como o fendmeno das marcas se manifestou na
inddstria conserveira de Matosinhos e, em particular, nas marcas histéricas das fabricas
analisadas: A Boa Nova e Activa da antiga familia Serranos, outrora «um potentado nas
conservas de Matosinhos» e a conservas Pinhais & Cia Lda, hoje simbolo da industria
conserveira nacional que se tornou desde 2016, propriedade da poderosa distribuidora

% In entrevista colectiva realizada na Pinhais & Cia., Lda., no dia 23 de Janeiro de 2020.
 COELHO, 2017.
% QLINS, 2005: 6-12.
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austriaca de produtos alimentares da familia Glatz, exportadora que ha oito décadas
mantém relagdes comerciais de fidelidade e confian¢a, com a Pinhais e trés geragdes da
familia Pinhal.

E aqui impde-se-nos esta pergunta: Como é que certas empresas de conservas de
peixe se diversificam com sucesso e diferenciam as suas marcas para mercados interna-
cionais que se lhes mantém fiéis e outras nao o conseguem e sogobram?

As abordagens realizadas permitiram-nos percepcionar vidas longas de marcas® de
conservas de peixe, que se mantém em giro mercantil. O que nos leva a interrogar-nos sobre
se tal pode acontecer em fun¢do da promogdo (identidade da empresa, valor e imagem
de marca e outros activos intangiveis) e do valor de mercado na importagio/exportacio,
certificando o desempenho dos produtos (qualidade das matérias-primas, processos de
fabrico e produgio, controlo de valores e certificagdes).

Porém, no longo arco temporal abrangido por este estudo, marcado por mudangas
radicais na industria conserveira e nos principais mercados, algumas das questoes que
nos surgiram nao puderam ser resolvidas, ficando muitas perguntas sem resposta, pelo
que estas e outras interrogagdes nao formuladas se convertem em ponto de partida para
uma investigacao mais aprofundada. Espera-se, no entanto, que este trabalho contribua
para o desenvolvimento de novas pesquisas nas dreas e dimensdes contempladas.
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