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Resumo:

Neste artigo apresentam-se as principais concluses retiradas a partir de um dos
dominios de analise constitutivos do estudo de caso desenvolvido numa empresa do
sector electromecanico: o das trajectérias profissionais de um conjunto de trabalhado-
res do niicleo operacional da empresa estudada, que se integra na tematica mais ampla
da aprendizagem ¢ dos processos de identificacdo no espago social do trabalho, cons-
titutiva da dissertagio de doutoramento em Sociologia da autora. E definida e concre-
tizada empiricamente uma concepgdo de trajectoria profissional que contempla a an-
lise da trajectoria profissional externa e interna & empresa, das actividades comple-
mentares & actividade principal e dos projectos e aspiragdes profissionais.

Palavras-chave: Trajectorias profissionais, empresa, sector electromecanico,
processo de socializagdo

1. Enquadramento da tematica

O presente artigo ¢ constituido por uma apresentagdo das principais con-
clusdes retiradas a partir de um dos dominios de andlise integrante da disser-
tacdo de doutoramento em Sociologia desenvolvida no ambito de uma empre-
sa — a Electrotensdo — que se enquadra no grupo empresarial Fasetel’.
Constituem unidades localizadas na Regidio Norte do pais e desenvolvem as
suas actividades no ambito do sector electromecanico. Detemo-nos aqui na
analise das trajectorias profissionais de um conjunto de trabalhadores do
nucleo operacional da empresa referida, tematica que se enquadra na proble-

| Docente na Faculdade de Letras da Universidade do Porto - Departamento de Sociologia.
Investigadora do Instituto de Sociologia da Faculdade de Letras da Universidade do Porto. Via
Panoramica, s/n 4150-564 Porto. Tel. +351226077100 — ext. 3248, Fax. +351226077190. E-mail:
mveloso@letras.up.pt.

2 Designacdes ficticias.
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matica mais vasta da aprendizagem e dos processos de identifica¢do no espa-
¢0 social do trabalho.

A abordagem das trajectérias dos sujeitos no sistema de emprego, contem-
plando o movimento inicial de transicdo e a consolidagdo de posigdes no seu
interior, pressupde discutir, de forma interligada, as dimensdes profissional e de
aprendizagem. Para ambas dimensdes adoptdmos uma perspectiva diacrénica e
sincrénica, de forma a chegar a uma visdo integrada dos percursos dos sujeitos,
até porque ¢ a partir da articulagdo dos vérios momentos de sincronia que che-
gamos 4 logica diacrénica. Circunscrevemo-nos, neste artigo, 4 analise das tra-
Jectorias profissionais, ainda que seja fundamental atender ao facto de os per-
cursos profissionais serem, necessariamente, percursos de aprendizagem. Na
abordagem das trajectorias profissionais atendemos também aos percursos
futuros, concretizados nos projectos e nas aspira¢des profissionais.

Precedemos a apresentacdo de alguns dos resultados empiricos com a
explicitagdo do enquadramento teérico subjacente as nossas principais op¢des
conceptuais e analiticas.

2. Processo de socializacido, habitus, projectos e aspiracées

As trajectorias configuram-se ao longo do processo de socializagdo, des-
tacando-se o papel desempenhado pelas respectivas agéncias em que tém
lugar. Aborda-lo pressupde atender ao facto de que este atravessa toda a tra-
Jectoria social dos sujeitos, o que confere a temporalidade o estatuto de vec-
tor estruturante. Estamos perante realidades que assumem continuidades e
descontinuidades ao longo do tempo. As temporalidades dos sujeitos nio sdo,
necessariamente, coincidentes, nem homogéneas, coexistindo, assim, trajec-
tos marcados pela diferenciagio, nao apenas em termos do seu contetido, mas
também das diacronias e sincronias que o delimitam.

Podemos afirmar que o processo de socializa¢do se caracteriza pela inte-
rioriza¢do de normas, regras de conduta e valores socialmente determinados
que condicionam a pertenga social € a visio do mundo dos sujeitos. Nio s6
em termos objectivos, mas também subjectivos, é realizada uma interioriza-
¢do simbélica de quadros de leitura do real que se concretiza, frequentemen-
te, em processos inconscientes (Gros, 1998, p. 278). Por sua VeZ, 0S recursos
econbémicos, culturais e simbélicos que cada agente aprendeu (e de que dis-
poe) sdo desiguais e configuram-se em diferenciagdes socialmente reconheci-
das e legitimadas.

As agéncias de socializagdo constituem os €spagos sociais em que os pro-
Ccessos em analise tém lugar. Vejamos, em primeiro lugar, o caso do sistema de
emprego €, no ambito deste, o da empresa enquanto instncia de socializagdo.
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O sistema de emprego corresponde ao conjunto organizado das estrutu-
ras, dos agentes e dos mecanismos economicos € sociais que moldam a utili-
zacdo ¢ a circulagdo da mio-de-obra em interacgdio com 0s respectivos pro-
cessos de reprodugdo (Rodrigues, 1988). Permite-nos considerar, de forma
articulada, as dindmicas de socializagdo que ocorrem nos empregos ocupados
ao longo da trajectéria e no sistema de ensino ¢ formacio, constituindo o pro-
cesso de socializagdo "um processo multidimensional de aprendizagem"
(Oliveira, 1993, p. 22). Evidencia-se¢ o problema do confronto entre a oferta
a procura de emprego, enfatiza-se a heterogeneidade das relagdes sociais e as
desregulagdes existentes no interior do sistema de emprego.

O motor do sistema de emprego encontra-se, de forma prevalecente, do
lado do sistema produtivo, gozando a procura de emprego de uma autonomia
relativa face aos constrangimentos (Rodrigues, 1988). Os sujeitos sdo, ndo
apenas produtos das condicionantes econdmicas ¢ sociais, mas também pro-
dutores do proprio sistema, detendo uma capacidade de intervengdo nas dina-
micas que se estabelecem entre a oferta e a procura de emprego.

No ambito do sistema de emprego, a empresa constitui um espago privile-
giado de socializagdo secunddria e de identificacio. E neste sentido que, ainda
que recusemos uma perspectiva de reificagéo do papel e da actuagio da empre-
sa, nio podemos deixar de considerar a pertinéncia da abordagem de
Sainsaulieu (1987; 1988) ao salientar o papel activo desempenhado pela
empresa enquanto espago de socializagdo e, consequentemente, na determina-
¢do dos trajectos dos sujeitos’. Retemos, aqui, em particular, o papel determi-
nante desempenhado pelas politicas de gestio dos Recursos Humanos RH) e
da formagdo na configuragdo das trajectorias profissionais e de aprendizagem.

A empresa integra-se no que Rodrigues apelida de sistema de ensino em
sentido lato (1991, p. 146), situando-se a par de todas as outras agéncias de
socializagio, como a familia, a comunicagdo social e 0s grupos de pertenga.

Por sua vez, importa ter presente que socializagio ¢ aprendizagem cons-
tituem, no interior das empresas, duas realidades inseparaveis, contemplando,
quer os elementos associados ao desempenho da actividade de trabalho e 2
aprendizagem de saberes, quer todos os processos de aquisicdo, assimilagao,
transformacio e recusa de valores € normas de comportamento. Abarcam,
deste modo, niio apenas o que a empresa planifica de forma estratégica e for-
malizada, mas igualmente o modo como os sujeitos interiorizam os referidos

3 Para um maior desenvolvimento da perspectiva do autor, v., designadamente, Sainsaulieu
(1987; 1988).
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elementos e os assimilam, Processo este que nao ¢ sempre (nem de todo) con-
vergente com o esperado.

A analise dos efeitos de socializagdo especificamente associados as situa-
¢bes de trabalho conduz-nos a convocar para a reflexdo o conceito de habitus.
Este ¢é definido como "sistemas de disposi¢des duraveis e transponiveis, estru-
turas estruturadas predispostas a funcionar como estruturas estruturantes, isto
¢, enquanto principios geradores e organizadores de praticas e de representa-
¢Oes que podem ser objectivamente adaptados ao seu objectivo sem supor a
visdo consciente ¢ 0 dominio expresso das operagdes necessarias para os atin-
gir" (Bourdieu, 1980b, p. 88)". O habitus encontra-se, assim, investido nas tra-
Jectorias sociais dos sujeitos. Pressupde um constante trabalho pedagégico e
de aprendizagem, que se reflecte na acumulagdo das experiéncias que os
agentes vdo vivendo. Se a familia é a instancia privilegiada de formagio do
habitus, a escola € o espaco de trabalho nio adquirem menos importéncia na
sua configuragio. A presenca do habitus constitui, assim, um factor estrutu-
rante das praticas. Encontra-se investido nas trajectorias dos agentes e permi-
te articular probabilidades objectivas com expectativas subjectivas.

O conceito de habitus procura dar conta do caracter socialmente determi-
nado dos capitais individuais, na medida em que a realidade social pré-existe
a0s sujeitos ¢ estrutura as suas vivéncias sociais. Esta conceptualizagdo ndo
exclui, todavia, a existéncia de uma certa margem de liberdade e de autono-
mia dos agentes na apropriacdo dos constrangimentos sociais®. As trajectérias
profissionais podem, deste modo, apresentar um maior ou menor grau de
autonomia na sua orienta¢do e ser mais ou menos voluntérias, consoante os
constrangimentos estruturais a que os individuos estio sujeitos, bem como os
recursos de que dispdem em termos de capitais social, cultural e econdmico
(Bourdieu, 1979b; 1980a) para gerir tais constrangimentos. Estes ultimos
sd0, por seu turno, um elemento integrante (estruturado e estruturante) das
trajectorias.

Ainda no 4mbito da discussio acerca dos processos de socializagio,
importa acrescentar o conceito de socializagdo antecipatoria. Merton propde
esta designagdo para se referir ao "processo pelo qual um individuo aprende
¢ interioriza os valores de um grupo (de referéncia) ao qual deseja pertencer"

“E de salientar que Bourdieu desenvolve o conceito de habitus no dmbito da problematica
das classes sociais, fazendo referéncia ao habifus de classe. Para um maior desenvolvimento, v.,
designadamente, Bourdieu (1979a; 1980a).

* Este debate nio ¢ pacifico. Discute-se, nomeadamente, se a problematica da mudanga
social ¢ equacionada no quadro conceptual proposto por Bourdieu. Para um maior desenvolvi-
mento, v., por exemplo, Dubar (1991, p. 67-73).
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(1965 In Dubar, 1991, p. 59). Trata-se de um processo associado a trajectos
que sio perspectivados pelos sujeitos em termos de objectivos de mobilidade
social, ou seja, de vir a pertencer a grupos sociais dos quais se encontram
excluidos. Adoptamos uma problematizagio alargada do conceito, conside-
rando que a socializa¢do antecipatéria, tal como ¢ referida por Pinto (1999) a
proposito da discussdo da problematica das identidades socioprofissionais, €
relativa aos elementos manifestados pelos sujeitos em termos de projecgdo do
seu futuro, ou seja, aos seus projectos ¢ aspiragoes.

O conceito de projecto estd associado a um processo racional e estrategi-
camente elaborado, construido e empreendido pelos individuos. Os sujeitos
definem, conscientemente, os objectivos que visam atingir ¢ delinelam uma
estratégia para a sua prossecugao, orientando a sua acgdo num jogo que esta-
belecem com os outros actores, no qual procuram gerir as margens de incerte-
za®. Por sua vez, preside a elaboragdo de um projecto um conjunto de aspira-
¢des que sdo relativas a uma "construgdo imaginaria de um futuro, que pode
permanecer um mito ou uma utopia, como pode, pelo seu efeito atractivo, con-
duzir o sujeito a preparar metodicamente o caminho que lhe permitira atingir
o fim que a aspiragdo lhe faz antever. Chegamos assim a formagéo de um pro-
jecto" (Chombart de Lauwe, 1975, p. 292). Por seu turno, o projecto nunca ¢
"totalmente individual. O meio, as relagdes, as instituigdes intervém (...) na
historia do sujeito individual e na elaboragio dos scus projectos (...), 0s pro-
jectos individuais ndo podem ser inteiramente separados dos projectos sociais"
(Ibidem, p. 295-297). Estamos, deste modo, face a uma disting#o entre aspira-
¢bes e projectos profissionais, na medida em que as primeiras podem, ou nio,
concretizar-se em projectos. Estes ultimos estdo, assim, mais proximos de
perspectivas reais de concretizagdo, ainda que possam ndo se realizar.

Os processos de socializagdo que tém lugar no sistema de emprego € nas
empresas, caracterizados pela incorporagdo ¢ mudanga do habitus, que con-
templa, por sua vez, as probabilidades objectivas de concretizagdo dos pro-
jectos dos sujeitos, constituem o pano de fundo de analise da configuragéo ¢
transformacdo das trajectorias profissionais.

3. O inicio de uma actividade profissional: transicdo versus inser¢io

A abordagem das trajectorias dos sujeitos pressupde atender a0 momento
¢ aos contornos da transi¢do ao trabalho, ou seja, o fluxo de saida do sistema
de ensino e a ocupagdo de um emprego.

s Para um maior desenvolvimento desta perspectiva v. Crozier e Friedberg (1977).
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A analise da transi¢io ao trabalho assume, deste modo, uma importincia
central atendendo, nio s6 aos "recursos" de que os sujeitos dispdem quando
acedem ao mercado de trabalho (tais como os saberes formais adquiridos no
sistema de ensino e a formagao de capacidades e saberes diversos aprendidos
¢ transformados por via do desempenho profissional), mas igualmente a ac¢io
das empresas. Estes dois factores combinados entre si, a par do papel do
Estado (por via, designadamente, das politicas de ensino, de formagdo e de
emprego), marcam os contornos das trajectorias profissionais’. Contudo, o
papel das empresas é determinante, na medida em que os referidos "recursos”
$0 sdo "rentabilizaveis" se reconhecidos e integrados nos objectivos da
empresa.

A transi¢do ao mercado de trabalho constitui, deste modo, uma dimenséo
de andlise das trajectorias profissionais, contemplando o estudo da forma
como os sujeitos acedem a empresa e do capital escolar ¢ cultural que mobi-
lizam, com o consequente efeito de capitalizaco nas trajectérias. Referimo-
-nos, em particular, a importancia que uma maior mobilidade no mercado de
trabalho pode deter na configuragdo da situagdo de emprego actual e a rele-
vancia do primeiro emprego no tracar do trajecto profissional.

4. As trajectérias profissionais conceptualizadas no dmbito das 16gi-
cas de funcionamento dos mercados internos de trabalho

Ainda que tenhamos explicitado, Ja, os principais factores de cariz estru-
tural subjacentes s trajectérias profissionais, consideramos pertinente refor-
¢ar a importancia das empresas neste dominio, o que nos conduz a problema-
tizar o conceito de mercado interno de trabalho, proposto e definido por
Doeringer e Piore em 1971¢,

A discussdo cientifica sobre o mercado de trabalho é realizada, de forma
pioneira, pela Economia. A abordagem dos soci6logos é posterior e ocorre nos
anos 60 e 70, periodo em que comegam a assumir uma visibilidade assinala-
vel fendmenos como o desemprego estrutural ou a exclusdo dos jovens das
franjas estaveis e qualificadas dos empregos. Assim, a atengio dos sociologos
transfere-se da anélise do trabalho e das profissdes para a do funcionamento
do mercado de trabalho (Dubar, 1991, p. 179). A Sociologia critica as corren-

7 Para uma analise dos factores que caracterizam o0s processos de inser¢io dos jovens no
mercado de trabalho, v. Verniéres, coord. (1997).
* A edic¢io da obra consultada data de 1985, mas o seu langamento remonta a 1971.
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tes que analisam o mercado de trabalho em termos, exclusivamente, dos
mecanismos de funcionamento concorrenciais, por negligenciar os factores
institucionais. A abordagem destes Gltimos permite integrar a dimensdo rela-
tiva & socializagdo profissional (Dubar, 1991, p. 180).

Porém, ndo podemos afirmar que esta viragem teorica seja efectuada por
via do campo disciplinar da Sociologia. Inversamente, ¢ no dmbito da
Economia, particularmente com os trabalhos de Doeringer e Piore (1985) que
comega a ser problematizada a dindmica do mercado de trabalho do ponto de
vista dos factores institucionais que presidem a sua configuragao.

O pressuposto de base destes autores ¢ o da existéncia de uma estrutura
institucional subjacente aos mercados de trabalho que conduz & distingdo
entre os mecanismos dos mercados externo e interno. Este tiltimo correspon-
de, segundo os autores, a uma empresa, uma parte de uma empresa ou a um
oficio ou comunidade profissional (Doeringer ¢ Piore, 1985, p. 12). A perten-
¢a a um mercado interno de trabalho tem inerente o acesso a determinadas
garantias, um trajecto estabelecido (com maior ou menor prescrigdo) e a obe-
diéncia a normas definidas. Os autores defendem que as empresas orientam as
suas estratégias de afectagdo ¢ gestdo da mio-de-obra em funcdo, néo s6 de
varidveis de natureza concorrencial, mas também institucional.

Doeringer e Piore advogam, deste modo, o abandono de uma perspectiva
neoclassica acerca das dindmicas de funcionamento do mercado de trabalho,
salientando: por um lado, que os individuos ndo devem ser considerados a
unidade basica de analise, na medida em que a evolugiio dos mercados inter-
nos de trabalho ao longo do tempo tem subjacente a formag@o e inter-relagdo
entre grupos sociais coesos (1985, p. 27), como ¢ o caso de um grupo profis-
sional; por outro lado, que o saldrio ndo pode ser considerado como o ele-
mento regulador das relagdes entre a oferta e a procura. Definem mercado
interno de trabalho como "uma unidade administrativa como, por exemplo,
uma empresa industrial, no interior da qual o prego ¢ a afectagdo do trabalho
se regem por um conjunto de normas e procedimentos administrativos. O
mercado interno de trabalho, regido por normas administrativas, deve distin-
guir-se do mercado externo de trabalho da teoria econdémica convencional, no
qual as decisdes dos pregos, afectagdo e formagdo sdo controladas directa-
mente por varidveis econdmicas. (...) [Nos mercados internos de trabalho] os
postos estdo protegidos da influéncia directa das forgas competitivas do mer-
cado externo. (...) As normas que regem a afectacdo e os pregos internos do
trabalho concedem certos direitos e privilégios a mao-de-obra interna dos
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quais ndo gozam os trabalhadores do mercado externo de trabalho"
(Doeringer; Piore, 19835, p. 43-44y,

No que diz respeito aos operdrios, ou, na expressio dos autores, aos "tra-
balhadores industriais de colarinho azul" (Doeringer; Piore, 1985, p- 45), o
mercado interno cotresponde 4 empresa onde exercem a sua actividade, e um
dos factores fundamentais de posicionamento no seu interior é a antiguidade,
critério central na determinagio das fileiras de mobilidade promocional. Ainda
que o mercado interno se caracterize por uma certa autonomia e pela detencio
de regras administrativas que regem o seu funcionamento, mantém uma rela-
¢d0 com o mercado externo, pois ndo pode ser indiferente a factores como o
desemprego, a determinagio sectorial dos valores das remuneragdes ou as filei-
ras de preparagio profissional disponibilizadas pelo sistema de ensino.

Associada a distingdo entre mercado interno e externo encontra-se igual-
mente a diferenciago entre sectores ou segmentos primario e secunddrio. Os
postos de trabalho integrados no segmento primario assumem as seguintes
caracteristicas: salarios elevados, boas condigdes de trabalho, estabilidade do
emprego, possibilidades de promogio e cumprimento das normas estabeleci-
das. Por seu turno, no segmento secundario temos postos de trabalho caracte-
rizados por saldrios ¢ beneficios sociais baixos, mas condi¢des de trabalho,
uma elevada rotagéo dos trabalhadores, poucas possibilidades de prossecucio
de carreira e uma supervisdo arbitraria (Doeringer; Piore, 1985, p. 242). Aesta
distingdo, afecta aos postos de trabalho, corresponde uma distin¢do entre os
trabalhadores que os ocupam, designadamente em termos de qualificagées
detidas', bem como entre as empresas de grande dimensio, detentoras de uma

* E nesta linha de raciocinio que se aborda o fechamento dos mercados internos de trabalho
(Kerr, 1954 In Marsden, 1989). Este processo concretiza-se em "modos de estruturagéo do espa-
¢o profissional, dando conta do caricter estratégico dos que eram no passado considerados como
simples obstaculos contingentes a concorréncia", ndo constituindo uma imperfei¢do do modelo
neoclassico, como era defendido pelas teorias da concorréncia imperfeita (Dubar, 1991, p. 181).
Kerr (1954 In Marsden, 1989) propde a existéncia de trés tipos de mercados de trabalho: merca-
dos concorrenciais, mercados de oficio e mercados de empresa. O acesso a estes dois Gltimos
mercados internos ¢ regido por regras administrativas, como é o caso da obtengio de um diplo-
ma escolar. No caso particular das empresas, o acesso depende, em ultima instincia, da decisdo
de contratagdo tomada pelo empregador (Marsden, 1989, p. 139). Na perspectiva de Kerr (1954
In Marsden, 1989), ha uma tendéncia para o fechamento destes mercados, pois: por um lado, as
empresas passam a ser geridas com base em regras gerais que ultrapassam as opgdes individuais;
por outro lado, os mercados de oficio procuram defender o seu dominio profissional, fechando-o
a entrada de quem ndo satisfaz todos os requisitos previamente definidos. Perspectivas como a de
este autor vém demonstrar que o mercado se rege, cada vez menos, por factores concorrenciais
e, de forma crescente, por factores de natureza institucional.

" Esta correspondéncia tem reflexo ao nivel do conceito de qualificagdio, pela distingdo e
confronto que se estabelece entre qualificagdo do posto de trabalho ou do emprego e qualificagio
do trabalhador.
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procura estavel, e as empresas de pequena dimensdo, sujeitas a uma procura
imprevisivel (Dubar, 1991, p. 184).

Ainda que os postos de trabalho afectos aos mercados internos estejam,
na sua maioria, integrados no segmento primario, existem, segundo os auto-
res em referéncia, algumas especificidades, das quais destacamos o facto de
haver postos de trabalho que podem ser integrados no que podemos designar
mercado interno "secundario”, caracterizados, essencialmente, por percursos
de mobilidade curtos, mas condi¢des de trabalho e remuneragdes baixas. Esta
realidade atesta a existéncia de diferenciagdes no interior dos mercados inter-
nos, onde coexistem postos integrados no segmento primario, com empregos
caracteristicos do segmento secundério do mercado externo".

A configuragdo das trajectorias desempenha aqui um papel fundamental,
pois é também a partir dos movimentos de mobilidade dos sujeitos que se con-
figuram os segmentos, atendendo aos fluxos entre os mercados externo ¢
interno, bem como entre os segmentos primario e secundario. As trajectorias
de mobilidade no mercado externo sdo mais marcadas por tragos concorren-
ciais do que no mercado interno, pois os sujeitos procuram fazer valer os seus
recursos nos processos de inser¢do, como ¢ o caso dos diplomas escolares.
Por seu turno, a entrada num mercado interno ¢ determinada pelas suas regras
de funcionamento.

Os mercados internos constituem, assim, espacos de mobilidade, com
fileiras de carreira estabelecidas, as quais os sujeitos tém de adaptar os seus
recursos, sejam eles os diplomas escolares e profissionais ou a experiéncia
profissional.

Ainda que fortemente criticada por ignorar os factores estruturadores das
dindmicas econémicas e sociais que tém lugar no mercado de trabalho exter-
no, bem como o papel desempenhado pelas forcas institucionais, em particu-
lar o papel do Estado®, a perspectiva de Doeringer e Piore permite salientar a
existéncia de segmentos diferenciados, quer no mercado interno, quer no
mercado externo de trabalho e enquadra-se no debate sobre as préticas de fle-
xibilidade, abundantemente discutidas a propodsito da passagem do modelo
fordista para o pds-fordista de regulagdo do mercado de trabalho.

" Um maior desenvolvimento das caracteristicas de cada um dos segmentos pode encontrar-
-se em Doeringer; Piore (1985, p. 239-264).

12 S30 também estes pontos criticos que nos conduzem a optar pelo conceito de sistema de
emprego em alternativa ao de mercado de trabatho.
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Também Gorz (1988) propde uma diferenga entre dois segmentos. Um
nucleo estavel de trabalhadores, cuja gestdo obedece aos pressupostos da flexi-
bilidade funcional. Sio trabalhadores a quem a empresa garante um emprego
seguro, justamente remunerado e perspectivas de carreira, mas de quem se exige
flexibilidade funcional incluindo, se necessario, uma mudanga de dominio pro-
fissional. A perspectiva de Gorz é consonante com as actuais opgdes empresa-
riais de manter um efectivo o mais restrito possivel em termos numéricos e pro-
mover a flexibilidade funcional sempre que necessario. O segundo nficleo &
constituido pela mao-de-obra periférica, menos qualificada, contratada tempora-
riamente para suprir as necessidades acrescidas de produgdo. Estamos, neste
caso, perante praticas de flexibilidade numérica (Gorz, 1988, p. 87-90)-.

Ao nivel do nucleo operacional da empresa estudada, podemos identificar
dois segmentos. O segmento primario ou profissional, composto pelos sujeitos
que exercem uma actividade de trabalho enquadrada em dominios profissio-
nais determinados e que se encontram numa situagdo de emprego ndo precaria
e estabilizada. E neste niicleo que recai a nossa analise. Todavia, no seu inte-
rior, encontramos diferencas que ndo nos permitem agrupar os sujeitos de
forma homogénea, mas, antes, salientar estratificagdes distintas. Presenciamos,
por exemplo, a existéncia de diferenciagdes em termos do grau de complexi-
dade das actividades realizadas. A propria empresa efectua uma segmentagio
interna deste conjunto de trabalhadores, avaliando o seu desempenho, a qual
apelidamos de diferenciacfio entre trabalhadores estratégicos e ndo estratégi-
cos. Paralelamente, a empresa pde em pratica medidas de flexibilidade quanti-
tativa, pelo recurso, quer a contratagdo de individuos ao abrigo do regime de
trabalho temporario, quer a subcontratagio, medidas aplicaveis aos trabalha-
dores integrados no segmento secundério. Esta distingdo também nio é ine-
quivoca, pois neste ultimo Caso, recorre-se ao exterior, ndo apenas para sub-
contratar o exercicio de actividades desqualificadas, mas, também, qualifica-
das, sendo estas ltimas, igualmente, asseguradas por trabalhadores da empre-
sa no &mbito de uma actividade profissional complementar.

Estamos, portanto, perante uma diferenciacio interna e externa que nio
corresponde a segmentos estanques, mas a segmentos que se entrecruzam por
influéncia da politica de gestdo dos RH, por um lado, e das trajectorias dos
sujeitos no sistema de emprego, por outro.

" O autor refere, ainda, um terceiro nicleo constituido pela mio-de-obra externa, compos-
ta, quer por profissGes altamente qualificadas (como a de contabilista, por exemplo), quer por
actividades ndo qualificadas (como é o caso da restaura¢io ou da limpeza), funcionando, para
este conjunto de pessoas, o regime de subcontratagio.
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5. Opcoes, pressupostos ¢ procedimentos técnico-metodolégicos de
analise das trajectdrias

As principais posturas tedricas e analiticas acima expostas estdo na base
da nossa opg¢io pela problematizagdo e adop¢do do conceito de trajectoria em
detrimento de outros conceitos, por vezes considerados equivalentes'.

Optamos pelo conceito de trajectéria por duas razdes, em particular. Em
primeiro lugar, devido ao facto de ndo nos limitarmos a analisar as trajectorias
internas, mas, igualmente, as externas e, ainda, o desenvolvimento de activi-
dades profissionais complementares & principal. Trata-se de uma abordagem
integral e integrada dos percursos dos sujeitos. Em segundo lugar, no que con-
cerne, em particular, 4 trajectéria interna, por termos optado pela sua analise,
ndo apenas em termos das suas condi¢des materiais objectivas (tais como a
remuneragdo ou o contrato), mas, igualmente, da complexidade, do contetido
e diversidade das actividades de trabalho desempenhadas ao longo do tempo.

Consideramos que o conceito de trajectoria nos permite interpretar os
percursos profissionais como resultado da articulagdo entre as estruturas
sociais objectivas, que a determinam, e a ac¢do social do sujeito, que é relati-
va a margem de liberdade e de escolha de que aquele dispde na orientagéo da
respectiva historia de vida. Deste modo, aos niveis educativo, formativo e
profissional, a trajectdria constitui uma articulagéo entre a estrutura do mer-
cado de trabalho e o percurso sécio-economico e educativo dos individuos
(Paul, 1989, p. 107).

Assim, na nossa perspectiva, e seguindo de perto Oliveira (1993, p. 34),
as trajectorias sdo concebidas, no plano tedrico-metodologico, como sendo
determinadas pelos tragos estruturais do mercado de trabalho e do mercado da
formagfo"”, sem negligenciar o processo de mobilidade voluntaria ou invo-
luntaria dos individuos face a estes constrangimentos e tendo presente os
saberes acumulados ao longo das suas trajectérias'®.

Assim sendo, precarizagdo e flexibilizagio do emprego, desemprego e
reestruturagdes produtivas empresariais e sectoriais regionais/ locais e as suas
consequéncias nos modos de gestdo dos RH, sdo factores determinantes das
trajectorias profissionais dos individuos e estas, por sua vez, estdo dependen-
tes das trajectorias escolares, formativas e profissionais anteriores.

'* Para um maior desenvolvimento dos varios conceitos — carreira, itinerario e biografia —,
v. Veloso (2004, p. 545-550).

'* Para um maior desenvolvimento do conceito de mercado da formagio, v. Veloso (1995, p.
79-95).

' Para um maior desenvolvimento acerca da origem e evolugio do conceito de trajectoria,
v. Veloso (2004, p. 550-554).
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Assumimos uma perspectiva longitudinal de analise das trajectorias, a qual
¢ atravessada pelo eixo das sincronias, ou seja, de cada situagdo particular. Estas
ultimas assumem, por seu turno, uma diacronia interna. Ou seja, a concretiza-
¢80 da analise das trajectorias impde, do ponto de vista empirico, uma selecgdo
das situacdes de emprego (constitutivas da trajectria profissional externa) e
profissionais (relativas a trajectoria profissional interna a empresa) que as carac-
terizam, mas, cada uma destas situagdes, pode abranger um periodo relativa-
mente longo de tempo (5 ou 10 anos, por exemplo), o que faz com que sejam
também caracterizadas, no seu interior, por transformagdes e mudancas.

Consideramos, assim, a trajectoria como o percurso que se inicia com a
entrada na vida activa até ao emprego actual, a qual é precedida pela fre-
quéncia do sistema de ensino formal, é atravessada pela eventual realizagdo
de cursos de formagio e de actividades profissionais complementares & prin-
cipal e contempla as aspiragdes € os projectos futuros.

Na medida em que nos detemos aqui, apenas, na anélise das trajectorias
profissionais, podemos afirmar que a mobilidade se diferencia, na nossa ana-
lise, em fungéo dos seguintes dominios:

- trajectoria profissional externa: mobilidade profissional, promocional
(em termos de carreira) ¢ econdmica (equivalendo esta tiltima a mobilidade
entre ramos de actividade econémica de exercicio da profissio, a qual marca,
igualmente, a passagem de uma empresa para outra);

- trajectoria profissional interna: mobilidade profissional, promocional,
funcional e de precariedade.

A abordagem dos projectos ¢ das aspiragdes é relativa a percursos de
mobilidade virtual, podendo assumir um pendor mais ou menos concreto, em
termos da intengo consciente dos sujeitos de os concretizar.

Na andlise das trajectdrias profissionais, procuramos cruzar uma perspecti-
va qualitativa e outra quantitativa. Ou seja, consideramos, quer um conjunto de
indicadores de andlise das trajectorias, quer os discursos dos sujeitos em rela-
¢80 aos seus trajectos’”. Trajectoria e reflexividade constituem, assim, um par
indissocidvel. Procuramos, deste modo, apreender as significagdes ou a atribui-
¢30 de sentido que, aquando da realizagio das entrevistas, os sujeitos conferem
as suas praticas passadas, presentes e futuras. E no momento em que sdo inter-
pelados que eles se manifestam, cabendo ao investigador efectuar a reconstitui-

" Atendendo aos limites da investigagdo, que s6 nos permitem a andlise no tempo presente,
impds-se solicitar aos sujeitos um exercicio retrospectivo dos seus trajectos, das suas vivéncias,
das suas recordagdes e dos seus projectos. Foi o que fizemos, questionando-os, quer relativa-
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¢do das trajectorias e situar as significagdes expressas pelos individuos.
Todavia, ¢ de salientar que a reconstituigio da trajectoria foi realizada atenden-
do a um conjunto de indicadores previamente estipulados pelo investigador e
que conduziram a entrevista neste dominio. Atendendo s criticas efectuadas a
analise de trajectorias com base no discurso retrospectivo dos sujeitos (como €
referido, por exemplo, por Coutrot e Dubar, 1992, p. 12-13), ndo nos limitamos
a solicitar um discurso livre e ndo dirigido. Seguimos um guido semi-estrutura-
do e interpelamos os sujeitos em termos, simultaneamente, de dados objectivos
e de significagdes. O investigador detém, neste dominio, um papel central de
conhecimento prévio de algumas das caracteristicas dos sujeitos (como € o caso
da actividade de trabalho, da idade ou da antiguidade), de forma a orientar os
seus discursos em consondncia com os objectivos da pesquisa.

Em termos da perspectiva quantitativa, a andlise das trajectorias foi reali-
zada com base numa aplica¢do de técnicas de analise multivariada'®, que con-
sistiu numa analise factorial e uma classificagfio hierarquica dos individuos
caracterizados pelas primeiras coordenadas factoriais a partir de um procedi-
mento de analise de correspondéncias multiplas.

Para cada uma das duas componentes das trajectorias — profissional exter-
na e profissional interna a empresa — definimos o estatuto assumido pelas
variaveis, isto é: diferenciamos as variaveis activas, ou seja, aquelas que sdo
determinantes na constitui¢do e estruturagdo das classes ou agrupamentos
estatisticos, das variaveis ilustrativas, ou seja, as que, ainda que ndo detenham
um papel diferenciador, nos permitem caracterizar os agrupamentos adicio-
nalmente, em termos de grandes incidéncias e de inter-relagdes".

mente a dados objectivos (como, por exemplo, o nimero de empregos detidos ou as profissdes
exercidas), quer no que se refere as representagdes pessoais dos seus trajectos (como ¢ o caso das
razdes que estdo na base da escolha dos empregos mais marcantes).

'* O programa estatistico de suporte utilizado foi o SPAD — "Logiciel d' analyse des donnés".
Nao procedemos & andlise isolada dos resultados obtidos por via do procedimento de analise fac-
torial, na medida em que o objectivo era constituir tipologias de trajectorias a partir do agrupa-
mento dos sujeitos ¢ efectuar uma analise posterior cruzada com outras varidveis, bem como com
as dimensoes e categorizagdes constituidas tendo por base a analise dos discursos. As tipologias
constituem instrumentos de trabalho, grelhas de analise, que assumem um caracter tedrico-empi-
rico visando a apreensdo, de todo exaustiva, de uma determinada realidade, em fungéo dos objec-
tivos do estudo. Na sua construgdo procedemos a selec¢do de um conjunto de dimensdes desdo-
bradas nos respectivos indicadores, procurando, tanto quanto possivel, garantir a sua coeréncia
interna. Saliente-se, contudo, que, ao serem construgdes de caracter analitico, ndo conseguem
esgotar a realidade em causa, para além de nem sempre ser possivel garantir a mitua exclusivi-
dade das suas categorias constitutivas, por estas se encontrarem, na realidade empirica, inter-rela-
cionadas.

'* As modalidades ou valores das varidveis considerados tém um valor teste absoluto supe-
rior a 2 para um nivel de significancia de .05.

357



Luisa Veloso

A andlise a que procedemos assentou na constituicdo de agrupamentos por
combinatorias das incidéncias das frequéncias simples das variaveis, os quais
foram ponderados em fungdo do significado dos valores das variaveis no qua-
dro dos objectivos da pesquisa. A partir dos resultados obtidos, procedemos a
atribuigdo de significado, desta feita tedrico, atendendo ao objecto de estudo.

Os resultados da pesquisa forneceram-nos as linhas essenciais a tipifica-
¢do dos trajectos, tomando como ponto de partida a configuragfio das moda-
lidades ou valores das variaveis activas e ilustrativas. Esta, por sua vez, foi
completada com a anélise de outras varidveis, as quais, ainda que ndo tives-
sem poder diferenciador, foram indispensaveis para a caracterizagdo de cada
tipo de trajectdria®.

A andlise das trajectdrias resulta, como ja tivemos oportunidade de afir-
mar, da combinagdo de uma abordagem sincronica (de cada emprego e situa-
¢do profissional) com uma outra de cariz diacrénico (das transformacdes e
dinémicas entre os diferentes momentos), sendo a partir desta tltima que ela-
boramos a tipificacdo final das trajectérias dos sujeitos. Os percursos daque-
les cujos trajectos se reduzem a uma situacdo assumem um cariz sincrénico.
Todavia, na medida em que se trata de situacdes pautadas por uma diacronia
interna, optimos por classificar estes casos igualmente a partir dos valores dos
indices considerados na anélise das trajectérias dos restantes individuos,
garantindo, deste modo, uma plataforma comum de anélise. Iremos explicitar,
neste artigo, apenas a abordagem diacrénica, a qual nos permitiu chegar,
como referimos, a uma tipificagdo final das trajectorias.

Por sua vez, a analise de cariz mais qualitativo dos discursos dos sujeitos
consubstanciou-se numa andlise de conteado com uma configuragio temati-
ca. Adoptdmos uma acepgdo lata desta técnica, tal como é sugerida por
Navarro e Diaz, que a equiparam a um trabalho de compilagéo, recompilagio,
comparagao e classificagdo de expresses, visando compreendé-las atenden-
do ao sistema expressivo a que pertencem (1994, p. 178). A abordagem da
expressdo verbal € entendida como uma via de compreensdo de "fenémenos
ndo linguisticos" (Mayntz; Holm; Hiibner, 1983, p. 197). No entanto, nio
efectudmos uma analise quantificada de palavras ou expressdes, pois consi-
deramos que tal exercicio, ao implicar a sua descontextualiza¢do das unida-

* A analise sistematizada dos resultados conduziu-nos, em determinados casos, por razdes
que se prendem com a coeréncia e significado tedricos dos resultados na constitui¢io dos tipos
de trajectorias, a efectuar agregacdes de alguns agrupamentos. Estas prendem-se, ainda, com o
facto de estarmos perante uma dimensao reduzida da amostra, para a qual algumas das desagre-
gagdes ndo assumiam relevancia analitica isoladamente, pois, do ponto de vista da problematica
tedrica em questdo, os agrupamentos se distinguiam por razdes muito pouco significativas, ou
mesmo espurias.
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des de significado mais vastas, acabaria por se revelar muito pouco proficuo.
Optamos, alternativamente, por realizar uma contabilizagdo do nomero de
individuos categorizados em cada uma das agregacdes ou codificagbes por
dimensfo e subdimensdes. Procurdmos apreender o sentido que os sujeitos
atribuem as suas praticas e a forma como o exprimem, na medida em que os
significados explicitados constituem uma realidade incorporada na accdo
(Navarro ¢ Diaz, 1994, p. 185)*.

A andlise das trajectorias recaiu sobre uma amostra ndo aleatdria por quo-
tas constituida a partir de um universo de 188 individuos, que totaliza 50
entrevistados, seleccionados a partir de um conjunto de critérios®.

Trata-se dos profissionais do nicleo operacional da Electrotensdo que
desempenham as actividades de trabalho mais representativas, a saber:

Quadro 1
Tipo de actividade de trabalho por profissio

Profissdo | Metalome- | Electricista | Electricista | Electricista | Serralheiro | Serralheiro
canico’) |electrificador] bobinador montador montador soldador
Actividade de trabalho

Maquinagio de pecas, de componentes
de produtos e de produtos (maquinas e
moldes) X

Electrificagéo de produtos X

Montagem e soldadura de componentes
metélicos X

Montagem e ligagdo de pegas, de
componentes de produtos ¢ de produtos
com fungdes eléctricas X X

Montagem e ligagdo de pegas, de
componentes de produtos € de produtos
(pegas ¢ componentes metalicos e
isolantes com fungdes eléctricas e
mecanicas) X

a) Com esta designagio agrupamos as seguintes profissdes: torneiro mecanico, fresador mecanico, serralheiro dnico € man-
drilador mecénico.

' O tratamento das entrevistas aos trabalhadores teve como suporte informatico o QSR N35.
Este software foi criado com o objectivo de permitir realizar anélises de cariz qualitativo. Este
programa surge, inicialmente, sob a designa¢io de NUD*IST (non-numerical unstructured data
indexing searching and theorizing), visando, como a propria designagio indica, fornecer um
suporte informatico ao tratamento e organizagdo de informagdo ndo numérica. O recurso a este
programa teve na sua base os seguintes objectivos no nosso trabalho: servir de suporte a organi-
zagdo e categorizagdo da informagdo; permitir um trabalho interactivo de exploragdo da infor-
magio em articulagio com os pressupostos teoricos ja delineados; facultar um trabalho de cruza-
mento das vdrias categorizagdes tematicas da informagio com as caracteristicas de cariz mais fac-
tual dos entrevistados; articular, em paralelo e de forma simultdnea, uma analise horizontal — de
todas as entrevistas, por categoria — com uma analise vertical — de cada uma das entrevistas,
entendidas na sua singularidade.

* Para um maior desenvolvimento dos critérios de constituicio da amostra de trabalhadores
entrevistados, v. Veloso (2004, p. 474-481).
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Estas actividades de trabalho foram, por seu turno, hierarquizadas em
fun¢io do seu grau de complexidade, aferido a partir de um conjunto de indi-
cadores (tais como o grau de controlo sobre a acgfio ou o tipo de saberes mobi-
lizados para as realizar)®.

A hierarquizacdo das actividades de trabalho ¢ a seguinte:

Quadro 2
Grau de complexidade das actividades de trabalho

Grau de complexidade Elevado Intermédio Reduzido

Actividade de trabalho

Magquinagio X

Electrificagdo X

Montagem e soldadura X

Montagem e ligagdo X

Apresentadas que foram as principais perspectivas de abordagem das tra-
jectorias, bem como as opcdes assumidas, vejamos quais os resultados empi-
ricos a que chegamos a partir da amostra dos trabalhadores entrevistados.

6. As trajectérias profissionais e de aprendizagem formal: resultados
da pesquisa

6.1. A transi¢do ao mercado de trabalho

A transi¢do ao mercado de trabalho dos sujeitos ocorre entre os 8 e os 18
anos de idade (41 individuos), havendo uma forte incidéncia no intervalo dos
8 aos 14 (22 sujeitos). Neste ultimo caso, estamos, predominantemente,
perante trabalhadores com uma longevidade da trajectoria profissional igual
ou superior a 25 anos e um nivel de escolaridade equivalente aos primeiro e
segundo ciclos do ensino basico (15 individuos), ainda que com uma menor
incidéncia do primeiro.

De entre os 50 entrevistados, a maioria (34 individuos — 68%) inicia a sua
trajectoria profissional antes de entrar na empresa. Destacam-se, em particular,
0s que comecam a trabalhar mais precocemente (21 individuos dos 22 que ini-
ciam a sua actividade profissional entre os 8 ¢ os 14 anos de idade), cuja tra-
jectoria profissional externa ¢ marcada pela deteng@o, maioritariamente, de 1

* Para um maior desenvolvimento dos critérios de hierarquizagio ¢ de caracterizagio das
actividades de trabalho analisadas, v. Veloso (2004, p. 425-473).
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emprego (13 entrevistados), ainda que seja significativo o conjunto de traba-
thadores com 2 e 3 empregos (respectivamente, 9 - 18% — ¢ 8 entrevistados —
16%). Inversamente, os sujeitos que iniciam a sua actividade entre os 15 € os 24
anos tém idades compreendidas entre os 20 e os 29 (14) e 0s 30 e 39 anos (6),
bem como niveis de escolaridade iguais ou superiores ao terceiro ciclo.

Esta configuragio da nossa populag@o atesta o facto de o prolongamento da
permanéncia na escola retardar a transigio ao mercado de trabalho, por efeito
do processo histérico de elevagdo do nivel minimo de escolaridade obrigatéria.

Predominam, em termos de escolaridade, o primeiro e o terceiro ciclos do
ensino basico (18 e 17 individuos, respectivamente) e assume importéancia a
frequéncia de vertentes de ensino profissionalizante, direccionadas para uma
area profissional concreta. Dos individuos que as frequentaram, 18 fizeram-
-no na drea profissional em que exercem a sua profissdo™.

Quadro 3
Frequéncia de ensino escolar de vertente profissionalizante
N %
Sim, na mesma area do exercicio profissional 18 36
Sim, numa 4rea diferente do exercicio profissional 6 12
Nio 26 52
TOTAL 50 100

Estamos perante individuos com uma preparag@o prévia assente, essen-
cialmente, em saberes teéricos e procedimentais®, a qual, potencialmente, é
propiciadora de bases para o exercicio profissional. Paralelamente, 4 traba-
lhadores encontravam-se, a data da realizagdo das entrevistas, a estudar e a
trabalhar, em simultaneo, frequentando igualmente vertentes de cariz profis-
sionalizante do ensino regular.

Refira-se, ainda, que estamos perante uma populagdo que acede ao mer-
cado de trabalho com relativa facilidade, havendo apenas 2 sujeitos com tra-
jectorias marcadas pelo desemprego.

* Referimo-nos, por exemplo, a electricistas que frequentaram a area de electricidade ou de
metalomecanicos que frequentaram areas de mecénica.

* Para um maior desenvolvimento do que entendemos por cada um destes tipos de saberes,
v. Veloso (2004, p. 365-370). Embora nédo nos tenhamos debrugado sobre os conteudos em ques-
tdo (pois ndo ¢ parte integrante do nosso objecto de estudo), por via das entrevistas foi-nos pos-
sivel concluir que, quer para os sujeitos cuja escolarizagdo é temporalmente longinqua, quer para
aqueles para quem ¢é relativamente recente, ela contempla, sempre, saberes relativos aos funda-
mentos da acgdo — tedricos alargados e restritos — ¢ aos procedimentos — procedimentais. A con-
sulta e analise de qualquer ramo de ensino com estas caracteristicas permitem corroborar este
pressuposto.
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O processo de transicéio da nossa populagio ¢, deste modo, relativamen-
te linear, caracterizado por escassos periodos de impasse ¢, logo, por uma pas-
sagem imediata para o mercado de trabalho.

6.2. As trajectorias profissionais externas

A analise das trajectorias profissionais externas foi efectuada tendo em
conta trés empregos: o primeiro, que marca a transicio ao mercado de traba-
lho; um intermédio (nem sempre existente; é considerado em trajectdrias pro-
fissionais externas mais longas para aferir o seu efeito de mudanga ou, inver-
samente, de cristalizagdo da trajectéria); o emprego final, que caracteriza a
passagem para o emprego actual®.

6.2.1. A polarizagio das trajectérias profissionais externas em percursos
continuos ¢ estabilizados e percursos descontinuos e indiferenciados

A partir da analise sincrénica, tragamos a linha diacronica constitutiva
dos percursos dos sujeitos entre os empregos detidos ¢ chegamos, atendendo
as principais incidéncias, aos seguintes tipos de trajectdrias?’;

* Para a anilise das trajectorias profissionais externas, consideramos as seguintes varidveis
activas, isto é, varidveis estruturadoras dos agrupamentos de sujeitos: sector de actividade, pro-
fissdo e categoria profissional. Estas varidveis permitiram-nos analisar os dominios econémico e
profissional do percurso do sujeito, bem como a situagdo em que se encontravam na defini¢io da
sua carreira, por via da progressdo da categoria profissional. Comparativamente & anélise das tra-
Jectorias profissionais internas, optamos por nio contemplar as variaveis remuneragio, vinculo
juridico contratual e modalidade de exercicio do trabalho. Relativamente as duas primeiras, niio
as consideramos, pois a informagfio fornecida nio era precisa, nem passivel de confirmagio da
nossa parte (ao contrario do que pudemos fazer, sempre que necessario, para as trajectérias pro-
fissionais internas). A titulo ilustrativo, quando questiondmos os sujeitos a propésito das remu-
neragdes, dificilmente estes conseguiam, quer apresentar valores fidedignos (o que nos permiti-
ria confirmar do seu caracter precario, ou nio, pela consulta das tabelas salariais para os sectores
respectivos), quer afirmar se auferiam uma remuneragdo nos termos do que se encontrava, na
altura, convencionalmente definido, abaixo ou acima do mesmo. No que concerne ao vinculo
Juridico contratual (um outro indicador da dimensio precariedade da trajectdria), dificilmente os
sujeitos se recordavam, principalmente aqueles para quem estas actividades sdo ja muito longin-
quas no tempo. Para os sujeitos mais novos, esta informago era possivel de obter, mas de forma
a manter uma homogeneidade de critérios, optamos por nio a contemplar. Finalmente, as moda-
lidades de exercicio do trabalho (individualizado e/ou em equipa) nio foram passiveis de uma
andlise tipificada devido a diversidade de contextos sectoriais, em fungdio dos quais a configura-
¢do daquelas é diferenciada.

¥ Excluimos do quadro a auséncia de trajectéria profissional externa, que contempla um
total de 16 individuos.
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Quadro 4
Tipo de trajectéria profissional externa

enquadrada numa
carreira estabilizada

enquadrada numa
carreira indiferenciada
ou em progressio

Tipo de trajectoria TRAJECTORIA TRAJECTORIA TRAJECTORIA
profissional externa CONTINUAE DESCONTINUA EM DESCONTINUA E
ESTABILIZADA PROGRESSAO INDIFERENCIADA
Dimensdes do indice 15 individuos (30%) | 3 individuos (6%) 16 individuos (32%)
ENQUADRAMENTO Actividade Actividade Actividade
PROFISSIONAL profissionalmente profissionalmente profissionalmente

enquadrada numa
carreira
indiferenciada

ENQUADRAMENTO NA
ACTIVIDADE ECONOMICA

De continuidade com

o emprego actual

De descontinuidade
com o emprego actual

De descontinuidade
com 0 emprego actual

N=50

Num exercicio de confronto entre os trés tipos de trajectdrias, podemos
afirmar que a trajectoria continua e estabilizada agrega os trabalhadores com
uma experiéncia profissional mais longa e diversificada (em termos de name-
ro de empregos), o que pode ter constituido um factor potenciador da acumu-
lagdo, actualizaco e sistematizagiio dos saberes por via do exercicio de activi-
dades de trabalho cujo grau de complexidade se manteve, ou se foi, em alguns
casos, elevando. A aprendizagem da profissdo ocorre de forma informal no
decorrer da realizagdo da actividade de trabalho, concretizando-se num pro-
cesso cumulativo de tentativa-erro. No pélo oposto, ou seja, o da trajectoria
descontinua e indiferenciada, estamos perante trabalhadores que se encontram
num momento inicial de transi¢do ao trabalho, a qual assenta, possivelmente,
j& ndo, apenas, na aprendizagem quotidiana informal, mas, também, na opera-
cionalizagdo dos saberes adquiridos no sistema de ensino formal.

Estamos perante dois subconjuntos de individuos caracterizados, de
forma diferenciada, pelo privilégio conferido a "aprendizagem concreta” € a
"aprendizagem abstracta" (Berger; Piore, 1980 In Dubar, 1991, p. 185). A
primeira corresponde a uma compreensdo extrinseca, sendo efectuada, como
a propria designacgdo indica, na realizagdo da actividade de trabalho e acom-
panhada por uma organiza¢io mental tendo como referéncia externa, por
exemplo, o espaco onde tem lugar ou os dispositivos técnicos accionados. A
segunda tem subjacente uma compreensdo intrinseca, pela qual os sujeitos
aprendem os conceitos de forma abstracta ¢, face a uma determinada situagio
concreta de trabalho, deduzem a forma de actuar, o que exige uma imagem
mental do produto e o conhecimento dos pressupostos de base da sua fabrica-
¢do. Esta distingdo ndo ¢ alheia ao facto de, a aprendizagem abstracta estar
subjacente a elevagfio dos niveis de escolaridade e o fomento de uma articu-
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lagdo entre as esferas da educagio e do trabalho, quando os trabalhadores
mais antigos vivenciaram um modelo de aprendizagem in loco e de valoriza-
¢80 da transmissdo do saber na senda do modelo do trabalho de oficio.

No que concerne a dimensdo da carreira (no dmbito do enquadramento
profissional), parece-nos que prevalece, mesmo para os sujeitos mais novos,
a importéncia da antiguidade na configuragdo das trajectorias, na medida em
que constitui o elemento determinante de progressdo no ambito de cada domi-
nio profissional.

Numa situacdo intermédia temos apenas trés individuos cujos trajectos
tém contornos estruturais similares aos do primeiro tipo referido, mas a sua
descontinuidade profissional, ou seja, o exercicio profissional numa activida-
de diferente da que predomina no percurso integral, marca uma carreira que
$6 vem a cimentar-se no interior da empresa.

6.2.2. As manifestagdes dos sujeitos: o predominio da valorizagdo intrin-
seca das actividades de trabalho

Procuramos apreender o significado atribuido pelos sujeitos & sua trajec-
toria profissional externa, concretizado em manifestagdes verbais acerca dos
empregos detidos, como podemos ver no quadro que se segue.

Os sujeitos caracterizados por uma trajectéria descontinua e indiferencia-
da caracterizam-se, quer pela valorizagdo dos empregos ao nivel do contetdo
¢ da aprendizagem da actividade de trabalho desempenhada (7 individuos),
quer pela sua ndo valorizagdo (7 individuos), sendo secundarizadas as condi-
¢Oes materiais do seu exercicio, o que vai ao encontro da tipificag¢do consti-
tuida, na medida em que se trata de trajectérias profissionalmente enquadra-
das, mas numa carreira indiferenciada. Por seu turno, uma importante parte
dos individuos com uma trajectéria continua e estabilizada (11) consideram
que os empregos foram marcantes, igualmente, por razdes associadas a
dimensdo intrinseca da actividade exercida.

O quadro que se segue contempla extractos de algumas entrevistas por
tipo de trajectdria®.

* Relativamente 2 apresentagdo formal dos extractos ilustrativos do processo analitico de
categorizagio das entrevistas aos trabalhadores, gostariamos aqui de explicitar algumas op¢des
tomadas. Em primeiro lugar, enfatizamos a negrito os enunciados (ou partes deles) que, mais sig-
nificativamente, ilustram a categorizagéo realizada. Em segundo lugar, na medida em que os qua-
dros contemplam, exclusivamente, partes dos discursos transcritos das entrevistas (ndo sendo
passivel de ser confundido com andlises e comparagdes por nds realizadas), consideramos dis-
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Quadro 5
Razdes justificativas dos empregos considerados mais marcantes

TIPOS DE
TRAJECTORIAS
RAZOES PROFISSIONAIS EXTRATOS ILUSTRATIVOS
EXTERNAS
PREDOMINANTES

entrevistadora (e): De todos estes empregos que teve qual foi o
que foi assim mais importante para si?

Entrevistado (E): Desses quatro, para mim o melhor foi ali na X.
Pela qualidade dos trabalhos. Porque ali exigia j4 uma certa qua-
lidade no servigo. Ali j& havia uma exigéncia e havia uma res-
ponsabilidade maior, porque eu entendo que é assim ¢ é verdade.
Tem mais responsabilidade. Tudo tem a sua responsabilidade, ndo
€? Mas o fustio de um carro tem uma responsabilidade maior.
Responsabilidade no sentido de perfei¢io. Porque uma toneira,
uma torneira, portanto, uma hipotese, uma torneira, mesmo que o
acabamento dela ndo seja uma coisa muito eficaz, ha sempre uma
possibilidade de se resolver aquilo. Mas num fustdo de um carro
se aquilo ndo... porque um fustdo de um carro trabalha... Por
exemplo, nos podemos trabalhar aquilo ao centésimo. Aquilo tem
medidas e tem tolerdncias para depois meter uns segmentos, e para
Razdes entrar dentro, € numa torneira se falhar um décimo, ndo ha pro-
associadas ao blema nenhum. Aquilo ¢ para passar 4gua, ndo tem problema
contetido e 4 nenhum. Um carro j4 tem, portanto, é como aqui.

aprendizagem (Ent. 1)

da actividade
de trabalho e: De todos os empregos que teve quais é que foram mais impor-
tantes para si?

E: Todos eles foram bons na questdo da profissio. Em todos eles
aprendi, e ¢ sempre bom a gente correr certas oficinas, porque
se aprende muita coisa. (...) Em questdes profissionais apren-
de-se muito mais nessas oficinas pequenas, do que numa
empresa grande. Nas empresas grandes ¢ tudo maquinado, ja
aparece quase tudo feito, a papelada ja vem daqui, as pegas ja
saem feitas de uma maquina e depois é s6 limpar, ou qualquer
coisa. (...) Enquanto nessas serralharias 14 fora aparecia o tra-
balho e a gente tinha que o executar, nio havia ali engenheiros,
ndo havia preparadores, ndo havia nada. Muitas ocasides tinhamos
de ir tirar as medidas 4 obra e fazer um portdo, uma grade, um cor-
rimdo daqueles em caracol, aquilo niio sai do papel. A gente tem
que ir 14, tirar as medidas, executar e ir ao serrador. A gente
aprende muito mais da profissdo em pequenas oficinas do que
aqui. Aqui nio. E sempre 0 mesmo ritmo.

(Ent. 14)

« Trajectoria continua e estabilizada
* Trajectoria descontinua e indiferenciada

pensavel o recurso 4s aspas, o qual s6 dificultaria a leitura. Em terceiro lugar, por uma questio
de facilidade de leitura, optamos por colocar (...) apenas nas situagdes em que os extractos das
entrevistas sdo desfasados em termos da sua estrutura. Em quarto lugar, como os sujeitos se refe-
riram & empresa a partir de uma expressdo mais reduzida da sua designag3o, optimos por uma
designagéo igualmente mais curta — Electro — da que criamos para a empresa — Electrotensio —,
de forma a respeitar a apropriagfo, por parte dos trabalhadores, da designagdo da empresa.
Finalmente, para os casos em que os sujeitos se referem a outras empresas, optamos pela substi-
tui¢fo da sua denominagio por letras: X, Y, Z.
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TIPOS DE
TRAJECTORIAS
RAZOES PROFISSIONAIS EXTRATOS ILUSTRATIVOS
EXTERNAS
PREDOMINANTES
e: Dos empregos todos que teve antes de vir trabalhar para a
Electro, ha algum ou vérios que foram mais importantes para si?
E: Gostar, gostei do "coiso", gostei da empresa X. L4 est4, é um
trabalho mais, é um trabatho delicade, ndo ¢ assim... é um traba-
Razdes lho leve. E um trabatho, portanto, que requer também muita res-
associadas as ponsabilidade nos fogdes. Gostei 14 de trabalhar, porque é um tra-
condigdes balho mais delicado, nio é assim um trabalho tio violento,

materiais de
exercicio da
actividade de

* Trajectoria continua e estabilizada
« Trajectoria descontinua em progressdo

nem barulhento; e este ndo. E mais, este é barulhento e eu
estou num sitio que € horrivel. Estou ao lado da decapagem. Ja
em si o trabalho é... entdo se estiverem colegas a rebarbar, ¢ aqui-

trabalho lo tudo, a gente chega ao fim do dia com dores de cabega que é
uma coisa doida. J4 tive muitos problemas, mais do que uma
Vvez, e nio c gui resolver aquilo. Probl de audigao. A
maior parte dos colegas nossos tém problemas de audigio.
(Ent. 31)
e: Com que idade comegou a trabalhar?
E: Foi talvez aos 17, antes de cumprir o servigo militar. Mas foi
cerca de 6 meses.
e: Trabalhou 6 meses antes de ir para a tropa?
E: Sim.

Nenhumas. .
e: O que ¢ que fez?

Os empregos . . -

. E: Foi numa empresa, a X. Era tipo operador de miquinas, mas

nio foram . Lo
foi um trabalho temporirio sé.

marcantes

para o sujeito

* Trajectoria descontinua e indiferenciada

¢: Era operador de maquinas? Mas o que é que a fabrica faz?

E: Componentes para automoéveis, industria automével. Tive nesse
ano que interromper os estudos por motivos familiares, entretanto
surgiu a tropa.

(9]

E: A aprendizagem era ripida, niio era nada de especial.

(Ent. 28)

Como se pode depreender pela leitura dos extractos, os 3 sujeitos com

uma trajectoria descontinua face a situagdo actual, mas em progressdo, valo-

rizam os empregos detidos pelas condi¢des materiais de exercicio a eles asso-

ciadas.

Finalmente, os sujeitos com trajectorias descontinuas e indiferenciadas

ndo conferem importancia aos empregos detidos previamente a entrada na

empresa, o que ¢ indicativo da sua no valorizag3o.

6.3. As trajectodrias profissionais internas

Para a andlise das trajectorias profissionais internas, concluimos que con-

templar trés situagdes profissionais no interior da empresa ndo acrescia poder
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explicativo assinalavel, na medida em que as trajectorias se caracterizavam,
maioritariamente, por uma certa homogeneidade diacronica. Neste sentido,
optamos por considerar duas: a situagéo profissional inicial, que permite ana-
lisar a entrada do sujeito na empresa, ou seja, o inicio da sua trajectoria pro-
fissional interna e, para um conjunto de individuos, a transi¢do ao mercado de
trabalho (os ndo detentores de trajectéria profissional externa a
Electrotensdo); a situagdo profissional actual®.

6.3.1. O inicio de actividade na Electrotensdo: uma insergdo ndo precaria
e qualificante

A data de entrada da nossa populagio na Electrotensdo abrange um leque
temporal alargado: de 1964 a 1999, sendo 1973 e 1991 anos assinalaveis de
recrutamento (9 e 7 trabalhadores, respectivamente, como se pode constatar
na figura seguinte). O ano de 1991 é marcado por um processo de reestrutu-
ragdo da empresa e de expansdo da sua actividade, o qual foi acompanhado
por um conjunto de contratagdes.

Figura 1
Ano de inicio de actividade na empresa

=)

Nimero de trabalhadores
F R T O S P N -]

1964
1965
1967
1968
1969
1970
1972
1973
1974
1976
1979
1991

1992
1995

1996
1998

1999

1971

* A anilise das trajectorias profissionais internas 4 empresa foi efectuada considerando, para
a constitui¢io dos tipos, as seguintes varidveis activas: profissdo, categoria profissional, remune-
ragio directa fixa, vinculo juridico contratual e modalidade de exercicio do trabalho. O Contrato
Colectivo de Trabalho em vigor para o sector contempla a definigdo da carreira profissional dos
profissionais qualificados. Todavia, néo procedemos a analise da correspondéncia entre esta e as
dos trabalhadores, pois o que esti em questiio nesta pesquisa ¢ a analise dos trajectos dos sujei-
tos encarados do ponto de vista integral e multidimensional e nfo a confirmagfio do cumprimen-
to dos requisitos legaimente definidos. Genericamente, podemos referir que, pela informagio
obtida junto do sindicato respectivo, a carreira profissional dos trabalhadores qualificados (em
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A antiguidade dos entrevistados ¢, na sua maioria, igual ou superior a 25
anos (29 trabalhadores — 58%), embora tenhamos igualmente uma forte inci-
déncia de sujeitos cuja entrada na empresa ocorreu ha, no méaximo, 10 anos
(20 individuos — 40%). Destes, 7 (14%) estdo na empresa h4, precisamente,
10 anos.

Quadro 6
Redes de acesso 4 empresa

N %
REDES FORMAIS
Recrutamento em institui¢des de formagio 1
Anuncio de jornal 2
Realizagio de um curso de formagdo ou estagio 8 16
Apresentagio de uma auto-proposta 14 28
REDES INFORMAIS
Conhecimentos de familiares ou de amigos 7 14
Familiares ou amigos que exerceram ou exercem actividade na empresa 18 36
TOTAL 50 100

Relativamente as redes accionadas pelos sujeitos para acederem a empre-
sa, destacam-se equitativamente as formais ¢ as informais. E de salientar, nas
primeiras, a apresentagdo de uma auto-proposta de emprego — recurso parti-
cularmente utilizado pelos trabalhadores com uma antiguidade na empresa
igual ou superior a 25 anos — e, nas segundas, a entrada por intermédio de
familiares ou de pessoas amigas que trabalham ou que ja trabalharam na
empresa. Este flltimo tipo de redes concretiza-se no recurso a uma estrutura
paralela a formal, que se revela extremamente eficaz na integracio profissio-
nal dos individuos.

Ainda no que diz respeito as redes formais, ndo é de negligenciar o aces-
so a empresa pela realizagdo, no seu interior, de um curso de formagéo ou de
um estagio, o que nos permite identificar este canal como integrante das pra-
ticas de gestdo dos RH e da formagio da Electrotensdo. Se esta tltima via foi
utilizada pelos individuos que se encontram ha menos tempo na empresa (7
detém uma antiguidade igual ou inferior a 10 anos), ja o acesso por via de
redes informais ndo tem uma relagdo directa com a longevidade da trajecto-
ria. Podemos, assim, concluir que a informalidade nos fluxos de entrada no

que se enquadram todos os nossos entrevistados) implica atravessar as seguintes etapas: prati-
cantes de primeiro ano; praticantes de segundo ano; pré-oficiais (onde permanecem dois anos);
oficiais. Uma vez oficiais, recebem, por cada trés anos de servigo, uma diuturnidade, podendo
auferir um maximo de quatro diuturnidades ac longo da trajectoria profissional.
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mercado de trabalho esta presente nas varias geragdes de operarios, enquanto
que a aprendizagem formal constitui uma estratégia mais recente, em conso-
nancia com as directivas da reforma do sistema de ensino de 1986. Entre elas,
destaca-se o incentivo a diversificagdio das vertentes de ensino formal, por
intermédio da reintegragdo de vias profissionalizantes, numa Optica de inter-
ligagdo entre a oferta educativa ¢ as necessidades do sistema produtivo.

Desde a entrada na empresa, os trabalhadores vivenciaram duas (27 casos
— 54%) ou trés (23 casos — 46%) situagdes profissionais.

No que diz respeito as profissdes exercidas, constatdmos a existéncia de
uma relativa diversidade ao longo da trajectoria interna, em particular no seu
inicio, a qual se vai diluindo a medida que se assiste a uma defini¢do mais
clara do campo profissional. J4 no que diz respeito ao enquadramento de car-
reira, verifica-se uma dinamica de insergio em percursos no dmbito das cate-
gorias profissionais respectivas. E de destacar, em particular, que na situagdo
profissional a data da realizagdo da entrevista, 41 sujeitos se encontram no
final da carreira (tal como se encontra definida por via dos instrumentos de
regulamentagdo colectiva), enquanto que na situagdo profissional inicial
temos um total de 13 trabalhadores. Por seu turno, os 12 sujeitos que iniciam
a sua trajectdria profissional interna com uma actividade indiferenciada, inte-
gram, entretanto, uma carreira com enquadramento profissional.

Estamos, assim, em presenga de uma populagdo marcada por uma franca
progressdo interna do ponto de vista da carreira profissional, incluindo os que
se encontram na empresa ha, no maximo, 10 anos.

Se ja no acesso & empresa estamos perante uma populagdo marcada pela
nio precariedade profissional, este trago acentua-se na situagdo presente. No
momento de entrada na empresa, temos um conjunto de 20 sujeitos contrata-
dos a termo certo, nimero que decresce de forma muito significativa na situa-
¢do presente (para 3 casos). A auséncia de precariedade contratual é acompa-
nhada por uma elevagio das remuneragbes directas fixas que, do nivel equi-
valente ao definido por via dos instrumentos de regulamentagéo colectiva (48
na situa¢@o profissional inicial), assumem um valor acima desse nivel na
situagdo actual (38).

6.3.2. A auséncia de precariedade nas trajectorias profissionais internas: a
aposta da Electrotensfo em carreiras estabilizadas e profissionalmente enqua-
dradas

A analise diacronica das trajectérias profissionais internas, permite-nos
esquematizar os trés tipos a que chegdmos a partir de um exercicio comparativo.
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Quadro 7
Tipo de trajectéria profissional interna
Tipo de trajectéria TRAJECTORIA TRAJECTORIA TRAJECTORIA
profissional interna PROFISSIONAL- PROFISSIONAL- PROFISSIONAL-
MENTE MENTE MENTE

FOCALIZADA E DIVERSIFICADA FOCALIZADA EM

ESTABILIZADA E ESTABILIZADA PROGRESSAO
Dimensdes do indice 16 individuos (32%) | 17 individuos (34%) 17 individuos (34%)
COMPLEXIDADE DA Complexidade elevada Complexidade Complexidade
ACTIVIDADE DE ou intermédia intermédia ou reduzida reduzida
TRABALHO
DINAMICA PROFISSIONAL Homogeneidade Deversidade Homogeneidade

profissional profissional profissional
CARREIRA Carreira estabilizada | Carreira estabilizada | Carreira em progressao
ou estabilizada
PRECARIEDADE Nio precarizante Nio precarizante Nao precarizante
FLEXIBILIDADE DO Flexibilidade reduzida | Flexibilidade reduzida | Flexibilidade elevada
EXERCICIO DO
TRABALHO
N=50

Como podemos ver pelo quadro, os trés tipos de trajectorias tém em
comum a ndo precariedade, particularmente nos dois primeiros tipos, o que se
deve ao facto de, no terceiro, estarmos perante individuos com uma trajecto-
ria profissional mais recente®. Este trago, que caracteriza toda a nossa popu-
lagdo, reflecte o poder determinante da politica de gestdo dos RH da empresa
na configuragio das trajectorias.

Os sujeitos com uma trajectéria profissionalmente diversificada e estabi-
lizada diferenciam-se dos restantes pela mudanca interna de actividade pro-
fissional, sendo que, para 6 individuos, acresce a complexidade da actividade
de trabalho desempenhada, que, da situagdo inicial para a actual, passa de
reduzida para intermédia®.

O tipo de trajectoria profissionalmente focalizada em progressao classifi-
ca os sujeitos que mais recentemente acederam ao mercado de trabalho.
Detém um capital escolar superior, ainda que este nio tenha uma repercussio
linear no exercicio do trabalho: desempenham actividades de complexidade
reduzida — montagem e ligagio — o que contrasta com os trabalhadores que
exercem a actividade de mais elevado grau de complexidade — a maquinagdo
—, 0§ quais tém niveis de escolaridade mais baixos ¢ cuja aprendizagem é, pre-

* Para este tipo de trajectoria, a média da antiguidade € de 10 anos e a mediana de 6.
* A titulo ilustrativo, temos individuos que, do exercicio de actividades indiferenciadas, pas-
sam a exercer actividades de electrificagdo e de montagem e soldadura.
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dominantemente, informal. A este propésito, afigura-se-nos relevante avangar
com trés hipoteses explicativas. A primeira é a de que os trabalhadores mais
novos, como estdo no inicio dos seus trajectos, poderdo ter a seu cargo acti-
vidades de trabalho menos complexas e menos qualificantes. A segunda hipo-
tese assenta na probabilidade de a eficicia acrescida da aprendizagem por via
do exercicio da actividade de trabalho, possivelmente em associagdo com o
conteudo das acgdes, permitir o desenvolvimento articulado de saberes, néo
apenas praticos, mas também procedimentais e, mesmo, tedricos restritos. A
terceira passa pelas opgdes das empresas de afectagdo dos RH mais recente-
mente contratados a actividades que, ainda que menos complexas, sdo as mais
carentes em mio-de-obra. Neste ultimo cenario, ndo ha um investimento na
pratica dos saberes adquiridos formalmente.

Todas as pistas analiticas explicitadas adquirem sentido, do nosso ponto
de vista, podendo umas explicar uns percursos, € outras, outros.

A titulo conclusivo, importa ainda referir que a analise efectuada demons-
tra que as trajectorias profissionais internas se diferenciam mais por via da
complexidade das actividades de trabalho e dos dominios profissionais do que
pelas suas condi¢des materiais de exercicio.

6.4. A realizagio de actividades profissionais complementares

Consideramos actividades profissionais complementares aquelas que,
como a designagdo indica, sdo um complemento a actividade profissional
principal, constituindo, essencialmente, um complemento remuneratdrio para
0s sujeitos.

Na nossa amostra, verificamos uma distribuigdo quase equitativa entre os
detentores e os ndo detentores de um percurso marcado pela realizacdo de
actividades complementares, quer passadas, quer presentes (28 e 22 sujeitos,
respectivamente)”. A grande matoria (25 individuos) exerceu ou exerce ape-
nas uma actividade complementar, sendo, por isso, nesta que nos iremos deter.

Sao, predominantemente, trabalhadores por conta de outrem (14 — 50%)
ou isolados (10 — 35.7%) ¢ exerceram ou exercem a respectiva actividade per-
manentemente (20 casos — 71.4%). A mesma assume, consequentemente, um
importante papel nos percursos destes individuos.

* Dos 28 casos, 3 desenvolvem fungdes em oficinas contratadas pela empresa, mantendo-
-se, deste modo a sua ligagdo com ela.
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Na maior parte dos casos, a actividade profissional complementar é exer-
cida no sector secundario (16 individuos), com incidéncia particular nas pro-
fissdes de electricista ¢ de serralheiro civil. Da comparagio com a profissio
desempenhada na Electrotensdo, ressalta o conjunto de individuos que,
actualmente, exercem a profissdo de serralheiro soldador e que desempenha-
ram ou desempenham actividades complementares (6) em fileiras profissio-
nais vizinhas, respectivamente, enquanto serralheiro civil (4), serralheiro
mecanico (1) e soldador (1). Para estes profissionais, verifica-se uma mitua
rentabilizagdo dos saberes que detém (fora e no interior da empresa).
Destaque-se, ainda, o caso de 3 electricistas bobinadores (para um total de 7)
que exercem actividades complementares enquanto electricistas. Tal ¢ indica-
tivo, quer do desempenho de uma actividade mais desqualificada no interior
da empresa, comparativamente a exercida externamente, quer de uma possi-
vel procura de realizagdo profissional fora da empresa.

A um nivel sectorial mais desagregado, verifica-se uma incidéncia na
actividade de metalomecanica, transportes e electricidade e na de construgio
civil e obras piblicas (18 casos, 64,3%). Paralelamente, nfo é de negligenciar
o peso da profissdo de vendedor (5 casos) e a importéncia do sector terciario
(11 individuos).

Avangando, agora, para um enfoque mais qualitativo, a partir dos discur-
sos dos sujeitos, foi possivel analisar, para um conjunto de casos (9 pessoas),
0 grau de importancia das actividades exercidas externamente a empresa, cru-
zando-o com o tipo de trajectéria profissional interna. Neste sentido, constitui-
mos dois tipos de significagdes que os sujeitos atribuem: um, em que a activi-
dade exercida de forma complementar assume uma centralidade equiparada a
da actividade profissional principal (5); outro, em que essa centralidade é mais
notoria (4), verificando-se uma valorizagdo da actividade em causa em detri-
mento do emprego principal. Este {iltimo tipo de significagdo é particularmen-
te incidente nos individuos com uma trajectoria interna profissionalmente
focalizada em progressio. Trata-se de sujeitos que se encontram a iniciar a sua
trajectoria no interior da empresa, encontrando no seu exterior oportunidades
de exercicio de actividades de trabalho mais complexas e congruentes com a
Sua preparagio escolar e profissional e com as suas aspiragdes profissionais.

Na medida em que esta anélise resulta da compreensdo do discurso dos
sujeitos na integra, torna-se dificil apresentar estes ou aqueles extractos ilus-
trativos. Optamos por seleccionar, alternativamente, extractos relativamente
mais longos do entrevistado 38, que exerce, como actividade complementar,
a profissdo de agente publicitario e que a valoriza de forma acrescida face a
desempenhada na Electrotensio.
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Quadro 8
Importincia das actividades profissionais complementares

EXTRACTOS ILUSTRATIVOS

e: Alguma vez teve ou tem algum part-time fora da empresa?
E: Trabalho para uma empresa de publicidade.
e: O que ¢ que faz?

E: De tudo um pouco. Do género coordenagdo de festas. Aquilo € assim: ¢ uma empresa que trabatha, basi-

camente, a nivel de decoragfio e criar alegria em certos espagos, pronto, ¢ promover produtos. Basicamente,

n6s trabalhamos com a X 14 em baixo em Vila Franca e tudo o que é produtos da X e da Y, nos fazemos

langamentos, festas em discotecas, bares, tudo. Como no X, Y e essas coisas, actividades promocionais. O

que eu fago mais ¢ trabalho de coordenagio. Coordenagdo € assim: tem as chamadas hospedeiras, as pro-

motoras, sio elas a trabalhar, normalmente so duas, trés e as vezes um rapaz ou qualquer coisa assim, €

eu fago o trabalho de bastidores, preparar tudo, decoragéo da casa e tudo, fiscaliza-los a eles, controld-los

para manté-los na ordem, digamos assim.

()

e: Faz isso ha muitos anos?

E: Quatro anos.

e: E gosta?

E: Adoro! E excelente mesmo. Muito mais do que o que fago aqui.

e: Porqué?

E: A Electro para mim, principalmente nestes Gltimos anos, entrou naquela rotina. E eu proprio ja tam-

bém dei a conhecer a alguém que o servigo de bobinagem, ao fim de 10 anos a fazer a mesma coisa

é, como se costuma dizer, enrolar fio num pau, é frustrante. E frustrante, porque ¢é assim: hd pessoas

que siio limitadas e eu nio me idero uma p limitada. Fui limitado, porque o meu pai nfo teve

a possibilidade. E eu, na altura, também tive a minha quota-parte. Atravessei uma adolescéncia bastante

marcante, mesmo. E 0 meu feitio niio era muito jeitoso. Eu acho que € assim: acho que nés temos de fazer

escolhas, temos de fazer definigdes na altura da vida em que acho que ndo estamos minimamente prepa-

rados. Eu, pelo menos, senti isso. Quando tive de fazer escolhas, néo sabia o que é que queria. (...) Eu, se

fosse hoje, j4 sabia o que é que queria.

)

O que ¢ bom é assim: eu gosto de me relacionar com pessoas. Gosto de conversar com pessoas inteli-

gentes ¢ aqui na Electro escasseia um bocado, a nivel de fabrico e muitas vezes a nivel de gabinetes

também. Sio pessoas futeis.

e: Mas acha que isso é importante?

E: Eu acho que sim. O que eu estava a dizer € o tal trabalho que nés julgamos que sabemos tudo e nio
b E se as p r hecerem que ndo sabem (se calhar até sabem), mas é sempre bom

aprender mais alguma coisa. Temos sempre algo a aprender. Por isso é que eu adoro o trabalho que

fago, porque eu falo com imensa gente.

e: Gosta mais do que o que faz aqui?

E: Muito mais. Eu identifico-me com uma pessoa que trabalha em relacdes piblicas, adorava fazer

relacdes publicas.

(Ent. 38)

Como podemos concluir, da leitura dos extractos da entrevista, a profis-
sdo exercida externamente a Electrotensdo assume, para este trabalhador, uma
importancia acrescida em relagéo a realizada no seu interior.

6.5. O entrecruzar das trajectorias

Uma abordagem cruzada dos trajectos profissionais externos € internos a
empresa (que se sucedem no tempo), permite-nos constatar a existéncia, para
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uma parte considerdvel de sujeitos, de uma continuidade, no interior da
Electrotensdo, da trajectéria iniciada, previamente, noutros contextos empre-
sariais, como podemos ver no quadro seguinte.

Quadro 9
Trajectérias profissionais externas e internas a empresa

Tipo de trajectéria Trajectoria Trajectéria Trajectoria em TOTAL
profissional interna | profissionalmente | profissionalmente profissionalmente
focalizada e diversificada e focalizada em
estabilizada estabilizada progressao
Tipo de trajectoria
profissional externa N % N % N % N %
Trajectoria continua
¢ estabilizada 9 18 5 10 1 2 15 30
Trajectéria descontinua J
em progressio ! 2 1 2 1 2 3 6
Trajectéria descontinua
e indiferenciada Aos 10 7 14 4 _ 16 32
Auséncia de trajectoria / ,"
profissional externa ¢ 1 2 i4 8 11 22 16 32
TOTAL 16 32 ;17 34 17 ™ L 50 100
y 4 RN
Consolidagdo Constituicio Iniciagdo

Verifica-se, deste modo, para uma parte significativa de trabalhadores,
um movimento de consolida¢do que se concretiza, no momento presente,
numa trajectoria estabilizada, ndo precaria, centrada num dominio profissio-
nal e pautada por um desempenho de elevada complexidade. Podemos, assim,
afirmar que, para estes individuos, ha um efeito de capitalizagdo da trajectd-
ria profissional externa.

Por seu turno, os trajectos marcados por um exercicio profissional indife-
renciado, externamente a empresa ¢ noutros ramos da actividade economica,
vém a concretizar-se em carreiras internas estabilizadas, mas em actividades
de trabalho de complexidade intermédia ou reduzida. Estamos, nestes casos,
perante trajectorias em constituicio.

Finalmente, os sujeitos sem qualquer trajectoria profissional externa,
encontram-se claramente numa fase de iniciagdo e da consequente constitui-
¢do da sua posi¢do no mercado de trabalho.

, Podemos concluir que a trajectdria externa tem um efeito de capitalizagio
de saberes e de estabilizagio ndo precarizante no sistema de emprego, em
geral, e dos mercados internos de trabalho, em particular. Esta constatagio
leva-nos a frisar a existéncia, no interior da Electrotenséo, de segmentos carac-
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terizados por determinados dominios profissionais, o que nos conduz a consi-
deré-los como mercados profissionais (Marsden, 1989), cuja aprendizagem
ndo se efectuou, necessariamente (nem exclusivamente), pelas vias formais.
A andlise das trajectorias profissionais interna e externa marcadas pelo
desempenho passado ou presente de actividades complementares, permite-nos
tecer algumas consideragdes que reforcam parte das conclusdes ja referidas.

Quadro 10
Trajectérias profissionais externas e exercicio de actividades complementares
(% em linha)

Exercicio de actividad pl ares Sim Nio TOTAL
Tipo de trajectéria profissional externa N % N % N %
Trajectoria continua ¢ estabilizada 8 53.3 7 46.7 15 100
Trajectoria descontinua em progressdo 2 66.7 1 333 3 100
Trajectoria descontinua ¢ indiferenciada 12 75 4 25 16 100
Auséncia de trajectoria profissional externa 6 37.5 10 62.5 16 100

Como podemos constatar no quadro acima, comparativamente com a
situagfio passada, sdo os sujeitos com uma trajectoria descontinua e indife-
renciada que exerceram ou exercem actividades complementares, o que cons-
titui, possivelmente, uma via de melhorar a sua situagdo profissional em ter-
mos financeiros. Por seu turno, os sujeitos que iniciam a sua trajectoria no
interior da empresa, sdo, também, aqueles que nio exercem actividades pro-
fissionais complementares, o que vem, novamente, corroborar o facto de se
encontrarem numa fase inicial dos seus trajectos.

Como podemos concluir a partir do quadro seguinte, esta conclusio é
igualmente visivel ao nivel da trajectéria interna, pois os sujeitos cujos tra-
jectos sdo caracterizados pela progressdo sdo igualmente os que, para além de
mais novos, iniciam o seu percurso profissional na Electrotensdo.

Quadro 11
Trajectorias profissionais internas e exercicio de actividades complementares
(% em linha)

Exercicio de actividades compl res Sim Nio TOTAL
Tipo de trajectéria profissional interna N % N % N %
Trajectoria profissionalmente focalizada e
estabilizada 10 62.5 6 375 16 100
Trajectoria profissionalmente diversificada e
estabilizada 1 64.7 6 353 17 100
Trajectoria profissionalmente focalizada em
progressio 7 41.2 10 58.8 17 100
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O quadro ilustra, ainda, que as trajectorias estabilizadas sio comuns a sujei-
tos que exerceram ou exercem outras actividades profissionais externas, os quais
se caracterizam por uma antiguidade mais elevada e, logo, desenvolveram pro-
cessos de consolidagdo de posicdes no sistema de emprego ao longo do tempo.

O cruzamento dos trajectos acompanha, assim, a sua diacronia, numa
logica de sedimentagio das situagdes profissionais.

6.6. Os projectos e as aspira¢des

Na andlise dos processos de socializagio antecipatéria vividos pelos
sujeitos, procedemos a uma distingdo entre os projectos e as aspira¢des. Como
Jja referimos, os projectos concretizam-se na prossecucdo de objectivos,
enquanto as aspira¢des enquadram-se no dominio do desejavel, sem que os
individuos manifestem uma inten¢o clara de as concretizar, por forca da
orientagdo dos seus trajectos. A propria manifestagdo de uma aspiracio incor-
pora, em si mesma, uma expressio consciente da auséncia de expectativas de
concretizagio. E relativa a expressdo de identificagdes com profissdes dife-
rentes da que exercem, o que, no entanto, ndo significa que ndo se identifi-
quem com a sua profissdo.

Procedemos a classificagdo dos projectos em termos das probabilidades
objectivas da sua concretizagdo a partir do ponto de vista dos sujeitos.

Quadro 12
Dominios de incidéncia dos projectos por probabilidades objectivas de concretizacio
Probabilidades objectivas Concretizavel Nio

concretizavel

Dominios de incidéncia N % N %
Actividade de trabalho N 2 4 4 8
Trajectoria profissionalmente interna 27 54 6 12
Trajectéria profissionalmente externa 4 8 4 8
Trajectdria educativa S 10 1 2

N=50

A grande fatia dos projectos recai na trajectoria profissional interna, con-
cretizando-se, frequentemente, em objectivos de prossecugdo do exercicio da
profissdo presente, no interior da empresa. Alguns sujeitos esperam progredir
na Electrotensdo, em ordem, quer a uma promogio profissional, quer a uma
mudanga de actividade de trabalho e de profissdo. Se os primeiros tém pro-
babilidades objectivas de concretizago, nfo sendo os seus projectos mais do
que uma "antecipagdo pritica de um porvir inscrito no presente imediato"
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(Bourdieu, 1998, p. 187), ja nestes dois Gltimos casos, mais de metade dos
discursos dos sujeitos aponta para projectos nao concretizaveis. Assim, as
probabilidades objectivas de concretizagdo situam-se mais ao nivel da trajec-
toria profissional interna, nos casos em que ndo subsiste, propriamente, qual-
quer intengio de mudanga da iniciativa do sujeito.

As probabilidades objectivas de concretizagdo dos projectos sdo mais
visiveis no &mbito da prossecugdo dos estudos, o que implica uma actuagio
por parte dos sujeitos.

Os dois dominios diferenciados de projectos estdo relacionados, em gran-
de parte, com a fase da vida pessoal e profissional em que os individuos se
encontram. Se, dos 27 trabalhadores com projectos no dominio da trajectoria
profissional interna com probabilidades objectivas de concretizagdo, 17 t€m
idades compreendidas entre os 50 e os 59 anos de idade, ja os que perspecti-
vam prosseguir a sua trajectoria educativa tém entre 20 ¢ 29.

Os sujeitos manifestam, igualmente, projectos no ambito da trajectoria
profissional externa, referindo-se a saida da empresa {embora para cerca de
metade estes fiquem no dominio do néo concretizavel) e ao nivel da activida-
de de trabalho, isto ¢, na expectativa de vir a realizar uma actividade de tra-
balho com um grau de complexidade e criatividade superiores, ainda que
sejam exiguas as probabilidades de tal vir a ser uma realidade.

Quadro 13
Dominio de incidéncia dos projectos por probabilidades objectivas de concretiza¢ido
DOMINIO DE
INCIDENCIA | PROBABILL-
DOS DADES EXTRATOS ILUSTRATIVOS

PROJECTOS OBJECTIVAS
E: A minha intengdio foi sempre ir para electronica. Mesmo quan-
do me inscrevi para fazer o curso de electricista auto eu tinha-me
inscrito num curso de electronica, s6 que o curso de electronica sO
ia haver passado um ano e entéo eu fiz o de electricista auto. Mas
ja na altura queria ser técnico de electrénica.

Actividade de ()

trabalho e: O que é que acha entdo, como ¢ que vai ser, tem perspectivas de
mudar daqui?
E: Niio sei. Estou 2 espera. J4 falei varias vezes com a directora
de Recursos Humanos ¢ ela disse que ia falar com o engenheiro.
(Ent. 18)

P | e: Em termos de futuro, como é que pensa que € 0 seu futuro aqui

Trajectoria b na empresa?

profissional § E: O meu futuro, agora, mais dois ou trés anos ¢ vou para a

interna S reforma. Vou rescindir se houver rescisdes, sendo nio.

) (Ent. 46)
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DOMINIO DE

INCIDENCIA | PROBABILI-
DOS DADES EXTRATOS ILUSTRATIVOS
PROJECTOS OBJECTIVAS
e: Gostava de fazer outro trabalho?
E: Gostava de fazer uma mudanga, mas enquanto eu nio tiver (e
com certeza ndo terei) essa oportunidade de fazer essa mudanga
para outro tipo de trabalho, fico neste.
e: Mas que trabalho ¢ que gostaria de fazer?
E: Agora sé era capaz de deixar a bobinagem para o sector de
vendas. Gostava de trabalhar no sector de vendas.
e: Tem alguma perspectiva nesse sentido?
E: A perspectiva ¢ minha, pessoal.
()
Trajectéria e E quai§ sdo as suas perspectivas aqui na.empresa?
profissional E: E continuar nesta forma e quande daqui a meia diizia de anos
externa chegar a oportunidade que eu tenha e que verifique também
que isto € j4 para os mais jovens, ter que talvez abandonar a
empresa, e se puder entiio vou passar a trabalhar para mim.
e: Esta a pensar ir trabalhar por conta propria?
E: E uma alternativa, porque eu tenho 48 anos e se sair daqui com
54 ou 55 tenho que ajeitar alguma coisa para me entreter 14 fora.
e: Algum negécio em particular?
E: Eu j4 tenho ai um trabalho na parte imobilisria.
e: Faz gestdo imobiliaria?
E: Sou tipo pequeno investidor, mas a minha aspiragio é ter
uma agéncia imobilidria.
(Ent. 33)
E: Estou no ISEG, este ano estou em stand by, porque vou casar,
¢ ¢ muita coisa junta, aquilo ja me estava a dar volta 4 cabega e
resolvi parar um bocadinho.
PR e: Mas esta inscrito?
Trajectéria —
educativa ‘E E: Estou.
Y ()
2 e: Mas pensa acabar o curso?
§ E: Sim, sim!
N (Ent. 23)
e: Para além do trabalho que faz acha esta preparado para fazer
outras tarefas na empresa?
E: Até que gostava!
()
e: O qué?
E: Depende das tarefas que me derem. Nio me vou por agora ai
em frente ao computador.
Actividade de e: Mas alguma assim em concreto?
trabalho E: Gostava, tudo o que fosse mexer..., na minha drea, ou perto
< da minha drea, gostava.
\QE e: Mas ndo costuma fazer, pois niio?
3 E: Ndo, porque niio me déio essa oportunidade. Até a parte da
E organizagdo do trabalho. As vezes estou sempre a meter-me onde
§ ndo sou chamado, gosto muito de me meter onde ndo sou chama-
[

do, mas niio sei porqué, nio me dio as oportunidades.
(Ent. 14)
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DOMINIO DE
INCIDENCIA
DOS
PROJECTOS

PROBABILI-
DADES
OBJECTIVAS

EXTRATOS ILUSTRATIVOS

Trajectéria
profissional
interna

Trajectéria
profissional
externa

Trajectoria
educativa

'do concretizavel

e: Gostava de fazer um trabalho diferente daquilo que faz?

E: Gostava.

e: Que tipo de trabalho & que gostava de fazer?

E: Gostava um dia, por exemplo, eu tenho 48 anos, gostava de
trabalhar mais um ou dois e gostava que, aos 50 anos, o patrio
chegasse 3 minha beira e dissesse: "6 p4, tu que ja fizeste o que
tinhas a fazer na tua drea, desempenhaste bem desempenhado,
agora, para te compensar, vou-te por num servico mais limpi-
nho", ndo era dar-me uma bengala para andar, dar-me uma activi-
dade que eu pudesse descansar mais um bocadinho. Sabe que a
actividade dum soldador ndo é facil, quem leva aquilo a sério,
como eu levo, ndo é facil.

(Ent. 32)

e: Em termos futuro, como € que acha que vai ser o seu futuro pro-
fissional, 0 que é que pensa fazer?

E: Eu penso continuar aqui. Mentia-lhe se dissesse que nao
pensava um dia estabelecer-me 1i fora por conta prépria.
Talvez um dia faga isso, mas o risco tem que ser minimo, por-
que eu niio sou pessoa de estar a correr riscos.

e: Portanto pensa continuar a trabalhar aqui?

E: Sim.

e: A fazer o qué?

E: A bobinar.

e: E, eventualmente, pensa em vir a ter uma empresa 14 fora?

E: Se fosse possivel, mas isso ¢ um sonho. E um sonho que eu
podia realizar a qualquer momento, desde que me apeteca.

(Ent. 35)

e: Como ¢ que pensa que é o seu futuro aqui na empresa?

E: E muito cinzento.

e: Entdo o que é que pensa fazer?

E: Estou a pensar em voltar a estudar. Tenho o 11°, tentar fazer
0 12° ¢ tentar, por exemplo, agora acho que ha varios cursos de
informatica, na area de desenho, também é bom para tentar subir
para o desenho dos transformadores. Mas nem isso me motiva
muito. Ja sio 10 anos aqui, em que ja vi muita coisa que ndo me
agrada.

)

E: Se for estudar, eu pretendo tentar conseguir. Nio digo que va
conseguir. Uma das coisas que eu sempre disse a mim mesmo €
que ndo vou morrer sem tentar, ndo gosto de sentir que ao fim de
uns anos: "Olha, nio consegui aquilo, porque eu nio tentei".

e: Portanto, o que esta a pensar fazer ¢ tentar tirar o 12° ¢ tirar um
curso?

E: Tentar tirar o 12° e talvez seguir um curso superior.

e: Um curso superior de?

E: Niio sei. Eu gosto muito da fotografia, mas também gosto
muito de histéria, gosto muito das artes. Eu nio sei ao certo
ainda aquilo que eu quero. Tenho de pensar muito bem.

(Ent. 22)
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Assim, ndo estamos perante um conjunto de sujeitos que manifeste pro-
Jectos significativos, fazendo depender o seu futuro de entidades (como a
empresa) € pessoas externas. Ja no que diz respeito aos projectos de prosse-
cucdo da trajectoria educativa, outros factores objectivos e estruturantes
pesam na sua concretizagdo, como é o caso da idade, do nivel de escolarida-
de ou das obrigacdes familiares.

No dominio do desejavel, ou seja, das aspiragdes profissionais, constaté-
mos que um conjunto de sujeitos refere que gostaria de exercer ou de ter exer-
cido uma profissio diferente.

Figura 2
Aspiragdes profissionais

26%

11%

Profissoes industriais
® Profissdes tercidrias
# ProfissGes intelectuais
m Profissdes associadas a um gosto pessoal

N=27

A grande fatia de entrevistados enquadra as suas aspiragdes profissionais
no exercicio de profissdes na industria, o que se aproxima do exercicio pro-
fissional actual. As profissdes referidas sio inimeras, tais como as de electri-
cista, técnico de electrénica, carpinteiro ou mecanico de automéveis. Ainda
que os sujeitos ndo verbalizem a intengio de concretizar estas aspiragdes, elas
enquadram-se em 4reas profissionais onde as probabilidades objectivas, con-
sideradas no abstracto, s3o mais exequiveis.

Praticamente com o mesmo peso numérico, os sujeitos referem profissdes
que apeliddmos intelectuais, as quais implicam a detencdo de um grau acadé-
mico (como ¢ o caso das de professor, psicologo ou enfermeiro), e profissdes
associadas a um gosto pessoal particular (tais como jogador de futebol, foté-
grafo ou cozinheiro).
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Apenas 3 individuos referem o desejo de ter uma profissdo no sector ter-
ciario, como é o caso de empregado de escritorio ou relagdes publicas, numa
clara oposigo ao trabalho industrial. Esta distingéo social remete para a clas-
sica diferenciagio estabelecida entre os "colarinhos azuis" ¢ os "colarinhos
brancos", a qual ja ndo ¢ referida nos nossos dias, mas que ainda se mantem
no imaginario colectivo, principalmente ao nivel dos trabalhadores operacio-
nais da industria.

Quadro 14
Aspiragdes profissionais
TIPO DE
X TOS ILUSTRATIVOS
ASPIRACOES EXTRACTOS T O
e: Se pudesse ter escolhido a sua profissao, qual € que € que escolhia? Escotheria outra
ou escotheria esta?
E: Era capaz de escolher outra.
Profissdes e: Qual?
industriais E: Técnico de frio, também. Porque é uma profissdo que esta a dar, agora. Esta-s¢ a
desenvolver muito. E técnico de gas, também. Principalmente técnico de gas, agora
com o gas natural.
(Ent. 40)
~ E: Eu identifico-me com uma pessoa que trabalha em relagdes publicas, adorava
Profisses ~ .
i exercer relagdes publicas.
terciarias
(Ent. 38)
e: Se pudesse ter escothido outra profissio, escolhia qual?
Profissdes E: Psicologia. Tentei meter-me, mas ainda ndo tive oportunidade. Agora ja ndo tenho
intelectuais idade para isso.
(Ent. 18)
e: Que profissdo € que gostaria de ter?
Profissées de E:_ Eu para ser sincF:ro consigo, prqntos, é assim: gos.tava de ser po.licia daPJ. F’orque?
gosto pessoal foi sempre uma coisa c!ue me fascinou: andar A paisana, andar infiltrado. J2 tentei
concorrer, $6 que nao tive sorte.
(Ent. 17)

Como afirma Pinto: "as aspiragdes € perspectivas mais ou menos (ir)rea-
listas em matéria de futuros (ndo necessariamente carreiras) profissionais sdo
um bom exemplo do tipo de elementos a integrar no espago dos projectos
individuais ou colectivos" (1999, p. 11). E acrescenta, ainda, que "o modo
como eles se repercutem, com a sua propria materialidade, nas praticas sociais
(quer no trabalho, quer fora dele), manifesta de forma expressiva até que
ponto os horizontes do desejo, do conformismo... ¢ do medo estruturam a
direcgdo do trajecto" (Ibidem).
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7. Conclusio: a empresa como espaco de socializacdo e de configura-
¢d0 das trajectérias profissionais

A Electrotensdo constitui um caso paradigmatico de uma empresa no
panorama do tecido industrial nacional e internacional. Por contraposi¢io as
logicas de flexibilizagdo e precarizagdo que tendem a marcar as opg¢des estra-
tegicas das empresas, a Electrotensio procura, inversamente, garantir aos seus
trabalhadores condigdes estaveis e ndo precarias de exercicio do trabalho,
devidamente enquadrado em esferas profissionais delimitadas.

No que diz respeito, em particular, as trajectorias profissionais, salienta-
mos que a adopgao de uma concepedo diacronica e temporalmente dilatada nos
permitiu atestar o efeito de capitalizagdo da trajectéria profissional externa na
trajectoria interna, em particular ao nivel da mobilizagdo de saberes e de uma
estabilizagio ndo precarizante. Constatamos, em particular, que os sujeitos que
iniciam o seu percurso antes da entrada na cmpresa encontram nesta condi¢des
de consolidacdo ou de constitui¢do da sua situacio profissional.

Por sua vez, em termos de projectos futuros, concluimos que predomina
uma intengdo de prosseguir a trajectoria no interior da empresa, se possivel
numa carreira ascensional, bem como de prolongar a trajectéria educativa, em
ordem a um aumento do capital escolar, recurso que se pode revelar funda-
mental para a concretizagdo de um futuro ambicionado. No entanto, a empre-
$a permanece como o espago social privilegiado de projecgdo do futuro por
parte dos sujeitos, o que ilustra o caracter socialmente condicionado das pers-
pectivas dos sujeitos.

Concluimos salientando que a Electrotensio se revela um contexto
empresarial de aprendizagem e de socializagdo, no qual os trabalhadores per-
manecem e constituem a sua trajectoria profissional efectiva e projectada.
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La configuration des trajectoires professionnelles dans une entreprise du
secteur électromécanique

Résumé

Dans cet article on présent les plus importantes conclusions qui résultent de I’analyse d’un
des domaines de recherche développée dans une étude de cas realisée dans une entreprise du sec-
teur électroméchanique de 1’industrie: les trajectoires professionnelles d’un ensemble d’ouvriers.
Ce domain s’intégre dans la problématique plus vaste de 1’apprentissage et des processus
d’identification dans 1’espace social du travail, constitutive de la thése de doctorat en Sociologie
de P’auteur. On définit et on aplique empiriquement une conception de trajectoire professionnel-
le laquelle comprend I’analyse de la trajectoire professionnelle interne et externe a P’entreprise,
des activités complémentaires a I’activité professionnelle principale et les projets et aspirations
professionnels.

Mots-clé

Trajectoire professionnelle, entreprise, secteur électroméchanique, processus de socialisation.

The professional trajectories configuration inside an electromechanical
industry company

Abstract

In this article we present the main conclusions concerning one of the analytical domains of
a case study developed in an electromechanical industry company: professional trajectories of a
group of direct workers of the referred company. This domain integrates the larger issue concer-
ning learning and identification processes in social work context, which constitutes the authors
PhD theme in sociology. We define and empirically apply a professional trajectory concept,
which includes: the firms’ internal and external professional trajectory, complementary profes-
sional activities and the professional projects and expectations

Key-words

Professional trajectory, company, electromechanical industry, socialization process.
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