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Resumo:

O presente texto retoma o fio condutor de algumas reflexdes elaboradas a partir
de certos resultados empiricos da investigagéo realizada a um segmento populacional
de uma fileira de estudos especifica - jovens licenciados em Engenharia. Deste modo,
0 nosso contributo passara por: i) destacar alguns dos processos de mudanga em curso
em torno dos padrdes de insergdo profissional de jovens diplomados; ii) identificar os
factores de segmentagio dos mercados profissionais ¢ seus efeitos na crescente dife-
renciago interna deste grupo profissional e dos critérios de classificagdo/distingdo
identitaria mobilizados pelos jovens em inicio de uma carreira; iii) contribuir para o
conhecimento das mudangas de representagdes e sentidos construidos em torno do
diploma, emprego ¢ profisséo.

Palavras-chave: Diploma, mercado de trabalho e identidade profissional

Introducgio

H4 actualmente um consenso de que o processo de passagem da universi-
dade para o mundo do trabalho se modificou consideravelmente na maioria dos
paises ocidentais nas ultimas décadas do século XX. Com a crescente interna-
cionalizagdo das economias, instituigdes, valores e estilos de vida, associada ao
enfraquecimento de certos referentes de uma sociedade salarial, como, por
exemplo, o da estabilidade de emprego e o da previsibilidade de certas trajec-

' O presente texto retoma o fio condutor de algumas reflexdes que estiveram na base de uma
comunicagéo apresentada no Semindrio ASPTI, organizado pelo Departamento de Economia,
Sociologia e Gestdo da Universidade de Tras-os-Montes (Vila Real, 10 e 11 de Setembro de
2004), sendo aqui proposto uma releitura integrada e aprofundada da mesma.

? Professora Auxiliar do Departamento de Sociologia do ICS — Universidade do Minho (e-
mail: amarques@ics.uminho.pt).
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torias profissionais, as modalidades de inser¢io profissional transformam-se
para muitos dos jovens engenheiros em inicio de uma carreira.

Com efeito, a ac¢do sobre o sistema de ensino, como um dos objectivos
centrais das politicas de emprego, tem reforcado a tendéncia para alargar os
itinerarios educativos ¢ aumentar a dotacdo de qualificagdes formais com as
quais cada geraco acede ao mercado de trabalho. Como consequéncia, o seu
perfil vem sendo continuamente alterado, em particular em dois sentidos. Por
um lado, estes jovens atrasam os seus calendérios de inser¢io profissional e
de constitui¢do de novas familias. Por outro, apresentam-se no mercado de
emprego com niveis crescentes de recursos formativos (diplomas escolares) e
com disposi¢Ges emancipadoras (autonomia e realizagio profissionais), pelo
que fenomenos de "sobrequalificagdo” ou de "subemprego” poderdo marcar
algumas tendéncias recentes de jovens diplomados em certas areas de estudo
(Marques, 2003).

Sabe-se, igualmente, que a possibilidade de acesso a um emprego quali-
ficado se encontra relacionada com a obtengdo de niveis superiores de quali-
ficagdo. Porém, além da posse de um certificado académico, cujo valor se
apresenta cada vez mais (im)previsivel para os seus detentores e para os res-
ponsaveis pelas politicas de formagao e emprego (publicas e privadas), impor-
ta reforgar a ideia de que o confronto com o mercado de emprego se apresen-
ta como um espago-tempo crucial de transformagdo, quer dos perfis de quali-
fica¢do adquiridos e requeridos nos quotidianos de trabalho, quer dos proces-
sos de (in)validagdo, mobilidade e grau de transferabilidade desses perfis.
Neste periodo de transigdo profissional, as segmentagdes registadas ao nivel
dos saberes certificados e as que se definem no mercado de emprego permi-
tem aprofundar a importincia dos esquemas de classificagdo, legitimacéo e
distingdo mobilizados pelos jovens no comego de uma carreira profissional.

Na verdade, a proliferagéio e a diversidade de diplomas de todos os niveis
de qualificagdo tém vindo a transformar os mercados profissionais de traba-
lho em geral e dos engenheiros em particular. Ao alegado fim do modelo de
relagdo salarial, assente na estabilidade, na programagio de uma carreira
ascendente no seio do "mercado interno" — que se tenderia a desmoronar —,
contrapde-se um outro, que se caracteriza pela intensificagdo de uma mobili-
dade externa (mudangas de emprego ¢ de empresas), visivel nos percursos
profissionais, ndo s6 dos activos relativamente instalados no mercado de tra-
balho, como também de jovens diplomados. Muitos teéricos, sobretudo os
que se dedicam aos estudos de gestdo de recursos humanos ou os responsa-
veis pelas politicas de procura de emprego, enfatizam justamente a ideia de
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que se esta perante a instituigdo de um modelo alternativo de relagdes de
emprego e de trabalho. Este consubstanciar-se-ia na retorica do individuo
dotado de qualificages de nivel superior, autor da sua propria carreira, desta-
cando as suas capacidades de negociagio de saberes ¢ de integracdo num
determinado grupo profissional compativel com a area de formagdo inicial.
Convictos de que o diploma é um recurso (e ndo mais uma garantia de empre-
go), estes jovens deveriam desenvolver continuamente as suas competéncias,
0s seus projectos profissionais e privados, privilegiando sobretudo a mobili-
dade externa. Neste contexto, as trajectorias individuais apresentar-se-iam
cada vez menos como uma constru¢do da empresa e dependeriam da capaci-
dade de mobilizagio individual de recursos e capitais diversos.

Porém, importa criticar esta retérica, interrogando a sua validade empiri-
ca junto de jovens engenheiros que tém apresentado vantagens de emprego,
relativamente aos seus colega de outras areas de formagéo (v.g. areas das cién-
cias sociais € humanas), e aos que saem para o mercado de emprego com
niveis de escolaridade inferiores. No fundo, sera necessario analisar o papel
desempenhado pelos "mercados internos” na absorgdo destes jovens, nomea-
damente quanto ao seu impacto na constru¢do de trajectorias individuais no
seio da empresa. Isto €, sera que, neste "segundo espirito do capitalismo”
(Boltansk, Chiappello, 1999: 237), aqueles mercados internos, alegadamente
debilitados, sdo preteridos em nome de uma procura estratégica de mobilida-
de externa, norteada pela "cultura de risco" (Beck, 1922; Giddens, 1994) e
pela multiplicag@o de oportunidades e contextos profissionais que tendem a
caracterizar cada vez mais uma outra modalidade de entrada no mercado de
trabalho? Por outro lado, em que medida as praticas experimentais de papéis
e situagdes, particularmente manifestas neste periodo de transi¢do, sugerem a
alteragdo dos modelos de socializagdio ¢ consequente erosio, fragmentagio e
dispers@o de normas e modelos identitarios?

Mobilizando diferentes técnicas de investigagio ao longo de um periodo
de estudo de 8 anos, o plano de pesquisa concebido contempla trés tipos de
populagdo de um universo empirico (Universidade do Minho)’: a) jovens fina-
listas de todas as licenciaturas de engenharia (inscritos no 4° ano de licencia-
tura), no ano lectivo 1997/98, a partir de uma amostra de 252 (de um univer-
so de 676), estratificada por sexo e licenciatura; b) jovens diplomados das

* Os resultados empiricos utilizados ao longo deste texto apoiam-se na investigagio realiza-

da pela autora para a obtengdo do grau de Doutor em Sociologia pela Universidade do Minho
(2002).
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licenciaturas de Engenharia Civil e Informatica de Gestdo nos {iltimos 5 anos*
(1994/95 a 1998/99), a partir de uma amostra de 209 (de um universo alvo de
336); c) entrevistas biograficas a 12 jovens, de ambos os sexos, das licencia-
turas de Engenharia Civil e Informatica de Gestdo, aprofundadas e repetidas
ao longo de trés anos (1999 a 2001), tendo sido realizadas no total 35 entre-
vistas. Neste texto recorreremos, por conseguinte, a diferentes tipos de infor-
magdo, uma mais de caricter quantitativo e outra qualitativo, para argumen-
tarmos os diferentes topicos em reflexiio’.

Argumenta-se, neste texto que, para a maioria dos jovens da sociedade
moderna, a transi¢do fundamental € aquela que se concretiza com a saida do
sistema educativo e a entrada no mercado de trabalho. No caso concreto do
jovem diplomado, o que estd em causa nesta transigio ¢ a aprendizagem de
um conjunto de saberes, a aquisi¢do de habilidades e a interiorizagdo de nor-
mas e valores (disposi¢des e orientagdes ideologicas) especificos de certas
ocupagdes profissionais e organizagdes de trabalho (Marques, 2003).

1. Diplomas e paradoxos na insercio profissional

A problemética sobre a inser¢do profissional permite-nos reflectir sobre a
importancia das consequéncias profissionais e sociais induzidas pelo estado

* A licenciatura de Engenharia Civil apresenta uma implantagdo no mercado de trabalho
mais antiga, um perfil relativamente consolidado e definido. Pelo contrario, os diplomados em
Informatica de Gestdo tendem a apresentar perfis de profissionalizagio em construgdo a partir das
proprias experiéncias de trabalho. Justamente, a andlise deste processo de consolidagdo no mer-
cado de trabalho, por jovens diplomados de duas formacdes académicas em diferentes estados de
formalizagio do perfil profissional, podera esclarecer-nos, em grande medida, sobre os funda-
mentos ¢ as razbes que subjazem as estratégias defensiva e ofensiva dos individuos perante as
actuais condigdes e modalidades de funcionamento do mercado de trabalho.

* Num esforgo de articulagio das diferentes potencialidades metodolégicas, o primeiro
inquérito, aplicado aos finalistas, serviu para se definir a cartografia das dimensdes e indicadores
a aprofundar nas etapas subsequentes. Assim, a partir deste inquérito transversal, foi-nos possi-
vel identificar, num primeiro momento, importantes pontos de reflexdo sobre os constrangimen-
tos situacionais e os recursos disponiveis que estes jovens apresentam naquele contexto univer-
sitdrio por antecipagio da insercio profissional. Num segundo inquérito, de tipo longitudinal
retrospectivo, aplicado aos jovens diplomados ha pelo menos cinco anos, aprofundou-se algumas
daquelas dimensdes em estudo pela reconstrugdo dos percursos posteriores de insercdo profis-
sional. Além disso, este possibilitou a andlise da disténcia entre uma trajectéria virtual (dos fina-
listas) e a que se efectiva (dos diplomados) através da sua comparagio indirecta. Por sua vez, a
realizagdo de histérias de vida (entrevistas biograficas) esclareceu-nos sobre o potencial de for-
mulagdo de projectos profissionais e extra-profissionais, por parte de jovens em inicio de uma
carreira. Com esta abordagem, de cariz qualitativo, captaram-se as significagdes e orientagdes
simbolico-valorativas atribuidas ao seu percurso ¢ a relagio que eles estabeleceram entre a
reconstitui¢do do seu passado e os seus projectos no futuro, tendo permitido, igualmente, corro-
borar (e controlar) as informagdes obtidas através dos questiondrios aplicados.
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actual das dinadmicas de relagio emprego e trabalho, neste periodo da vida de
cada jovem e de cada grupo social especifico. Com efeito, trata-se de um pro-
cesso multidimensional, designadamente escolar, profissional e geracional,
que, no actual contexto econdmico-social, se apresenta como um processo
multi-estatutario (v.g. estudante, inactivo, desempregado, formando, estagia-
rio) de passagem, com ritmos desconexos e descontinuos.

Com efeito, hoje, os jovens tendem a prolongar o seu tempo escolar, a
adiarem a sua entrada na vida activa e, ndo raras vezes, a alternarem periodos
de formacdo académica com periodos de actividade profissional. As conse-
queéncias de tais comportamentos contribuem para a crescente visibilidade do
problema da insergdo profissional dos diplomados: i) des-linearizagio do pro-
cesso de transi¢do da universidade para o mercado de trabalho, ii) relativiza-
¢do da formacio inicial associada ao fendmeno da "inflagdo do diploma", iif)
adiamento da emancipagio individual e geracional, bem como da constitui¢do
de uma familia, iv) vivéncia de experiéncias de precariedade e instabilidade
laboral por periodos recorrentes e alargados e v) crescente desfasamento das
representagdes e expectativas dos jovens perante trajectorias complexas e pro-
longadas no tempo ¢ no espago.

As explicagdes avangadas a propoésito destas transformagdes tém sido
vérias. Uma delas centra-se nas recentes transformagdes do sistema educati-
vo em sentido lato. E inegavel o aumento progressivo de jovens candidatos ao
ensino superior registado até finais da década de noventa e a heterogeneidade
que tem vindo a caracterizar esta populagéo estudantil, no que diz respeito as
suas origens sociais, geograficas, percursos escolares e projectos de vida. Em
paralelo, o sistema de ensino superior alarga e complexifica o seu leque de
oferta de cursos e graus, com titulos académicos inovadores €, por vezes, sem
correspondéncia no mercado de emprego, de forma a satisfazer aquele cres-
cendo da procura econdmica e simbdlica de diplomas. Além disso, as desi-
gualdades por areas de estudo e por género mantém-se na Unido Europeia e
em Portugal, se bem que se comece a registar ja algumas mudangas. Por
exemplo e para o caso portugués, apesar de a area de engenharia ¢ de arqui-
tectura recrutar apenas 12,9% dos diplomados de ambos os sexos, a presenga
do sexo feminino ¢ significativa, na medida em que duplica o valor relativo
das diplomadas da Unido Europeia (32,7%, contra 18%, respectivamente).
Porém, ¢ a unica area de estudos com uma taxa de feminizagdo abaixo dos
50%, sendo que no seu interior se verificam taxas mais eclevadas, nomeada-
mente na Engenharia Téxtil ou Engenharia Biologica. Em todas as restantes
areas de estudos, inclusive na area de matematica e informatica, as mulheres

169



Ana Paula Marques

encontram-se em maioria face aos seus colegas do sexo oposto. Esta femini-
zagdo crescente do ensino superior terd consequéncias inevitaveis nos proces-
$0s € normas que caracterizam o acesso de mulheres a profissdes tradicional-
mente do dominio masculino, como por exemplo, nas ciéncias de engenharia.

Em interdependéncia com aquela explicagio, acrescenta-se uma outra refe-
rente ao alegado disfuncionamento do mercado de trabalho e as exigéncias de
competitividade e flexibilidade das empresas, no quadro de uma economia glo-
balizada. Sdo argumentos que se forjam na crise econémica registada nos pai-
ses ocidentais e no consequente aumento generalizado do desemprego juvenil,
acompanhado por uma crescente vulnerabilidade da relacdo de emprego.

Para ja, as informagdes estatisticas disponiveis s3o a esse nivel expressi-
vas. Atente-se aos seguintes indicadores globais referentes a 2002 (INE,
2002): a taxa de desemprego juvenil (15-24 anos) é de 11,8% para ambos os
sexos, contra 5,2% para o desemprego médio®; apesar da maior incidéncia do
desemprego no 1° e 2° ciclos de escolaridade, importa destacar o aumento
relativo registado nos niveis mais altos, onde os desempregados com curso
superior cresceram 30,3%, e com o secundario cerca de 26,9%; igualmente,
ha a registar um aumento significativo das modalidades de emprego sem vin-
culo permanente (a termo, prestagdo de servigos, sazonal, pontual ou ocasio-
nal) que representa 21,8% do emprego por conta de outrem, valor este supe-
rior 4 média europeia — 13,4% (Eurostat, 2001).

Assim, perante as actuais dinimicas dos mercados profissionais, nomea-
damente as alteragdes das modalidades de contrata¢io na recomposic¢io do
emprego/desemprego juvenil pela introdugdo de praticas de flexibilizagdo a
varios niveis (v.g. produtiva, salarial, funcional, duracdo de trabalho), impor-
ta saber se a facilidade prevista de inser¢io profissional de jovens engenhei-
ros € um facto ou, pelo contrario, se as conhecidas taxas de emprego ocultam
diversas situagdes nfo previstas ou planeadas.

Conscientes da importincia das suas qualificacdes numa sociedade con-
frontada com mudangas tecnologicas e econdmicas evidentes (Castells,
1996), eles reclamam um reconhecimento social que presentemente lhes &
refutado. Quer se trate de salérios, quer de um estatuto profissional ou de pos-
sibilidades de carreira, os jovens diplomados vivem um paradoxo, fruto das
esperangas depositadas na aquisi¢do de um diploma e da situagio profissional
precaria e instdvel, que tem vindo a apresentar-se como uma das modalidades
mais vincadas da inser¢do profissional.

¢ Considerando os iltimos 5 anos, este valor do desemprego é o mais elevado, tendo vindo
a aumentar desde entéo.
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Com efeito, nem todos os diplomados se apresentam com idénticas van-
tagens no acesso ao mercado de emprego (ODES, 2000). Estes tém vindo a
apresentar modalidades diferenciadas, longe do modelo convencional. As
suas condi¢des de empregabilidade tém-se deteriorado seja em termos sala-
riais, seja no vinculo laboral a que se submetem, seja ainda na possibilidade
de promogdo, ao passo que os empregadores tém tido a oportunidade de
aumentar as suas exigéncias ao recrutar pessoas cada vez mais qualificadas a
custos menores’. Igualmente, a relativizagdo e pulverizagdo de designagdes
dos titulos académicos contribuiram para que certos fenomenos diferenciados
os atingissem também, tais como o desemprego, o subemprego/inemprego, a
sobrequalificagdo/desqualificacdo, a precariedade, tal como acontece aos
jovens "sem diplomas".

Por outro lado, o mercado de emprego constitui-se num espago perpassa-
do por relagdes de poder e estratégias simbolico-culturais, em particular as
que se prendem com a preservagido do monopolio na delimitagdo de areas de
actividade profissional em termos de mercados "profissionais fechados" (pra-
ticas de distingdo e diferenciagdo profissionais), assentes quer em processos
ideologicos de conservagio do titulo académico, quer na promogdo de estra-
tégias de alargamento de outras areas de actividade a profissionais, até entdo,
considerados outsiders.

Enquanto fase critica de reprodugio da forga de trabalho, o processo de
inser¢do profissional exprime, por conseguinte, as profundas transformagdes
verificadas nas sociedades de hoje.

Longe de visdes simplistas ¢ uniformes, os resultados da investiga¢do
permitem-nos observar dindmicas de inser¢do profissional diversas e contra-
ditorias, de descontinuidades de percursos e reversibilidade de saberes e areas
de actividade. Dai que a inser¢8o profissional constitua um campo por exce-
1éncia para a observagdo dos processos de diferenciago de varia ordem liga-
dos a entrada na vida adulta. Para uma visdo sintética das mudangas em curso,
atente-se as seguintes coordenadas — estrutural/biogréafica e previsivel/impre-
visivel (cf. Anexo — Fig. 1).

Um desses processos de diferenciacdo reporta-se a uma relativa reprodu-
¢éo dos padrdes de procura de cursos que segue, de perto, os constrangimen-

7 Percebe-se melhor por que razdo a taxa de desemprego dos diplomados ¢ um indicador
insuficiente para dar conta das condigdes especificas de inser¢do profissional deste grupo de
jovens. Basta termos presente que a propensdo para os diplomados aceitarem empregos com
niveis de qualificagdo e remuneragdo inferiores aos que poderiam obter em fungdo da sua quali-
ficagdo académica contribui para que a taxa de desemprego diminua.
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tos sécio-culturais e regionais de base por parte dos Jjovens. A familia de ori-
gem apresenta-se relevante na explicagdio nfio sé de uma trajectoria escolar,
como na de um inicio de carreira profissional®. Além disso, sio relevantes as
diferenciagbes por género nestes percursos que se consolidam ¢ se reforgam
mutuamente. O predominio de esteredtipos de género, ancorados num pro-
cesso de "naturalizagdo" dos papéis sexuais, contribuin para aprofundar a pre-
senca diversificada ¢ desigualmente valorizada dos percursos escolares em
fungo do sexo. Na verdade, no momento em que nos encontramos, ¢ apesar
de as mulheres se encontrarem também nas 4reas de engenharia e tecnologias,
elas permanecem com uma presenga maioritria nas 4reas de estudo conside-
radas tradicionais. Por outro lado, ndo se pode ignorar as consequéncias de
eventuais "escolhas" alheias a uma certa "vocagdo” ou de desajustamentos
motivacionais por parte de jovens candidatas; e, por outro, importa ter pre-
sente que esse aumento quantitativo das taxas de acesso, por parte do sexo
feminino, ndo esté isento de consequéncias em termos das modalidades dife-
renciadas de insergdo profissional, designadamente na ocupagdo de posigdes
de dominio néo sé estatutario, mas também econdmico e simbélico, desiguais
em relacdo aos seus colegas do sexo masculino.

Igualmente, outros factores co-explicativos podem ser avangados, como
sejam os que se prendem com os recursos escolares, onde se incluem a espe-
cificidade da licenciatura, a socializagdo escolar por antecipac¢do de um pro-
Jecto profissional e a socializagdo das primeiras experiéncias profissionais.

2. Mercados profissionais e mobilidade externa

Em termos genéricos, a teoria da segmentaco’® contribuiu e ainda contribui
para que se aproximem as preocupacdes de uma certa sociologia do trabatho,
com as questoes das desigualdades sociais. A nogio de "segmento" represen-

* Perante uma menor capacidade de negociagio dos jovens candidatos, o acesso ao primei-
ro emprego tem sido em parte amortecido pela eficécia das redes inter-pessoais (familiares e ami-
gos), essencialmente a nivel local do mercado de trabalho. Os conhecimentos pessoats sdo um
dos meios referidos na obtengdo do primeiro e seguintes empregos. Ndo s6 os estudos interna-
cionais apontam para a sua importancia, como também os resultados da nossa investigagdo o per-
mitem confirmar.

* Pode-se aceitar, de forma relativamente consensual, que os estudos de cariz sociologico
sobre o mercado de trabatho se desenvolveram na década de sessenta destacando-se em particu-
lar, o contributo da obra Internal Labor Markets and Manpower Analysis (Doeringer e Piore,
1971) ao popularizar a ideia de "segmentos" e de "mercado de trabalho interno".

® Tal abordagem permitiu sobretudo que se rompesse com as representagdes tradicionais do
mercado de trabalho de inspiragdo neoclassica. Na verdade, os principios de homogeneidade,
transparéncia, auséncia de factores de bloqueio & mobilidade dos factores de produgdo, incluin-
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ta um sistema de remuneragdes especifico que reflecte, por um lado, as relagdes
de poder entre classes sociais, grupos socioprofissionais, trabalhadores ¢ traba-
lhadoras, e, por outro, o lugar destes sectores de actividade economica na divi-
sdo capitalista do trabalho, tanto & escala local, como internacional.

O alcance conceptual da expressdo "mercado interno” tem vindo a ser
extremamente 1til na analise dos fluxos de mobilidade da mao-de-obra, quer
no interior da empresa, quer no mercado externo. A relevancia do mercado
interno prende-se com a importancia da antiguidade para o trabalhador que faz
um percurso interno e sucessivo de ascensido dentro da empresa. A relagio
estreita entre idade, qualificagio e salario define um modelo homogéneo de
trajectoria profissional e salarial no interior de uma mesma fileira profissional.

Em oposi¢io aquele mercado, os trabalhadores que se localizam no mer-
cado externo apresentam-se numa posi¢do de maior vulnerabilidade face ao
emprego, dado que se encontram na periferia daquela mao-de-obra estabili-
zada no interior da empresa. Potencialmente vocacionado para jovens em ini-
cio de carreira, ou ainda para grupos sociais desfavorecidas (como, por exem-
plo, minorias étnicas, mulheres e trabalhadores ndo qualificados), este tipo de
mercado externo absorve consequentemente uma mao-de-obra considerada
periférica no quadro do mercado de trabalho.

Porém, apoés a "estabilidade" das desigualdades estruturais do emprego ¢
do salario, a recessdo e incerteza nos anos ocitenta conduziu a reestruturagio
do mercado de trabalho no sentido da flexibilidade (Rosenberg, 1989). Além
de as reestruturagdes de grandes empresas provocarem a diminui¢do do recru-
tamento, importa referir igualmente o facto de a mobilidade externa se inten-
sificar com o aumento do desemprego na industria.

Tanto o mercado de trabalho interno como externo tornam-se cada vez
mais selectivos sob o efeito da transformacio das modalidades de gestdo da
mao-de-obra nas empresas (Rodrigues, 1991, 2000). Independentemente da
idade, os trabalhadores menos qualificados encontram-se mais permeéaveis ao
desemprego, bem como aos empregos precarios disponibilizados. Ao mesmo
tempo, a l6gica da "gestdo participativa" assente na competéncia exprime, em
grande medida, as praticas flexiveis que pautam os modelos de recrutamento
e de carreira profissional vigentes.

do a mio-de-obra, para além da teorizagdo do modelo de livre concorréncia assente na interde-
pendéncia da oferta e da procura de trabatho, sdo claramente postos em causa. Tal resultaria ndo
s pela confrontagdo empirica, que ndo suportava aqueles principios, mas também pela emer-
géncia de uma teorizagdo do mercado de trabalho que privilegia a captagdo da heterogeneidade e
desigualdades constituintes das relagdes entre a oferta e a procura que ai se manifestam.
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Neste contexto, a ideia de "empresa flexivel" exprime bem o alcance da
segmentacao do trabalho: trata-se de conceber uma empresa com poucos tra-
balhadores "centrais"” estdveis e qualificados - flexibilidade "funcional” - e
muitos "periféricos" que podem ser facilmente recrutados no mercado geral
do trabalho, nomeadamente através de subcontratagio - flexibilidade "numé-
rica" - ao que também se associa uma "flexibilidade de salario" no sentido
neoclassico (os saldrios e outros custos de mao-de-obra reflectem o estado da
oferta e da procura sobre 0 mercado de trabalho externo).

Num tal contexto, a constitui¢do de mercados profissionais podera apare-
cer, 4 primeira vista, como uma alternativa positiva perante a importéncia do
imprevisivel e do efémero que progressivamente tendem a caracterizar as
relagdes de emprego junto dos jovens engenheiros. Enquanto construgéo
social excepcional e instavel devido &s varias coordenadas externas que
necessita, tdo dificeis de construir como de manter, o mercado profissional
define-se pela importincia do grau de transferabilidade das qualificagdes deti-
das pelos trabalhadores, independentemente dos contextos organizacionais.
Trata-se por conseguinte de uma mobilidade horizontal entre empresas que
utilizam as mesmas qualificagdes.

Por outro lado, a relevancia actual dos mercados profissionais prende-se
com a proliferagdo dos certificados académicos legitimamente adquiridos em
contexto educativo e validados pelo sistema econémico. Dai a importancia
atribuida a posse de um diploma enquanto condigio necessaria, embora nio
totalmente suficiente, para se iniciar uma trajectéria de inser¢éio profissional.
Apesar da visibilidade e estandardizagdo crescente do diploma, este deixa de
ser cada vez mais uma garantia contra o desemprego ¢ apresenta-se sobretu-
do como um recurso, entre outros, necessario para aceder ao mercado de
emprego, tal como avan¢amos atras. Ou seja, as competéncias que se devem
adquirir e mobilizar ndo resultam s6 e estritamente dos conhecimentos técni-
co-profissionais, mas de um conjunto de qualidades onde se encontram valo-
rizados o empenhamento pessoal, a autonomia, a iniciativa e a responsabili-
dade profissionais, as capacidades relacionais, as capacidades de reagir aos
imprevistos, entre outras.

Uma importante informagdo pode extrair-se da estruturagio dos movi-
mentos de circulagdo da mao-de-obra destes jovens diplomados. Apés a con-
clusdo da licenciatura, verifica-se que, de todos os inquiridos, mais de metade
conhece apenas um emprego" (52,7%) contra outra metade que declara ter tido

"' Quando pedimos aos inquiridos que respondessem  questio ndo delimitamos o entendi-
mento da expressdo "emprego". Todavia, quando pedimos que descrevessem o seu percurso pro-
fissional, fizemos a adverténcia para que os estagios e os empregos de férias fossem excluidos.
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dois ou mais empregos (47,3%). Assim, segundo estes resultados, poder-se-a
argumentar em relagdo a importancia dos mercados profissionais construidos
em torno de uma significativa mobilidade externa registada, tendo presente de
que se trata de jovens com idades a rondar, no maximo, 30 anos. Importa,
porém, relativizar aquela importncia na base dos seguintes comentarios.

Com efeito, parece que se estd a instituir um modelo alternativo de inser-
¢do assente na mobilidade externa, como uma das condi¢des de melhoria da
carreira profissional e salarial. Nesta perspectiva, pode admitir-se que a inser-
¢do de um jovem diplomado depende da sua capacidade de se manter num
mercado profissional, cada vez mais selectivo e incerto, a partir do momento
em que ele consegue fazer prova da polivaléncia e flexibilidade dos seus
conhecimentos/competéncias junto dos empregadores e/ou do seu grupo de
"pares". Assim, menos ligado a uma ideia de permanéncia da rela¢do contra-
tual, a estabilizacdo profissional estaria relacionada com o grau de emprega-
bilidade do diplomado, ou seja, com a capacidade deste em evitar o desem-
prego ou a desvalorizagio da qualificag@o académica recebida.

Contudo, aquele modelo coexiste com o da manutengdo da importancia
do mercado interno na absorgdo desta mao-de-obra. Sabe-se que sdo muitos
os quadros qualificados que se revéem ainda num projecto de carreira cons-
truida num mercado interno a empresa, protegida por um enquadramento juri-
dico-legal reconhecido e fortemente defendida pelas institui¢des representati-
vas das suas prerrogativas profissionais e sociais. Portanto, ndo se pode acei-
tar de forma contundente a ideia de que o mercado interno esteja em ruptura
face a significativa mobilidade externa que se regista junto deste segmento
especifico de jovens.

A outra ideia que importa reter € a de que o modelo de mobilidade expos-
to apresenta limites. Importa relativizar o impacto da expressio "profissional-
sujeito”, autor da propria carreira, ao destacar, quase em exclusivo, as vanta-
gens das praticas de flexibilizagdo, até porque a conversdo do diploma num
emprego pode ndo ser imediata. Muitos dos jovens interrogados lamentam-se
da crescente distdncia entre a universidade ¢ o mercado de trabalho, pelo que
o "canudo", embora tdo ambicionado, ja ndo se traduz numa inser¢do imedia-
ta. Além disso, € ainda uma fracg¢do pequena de jovens que beneficia de uma
posigéo de forga nos profissionais.

Estas reflexdes permitem-nos desde ja ter presente que, longe de uma
representagdo do mercado homogéneo, sdo varias as segmentagdes ¢ cliva-
gens que tendem a caracterizar os mercados de emprego actuais e os percur-
sos dos jovens diplomados.
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Como veremos de seguida, a mudanca de emprego ou de empresa ou, até
mesmo, de estatuto profissional, enquanto modalidades de mobilidade profis-
sional, a priori mais positiva ou voluntaria que outras, esta associada a expe-
riéncias de emprego "atipicas" pela maioria dos diplomados.

3. Mercado de entrada e mercado de transicio

Para analisar os itinerarios dos diplomados em processo de insergio pro-
fissional, consideramos o percurso profissional no seu conjunto € no periodo
temporal em causa. Neste sentido, exploram-se as possiveis relagdes entre as
seguintes varidveis — tipo de licenciatura, sexo e a declaragdo de um ou dois
e mais empregos. Desta forma, foi-nos possivel identificar uma clivagem/seg-
mentag¢@o com base no critério de nimero de empregos, que, como vimos no
ponto precedente, estrutura dois tipos de situagdes. Em oposico ao mercado
de entrada, caracterizado pelos que declaram apenas um emprego, o mercado
de transigdo agrupa os diplomados que declaram dois ou mais empregos no
periodo de tempo contemplado.

A eficécia das redes pessoais ¢ indiscutivel nas primeiras experiéncias de
trabalho, diminuindo & medida que os diplomados conhecem uma maior
mobilidade exterior. Os indicios de uma certa mobilidade associada a expe-
riéncia de diferentes situagdes de trabalho em inicio da carreira sio acompa-
nhados por mudangas na area profissional: para os diplomados de Engenharia
Civil, aumenta o trabalho na 4rea dos projectos, em detrimento de fungdes de
direcgdo técnica de obras; e aumenta a importancia das funcdes de docéncia;
por seu turno, os licenciados em Informatica de Gestio mantém-se, embora
em numero decrescente, nas areas profissionais de analise e programacio e
tendem a aumentar os que passam para as actividades relacionadas com a
docéncia ¢ com a formagdo profissional. As situacdes profissionais caracteri-
zadas por uma relagdo de dependéncia e independéncia ndo apresentam
mudangas muito significativas. Igualmente, os que assumem posi¢des de
direcgdo (adjunto e chefe de servigos) progridem claramente, assim como os
que se intitulam como responsaveis por projectos e obras, excepto para os que
declaram uma posi¢do de técnico, que regridem (cf. Anexo - Quadro-sintese).

Porém, da analise realizada destaca-se a ideia de que, paralelamente aos
jovens que apresentam uma relagfo estivel de trabalho, a maioria conhece e
conheceu apenas uma relagio salarial precaria e instavel. Sendo o sector
publico um "valor-seguro” quanto a pressuposta estabilidade da relagdo con-
tratual, os que declaram um maior nimero de empregos tendem a deslocar-se
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para o sector privado. Com efeito, os modos de saida tém revelado iniciativa
e facilidade de emprego associadas a estas duas licenciaturas. Os que conhe-
cem um maior niimero de empregos tendem a auferir salarios médios mais
elevados, pelo que, ao longo do percurso profissional, a tendéncia registada
parece ser, em geral, a de melhorar as bases de remuneragao.

Além de outras dimensdes e significados associados & questdo da preca-
riedade (Marques e Duarte, 2003), importa perceber que, sob a oOptica do tipo
de contrato celebrado (v.g. a termo, temporario), as representacdes face 4
importancia de um contrato de trabalho néo sdo necessariamente coincidentes
por parte dos jovens diplomados ¢ podem variar ao longo do seu percurso.

E admissivel que esta precariedade possa expressar uma trajectoria ofen-
siva por parte dos jovens. Enquanto expressdo de liberdade de escolha e pos-
sibilidade de aceder a determinados empregos — pardmetros de referéncia
valorizados na presente geragdo — estes jovens procuram viver 0 seu proces-
so de inser¢do, experimentando vdrias situagdes profissionais, descobrindo a
sua "vocagdo" e desenhando os seus projectos de vida na folga concedida pelo
prolongamento desta etapa. Assim se poderd compreender, por exemplo, o
sentido dos seguintes excertos biograficos:

"Eu penso que o contrato neste momento, ao contrdrio do que era anti-
gamente, ndo serve para nos defender, serve sim para defender a empresa.
Para nés quanto mais alargado e mais aberto estiver o contrato melhor, por-
que a mutagdo a nivel de pessoas e a rotagdo dentro de uma propria empre-
sa é alucinante. Eu tenho ‘n’ propostas para mudar, desde ir para o Sul, para
o Norte do pais. Posso mudar desde ir para a Australia que ha uma procura
imensa de pessoal.” (LIG: 3 - Maio/01, sexo masculino)

"(...) O meu medo de ficar como quadro de empresa é chegar a uma situa-
¢do e nunca mais sair dali. Trés anos, jd acho muito, muito tempo.” (L1G: 4
- Fevereiro/01, sexo masculino)

Todavia, ndo podemos deixar de equacionar este comportamento estraté-
gico também como uma defesa perante as rapidas mutagdes tecnologicas ¢
organizacionais das actuais economias e do seu ambiente competitivo. Critica-
se, consequentemente, a asser¢do generalista daquele modelo de "escolha" no
prolongamento da condi¢do juvenil e no aproveitamento das "oportunidades”
que surgem. Mais, ndo podemos deixar de considerar que este alegado poten-
cial estratégico individual se apresenta, paradoxalmente, constrangido pela
"for¢a" da racionalidade econémica, da competitividade, da desregulagio das
relagdes laborais e de uma promessa de empregabilidade permanente:
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"A mim pagavam-me 90 contos a recibos verdes, claro!” (LIG: 1 -
Fevereiro/00, sexo feminino)

"Estou empregada, ou seja, estagidria empregada num gabinete de pro-
Jectos. Eu acabei (o curso) no dia 9 de Setembro e no dia 13 Ja estava a tra-
balhar, a estagiar. (...) Contrato s6 tenho a partir de Janeiro /00 (...) No inicio
0 ‘dono’ndo me falou de nada, nem de quantas horas ia trabalhar, nem de ven-
cimento, nem de contrato, nada. (...) Andei um més sem saber quanto é que ia
receber. S6 me disseram depois.” (CIVIL: 2 - Fevereiro/00, sexo feminino)

Além desta segmentaciio crucial, outras poderiam ser identificadas,
sobrepondo e complexificando aquela. Nio nos € possivel, porém, no contex-
to deste artigo, apresentar os outros niveis de segmentagdo que se estruturam,
por um lado, na base da diferenciagio de saberes €, por outro, no desenvolvi-
mento das qualificagdes em contexto de trabalho (cf. Marques, 2002).

4. (Di)visdes identitarias entre jovens engenheiros

A partida, somos capazes de reconhecer facilmente os perfis profissionais
dos diplomados nalgumas das 4reas de engenharia, muito em especial, as que
s¢ encontram ja largamente consolidadas no mercado de trabalho. Sdo, por
exemplo, as engenharias civil, téxtil, mecanica, electrotécnica, entre outras.
Porém, outras engenharias de implantagio mais recente e com designagdes ale-
gadamente "polivalentes” ou "hibridas" parecem introduzir alguma complexi-
dade nos esquemas de percepgio, quer da imagem da profissdo associada, quer
dos perfis profissionais projectados. Além disso, as inimeras licenciaturas, que
apresentam o vocabulo "engenharia", tém como substantivos expressdes que
recobrem outras areas de estudos. O desempenho em éreas profissionais afins
de licenciados em "engenharia empresarial”, por exemplo, que concorrem com
os da érea de gestdo ou de administraco, para além de outras, torna a tarefa de
delimitagdo de fronteiras dificil e, por vezes, conflitual.

A "banaliza¢do" dos titulos e as in(imeras praticas de desregulacio dos
mercados de trabalho obrigaram a uma inflexdio importante na analise dos
grupos profissionais afectados, com consequéncias na modelagio das trajec-
torias de insercdo profissional. Para Hatzfeld ( 1998), as transformacdes das
condigdes de exercicio das profissdes, do prestigio ou status, a segmentacio
do mercado de trabalho, a decomposi¢do do grupo profissional, suscitam
algumas reflexdes sobre a permanéncia ou alteragdo/reformulacdo dos refe-
renciais em que hoje assentam os grupos profissionais. Serdo referenciais de
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natureza eminentemente cientifica e técnica? Ou serdo referenciais baseados
no monopdlio de um saber certificado e exclusivo? Ou serdo referenciais de
natureza identitéria, tais como a partilha de visdes do mundo e de estilos de
vida? Com base nos resultados obtidos, importa trazer para a nossa reflexdo
em que medida as classificagdes utilizadas, para nomearem novos cursos ou
ramos, estruturam desiguais posigdes e avaliagdes dos actores sociais envol-
vidos, quer para si mesmo, quer em relagéo aos outros grupos sociais.

4.1 Esbatimento de fronteiras, heterogeneidade crescente

A literatura especializada sobre as profissdes e a identidade profissional
tende, em geral, a enfatizar a unidade ou homogeneidade dos grupos profis-
sionais. A vasta investigagdo, registada nas ultimas décadas do século XX,
tem contribuido para uma relevante produgdo tedrico-metodologica de cariz
interdisciplinar e eclético. Por outro lado, as abordagens sobre a identidade,
até entdio timidas incursdes num campo alegadamente opaco e estranho a
sociologia®, encontraram um folego decisivo na analise de situagdes concre-
tas e de grupos sociais especificos. Permitiram igualmente captar e dar conta
da crescente diversidade de contextos organizacionais e quadros de interac¢do
simbélico-ideolégico dos varios grupos profissionais®’.

Ora, a questio da (re)composi¢do das identidades socioprofissionais,
fruto das recentes transformagdes nos sistemas de ensino e de produgdo, bem
como da percepgio dos processos de fluidez das fronteiras que delimitam pro-
fissGes, nomeadamente nas 4reas da engenharia, da economia e da gestéo, até
entdo relativamente estabilizadas, integram algumas das preocupagdes asso-
ciadas a tematica da insergiio profissional de jovens licenciados.

2 Ag imprecisGes sobre o estatuto e o uso do termo "identidade” tém contribuido para difi-
culdades de conceptualizagio e de operacionalizagiio, por parte da sociologia, como se se tratas-
se de uma incursdo no territorio inimigo (o do "Psi") € uma transgressdo de um tabu ("o social
explica o social"). Apesar de ser um conceito escorregadio preso a uma "precipitada psicologiza-
¢io dos processos e dos protagonistas sociais" (Pinto, 1991: 218), a um "eu" intrinseco oposto ao
"sou" extrinseco do dominio do social - sendo esta dualidade, em parte, explicativa da ambigui-
dade que se lhe reconhece - ndo se pode, no extremo oposto, ignorar a questdo da identidade
como um processo simultaneo de construgo individual e social ao longo da vida dos actores
sociais. Em ultima instdncia, ignorar a identidade é ignorar a propria possibilidade de criagdo
social continua, a dialéctica que se lhe subjaz. Isto €, ndo se pode elidir da identidade a alterida-
de, da homogeneidade a diferenciagdo, da semelhanga a cisdo e a exclusio sociais. Apenas na
assungio da identidade na sua vocagiio relacional - o que significa que se rejeitam efeitos de uma
postura essencialista - se pode aceitar o potencial heuristico que lhe tem sido, ainda que recente-
mente, vaticinado (Dubar, 1991, 2000; Pinto, 1991, 1999).

13 Assumimos a expressdo "grupos profissionais” como estratégia convergente da andlise das
"profissdes” pela tradigfio anglo-saxonica e francofona (Lucas e Dubar, 1994; Dubar e Tripier, 1998).
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Os desenvolvimentos registados neste grupo profissional nos ultimos
tempos t€ém vindo a evidenciar uma maior estratificacio e complexidade
internas". As dificuldades de inserir o grupo dos engenheiros nas categorias
profissionais genéricas como classe operaria ou burguesa resultam, em parte,
da natureza do trabalho e dos lugares que ocupam nas organiza¢des. Mas tam-
bém resultam, e quica seja essa a principal razio, da propria complexidade e
diversidade no interior do grupo profissional. Deste modo, o contexto da orga-
nizagdo onde ele exerce a sua fungdo e ocupa um lugar contribui, igualmente,
para a defini¢do de uma profissionalidade construida em grande parte nos
quotidianos de trabalho®. Desde logo, porque o engenheiro néo trabalha de
forma auténoma e isolada como, por exemplo, os médicos e advogados (que
serviram de modelo de analise para a sociologia das profissdes). Pelo contra-
rio, € no contexto das organizagdes que os engenheiros se situam e é pelas
organizagdes que se definem. A natureza das fungdes, os saberes mobilizados
€ os cargos (exercicio de funcdes técnicas ou de gestdo e de direcgio) sdo
varidveis explicativas na construgdo da profissionalidade dos engenheiros.
Porém, ser engenheiro de uma grande ou pequena empresa introduz outra
variavel que ndo pode ser negligenciada - a propria organizagdo - na explica-
¢do dos modelos identificados. Estes sdo apenas alguns dos exemplos que
explicam algumas das segmentacdes internas neste grupo profissional.

Quanto ao sistema educativo, a existéncia de sistemas de formagdo com-
plexos diversificados e hierarquizados contribui também para aqueles proces-
sos internos de diferenciagio do grupo profissional dos engenheiros. Variando
a profundidade das segmentagées em fungfo da escala de valores que opde
ciéncia e técnica, conhecimento abstracto e aplicado, os conflitos e tens&es
fazem parte integrante desta institucionalizagdo hierarquica de saberes. Em
muitos casos, os argumentos baseiam-se no niimero de anos de formagdo, no
tipo de vias e condigdes de acesso e no tipo de conhecimentos transmitidos:
mais abstracto, com énfase nas matematicas e na fisica; mais pratico, enfati-
zando as disciplinas de aplicagdo, a especializagdo e os laboratérios (M. L.
Rodrigues, 1997: 121).

Estas dimensdes estruturais, relativas ao sistema de formagio, confirmam
a tecnologia/engenharia como uma 4rea de conhecimento com autonomia
sobre a qual os engenheiros estabeleceram mecanismos de controlo, nomea-

" A especificidade dos sistemas de formacio de engenheiros, de diferentes modelos de orga-
nizagdo do trabalho técnico, por exemplo, nos diversos paises, tém reforgado a nio uni-direccio-
nalidade do desenvolvimento profissional.

** Analisar as profissdes em organizagdes, e ndo so a profissdo isolada (como ¢ o caso do
médico ou do advogado), podera contribuir para que a sociologia das profissdes possa contornar
este "dilema cléssico” (M. L. Rodrigues, 1996: 188).
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damente pela jurisdigdo de uma area de conhecimento, proxima de monopo-
lios que Segrestin (1985) identifica como mercados profissionais fechados de
tipo corporativo. Contudo, a énfase colocada na questdo do "fechamento” per-
mite convergir as diversas perspectivas para designar o processo pelo qual um
dado grupo profissional tende a regular, a seu favor, as condi¢des de mercado
face 4 competitividade actual ou potencial dos pretendentes, restringindo o
acesso as oportunidades especificas a um grupo pequeno de elegiveis.

Por exemplo, a proximidade da area profissional relacionada com a con-
cepgio de projectos dos engenheiros civis e dos arquitectos explica, em gran-
de medida, a "animosidade" que ilustra, de forma admiravel, o conflito de
interesses na defesa e delimitacdo do monopolio do saber. Eis alguns registos
biograficos:

"Noés temos 08 famosos inimigos que sdo 0s arquitectos. Acho que temos
todos a ganhar, se ndo houver rivalidades estipidas (...) Acho que os projec-
tos de engenharia civil sdo constituidos por equipas multidisciplinares e ndo
hd ninguém que tenha a verdade suprema. Entra o engenheiro, entra o arqui-
tecto, entra o economista, entra muitas vezes o empreiteiro (..) e devem estar
preparadas para lidarem com as pessoas.” (CIVIL: 5 - Fevereiro/99, sexo
masculino)

"(...) Até assisti durante o curso a uma certa rivalidade entre engenheiros
civis e arquitectos (...) Imagino que o arquitecto decida com base num catdlo-
go tipo - ‘acho que isto vai ficar bem!’— e depois obriga-nos a ter o triplo de
trabalho e, ds vezes, a procurar materiais que ndo estdo muito disponiveis no
mercado (...). O arquitecto chega d obra e niio sabe muito bem como concre-
tizar o que projectou para ali.” (CIVIL: 4 - Fevereiro/01, sexo masculino)

"0 projecto é assinado por um arquitecto se tiver que ser (...) muitas
vezes os gabinetes nem tém sequer arquitectos.” (CIVIL: 3 - Fevereiro/01,
sexo masculino)

Por sua vez, os diplomados de Informatica de Gestao, apesar de reconhe-
cerem que os seus colegas de Engenharia de Sistemas ¢ Informatica estdo
vocacionados especificamente para a programagao, tém vindo a desempenhar
actividades profissionais nessa area e na dos sistemas de informago:

"Tenho colegas meus de Informdtica de Gestdo que a programar sdo com
certeza melhores que muito pessoal de Engenharia de Sistemas e
Informatica.” (LIG: 3 - Fevereiro/00, sexo masculino)
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"Eu trabalho no departamento de Sistemas de Informagdo. Somos 32 pes-
soas. (...) Todos na drea da informatica. Tém Informatica de Gestdo, Sistemas
aqui da UM, Electrénica de Guimardes e algumas pessoas do Porto. Sdo
todos de informdtica.” (LIG: 4 - F evereiro/00, sexo masculino)

A persisténcia desta hierarquia de saberes fundada no monopolio legitimo
de certificagdo, selec¢fio e consequente restricdo de acesso a certos segmen-
tos de mercado de trabalho, bem como no desenvolvimento de uma determi-
nada carreira profissional, ndo é independente de estratégias de poder dos pro-
tagonistas envolvidos (Friedson, 1994). Estas podem visar, nomeadamente, a
profissionalizacio de certas ocupagles pela estratégia do reconhecimento
legitimo de novos titulos académicos, ou evitar que a crescente massificagdo
de diplomas e assalariamento de jovens diplomados contribua para uma des-
valorizagdo associada as respectivas profissdes. Seja como for - € ndo desen-
volveremos os modelos em que assenta aquele poder - importa perceber que
hoje se vivem tempos de incerteza quanto as configuracdes futuras destes gru-
pos profissionais. Os modelos identitarios ¢ mecanismos de socializagdo e
controlo, quer ao nivel das instituicdes de ensino, quer dos espacos de traba-
lho, sofreram inequivocas transformagdes (Lojkine, 1992; Bouffartigue,
1994a; 1994b).

4.2. Entre o conservadorismo e a flexibilidade

Com efeito, hoje sdo frequentes as expressoes "engenheiros em crise” ¢
"crise e destruigdo da profissdo” publicitadas nas revistas e livros de especia-
lidade e/ou nos meios de comunicagdo. Expressam, sobretudo, sentimentos de
inquietude e receio quanto ao futuro da profissdo ¢ das ameagas que pesam
sobre ela.

Um dos argumentos avangados para explicar aquele sentimento assenta
na constatagfo de uma "explosio” de ramos ou de novas designag¢des de cur-
sos de engenharia (falando apenas a nivel de licenciatura), com o objectivo de
cobrir as diversas areas de conhecimento actuais. Sio muitos os exemplos:
"Engenharia do Papel", "Engenharia do Ambiente", "Engenharia
Publicitaria", "Engenharia Empresarial”, "Engenharia de Projectos ¢ Gestiio
de Obras", etc. Tratar-se-4 de uma simples sobreposi¢éio, ou uma tentativa de
segmentagdo com delimitagdo de areas do exercicio profissional? Pretender-
se-4, pelo contrdrio, promover ou proteger um certo estatuto e identidade
socioprofissional associados a este grupo profissional?
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Dos resultados obtidos pela investigagdo realizada foi-nos possivel anali-
sar as posicdes desigualmente assumidas pelos jovens perante as varias desig-
nacdes de licenciaturas, cujos limites do exercicio da actividade profissional
nem sempre permitem que se distingam entre si. A partir das informagdes
recolhidas formulamos a hipotese de que, na base da explicagio e compreen-
sio das orientagdes simbolico-culturais que enformam tais posi¢des estdo pre-
sentes varias relagdes cuja importancia varia em fungdo: i) da formagao aca-
démica recebida e do desempenho profissional, ii) das expectativas e das con-
digdes projectadas de inser¢do profissional e iii) das orientagdes normativas €
culturais perante o trabalho € o emprego.

Com base nessa proposta, & nossa intengdo privilegiar, sobretudo, o ponto
de vista dos finalistas e dos diplomados inquiridos quanto & percep¢do das
segmentagdes ¢ distingdes entre as designagdes mais convencionais ou tradi-
cionais de licenciaturas de engenharia e as mais recentes ou "ousadas”, insti-
tuidas nas diversas universidades e institutos politécnicos piblicos € privados.

Tal como se pode verificar, de um modo geral, no Quadro 1, os inquiri-
dos apresentam ora uma visdo mais conservadora, apoiada na defesa do lugar
de destaque das engenharias ditas classicas, ora uma visdo mais flexivel, dado
que, na actual "sociedade de informagdo", consideram haver lugar para todas
as novas engenharias.

Quadro 1: Opiniio sobre a "explosdo” de novos ramos de engenharias segundo o sexo
dos finalistas e dos diplomados (% em linha)

Sexo
Finalistas Diplomados

H M H/M H M H/M
(1) Em rigor, ndo podem ser designadas de engenharias 10,1 14,1 11,6 12,1 13,7 12,7
(2) As engenharias classicas ndo perderam o seu lugar
de destaque 35,8 283 33,1 35,6 28,8 33,2
(3) Na "sociedade de informagdo" temos de criar
novos campos disciplinares 29,6 38,0 32,7 333 479 38,5
(4) As novas designagdes de engenharia sdo um efeito
de moda 17,0 18,5 17,5 15,9 9,6 13,7
{5) Outra opinido 7,5 1,1 52 3,0 - 2,0
(n) 159 92 251 132 73 205

Fonte: IFE-1G e IDEC-IG

Apesar de nio ser significativa, do ponto de vista estatistico, a associagdo
entre o sexo € a opinidio partilhada pelos finalistas ¢ diplomados, ndo pode-
mos deixar de apontar algumas diferengas de opinides pertinentes. As finalis-
tas parecem partilhar de uma visdo mais inovadora e aberta a designagdes que
possam cobrir novas especialidades (38%), por oposig@o aos seus colegas do
sexo masculino, que apresentam uma posi¢do relativa conservadora mais vin-
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cada (35,8%). Este padréio de distribuigdo reproduz-se para os diplomados, se
bem que a amplitude das diferencas de opinido entre os sexos seja maior
(47,9% e 35,6%, respectivamente).

Os dados simbolizam, sobretudo, posi¢des distintas dos jovens inquiridos
em momentos diferentes. Para efeitos de uma analise que vise extremar as
opinides para melhor interpretar as diferencas entre as posigdes assumidas,
recodificamos aquela varidvel em duas categorias: uma categoria referente a
posi¢do conservadora que integra os itens com os nimeros (1), (2) e (4), pre-
vistos no quadro precedente, e uma categoria referente & posigao flexivel que,
ao integrar o item com nmero (3), assenta na extensio da designagio a outros
campos disciplinares. Podemos, assim, prosseguir com um aprofundamento
daquela dualidade ao introduzir a variavel licenciatura a qual permite expli-
cagdes mais consistentes face is opinides sobre as recentes designagdes de
engenharia.

Em relag@o aos finalistas - Quadro 2 - regista-se uma distribui¢do assi-
métrica significativa daquelas posigdes em funcdo da licenciatura. De forma
quase unénime, quem mais contribui para a defesa da primazia do titulo das
engenharias consideradas cléssicas sdo, sobretudo, os finalistas de Engenharia
Mecinica (94,4%) ¢ de Engenharia Civil (82,9%), os quais integram justa-
mente o grupo, por nos designado, de licenciaturas "classicas".

Em relagdo aos outros subgrupos de licenciaturas, regista-se uma maior
dispersdo de respostas. Os finalistas que apresentam valores relativos mais
elevados numa certa posigdo flexivel perante a contemplagio de novas desig-
nagdes sio oriundos da Engenharia de Materiais (55,6%), da de Producio
(54,5%) e de Informatica de Gestdo (51,4%).

Tal como ja referimos, as areas mais recentes, nfio s6 em funcionamento
na instituicdo académica, mas nas suas designagdes, visam a especializagdo
de conhecimentos e/ou delimitagdo de novas areas de exercicio profissional.
Em defesa da legitimidade estatutaria, do prestigio e sentimento de monopo-
lio de modo a ndo "banalizar" o diploma, ¢ clara a posigdo dos finalistas das
engenharias ditas classicas, o que se compreende, dada a antiguidade institu-
cional e académica, bem como a maior visibilidade da sua importancia fun-
cional e social para o exterior.
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Quadro 2: Posigdes dos finalistas perante a “explosio" de ramos de engenharia
por grupos ¢ subgrupos de licenciaturas (% em linha)

Grupos e subgrupos "Explosdo" de ramos
de Licenciaturas de engenharia*
Posigio conservadora Posigdo flexivel (n)
(WA 3)
E
2
] Civil 82,9 17,1 41
a Mecénica 94,4 5.6 18
Infermagio:
Sistemas e Informatica 62,5 37,5 32
Informatica de Gestéo 48,6 51,4 37
= Electrénica Industrial 73,3 26,7 30
0
E Matéria:
< Bioldgica 52,9 47,1 17
s Polimeros 76,9 23,1 13
s Materiais 44.4 55,6 9
Processos:
Produgdo 45,5 54,5 22
Téxtil + Vestuario 63,2 36,8 19
Total 65,5 345 238

Fonte: IFE-IG
* (V de Cramer=0,327)

Esta dualidade de posigdes sai reforcada com os dados referentes aos
diplomados representativos daquelas duas tendéncias: Quadro 3. Observa-se
uma posicio tendencialmente conservadora dos diplomados em Engenharia
Civil (70,9%), em contraste com uma maior flexibilidade de adopg¢do da
designacdo junto dos Informaticos de Gestdo (53,6%).

Quadro 3 Posicdes dos diplomados perante a "explosdo" de ramos de engenharia
por licenciatura (% em linha)

"Explosao" de ramos
de engenharia*
Licenciaturas Posigdo conservadora Posigio flexivel (n)
(8925354 C)] 3)
Engenharia Civil 709 29,1 117
Informatica de Gestdo 46,9 53,6 84
Total 60,7 39,3 201

Fonte: IDEC-1G
*(V de Cramer=0,248)

A exploragio do conteudo das razdes apontadas pelos finalistas ¢ diplo-
mados permite-nos aprofundar, ainda mais, as motivagdes de base daquelas
duas posigdes. Assim, e seguindo o mesmo procedimento de categorizagdo a
posteriori de respostas a questdes em aberto, foi-nos possivel identificar qua-
tro tipos de argumentos tematicos, contemplando, igualmente, as opinides
prévias sobre as novas engenharias. Esses argumentos tematicos sdo: i) pres-
tigio e hierarquizacdo do grupo disciplinar das engenharias; ii) critica a uma
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certa politica educativa; iii) estrategias relacionadas com as saidas profissio-
nais; iv) alargamento e especializacdo de novas 4reas de conhecimento.
Iremos ilustrar cada um destes argumentos com expressdes directamente reti-
radas dos questionarios. Por isso, convém ter presente que esta codificagdo
contempla orientagdes positivas e negativas para a justificacio daquelas
posicdes.

Para os trés subgrupos de licenciaturas - "informagdo”, "matéria” e "pro-
cessos" -, os finalistas reportam-se a emergéncia de novas 4reas de conheci-
mento como explicagdo preponderante. Esta resulta, justamente, da percepgio
partilhada da maior complexidade e alargamento de problemas e desafios pos-
tos pela sociedade actual, exigindo-se, consequentemente, abertura para a
implanta¢io e difusio de inovagdes tecnoldgicas. Deste modo, estes finalistas
reconhecem que as diversas ciéncias, em particular as engenharias, dever-se-
4o abrir a uma progressiva diversifica¢do e especializagdo do conhecimento,
para melhor aprofundar e solucionar os novos problemas postos a sociedade.
Este argumento tende a explicitar uma orientagdo positiva quanto a institui¢do
e legitimidade de novas designagdes de engenharia.

O prestigio ¢ a hicrarquizagio de saberes constituem a segunda categoria
de argumentos avangada pelos finalistas, com expressdo maioritaria para os
oriundos das licenciaturas de engenharia "classicas". As restantes categorias
oscilam pelos grupos e subgrupos de licenciaturas contempladas.

Quanto aos diplomados, e comparativamente com os finalistas, atente-se
para o facto de aquele padrio de argumentagio se poder reproduzir sensivel-
mente, apesar de a anélise se circunscrever a duas licenciaturas.
Efectivamente, para os diplomados de Informatica de Gestdio, o argumento
assente no alargamento e na especializagdo dos conhecimentos apresenta a
percentagem relativa mais elevada (37,9%): "as novidades tecnologicas
criam campos especificos de estudo”; "a "engenharia é lata e ndo se restrin-
ge aos critérios classicos vigentes na Ordem dos Engenheiros”; "a sociedade
é cada vez mais uma engenharia” e "a sociedade de consumo apela a novas
engenharias”,
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Quadro 4: Argumentos de justificagio da "explosdo" de ramos de engenharias
por finalistas e diplomados (% em linha)

Grupos, subgrupos "Explosio" de ramos
e licenciaturas de haria*
Prestigio e Critica & Saidas Alargamento € (n)
hierarquizagio do politica profissionais | especializagdo do
grupo disciplinar educativa conhecimento
Engenharias "Cldssicas" 56,6 13,2 17,0 13,2 53
Engenharias "Modernas"
K Informagdo 36,4 18,2 4,5 40,9 88
,- Matéria 30,3 - 18,2 51,5 33
= Processos 27,6 10,3 10,3 51,7 29
Total 394 12,8 10,8 36,9 203
E Engenharia Civil 51,8 82 12,9 27,1 85
K Informatica e Gestdo 27,6 12,1 224 37,9 58
Lh Total 42,0 9,8 16,8 31,5 143

Fonte: IFE-IG e IDEC-IG

O mesmo argumento é utilizado contra uma certa visdo restrita, que as
engenharias muito especializadas podem apresentar. Esta orientagdo em sen-
tido negativo, de resto marginal, resulta de uma critica da tendéncia para a
especializagdo dos conhecimentos vista como uma limita¢do do aprofunda-
mento ¢ formagdo de base necessarios ao exercicio da profissao.

Em contraste, para os diplomados de Engenharia Civil, regista-se uma
diversidade de argumentos de defesa do lugar e do prestigio das engenharias
ditas classicas. Em primeiro lugar, o reconhecimento do seu prestigio e dos
seus critérios de hierarquizago, assentes na amplitude dos problemas tratados
e na legitimidade conferida pela comunidade cientifica e pelos empregadores
e sociedade em geral, justificam que sejam essas engenharias a ocuparem 08
lugares cimeiros da hierarquizagdo do grupo disciplinar e, consequentemente,
dos campos profissional, social e simbélico (51,8%). As referéncias ao titulo
como a garantia de um prestigio legitimo e como um marcador social da dis-
tancia face as "novas” designagdes sdo inlimeras tanto nos finalistas, como
nos diplomados. Eis apenas alguns dos exemplos mais sugestivos retirados
dos inquéritos: "muitas engenharias so tém o nome porque fica ‘chique’";
"nara mim sé existem trés engenharias: civil, electrénica e mecdnica”; "as
engenharias derivam da civil que, por sua vez derivou da militar"; "o termo
engenharia passou a ser usado abusivamente”; "as classicas sdo as princi-
pais, as outras descendentes"; "algumas sdo tdo especificas que poderiam ser
pos-graduacées das classicas como, por exemplo, polimeros”; "a designacgdo
de engenharia cria uma ilusdo de respeitabilidade do curso”; "as engenha-
rias classicas valem pelo seu bom-nome e reputagdo, as novas tém de provar"
e "E moda como testemunha o curso de engenharia de publicidade".
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Em seguida, se se explorar um pouco o ja referido argumento baseado na
critica as politicas educativas recentes, ele mobiliza alguns dos finalistas e
diplomados na defesa do "bom-nome" da engenharia. Estes tém consciéncia
que muitos dos novos cursos em funcionamento resultam de estratégias, por
vezes pouco explicitas, dos responsaveis pelas universidades (ptiblicas e pri-
vadas), estratégias essas que visam umas aumentar o numero de alunos (e,
consequentemente, as receitas financeiras) e outras assentam na especulagdo
de cursos que ndo apresentam curriculo e prestigio em conformidade com as
expectativas de um curso de engenharia.

O reconhecimento da certificagdo de novas areas de saberes nio ests isen-
to, como ja se sabe, de estratégias de promogdo e de afirmagdo identitaria, por
parte dos que, legitimamente, se reconhecem pertencentes ao grupo, bem
como por parte dos outros grupos profissionais. Sio essas as posi¢des que os
Jovens deixam claras nas suas Justificages: "¢ uma forma de criar mais luga-
ves nas universidades e falsas expectativas": "4 maioria aposta no marketing
para angariar “clientes’ e ndo na qualidade do ensino"; "é uma estratégia das
universidades sem sucesso de se autopromoverem"; "perguntem a um enge-
nheiro de informatica o que é um médulo de elasticidade? um engenheiro
sabe-0" e "ndo sdo médicos, nem enfermeiros, nem professores; entdo, cha-
mam-lhes engenharias”.

Finalmente, a preocupacio com as saidas profissionais, como seria de
esperar, mobiliza alguns dos jovens inquiridos na argumentagdo. Neste caso
especifico, esta presente uma ambivaléncia entre uma orientagdo positiva ou
negativa. Dizem-nos os jovens a esse propésito: "hd demasiadas engenharias
sem haver uma procura por parte da industria”; "as novas engenharias res-
tringem-se apenas a um campo e produzem menos opgées profissionais” e
"toda a gente quer ser engenheiro mesmo que o curso néo tenha saidas pro-
fissionais".

Perante o efeito provocado pelo aumento da concorréncia dos novos cur-
s0s, 0 receio de um possivel aumento do desemprego - tal como a conjuntura
europeia tem vindo a revelar - esta presente nos Jovens finalistas e diploma-
dos, quer de licenciaturas mais recentes, quer das mais antigas mesmo com
um nome consolidado no mercado de emprego.

Porém, diziamos, aquela ambivaléncia resulta da "crenga” na estratégia
de se utilizar as novas designagdes de engenharia para aceder a outros lugares
no mercado de emprego ou para delimitar 4reas de actividade emergentes e,
eventualmente, ndo apropriadas em termos formais por nenhuma das enge-
nharias instituidas. Embora a associagdo deste titulo aos novos cursos possa,
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do ponto de vista tedrico, funcionar como um atributo apreciado pelo merca-
do de trabalho, essa representagdo partilhada pelos finalistas e diplomados &,
contudo, marginal no conjunto dos outros argumentos apresentados. Com
efeito, a ideia de potenciar mais oportunidades de emprego combina-se com
a ideia da valoriza¢do da especializa¢io ¢ alargamento dos conhecimentos €
das 4reas do exercicio profissional.

kK

De tudo o que atras foi exposto, importa retomar a ideia de que por detras
de um titulo académico, nomeadamente de engenheiro civil ou informatico de
gestio, existe uma grande diversidade de situagoes de trabalho e de critérios
na atribuigéo do estatuto socioprofissional. Para além disso, a actividade pro-
fissional desenvolvida, a natureza da relagdo contratual, a posigéo hierarqui-
ca ocupada nos espagos de trabalho constituem outros factores que podem
apresentar condicionamentos diferentes, contribuindo para aquela heteroge-
neidade profissional.

Precisamente porque sdo dindmicos, aqueles referentes identitarios ndo se
encontram imunes aos efeitos das recentes transformagdes no sistema de ensi-
no e da progressiva (im)previsibilidade do valor dos diplomas (mesmo assim,
com efeitos diferenciados segundo os diplomas) e do sistema produtivo, visi-
veis pelas praticas de precarizagio da relagdo de emprego € pelos perfis de
profissionalidade em (re)composigao. Estes constrangimentos € outros (fami-
liares, politicos, ideolégicos, geograficos...) parecem estar na base da cres-
cente complexidade e diferenciagdo das situagdes e interacgdes sociais, bem
como dos esquemas de percepgdo e categorizagdo disponibilizados.

A conciliagdo de um emprego ou de uma profissio interessante com 0s
desafios motivadores e com um elevado nivel de vida ndo profissional, parece
apresentar-se como um trago estruturante das orientagdes perante o trabalho e
o emprego por parte dos inquiridos ¢, de uma forma transversal, pelas diversas
categorias de jovens. O imediatismo posto na obtengdo de emprego e de um
bom salario explicara, certamente, algumas das estratégias de avaliagdo critica
e de investimento calculado dos jovens em relagdo a centralidade do trabalho
na vida pessoal. Mas, ndo constitui, convém reforgar, a Ginica tendéncia ou uma
tendéncia que ndo se possa alternar com outras ao longo de um percurso bio-
grafico e das oscilagdes da conjuntura econdmica. A persisténcia de valores ou
orientacdes assentes na realizago profissional, no reconhecimento do diplo-
ma, na autonomia e capacidade de decisdo estdo, igualmente, presentes, com
maior ou menor intensidade, na relagdo com o trabalho e o emprego.

189



Ana Paula Marques

Na realidade sdo ja visiveis alguns dos efeitos das diversas manifestacdes
e logicas de flexibilizagdo das actividades produtivas e das relacdes de empre-
go nas condi¢des de reconhecimento ou de legitimidade do exercicio da acti-
vidade profissional. Globalmente extensivos as diversas categorias de traba-
lhadores, registam-se diversas rupturas e desfasamentos entre as caracteristi-
cas dos postos de trabalho ou da profissdo e os respectivos requisitos em ter-
mos de qualificagdes reconhecidas e certificadas - estruturadas em carreiras
relativamente previsiveis e estaveis de ascensio profissional. Também os
resultados da nossa investigagdo, como veremos mais adiante, sdo, a esse
nivel, elucidativos das principais transformagdes em curso.
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Mercados profissionais e (di)visdes identitérias de jovens engenheiros

Anexos

Quadro - sintese: Mercado de entrada e Mercado de transigdo, segundo

as caracteristicas de emprego dos diplomados

Sintese das caracteristicas de emprego Mercado de Mercado de Sentido dos
entrada transicio itenerérios
Modo de obtengio do 1° e seguintes empregos:
Redes pessoais 68,3 53,9 v
Redes impessoais 31,7 46,1 A
(n) 161 76
Sector empregador:
Publico 32,7 259 v
Privado 67,3 74,1 A
() 168 85
Areas de pr ionaliza¢do de E haria Civil:
Projectos 475 52,1 A
Direcgdo de obras 39,6 29,2 v
Gestdo e planeamento da produgio 6,9 4,2 v
Ensino e formagdo profissional 5.9 14,6 A
n) 101 48
Areas de profissionalizagio de Informatica de Gestio:
Programagdo/Analise de SI 73,3 55,0 v
Gestio ¢ planeamento da producio 6,7 12,5 A
Ensino e formagdo profissional 20,0 32,5 A
(n) 75 40
Situagdo na profissdo:
Trabalhador por conta de outrem 81,6 82,8 ~
Trabalhador por conta propria 18,4 17,2 ~
(n) 179 87
Posigio hierdrquica:
Director (adjunto ¢ chefe de servigos) 14,5 27,0 A
Técnico 50,9 35,1 v
Responsavel projecto/obra 346 37,8 A
() 159 74
Vinculo contratual:
Permanente 32,9 37,6 A
Néo permanente 67,1 62,4 ~
(n) 164 85
Niveis salariais:
Até 149 contos 50,6 18,8 v
150 a 299 contos 454 65,9 A
300 e mais contos 4,0 153 A
(n) 174 85

Fonte: IDEC-IG

Legenda: Em regressao W
Em progressdo A
Estaciondrio ~
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Fig. 1: Valor (im)previsivel do diploma universitario

Estrutural Biogrifica

* Extensdo e diversificagdo da formagdo académica; * Maior probabilidade de acesso ao ensino superior;
E‘ * Extingdo progressiva do numerus clausus; * Mobilidade ascendente para quase 40% dos
2 agregados familiares com 4 anos de escolaridade;
E * Modalidades flexiveis de frequéncia universitaria;

* Prestigio ¢ status social.
* Vantagem relativa do jovem diplomado.
+ Fenomenos selectivos de desemprego, subemprego * O diploma ndo garante o emprego;
€ inemprego;

_ » Perda da carga simbglica do diploma;
é’ * Maior competicdo pelos postos de trabalho;
E * Menor correspondéncia do diptoma ao emprego:
g * Desigual valorizagdo dos titulos académicos; fenémenos de sobre-qualificagio/desqualificagdo;
E
= « Instabilidade laboral e segmentagiio do mercado * Precarizagdo da relagio de emprego.

de emprego.

* Imperativo ideologico da globalizagdo da economia.

Marchés de travail professionnels et (di)visions identitaires des jeunes
ingénieurs

Résumé

Le texte ici présenté reprend les directives de quelques réflexions élaborées & partir d'une
recherche qui a été réalisée parmi un groupe choisi de Jeunes ingénieurs. Donc, nétre contribu-
tion ici prétende: i) accentuer certains des processus du changement reliés avec les modéles de
I'insertion professionnelle de jeunes universitaires ; ii) identifier les facteurs sous-tendant la seg-
mentation des marchés professionnels et ses effets sur la croissante différentiation interne de ce
groupe professionnel et sur les critéres de la classification/ distinction identitaire mobilisées par
les jeunes dans le commencement d'une carriére ; 1ii) contribuer pour la connaissance sur les
changements se produisant sur les représentations et les significations construites autour du diplé-
me, du travail et de la profession.

Mots-clés Diplome, marché de travail e identité professionnelle.

Professional labour markets and identity (di)visions of the young engi-
neers

Abstract

The text here presented gets back to the guidelines of some of the reflections derived from
a research that was carried through a selected group of young graduates in Engineering. Here we
intend to: i) highlight some of the processes of change related with the patterns of professional
insertion of young graduates; ii) identify the factors underlying the segmentation of the profes-
sional markets and its effects on the increasing internal differentiation of this professional group
and its effects on the criteria of identity classification and distinction mobilized by the youth in
the beginning of a career; iii) contribute for the knowledge on the changes occurring on the repre-
sentations and the meanings constructed around the diploma, the job and the profession.

Key-words Diploma, labour market and professional identity
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