ALGUNS DESAFIOS TEORICO-METODOLOGICOS”

ANTONIO TEIXEIRA FERNANDES'?

1. A concepcio determinista, que subjaz nomeadamente 2 ciéncia fisica do século XIX,
oferece um universo que obedece a leis naturais. Os fenémenos acontecem segundo
notmalidades pre-determinadas. 0 acaso é o regular ainda desconhecido. Os factos,
naturais e sociais, sao dotados de uma admirivel constincia.

Numa época em que 2 aspiragio a liberdade faz introduzir, no Ocidente, priticas
democriticas que garantam o pleno desenvolvimento do homem, tende a predominar
uma concepgio determinista da ciéncia. O alargamento dos espagos de liberdade, a nivel
politico, é contemporineo de uma busca das regularidades desde sempre inscritas nas
coisas. A atitude cientifica é, contudo, consentinea com o seu proprio tempo,
coincidente com uma época em que a explicagio dos fendémenos deixa de ser procurada
em razdes situadas fora da natureza e da historia. Trata-se, em ambos os dominiés,
cientifico e politico, de encontrar quer a compreensio do mundo através do seu
conhecimento directo, sem necessidade de se recorrer a factores extra-naturais e extra-
sociats, integrando-se o social na natureza, quer a historicidade interna a propria
sociedade.

Descobrindo-se que as sociedades sio apenas o resultado da acgdo que exercem sobre si
mesmas, a atengdo centra-se sobre a prépria actividade humana. Esta é considerada
como o grande motor da histéria e como o factor determinante do desenvolvimento e
do progresso. O homem comega a olhar o seu meio ambiente como a casa propria que
pode moldar a seu bel-prazer. As revolugSes sucedem-se e¢ estendem-se aos mais
diversos dominios. A humanidade entrara numa era de profundas transformagées que
haviam de alterar as suas condi¢des de existéncia e os seus modos de vida.

A ciéncia segue o caminho que as sociedades vio tragando, inspirada por idéntico
espifito e com uma atitude decidida, simultaneamente libertadora e experimental, de
transformagio do mundo. O deterministno converte-se em Deus ex machina de um tal

projecto. Ele serve para ancorar uma démarche que continua a precisar de referenciais

12 Este texto j4 foi publicado em Sociologia (Porto), n°6, 1996, pp.193-212.
13 Faculdade de Letras da Universidade do Porto.
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seguros € estiveis para se apojar. Quando o desencantamento do mundo atinge a sua
maxima expressdo e a razdo fica entregue totalmente a si mesma, numa sociedade onde
os homens estio ainda habituados a encontrar, fora do tempo e do espago, os
arquétipos que ddo resposta as suas inquietagdes, o determinismo aparece como um
substituto capaz de oferecer o quadro de uma ordem natural pré-determinada. Os
esquemas mentais fortemente arraigados resistem, ontem e hoje, as mudangas, mesmo
que elas sejam impostas por um mundo que parece deslocar os seus fundamentos. A
passagem da 16gica da religiio para a 1égica do conhecimento racional di-se sem
solu¢gdo de continuidade. O mesmo modelo estrutural esti subjacente 2 um e outro
procedimento de conhecimento.

A liberdade nio aparece como irreconcilidvel com o determinismo. Este é somente a
expressio de uma ordem que se desconhece, com a qual a liberdade écompativel. O
universo, a sociedade e 0 homem s3o maquinas que funcionam ao seu ritmo e de acordo
com os movimentos que lhes sdo préprios. Tal é o sonho de Descartes, Harvey e
Newton, na sua busca de compreensio do homem e do universo. A Medicina e a Fisica
convertem-se em principais campos paradigmaticos de descoberta da ordem do mundo.
Tributiria desta ciéncia determinista, também a Sociologia enforma a sua pratica
cientifica por uma preocupagio de analise das regularidades, nio se mostrando imune 4
mentalidade da época. O cientismo entio dominante, degenera¢io da ciéncia em
ideologia da ciéncia, prefere a comodidade da certeza a incerteza da liberdade. A
Sociologia nio surge como uma ciéncia da liberdade que ndo desdenha dos
determinismos - concebidos estes como resultado de liberdades coexistentes - , mas
como ciéncia dos determinismos, que asseguram a ordem inerente is sociedades, e assim
teme os acasos das liberdades.

Quando se concebem os fendmenos sociais enquanto formas recorrentes de operar -
como os entendia 2 escola durkheimiana francesa - , compreende-se facilmente que o
principal objectivo que é fixado 4 ciéncia seja o de estabelecer as constéincias dos factos
socias. A descoberta das leis sobrepde-se a0 conhecimento das causas. Tal é a ciéncia
positivista langada na coisificagdo das ac¢Ses humanas. Estabelecer leis nfio é mais do
que a constatagio da normalidade e da frequéncia dos acontecimentos sociais, no seu
devir imperturbivel através do tempo.

Duas consequéncias importantes para a Sociologia se podem destacar, desde logo, deste
paradigma. Se os fenémenos sociais sio dotados de uma maravilhosa constincia, é

potque ocorrem no interior de um todo, em obediéncia a uma concepgio orginica da
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sociedade. Trata-se de uma perspectiva muito antiga no pensamento ocidental. Esta ja
presente na filosofia da Antiguidade clissica e mantém-se tanto no idealismo hegeliano
como no materialismo marxiano. Kal Marx salienta mesmo a importancia da nogio de
“organismo” nas concepgdes de Hegel. A organicidade do mundo é o esquema que mais
convém a uma preocupagio determinista. O principio de totalidade - sedutor, porque
aparece como potente operador de explicagdo - impSe normas 4s acgdes e transacgdes
sociats. A liberdade ¢ apenas o que sobra nas margens do determinismo. Mas se, por sua
vez, o objectivo da ciéncia consiste unicamente na percepgio e na medida dos
fenémenos, a descoberta das leis corresponde, do ponto de vista técnico, a mera
utilizagdo de estatisticas. Privilegia-se este instrumento de anilise, porque ele parece
satisfazer plenamente as suas limitadas preocupagSes descritivas. Tal é a ideia corrente
em Portugal nas primeiras décadas deste século, expressa, entre outros, por Almada
Negteiros quando afirma, em 1935, que “ciéncia sem Arte é ciéncia pela ciéncia e 2
substitui¢do das Humanidades pela Sociologia, é confiar demasiado nas estatisticas e de
menos no instinto humano”. A ciéncia positivista pura, inspirada por um rigido
determinismo, nfio vai além da descri¢gdo. Este modelo de ciéncia - grau zero da
elaboragio - aténde somente ao funcionamento dos sistemas, sem se interrogar sobre o
seu porqué.

A prevaléncia de técnicas de quantificagio acaba por retirar alguma pertinéncia as
questdes estritamiente metodoldgicas. Se a concepgio da sociedade é organica, o
procedimento de abordagem obrig;a a proceder a partir do todo para se chegar a0
conhecimento de cada situagio particular. 0 positivismo determinista revela poucas
preocupagbes metodoldgicas, ancorado como estd no principio da totalidade.
Conhecimento do social, a Sociologia procura explici-lo através do social.

Com a valorizagdo das estatisticas, numa ciéncia que tem como objectivo a mera
descoberta de leis, a Sociologia satisfaz-se com o estabelecimento de relagbes e de
correlagdes entre variaveis. Porque os fenémenos, sendo sociais, produzem igualmente
consequéncias sociais, hd sempre a possibilidade de se encontrar uma certa relagdo entre
eles. Mas manter-se ao nivel da pura correlagio, é descurar o problema da explicagio
cientifica. Os grandes sociblogos, mesmo quando trabalham a partir de procedimentos
positivistas, como € o caso de E. Durkheim, nio prescindem da exigéncia da causalidade
nas analises que desenvolvem. A ciéncia nfo é somente conhecimento do como dos
factos sociais, mas também e sobretudo do seu porqué. E entio que a questio da

causalidade assume particular relevincia. A entrada de uma tal questio na pratica



12

cientifica traduz um acréscimo de racionalidade e, finalmente, o predominio desta

mesma racionalidade sobre o positivismo.

2. Os avangos na ciéncia fazem-se através da continua reformulagdo tedtico-
metodolégica dos problemas. Tal reformulagio abre novas perspectivas. Um modelo
diferente é o que é apresentado pelo que se vem designando individualismo
metodolégico. Estd na sua base a rejeigio de uma concepgio realista da sociedade.
Concebida esta como uma mera adigdo de individuos, as condutas sio entendidas como
simples probabilidades. Aponta em tal sentido a concepgdo weberiana da vida social.
Algumas consequéncias fluem da mudanga de enfoque.

Nio sendo a sociedade uma realidade existente em si mesma, mas um nome dado a um
conjunto de individuos em relagio de conflitualidade, a actividade cientifica passa, de
forma necessaria, pela sua construgio tebrica. Nio se trata de um dado a constatar, mas
de um objecto a elaborar. 0 procedimento em causa implica a utilizagdo de um maior
grau de racionalidade.

Se o todo, enquanto tal, n3o existe, mas necessita de ser construido, maiores exigéncias
tebrico-metodolégicas se imp&em 2 ciéncia. 0 conhecimento cientifico nfo vai por si.
Conhecer implica uma intervengio mais aprofundante do que a que esti implicita na
simples constatagio. Os procedimentos metodolégicos nio se limitam também 2
aplicagio de um principio de totalidade. Através da construgdo de “tipos ideais” - como
é o caso da sociologia compteensiva weberiana - , pretende-se resolver as questdes que a
ciéncia levanta, quer no dominio tedrico, quer no metodoldgico. Constroem-se modelos
de sociedade e escolhe-se a perspectiva de abordagem mais adequada. 0 conhecimento
cientifico deixa de ser um reflexo da realidade, 4 medida que se atribui ao cientista um
papel de maior intervengio cognoscitiva. Com o abandono de uma concepgio realista da
sociedade e uma certa relativizagio na aplicagdo do principio de totalidade, os processos
metodolégicos de aproximagio dos fenémenos adquirem uma acrescida importancia. Ha
que considerar a Gptica de abordagem apropriada ao estudo em causa.

Nio sdo, desde entdo, as leis que ocupam os socidlogos, ainda que tal objectivo continue
a exercer a sua fascinagio. Existem outras regularidades que importa conhecer. Se é
nominalista a concepgao da sociedade e se o que h4 ndo sdo mais do que individuos em
mutua relagdo, as constancias que se buscam s3o as que dizem respeito a0 sentido da
actividade social. A acgdo dotada de sentido ditige-se ao sentido das ac¢Bes de outros

actores que inter-agem na pratica. Nio se trata mais de descobrir as leis do operar social,
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nem sequer de estabelecer relagdes de causalidade exigidas por um conhecimento que se
quer cientifico, mas de atender sobretudo 2 ac¢io dotada de sentido na actividade
colectiva. Adoptando um tal enfoque, a Sociologia nio desdenha de algumas
preocupagdes proprias da historia e da psicologia, que o positivismo havia recusado.

As questdes metodolégicas assumem uma importincia redobrada quando a realidade ndo
apresenta uma configuragio claramente definida, se reveste mesmo de um certo caricter
amorfo, e o cientista nfo se limita a constatar factos, mas busca a sua compreensio
através do sentido que eles veiculam. Procurar ‘a significacio é, de certo modo,
perscrutar 0s motivos ou as razdes que estio na origem das condutas.

0 papel do cientista n3o é o de mero registador de factos, porque também o mundo
social deixa de ser uma ordem colectiva real, com o operar constante dos fenémenos, e
o conhecimento nio é uma simples tradugio da realidade. 0 campo aberto 2 Sociologia
passa a ser o das liberdades e das intencionalidades, num jogo de coexisténcias
reciprocas. 0 trabalho cientifico exige, por parte do soci6élogo, uma maior actividade,
quer tebrica quer metodologica. Ao mesmo tempo que se torna sensivel a0s campos
sociais catregados de sentido, torna-se construtivista, a0 impor alguma ordem a sua
existéncia aparentemente cabtica.

Se, no modelo antetior, prevalecem as técnicas quantitativas, tende-se agora a valorizar
as andlises qualitativas. A hermendutica e a histéria tornam-se instrumentos
indispenséveis. Quando se buscam as significagSes atribuidas 3s acgSes em sociedade,
nio se foge ao confronto com as motivagdes que levam os actores sociais a agir. Tal
perspectiva coloca a cultura em lugar de objecto central dos estudos sociolégicos.

No desenvolvimento de qualquer ciéncia, encontra-se normalmente uma certa atracgio e
bipolaridade de contririos. 0 mal estd em que os opostos nio tendem a ser encarados
em termos de complementaridade, mas de oposigio e até mesmo de exclusio. Um
modelo de andlise procura negar o outro. Se a perspectiva positivista desvaloriza 2
importincia dos modos e dos estilos de vida, nas suas formas plurais de existéncia, a
abordagem compreensiva e, na sua esteira, a culturalista ndo tem o necessario cuidado
com as estatisticas e com as situagles estruturais e estruturantes. Cada uma das posigses,
ofuscada pela angulagio do modelo adoptado, perde a consciéncia do que é amputado.
A habituagio 2 um caminho destréi sempre 2 sensibilidade em relagio i beleza das
alamedas que estio a0 lado. 0 problema, na investigagio, nunca se encontra na exclusio,
mas na capacidade de escolha dos procedimentos que melhor parecem servir o objectivo

da pesquisa que se quer realizar. SituagOes haveri em que se pede mesmo a sua
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combinagio. A construgio socioldgica opera-se através de um permanente vai-vem
entre as dimensGes quantitativas e qualitativas dos fendmenos e da sua anslise. No se
pode entender como oposigio e como exclusio o que ¢ essencialmente
complementaridade.

Uma abordagem construtivista da realidade social desloca permanentemente o objecto
da Sociologia. A situagio complexifica-se mais, na verdade, quando se introduzem outras
perspectivas ¢ se apela 2 novos modelos. Para além das inter-acgSes, ha os universos
objectivados que sfo constitutivos dos fenémenos sociais. A importincia dada as
estruturas sociais e a0s seus aspectos macro-sociais, como tende a prevalecer em Pierre
Bourdieu, Anthony Giddens e Norbert Elias, nio pode fazer esquecer as dimensGes
inter-accionais e subjectivas e os quadros da experiéncia relevados pelo inter-accionismo
simbdlico de George H..Mead, Erving Goffran e Harold Garfinkel, assim como os
universos construidos pelos individuos e objectivados na pratica social, sublinhados
particularmente pela andlise harbermasiana. A teoria do agir comunicacional, que
encontra fundamento em E. Durkheim, George H. Mead, L. Wittgenstein, John Austin
e Hans-Georg Gadamer, explora a semantizagdo das significagSes naturais, enquanto
significagSes tidas como propriedade dos sistemas. As estruturas simbdlicas do mundo
vivido constituem o ambiente préprio do agir comunicacional. O simbolismo produz
orienta¢les subjectivas e sistemas de orientagdo objectivados. As pessoas que agem de
maneira comunicacional, pela mediagdo da linguagem, entendem-se no horizonte de um
mundo vivido. 3

A reconstitui¢io do tecido social obriga a multiplicar os tipos de abordagem. As
sociedades perderam as regularidades que possuiam no passado. As relagBes inter-
individuais tendem a prevalecer sobre a actividade colectiva. Nio bastard conhecer a
globalidade para se compreender o particular. O todo deixa, pelo menos, de possuir o
caricter constrangedor de outrora. As relagdes de proximidade e de distanciamento
obedecem, cada vez mais, a opgbes individuais ou mesmo a concretas estratégias. A
transparéncia das pessoas depende do tipo de relacionamento que se forma. Porque a
conduta tende a ser mais racionalizada, a actividade social adquire uma feigio mais
imprevisivel. Os jogos sociais desenvolvem-se num cenirio de abertura ou de
fechamento, de harmonia com as circunstincias do momento. Nio se trata ji de

obediéncia a conveniéncias sociais, na medida em que estas implicam fortes tradigdes e

inércas soctars. Mas ndo significa também que tudo seja perfeitamente cadtico. O

homem continua a apresentar caracteristicas de ser essencialmente social, que se
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descobre e afirma na relagio com o outro. Mas a vida social é sempre um jogo de
revelagio e de ocultagio, mesmo nas relagdes de maior proximidade. O outro miltiplo é
a contrapartida da multiplicidade das identidades de cada um. O outro seri a parte oculta
de st mesmo. Ora, face as inquietagdes identitirias, resultantes da contradigdo de se ser e,
a0 mesmo tempo, ser-se aliviado de si - que d4 origem a condutas desviantes - , o social
adquire caracteristicas flutuantes. Os individuos revestem-se de dimensdes plurais e os
proptios sistemnas sociais dispdem de uma capacidade reduzida de produgio de
elementos de identificagdo. Conhecer a natureza desta relagdo é entrar na compreensio
da constitui¢io do social.

A pritica cientifica partilha com a arte a necessidade de escolha. 0 objecto de estudo
resulta de uma opgio, assim como a sua perspectiva de abordagem. Como construcio
que &, implica uma estrutura arquitecténica e uma forma. A ciéncia é também uma
actividade de enformagio. Dar forma s coisas, uma forma racional que as tire da
realidade amorfa em que parecem existit para a claridade do conhecimento, é um
objectivo central da pesquisé.A semelhanga do artista, o cientista ndo se limita a copiar
os fendémenos. Nio se trata da sua simples tradugio. A realidade é reinventada e
construida mediante a acgdo da razio, no seu trabalho de desocultagdo do mundo.
Conbhecer é precisamente descobrir o sentido encoberto das coisas, particularmente no
dominio humano, onde a capacidade de dissimulagio e as ideologias destroem a
transparéncia dos fenémenos.

Como o trabalho cientifico apresenta assim algo de artificialismo, pode ser igualmente
tentado em sentidos diversos. Se a arte se exptime em diferentes estilos, a ciéncia
conhece virios paradigmas. A escolha de um modelo, obedecendo a uma procura de
maior racionalidade, é preocupagio cientifica. Mas se ndo é mais do que cedéncia a0 que
se vai tornando mais geral ou sobretudo de vanguarda, deixa de ser exigéncia cientifica.
Isso acontece quando os objectivos cientificos se cruzam com outras diferentes
preocupagdes. A adopgio ou a construgio de novos modelos, inspiradas pela
necessidade de conhecimento, essas situam-se no interior dos proprios projectos de

investigagio cientifica.

3. No mundo contemporineo, tem vindo a emergir uma nova concepgio da sociedade.
A medida que avanga a massificagio, destroem-se os ligames sociais e o individualismo
irrompe em todas as direcges. Os tebricos das sociedades de massa oferecem a imagem

de um mundo fragmentado e sem coeréncia interna. 0 individualismo é apresentado
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como uma ferrugem que o cotroe desde o interior. Nio existird mais uma cultura
comum que confira sentido s acgdes colectivas. Cada um constrdi o seu proprio sistema
de valores, ao sabor dos seus interesses ou inclinagdes individuais. A ideia de um homem
solitdrio, caido por vezes na desolagio, permeia as concepgdes da sociedade massificada.

Com a dissolugio do social, em paralelo com o avango do individualismo, os padrdes de
conduta perdem a sua previsibilidade. 0 homem deambula pelo espago social na direcgio
do sentido que deseja imprimir 4 sua acgio. Levada a concepgio a0 seu extremo, o
sentido da acgdo de cada um n3o se relaciona necessariamente com o sentido das acgSes
de outros. Deixa de haver, em consequéncia, expectativas normalizadas em relagdo aos
desempenhos dos papéis.

As sociedades nio terdo caido em estados de total massificagio. Todo o sistema procura
os necessarios estados de reequilibrio. A vida humana ¢ impossivel no deserto dos puros
individualismos. '

Qualquer que seja o grau de massificagio atingido nas actuais sociedades, a verdade é que
parece set-lhe pouco adequada uma concepgio orginica. Nio quer dizer que 2
organicidade dos seus grandes sisternas tenha desaparecido. O sistema politico assim
como o econdmico parecem comprovi-lo. Mas tais sistemas ndo dispSem da mesma
normatividade conhecida no passado. Reduzidos a meros quadros formais de conduta,
consentem, no seu interior, uma enorme dispersio de comportamentos. O mesmo se
poderi dizer do sisterna religioso. Ora perdendo todos estes sistemas em organicidade,
permitemn a abertura de campos plurais de liberdade.

Os modelos deterministas deixam, em consequéncia, de ser operacionais. A ideia de
igualdade, a dissolugdo do social e a crescente inseguranga pdem em causa O
determinismo na vida social. Diminui a previsibilidade dos fenémenos. As sociedades
ocidentais, como nunca no passado, confrontam-se com situagSes de anonimato, de
desvio social e até mesmo de criminalidade. Com a desregulagio dos sistemas, cresce a
inseguranga e esta gera a crescente agressividade que atravessa as sociedades.

Os universos de representa¢io perdem, em simultineo, o seu caricter de universalidade.
O individualismo promove o desenvolvimento de uma consciéncia e de um pensamento
criticos e tal desenvolvimento faz actuar um processo acelerado de renovagio das
representagdes. A fragmentagio do social é acompanhada de uma pulverizagio dos
universos mentais. Cada um tern necessidade de construir o0 seu mundo de valores, capaz
de dar uma significagio 3 existéncia. Tende a n3o haver mais sistemas valorativos pré-

existentes e fixos. O processo de socializagio ndo os faz, pelo menos, incorporar
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totalmente. As margens de liberdade abandonadas 4 opgio pessoal crescem, nio raro,
em demasia.
Perdida a capacidade dos modelos deterministas ¢ alterada a configuragio do social, as
relacBes e as correlagdes entre os fendmenos deixam de ter grande parte da sua
pertinéncia. As variagdes contextuais do operar humano perdem homogeneidade e
constincia. Torna-se discutivel a capacidade das estatisticas para discernir a realidade,
passando 2 atingi-la numa parte muito limitada. Estdo em curso uma reorganizagio dos
modos de vida é um processo de nova diferenciagio social. Com 2 individuagdo e 2
permanente evolugio, as pessoas obedecem, cada vez menos, a padrGes regulares e
uniformes de conduta. Se os factos sociais sio fluidos, multiformes, pulverizados e em
constante mudanga, muitas das relagdes tomam-se meramente espirias. Uma ciéncia
habituada a classificar e a tornar legivel 0 movimento social encontra hoje alguma
desadaptagio. Que significagio tem o relacionamento da religifo com varidveis como a
idade ou o sexo e a situagio social? Que alcance tem o estudo das proprias identidades
colectivas quando as identidades pessoais se tornaram plurais? Qual a pertinéncia das
particularidades culturais dos meios urbanos e rurais? Qual o sentido do trabalho para
um homem que vive numa sociedade fragmentada? Muitos outros campos estio
certamente abertos a exemplificagio. N3o serd dificil identificar situagSes marcadas por
um grau elevado de imprevisibilidade, nos diversos campos em que as ac¢Ses perderam a
configuragio de formas constantes de operat.
A ciéncia é, por sua vez, progressivamente inspirada por paradigmas de indeterminismo.
O que parece seduzir mais o cientista ndo serd tanto aquilo que descobre - que acaba por
ser bem pouco - mas mais o que resta por conhecer. A pratica cientifica é uma aventura
que faz penetrar 0 homem no mundo do desconhecido e permite abrir algumas frestas
de luz sobre realidades colocadas ainda na penumbra do saber. Desaparece o conforto
das situagBes claramente definidas e dos paradigmas canénicos prontos para usar.
Em tal contexto, os procedimentos metodolégicos exigem um cuidadoso reexame. Se o
social se encontra em estado de geral fragmentagio, retirando as varidveis contextuais
parte da sua capacidade de determinagio dos fenémenos, e se os modelos possuem um
caricter meramente probabilistico, ndo sendo possivel construir teoricamente a realidade
na sua totalidade, os processos de aproximagio dos objectos empiricos transformam-se,
para a Sociologia, em questio de importincia capital. E a nova configuragio da
sociedade que exige outras construgBes tedricas, do mesmo modo que estas postulam

estratégias de abordagem apropriadas.
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4. O tipo de social com que se confronta a Sociologia em finais do século passado e
inicio do século presente, parece nio existir mais. As sociedades eram integradas por
poderosos factores politicos. O Estado oferece, na época, uma particular capacidade de
aglutinagio. Os nacionalismos florescem por toda a parte. A consciéncia de pertenga a
uma nacionalidade desenvolve-se nas suas diversas expressdes e reforga o sentimento de
coesio socal.

A cultura encontra-se igualmente integrada. 0 préprio nacionalismo promove, por razdes
de unidade, uma mesma cultura em cada pais, impedindo a manifestagio dos
regionalismos. A dinimica da cultura nacional em si mesma e o apoio que The é dado
pelos Estados contribuem para que a cultura se mantenha perfeitamente unificada.

0 processo de secularizagio havia ji atingido por dentro as sociedades, mas a religido
conserva ainda grande parte do seu vigor. Continua a impor os seus valores e a ditar as
suas normas. Por mais atéia que possa ser considerada a vida social, a religido nio
perdera a sua forga de influéncia. Os costumes permanecem profundamente arraigados
de sentimento religioso, e as condutas sociais obedecem, na sua propria medida, 3 inércia
social.

A combinagio destes diversos factores converge para dar as sociedades uma
configuracio de totalidade real. A prdpria Sociologia tende a chamar-lhes sociedades
globats. Tal designagio nem sequer é indcua. Arrasta consigo uma tendéncia paralela
para a entificagio da sociedade como um todo. A reificagio da realidade social
transforma-se em campo de referéncia para o estudo dos fendmenos singulares. A
articulagio entre os objectos tebrico e empitico aparece como relativamente facil.

Por toda a parte, vio grassando, ao contrario, na actualidade, a falta de civismo e a
ncultura, a eros3o dos valores morais, a perda das identidades é a incerteza quanto 2o
futuro. A politica torna-se, por sua vez, incapaz de gerir adequadamente as coisas
publicas, refugiando-se na atitude e no discurso dos bons sentimentos. A ideologia
humanitirta, esta forma piedosa da politica, parece desenvolver-se na razio directa da
incapacidade de resolver os problemas concretos. A vontade politica degrada-se numa
forma piedosa de politica.

Subjacente 2 todo este processo estd a emergéncia de um social de tipo novo. Nio é o
social das sociedades entificadas. Esse terd desaparecido. Mas também nio € o social
totalmente dissolvido pelos sucessivos niveis de individualismo. A vida social nio seria
possivel com a perfeita atomizagio, por mais que reclamem os tedticos da massificagio.

Os processos de desestruturagio da sociedade dio orgem 2 movimentos
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complementares de reestruturagio. 0 tecido social rompido acaba por ser reconstruido e
recomposto em niveis e em formas diversas.

A existéncia de diferentes leituras da realidade exprime, em si mesma, as clivagens que
afectam as sociedades. Os esquemas aparentemente contraditdrios sio igualmente
verdadeiros e traduzem a coexisténcia de realidades antagdnicas ou a utilizagdo de
diferentes 6pticas de abordagem. Mas parece verificar-se também que, para além da
atomizagio do social, se teri operado uma profunda transmutagio do préprio
individualismo. A um individualismo de emancipagio, proprio de épocas passadas,
sucede, hoje em dia, um individualismo negativo, extremamente vulnerivel e sujeito ao
medo e 2 incerteza. Ora, com a fragilizagio do individual, tende a crescer a
indeterminagio, porque cada um se sente obrigado a organizar a vida numa situagio de
relativa precariedade, instalada de forma estavel.

A emergéncia de um social de tipo novo revela-se no aparecimento de relagSes sociais
de caricter mais electivo. O relacionamento entre as pessoas era, também no passado,
preferencial. Tinha como base a pertenga familiar e a pertenga de classe. O préprio
convivio a partir da profissio era determinado por relagdes de classe. A vida social
desenrolava-se em quadros preexiétentes que impunham as suas regras. A vida humana
estava submetida 2 um jogo cujas normas dificilmente eram transgredidas. A transgressio
da normalidade é, ela mesma, feita de acordo com regras implicitas.

O caricter de electividade do mundo contemporineo parece ser de uma outra natureza.
As pessoas n3o se encontram em idéntica situagio. A ruptura das relagdes sociais gera
estados de isolamento e de soliddo individuais. O relacionamento do individuo com a
sociedade é redefinido em fungio do novo tipo de social. Com a crise do sujeito, cada
um tem consciéncia de que o seu futuro estd cada vez menos dependente de um destino
comum, e de que se é chamado a dar um sentido 2 prépria vida. Por mais fortes que
sejam ainda as relagBes de classe, outros principios entram em acgio. Pulverizam-se os
universos de valores e multiplicam-se os cédigos morais. Se os micro-sistemas culturais
diversificam, ao infinito, as visdes do mundo, as opgdes religiosas multiplicam as
ortodoxias, na medida do sentit e do olhar de cada um, fazendo quebrar a relagio
normalmente existente entre ortodoxia e ortopraxia. Sdo maiores os graus de liberdade
que as pessoas detém em relagdo aos universos dominantes de representagio e para
constituitem e manterem as convivialidades. N4o quer dizer que estas nascam e se
desenvolvam de forma amorfa, mas somente que nio resultam necessatiamente de

critérios predeterminados. Objectivos e valores em concorréncia servem de factores
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determinantes para as possiveis modalidades de associagdo. Estas nascem
nomeadamente da profissdo, da luta por uma causa, do desporto, do cultivo de formas
de arte. Sdo relagdes tendencialmente inter-classistas, que estio igualmente na origem de
0VO0s Movimentos soCiais.

O homem das sociedades contemporaneas nio é um mero andarilho perdido na massa
da populagio. O que talvez mais perturbe a visio que dele se tenha é a dptica que se
utiliza para se proceder  sua observagio. Trata-se de um homem que se passeia por
espagos mais libertos de constrangimentos, mas que, mediante 0 uso da sua liberdade,
produz novos determinismos. Se a Sociologia pretende conhecer os graus de liberdade
na formagio das convivialidades, tem de saber apreender a for¢a dos determinismos em
ac¢do. Importante serd ter em conta que se esti em face de um novo tipo de social.

O social é ainda novo, porque deriva da coexisténcia do individual e do universal. A
época actual é a da mundializagio, com a abertura dos mercados financeiros, o
desaparecimento das fronteiras e a unificagdo total do espago comercial do mundo. Se a
mundializagio aumenta as riquezas, acentua igualmente as desigualdades. Hi uma
libertagio dos individuos, em simultineo com uma atomizagio do corpo social e a
ruptura das solidariedades. A mundializagio da economia e da cultura aumenta as
incertezas e as desigualdades, enfraquece as solidariedades, pulveriza os modos de vida e
faz emergir estilos de vida préprios. Coexistindo a mundializagio e o individualismo,
surgem novas formas de ligames sociais. O mundo transforma-se numa aldeia global. Os
meios de comunicagio social nio s6 dido conhecimento, e de forma relativamente
instantinea, de tudo o que vai acontecendo 4 face da tetra e mesmo em outros planetas,
onde as probabilidades de vida no estio de todo arredadas, como ainda permitem o
relacionamento ficil entre pessoas situadas nos seus antipodas. Nomeadamente o écran
da TV, proporcionando a visualizagio de uma infinidade de canais, patenteia a0 homem
desta aldeia global o contacto e a presenga de outros povos e de outros costumes. As
singularidades do vestir e do comer, assim como as do proprio pensamento invadem
todos os recantos das sociedades. Nio s3o apenas a economia e a politica que estio
sujeitas as leis da globalizagio. E toda a existéncia humana que por ela é condicionada e
até mesmo determinada. Os particularismos s3o temporariamente abandonados, até que
a reacgio se manifeste em sentido contririo, com a busca da sua redescoberta e da sua
afirmagio.

As sociedades encontram-se em crescente processo de fragmentagdo. As nacionalidades

perdem a sua coes3o, do mesmo modo que as particularidades regionais, em que se
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consubstancia tudo o que é proximidade, conhecem algum sucesso. Relativizam-se as
culturas no continuo contacto e confronto de todos os dias. Diluem-se ds valores
absolutos das religides na multiplicidade das respostas que sdo dadas as inquietagBes
humanas.

Em resultado do cruzamento destes percursos, de dissolugio e de reconstituigio, forma-
se um novo tipo de social, de um social que resolve as antinomias e as dicotomias do
uno e do multiplo, do préximo e do distante, do sagrado e do profano, do colectivo e
do individual, na coexisténcia de um novo tipo de social.

Assiste-se, em consequéncia disso, 2 um processo de substituigio do quadro antigo de
inteligibilidade da realidade. A medida que se esbatem as identidades colectivas e o social
se reduz a uma simples adi¢fo de mecanismos individuais, mais opacidade adquire a vida
social. A sociedade aparece cada vez menos legivel é menos ficil de decifrar. 0 social
torna-se mais inapreensivel e mais dificil de leitura na sua totalidade, apresentando
contornos mais instiveis e flutuantes. Sendo mais difusas as formas e mais varidveis as
energias, ha necessidade de uma adaptagio dos procedimentos de conhecimento, de
modo que seja possivel a compreensio dos movimentos da sociedade.

A Sociologia compete a tarefa de apreender as novas modalidades da vida colectiva. A
realidade social deixa de ser algo de natural, uma coisa que permanece na sua eterna
imutabilidade. Converte-se em realidade fluida, em que se compatibilizam dimensdes que
habitualmente sdo vistas como separadas ou dicotémicas. As sociedades humanas
conhecem actualmente processos de interpenetragio e de osmose que Thes conferem
uma aparente homogeneizagio. Embora trabalhem, em simultineo, movimentos
contrarios, o social, neste final de século, apresenta modalidades novas.

Sendo isso verdade, ou na medida em que isso é verdade, as relagSes e as correlagdes
assumem uma nova significagio. N3o se trata mais de relagBes e correlagdes com
realidades “naturalizadas” e “coisificadas”, enquanto fendémenos dotados de um
constante operar. Muitos menos so relagSes e correlagdes perfeitamente espacializadas.
As varidveis contextuais apresentam-se tio méveis e flexiveis como as condutas a que se
reportam. Umas e outras sdo o resultado de influéncias diversificadas, num mundo que
aparece, na sua totalidade, presente a si mesmo.

Certamente as sociedades nio atingiram, em todos os espagos, o mesmo movimento de
aproximagio. Acontece que actuam processos em sentido oposto. Despertam novas
formas de nacionalismo. A crescente criagio de associagbes torna mais denso o tecido

social. Os mais diversos tipos de artesanato entram em concorréncia com os produtos
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multinacionais. Diversificam-se mesmo as modalidades de produg¢io. Mas tudo isto
acompanha a emergéncia de um social de tipo novo e oferece suficiente fundamento a
necessidade de mudanga dos modelos tedricos que estio na base da anilise social. A uma
mudanga da realidade deve corresponder uma alteragio da Sptica de andlise. Ao
determinismo positivista convinham o principio de totalidade e o postulado da reificagdo
e da estabilidade da realidade. Sem abandonar completamente tais perspectivas - o
sociblogo terd de saber quando sio adequadas ao objecto em estudo - , a Sociologia
precisa de se socotrer de modelos tedrico-metodolégicos mais ajustados as mudangas

€m Curso.

5. Podera questionar-se, por isso, o significado e o alcance das quantificagBes e das
analises qualitativas. Se a realidade social atingisse um grau extremo de massificagio e se
o individualismo fosse levado a sua pura expressio, os factos sociais reduzir-se-iam a
uma mera adi¢do de elementos singulares. Ndo haveria tecido colectivo, mas uma
simples justaposi¢io de dtomos. Nio existe evidencia empirica que permita aventar tal
hipotese. Por maior que seja a atomizagio, em alguns contextos sociais, moléculas
consistentes permeiam as sociedades. Quanto maior é a densidade moral e social,
maiores s3o também os focos de convivialidade. A quantificagio relativa a um contexto
atomizado, limitar-se-ia 4 soma de parcelas, numa situagio em que o todo nio seria mais
do que essa soma. Ele nio formaria uma realidade sui generis, resultante das inter-acgdes
e interdependéncias criadas no seu interior. Mas também as anilises qualitativas devem
ser sujeitas a idéntica critica. Também elas niio operam por si. E sobretudo n3o operam,
porque, em Sociologia, serd um nio-sentido o sentido que ndo é partilhado pelos
diversos actores sociais na inter-ac¢io e na interdependéncia.

Se a quantificagio levanta alguns problemas - lembrando-se embora que 2 Sociologia nio
pode prescindir dela - , importa complementi-la com estudos qualitativos. Mas tais
analises, se ndo forem associadas a valores de propensio e de escala, traduzidos em
grandezas estatisticas, ndo serio capazes de apreender o sentido das priticas sociais, na
sua quotidianeidade. O sentido tem uma relagio mais ou menos directa com os
comportamentos. Através da medida das condutas, atinge-se certo alcance do sentido.
Mas hi igualmente ordens de significagio que nem sempre aparecem inscritas
directamente nas praticas sociass. Isso aconteceria se entre as representacdes e 2 acgio
houvesse uma relagio necessaria, o que nem sempre ocorre. A cultura é da ordem do

irracional, isto €, é constituida por modos relativamente mecinicos de operar, sem
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necessidade de um permanente recurso 4 racionalidade. A compreensio dos universos
culturais, proprios de um espago ¢ de um tempo, e que estio para além do
comportamento imediato, sdo indispensdveis a0 conhecimento da realidade social. Tais
universos ndo se dio directamente a conhecer. Exigem um trabalho de construgio
aprofundante. As condutas sdo indicadores desses universos, mas somente para quem
sabe que eles existem.

Seria irrealista, ndo justificado cientificamente e porventura fcil cedéncia a uma qualquer
moda, o afirmar-se que se estd em vias de uma passagem dos procedimentos
quantitativos aos procedimentos qualitativos. A exploragio de técnicas quaﬁtitativas
oferece 4 ciéncia uma indispensivel base empirica de apoio. 0 recurso 4s anlises
qualitativas abre a via a0 emaranhado dos sentidos que tornam compreensiveis as
sociedades, e que ndo sio menos empiricos do que os primeiros. A factualidade n3o se
exprime apenas em dimensdes numéricas nem o qualitativo ¢ inquantificivel. 0 trabalho
de construgio cientifica - numa Sociologia que se quer construtivista - nio desdenha
nem de uns nem de outros prbcedimentos. A ciéncia é analitica tanto quanto necessario.
A exigéncia de destringar e de separar é 2 acgio de uma razdo complexificada que
procura simplificar a realidade. Mas ela sabe ainda reunir elementos dispersos, no seu
esforgo de conferir unidade e significagio 4 realidade. 0 trabalho cientifico é, na verdade,
animado por um duplo esforgo, de anilise e de sintese. Uma coisa sem a outra serd
limitada no seu alcance. Enquanto a anilise pbde privilegiar dimensGes particulares ou
concretos procedimentos de aproximagio da realidade, a sintese implica a consideragio
dos aspectos mais amplos dos fenémenos, recorrendo porventura a diversas abordagens.
0 dnico critério definidor dos métodos a utilizar serd o da escolha do objecto de estudo,
e esta escolha € ditada pelo corpo tedrico utilizado e pela angulagio ou pela 6ptica que se
deseja utilizar.

Importa ndo esquecer que o tipo de abordagem pode introduzir redugdes na propria
andlise. Ao lado, por exemplo - é apenas um exemplo - das desigualdades estruturais,
estio em processo de formagio, por toda a parte, desigualdades dinimicas intra-
categoriais. Ndo s6 a opacidade social dificulta a compreensio das transformagdes em
curso, mas a propria utilizagio dos procedimentos de aproximagio pode deixar de lado
0 que esti em vias de emergir.

A investigacio sociolégica tem estado demastado habituada aos esquemas funcionalistas.
Quer se trabalhe com os conceitos de organismo ou de sistema, quer com as nogdes de

estrutura ou de campo, é sempre a mesma preocupagio funcional que esti em causa. 0
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modelo funcionalista tem-se dissimulado, de forma directa ou indirecta, em diversos
outros paradigmas. Todos eles oferecem idéntica comodidade. Hi um nicleo forte que
se supbe pré-existir, de acordo com o qual os fenémenos sio analisados é suposto
possuirem a sua significagio. Com esse niicleo, estabelecem-se relagdes e conexdes que
sdo postas sob andlise. Talvez a Sociologia deva questionar a pratica cientifica assim
enformada. Mas os novos modelos que se vio, por sua vez, anunciando no sdo menos
tributirios de idénticas inércias, mesmo ou sobretudo quando extravasam a
cientificidade. A questio sera sempre, antes de mais, a de saber se quer ou nio manter
dentro do campo cientifico. Fora, tudo seri permitido. Dentro, hj exigéncias formais e
materiais a cumprir. Se a Sociologia pretende ser construtivista tem que fazer convergir
diversas perspectivas e ter em conta que o mundo social resulta do cruzamento de uma
infinidade de intencionalidades que se exprimem em gestos e em omissdo de gestos e
que, para além disso, estd em constante processo de mudanga. A realidade ndo é
somente constituida por estruturas, leis ou sistemas de relagBes que se manifestam em
regularidades sociais consideradas como mundo natural oferecido 4 obsetvagio. Porque
¢ também um campo de liberdades, 2 pesquisa socioldgica implica uma reflexividade que,
na construgio do objecto, respeite as margens de ac¢io dos actores sociais.

A investigagio socioldgica esti também demasiado habituada a trabalhar com
abordagens essencialistas, por mais que se diga recusar o essencialismo. Tal habituagio
orienta-a mais para o constituido do que para o constituinte, mais para o considerado
existente do que para o emergente. A tendéncia a fazer prevalecer o (“natural” sobre o
“relacional” e sobre o que, através do relacional, surge com outra configuragio, leva 4
rejei¢io de novas conceptualizagdes. “Naturalizagio” do real e “essencializagio” dos
conceitos caminham a par e reforgam-se mutuamente. A inércia da pratica recusa o
inhabitual. ConcepgBes como classe social, grupo, trabalho, empresa, familia, para referir
apenas algumas, poderiam servir de exemplificagio. NogSes, entre outras, de underclass,
de ghetto e de ideologia sdo, por vezes, veementemente postas de lado por certos
autores, na medida em que se tem dificuldade em encontrar a sua correspondéncia
“natural” e “real” nas sociedades. Desenvolvem-se aqui fenémenos que sdo efeitos de
redugio tebrica ou fenoménica, quase sempre as duas coisas.

Nio se pense, porém, que os novos esquemas de leitura da realidade e os diferentes
procedimentos de abordagem possam ser construidos a partir do nada, a0 sabor da
conjuntura, como se para tris s6 se avistasse o deserto. A Sociologia parece ter tanto

mais capacidade para conhecer de forma diferente, mas coerente, 2 realidade que se
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apresenta transformada, quanto mais possui assimilado e domina o patriménio cientifico
construido e legado pelo seu passado. Nio existe mudanga consistente no dominio

cientifico que n3o se opere a partir do interior do préprio campo.

6. De acordo com a perspectiva que tem vindo a ser esbogada, ha que levantar a questio
da possibilidade de generalizagio do conhecimento. Se, até este momento se pds em
causa a compreensio do conhecimento - traduzida na sua significagdo para os actores
sociais, € na sua significagio para a ciéncia - agora pretende-se atender a sua extensio,
abordando-se a sua representatividade. A compreensdo dos conceitos varia na razio
inversa da sua extensdo. Nio se pretende saber, de momento, se o conhecimento é
conhecimento do geral ou do particular. Admitir-se-4, como mero postulado, que nio
haverd verdadeiro conhecimento a ndo ser do geral. Mas a existéncia de um social cada
vez mais fragmentado ndo impediri a constituigio de um saber que vi além do
particular? Tem suficiente fundamento a extensdo dos resultados obtidos. num concreto
contexto empirico, a outros contextos?

- Todo o conhecimento cientifico, enquanto saber controlado, que é elaborado tendo em
conta uma realidade empitica, se confronta com o problema da inferéncia. Esta é
precisamente o procedimento através do qual se constitui em conhecimento geral o
saber que sera apenas adequado a uma situagio particular. A generalizagio obriga sempre
a um salto légico. Como na montagem de um grande puzzle, procura-se construir todo
o puzzle a partir de algumas poucas pedras, nio se possuindo nunca todos os elementos.
Mediante o que é ja conhecido, supde-se saber o todo de tudo, como se a realidade fosse
um campo continuo e nio se manifestasse de forma plural. Na base da premissa de que
a realidade ndo se submete a saltos 16gicos, procede-se a tais saltos no dominio do
conhecimento.

Ora, se a realidade social se apresenta relativamente atomizada, haverid necessidade de
uma base empirica suficientemente alargada. Serd logico pensar-se que a pulverizagio das
condutas em sociedade de origem a novas formas constantes de operar. A mudanga n3o
deixara de produzir outras regularidades, ainda que expressas de formas diferentes e
porventura com ritmos diversos.

Para além da exigéncia de um possivel alargamento do campo empirico, impde-se
também o método comparativo. O conhecimento de realidades relativamente distantes,
no espago geogrifico, oferece a possibilidade de confronto de actividades e de mundos -

de representagio que se apresentam tanto como semelhantes como dissemelhantes. Tais



