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ETNOGRAFIA E HISTORIAS DE VIDA NA COMPREENSAO DO
PENSAMENTO DOS PROFESSORES

RICARDO VIEIRA¥

Trabalbo de campo, etnografia, observagdo participante ¢ historias de vida

A volta dos estudos antropolégicos e sociologicos da escola enquanto organizagio, e
também dos realizados sob a égide das recentemente constituidas ciéncias da educagio,
acerca  dos processos de  ensino-aprendizagem, é vulgar ouvirse falar
indiscriminadamente de métodos etnogrificos, métodos qualitativos, observagio
participante, estudos de caso, estudos monograficos, interaccionismo simbolico,
fenomenolégico, paradigmas construtivistas, interpretativos, etc. Hi efectivamente
algumas semelhangas entre si, alguns denominadores comuns, mas sdo efectivamente
abordagens diferentes.

Neste texto referir-me-ei mais 3 etnografia enquanto técnica de descrever os contextos
sécioculturais pelo lado do préprio mundo do objecto observado e, dentro desta, a
metodologia das histérias de vida. Néo estamos longe dos estudos de caso, que sdo para
mim diferentes das simples monografias. Estas ultimas sdo também descritivas,
interpretativas e pretensamente émicas, no sentido em que é a visio dos proprios
sujeitos que se quer consagrar. No entanto, 0 estudo de caso parte de um ou varios
problemas concretos. No estudo de caso biografico que fiz com professores, era a
problemitica desses protagonistas do processo educativo, posicionado entre 2 tradi¢io e
2 modernidade, no sistema educativo portugués em reforma, que me interessava
particularmente.

Dentro dos estudos de caso, é o paradigma interpretativo (Geertz, 1973) - que é
diferente da explicagio de causa/efeito - que mais me interessa. E, dentro deste, hi um
recurso sistemdtico A técnica da observagio participante que usei a par das entrevistas €

estudos de historias de vida. Parece-me preferivel falar de paradigma interpretativo em
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vez de falar propriamente de metodologias qualitativas que por vezes sio supostas
excluir as quantitativas. Alids, parece-me que num estudo de caso, a par da etnografia
feita, pode haver apesar de tudo alguma quantificacio na forma de como tratar e
apresentar os dados para melhor interpretacio. E 4 partida njo lhe vejo mal algum, pois
para mim uma técnica de investigacdo nfo constitui um método, muito menos uma
metodologia.

Nesta perspectiva, contrariamente ao nomotetismo de Durkheim, e em geral de todo o
paradigma positivista, interessa fundamentalmente o mundo subjectivo, o da
consciéncia, da intuigio e dos valores. Mais do que o comportamento dos actores, na
minha investigagio social e interpretativa, busco 2 acgio e os significados que the
atribuem o actor e aqueles que interagem com ele (Erickson, 1989). Aproximo-me assim
de Max Weber que se recusa a falar de leis generaliziveis 4 complexidade das diversas
singularidades sociais. E isso implica obviamente trabalho de campo e observagio
participante.

Como alguns antropslogos j& sustentaram, o trabalho de campo € um processo quase
mistico e, na sua esséncia, praticamente impossivel de ser ensinado. Efectivamente, uma
coisa s30 os fundamentos tebricos que lhe sdo subjacentes, bem como 2 técnica classica
da antropologia® - a observagio participante - assim como o conhecimento de outros
estudos feitos por outros investigadores; outra coisa é entrar num terreno e fazer
trabatho sistemético durante um ou mais anos, como eu préprio fiz em trés escolas do
ensino bisico.

Nas Ciéncias Humanas e Sociais sabe-se que o objecto, as pessoas e as suas relacBes, tém
significados préprios. Os actores dfo sentido e significado as suas praticas. O objectivo
ultimo do método etnografico & justamente captar esses significados.

Este método, presumivelmente, permite a0 investigador fazer perguntas e descobrir
fespostas que se baseiam nos factos estudados, e nio em preconceitos do investigador.
As perguntas - entrevistas informais, exploratérias, nunca de questdes fechadas, etc. -
sdo feitas a partir dos interesses e dos contextos dos actores estudados. Essa é para mim
uma. caracteristica fundamental do método etnogrifico - a descrigio do outro, na sua
propria perspectiva (perspectiva émica). B para isso, é fundamental o recurso 3
observagio participante e, claro, a inser¢io no mundo social dos sujeitos estudados para
averiguar o que significa ser membro desse mundo e descrever tudo o que se vé, ouve e

infere num didrio a que os antropdlogos convencionaram chamar caderno de campo. A

% Cf. Irurra, 1986, sobre trabalho de campo e observagio participante.
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Historia de vida pessoal ou social, individual ou colectiva, acaba por ser, nesta
perspectiva, um complemento do trabalho etnogrifico e da investigagio segundo o
paradigma interpretativo.

A propésito do paradigma interpretativo, convém referir que 2 obra de Malinowski,
publicada em 1922, revolucionou o pensamento da antropologia social, dada a
especificidade das suas descrigbes e a fineza das percepgbes apresentadas sobre as
crengas e as perspectivas dos habitantes das ilhas Trobriand. Malinowski (1922 e 1935)
ndo se limitou a transmitir uma visdo explicita do conhecimento cultural. Transmitiu
também as sua proprias inferéncias acerca do conhecimento cultural impicito dos
Trobriandeses, suas crengas e perspectivas tio habituais para os membros do povo, que
ficavam fora da percepgio consciente dos informantes, que assim, em consequéncia, no
as podiam verbalizar. Esta é uma das grandes originalidades de Malinowski. E que, saber
da cultura explicita a partir de entrevistas a informantes ja hd muito que se vinha a fazer
por parte dos etndgrafos folclotistas. Malinowski, por seu lado, defendia que, 20
combinar a observagio participante, num prazo longo, com a entrevista, podia
identificar certos aspectos da visio do mundo dos habitantes das ilhas Trobriand, que
eles proprios eram incapazes de expressar verbalmente.

Mas se para uns a antropologia de Malinowski era muito subjectiva, para outros, era
admirivel. A sua etnografia acabava assim por dar for¢a ao postulado da psicanilise
freudiana de que as pessoas sabem mais do que o que sdo capazes de expressar.
Poderiamos assim assemelhar o papel do psicanalista na descoberta de traumas e
memorias vedadas 4 consciéncia do individuo com o antropélogo que explicita a cultura
implicita inacessivel 2 mente dos actores do grupo aquando da sua explicitagio.

Esta posi¢io veio a ser retomada por Weber (1977 e 1983). O socidlogo da “Verstehen”
{compreensio) afirma que se deve compreender do interior os fenémenos sociais e que
isso é uma vantagem das ciéncias do homem sobre as ciéncias da natureza. Tlustra o seu
método na sua obra A Etica Protestante ¢ o Espirito do Capitalismo, publicada em 1901, onde
descobte a importincia das particularidades mentais na escolha da profissio,
particularidades essas condicionadas pelo meio e educagio recebida, com particular
relevo para a educagio religiosa.

Por outro lado, como muito bem notou Raul Iturra (1986: 155), “ a primeira tendéncia
dum investigador de campo que participa na vida da populagio que estuda, ¢ uma
tendéncia espontinea para acreditar no que as pessoas lhe dizem”. Por isso, na medida

do possivel, procurei confrofitar a informagdo do dizer - entrevistas, conversas
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informais, etc. - com o fazer - as priticas que me foram dadas a observar. “O dizer sers a
primeira pista, mas o seu contraste com o fazer seri a prova da verdade da sua existéncia
social [...] “ (Ibidem, 155).

Mas, “sem ouvir cuidadosamente as histérias genealégicas e os contextos culturais que as
produzem, nio era possivel conhecer a racionalidade com que um grupo social se

orienta” (Iturra, 1986: 154).

As histérias de vida e a compreensdo

As histbrias de vida s4o 4 partida uma boa técnica para a familiarizacio do investigador
com as problemiticas que se quer estudar. Isto, mesmo que dai em diante nio seja 2

metodologia central 2 empregar na investigagio.

“Na medida em que o inquérito nfio procede de hipbteses a verificar e em que 2 atitude
do investigador quer e deve ser de escuta aténta, de empatia e de exploragio, sem
qualquer @ prior, parece interessante registar, no estadio inicial da pesquisa, uma ou vatias
histérias autobiograficas, centradas sobre os acontecimentos ou o campo particular da
pesquisa.” (POIRIER, e all.,1995: 87)

As histérias de vida estio hoje em moda, num momento em que as ciéncias humanas e
sociais enveredam pela busca de objectividade na subjectividade das metodologias
qualitativas.

Contrariamente 20s estudos estatisticos, que despersonalisam o objecto de investigagio,
com a metodologia das histérias de vida, procurei justamente reter 2 realidade por vezes
confidencial e até intima, para pensar as categorias do préprio entendimento dos

professores que estudei.

“Um tal texto ndo prova nada, nio verifica nada, mas, como indicam Angell e
Friedmann para os documentos pessoais, apresenta a vida “em termos significativos para
aqueles que a viveram”. H3, neste método, nio somente uma aproximagio particular 2
pesquisa em ciéncias humanas, mas igualmente uma técnica especifica de transmissio de
informagio.” (Poirier et all., 1995: 84)

As histérias de vida comegam a ser utilizadas para buscar o entendimento da cultura dos
professores e outros educadores formados nas circunstincias da vida, com modelos que
rejeitaram ou assimilaram na, e para além da prépria escola.

Na formagio de adultos, elas sio utilizadas com a finalidade de analisar e re-elaborar o

saber da expefiéncia. A reflexdio sobre as historias de vida, ou mesmo sobre a
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autobiografia, visa ndo s6 o autoconhecimento ligado 20 saber ser, mas também ao
conhecimento geral , mais ligado ao saber.

Gaston Pineau e Jean-Louis Le Grand (1993) afirmam também que as praticas de
“histérias de vida” sdo muito variadas. Questionam sobre as novidades para que estas
préticas remetem: se para a sede humana do saber e do podet; se sobre 2 prépria vida; se
para as ciéncias humanas; se para a intervengio social; se para a autoformagio dos
actores sociais; se para uma arte de construir conhecimento, ou de governar.

Na tradigio antropolégica, e 2 partir da escola de Chicago, a corrente aparece ligada a
outras formas de investigar no terreno. Trata-se de procurar compreender o sentido que
0s actores sociais ddo 3s suas proprias praticas e a0s acontecimentos de que sdo
protagonistas, metodologia préxima da sociologia compreensiva de Max Weber, como
vimos.

As histérias de vida, em meu entender, devem no entanto, ser um caminho a optat,
entre muitos outros, ou a completar esses mesmos, na busca de respostas as questSes
que se levantam, numa pesquisa. Foi o que tentei fazer. Elas nio sdo, em absoluto, a
tabua de salvagio para o devir das ciéncias sociais, mas s3o certamente uma redescoberta
inegavelmente rica, multiforme e multifuncional, capaz de dar respostas a quem entende
o individual como produto duma construgio social, que é portanto, um processo com
inicio, meio ¢ fim.

Nio sio pois mero passado. Sdo processos historicos, na acepgdo plena da palavra. E
assim que a vida individual e social nio pode ser considerada um dado, mas sim uma

construgio em auto-re-organizagio permanente.

“Contar historias é uma forma que os seres humanos utilizam para dar corpo a ideias,
assuncdes, crencas e valores, que se entretecemn nas intrigas narrativas e se sintetizam na
moralidade final que todas as boas historias apresentam.” (Sarmento, 1994: 123).

Depois da Segunda Guerra Mundial, quando ressurge a sociologia apoiada em inquéritos
e em quantificagio, Oscar Lewis mantém a tradigio anterior. O primeiro trabalho de
antropologia baseado exclusivamente em hist6rias de vida é justamente atribuido a Oscar
Lewis. Em “Os filhos de Sanchez”, Lewis deu testemunho de diversos membros da
familia Lewis: pai, mie e quatro criangas.

A escola de Chicago retoma a metodologia das historias de vida. Vé nela uma
“redescoberta” da importincia da descrigio- dos universos singulares do quotidiano,
como representativos dos factos sociais (cf. Goffman, Becker, Garfinkel, Schutz, Berger
e Luckmann).
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Na Inglaterra, Richard Hoggart publica Os Usos da Literacia em 1957%, onde estuda “as

modificagbes que se deram na cultura das classes proletirias durante os dltimos trinta ou
quarenta anos, e de modo especial aquelas que podem ser atribuidas 3 influéncia das
publicaces de massa” (Hoggart, 1973: 9) e onde faz uso da sua propria experiéncia e
histéria de vida como terreno, para retirar dados a fim de caractetizar as «classes
trabalhadoras». Ele préprio refere, que “as descri¢bes da vida nessas classes sio feitas a
partir da minha experiéncia pessoal [] “ Sem o dizer explicitamente, est4 no entanto ja
a tirar partido duma autobiografia para aceder 20 mundo cultural das «classes populares»
¢ compreendé-lo a partir do seu préprio entendimento que de alguma forma - apesar de
intelectual - estd mais proximo do do objecto de estudo, ou pelo menos capaz de fazer a
tradugio o menos desvirtuada possivel para o mundo de quem I8 os contextos do outro.
Mais tarde, em 1988, Hoggart entra mais explicitamente no dominio do estudo das
histrias de vida. Nio analisa s6 o outro social de que ele também faz parte, mas
também o que de social hi no seu prépio eu. Escreve a sua propria autobiografia. Uma
autobiografia dum intelectual saido duma classe social dominada, na Inglaterra (cf.
Hoggart, 1991). Como diz Grignon (1991), Hoggart descreve

“na sua singularidade esta cultura popular particular, com a familiaridade de que s um
indigena € capaz [..]. Ele nio esquece nunca uma ocasiio para fazer ver o que as
condi¢Ses de vida que ele descreve significam para aqueles que a elas estio submetidos, o
que eles pensam, o que eles dizem, o que elas Thes inspiram, a maneira como as
interpretam; em resumo, ele apresenta-nos a sua cultura de origem como um sistema de
significagGes relativamente auténomo, visto do interior, do ponto de vista daqueles que
sdo os indigenas [..]” (Grignon, 1991: 12 ¢ 13)

Hoggart pretende nio s6 falar do seu percurso séciocultural, mas pretende também tirar
da sua prépria autobiografia, significados que ultrapassam o nivel do individual.

Falando da construgiio da sua identidade cultural, através da sua prépria biografia,
Hoggart conta pormenorizadamente como se processou a sua aprendizagem de
intelectual, o que de alguma forma contraria o modelo de que se ¢ intelectual por
esséncia e nascenca. £ um trinsfuga que contudo reconhece que foi a escola que o
retirou da sua cultura de origem, sem todavia renegar a mesma e, simultaneamente, semn
renegar a sua propria trajectdria e o seu sucesso. Hoggart aprende a conciliar os dois

mundos culturais, o de origem e o de chegada.

* A obra foi traduzida em Franga por La Culture du Pauvre e em Portugués - a obra que manipulamos - por As
UtilizagSes da Cultura.
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A chegada tardia das histérias de vida, ao discurso francés das ciéncias sociais, é todavia,
saudado por Pietre Bourdieu como “uma destas nogbes de senso comum que entraram no universo
do saber”” (Bourdieu, 1986: 69).

Mais recentemente, em conjunto com um vasto leque de investigadores que com ele
trabalha, produziu uma obra baseada em testemunhos onde se pretende obter um olhar
compreensivo sobre diversos contextos sociais. Trata-se de Miséria do Mundo, um livro
que é misto de compreensio/interpretagio e de transcrigbes integrais de entrevistas mais
ou menos biogrificas (cf. Bourdieu, 1993). Bourdieu recorda que dedicou vérios anos ao
inquérito sob as mais variadas formas, da etnologia a sociologia e do questiondrio
fechado 3 entrevista o mais aberta possivel. Acaba por reconhecer que s6 a
reflexibilidade “que ¢ sindnimo de método, mas uma reflexibilidade reflexca, fundada sobre um
«méitiers, um olbar socioldgico, permite perceber ¢ fiscalizar o campo da conduta da pripria enirevisia, o5
¢feitos da estrutura social na gual ele se implementd” (Bourdieu, 1993: 904). Acaba também por
legitimar a importincia das histérias de vida na compreensdo dos sujeitos ( nfio o
dizendo todavia) ao falar da metodologia usada nas entrevistas e sua transcrigdo doseada
com titulos e subtitulos emprestados da mesma, que deram origem ao livro Miséria do

mundo:

“Eles {os titulos e os subtitulos que ajudam a situar o entendimento do entrevistado
dentro da propria entrevista] tém por fung¢do recordar as condiges sociais e os
condicionamentos de que o autor do discurso é o produto, a sua trajectdria, a sua
formagio, as suas experiéncias profissionais, tudo o que se esconde e se confia tanto no
discurso transctito como na pronunciagio e entoagio, apagadas pela transcrigio assim
como na linguagem do corpo, nos gestos, na postura, mimica, olhares e também nos
siléncios, nos subentendidos e nos lapsos ( Idem p. 8).

Nunca parei de me tomar como objecto, nio no sentido narcisico, mas enquanto
representante de uma categoria. [...] Homo Academicus contém paginas e paginas sobre
mim mesmo na medida em que analiso categorias as quais eu pertengo; logo, falando de
mim mesmo, eu digo a verdade dos outros por procuragio (1992: 175).

O que eu fiz em sociologia e em etnologia, fi-lo pelo menos tanto contra a minha
formagido como gragas a minha formagio” (idem, p. 177).

Respondendo a uma questdo levantada por um doutorando, num seminario em Chicago,

acerca da influéncia que a sua trajectéria social teve na sua formagio de sociblogo,

Boudieu admite que a sua infancia e o seu passado, vividos numa aldeia do sudoeste da

Franga, o influenciaram na maneira de ver o mundo. Admite que nio poderia
\ A M ~ M

cotresponder as exigéncias da escola senfo renunciando a grande parte das suas

experiéncias e primeiras aquisi¢des. O sucesso na escola forgava-o a ser um transfuga.
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“A etnologia e a sociologia permititam reconciliar-me com as minhas primeiras
experiéncias e assumilas sem perder nada, creio, do que adquiri

postetiormente“(Bourdieu, 1992: 117).

E no seu percurso pela Escola Normal que Bourdieu se sente aculturado, se sente mal,
condigdo que creio nio ser Gnica, que creio ser vivida e experimentada por grande parte
dos trinsfugas. O facto de este estado de espirito se repetir em variadissimas pessoas,
mostra que além de singular, esta experiéncia est4 ligada a uma trajectéria social.
Bourdieu afirma que, conhecendo-se as suas condi¢es sociais de produgio, “a
sociologia era a melhor coisa a fazer para me sentir em acordo com 2 vida, ou pelo
menos para achar mais ou menos aceitdvel o mundo onde estava condenado a viver.
Neste sentido limitado, penso que tive sucesso no meu trabatho: realizei uma espécie de
autoterapia que, espero, produziu simultaneamente utensilios que podem ter utilidade
para os outros”. (1992: 183).

Trajecto semelhante percorreu como vimos Richard Hoggart. E semelhantes ideias tem
acerca da biografia a construgiio das mentalidades:

Gosto da expressio de Samuel Butler: “A obra de cada homem, seja de literatura, de
misica, de pintura, de arquitectura, ou seja do que for, é sempre um retrato dele
mesmo”. Eu ji tinha usado nas Utilizagdes da Cultura, acontecimentos pessoais,
escolhidos pelo seu valor de exemplo e ilustragio geral. Alguns deles nio podem ser
ignorados aqui; fazem parte igualmente da minha hist6ria pessoal (Hoggart, 1991: 25).
Acredito que na minha juventude, e a0 longo de toda a minha trajectbria social, que me
trouxe, como é corrente no caso das pessoas em ascensio, a atravessar meios sociais
muito diferentes, recebi toda uma séric de fotografias mentais que o meu trabalho
sociolégico se esforga em desenvolver” (idem: 177).

Eu préprio estou convicto que a diversidade de contextos que atravessamos, nio sé nos
pode relativizar o pensamento como nos permite usar o método comparativo (cf. Tturra,
1994) e adquirit uma terceira ou mais dimensdes humanas (Serres, 1993), que

cotrespondem 2 vis3o da vida social num determinado momento.
Representagies e priticas dos professares

No estudo concreto que realizei para o meu doutoramento, fiz etnografia em trés escolas
do concelho de Leiria. O trabalho comegou primeiro mais com os alunos, mas, sempre
dentro duma perspectiva global, ecolégica, com que comecet, acabei pot me vir a centrar

mais nos professores.
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Fiz histérias de vida de nove professores: professores que eram vistos pelos alunos
como activos, COmPpreensivos, ctiativos, amigos, empiticos, etc. Quis conhecer as suas
trajectérias e o processo de construgio das suas identidades pessoais e pedagdgicas, que
acredito se constroem antes da profissionalizagio. As entrevistas, etnogréficas, pela razéo
que explicitei de inicio, aconteceram a0 final de um conhecimento e interacgio
prolongada com os sujeitos.

Para o estudo das historias de vida e andlise das mesmas, as categorias podem ser
construidas a priori ou a posteriori, Ou MesmO Na combinagio dos dois processos (cf. Vala,
1986:111). No caso presente optei por esta {ltima. Na altura em que comecei as
entrevistas biogrificas, tinha ji algumas hipoteses na cabega que de alguma forma se me
tinham levantado no terreno, em conversas com os professores e na observagio das
priticas escolares. Ninguém parte do vazio, obviamente. No meu caso, comecei 2
desenhar 2 ideia de ver até que ponto se correlacionavam as priticas e posturas dos
professores que eu considerava interculturais, empéticos, criativos, abertos 2 mudanga,
adeptos de metodologias activas e indutivas, com os seus proprios percursos biogrificos.
Ver se nestes actores havia caminhadas e contextos vividos que tivessem levado ao
entendimento da diversidade cultural, 4 construgdo dum pensamento reflexivo; se havia
nas suas historias de vida, exemplos de prdfessores modelos, proximos das suas
condutas actuais. Assim, surgiram as entrevistas abertas, etnograficas - no sentido em
que na medida do possivel, as perguntas tinham seguimento e ligagio com as respostas
dos actores e seus interesses discursivos e reflexivos - mas que, também na medida do
possivel se dirigiam para os grandes temas que & prior, ou melhor, no continuum da
investigagio se me foram desenhando como importantes e pertinentes.

Nas sucessivas entrevistas®, considerei e usei as 4 formas de verificagio nos estudos
biograficos propostas por Jean Poirier (1995):

Horizontal - recurso a outros depoimentos e a outras historias de vida que se cruzam
com a do actor estudado;

Vertical - Colocando o sujeito a pensar e a falar sobre 2 mesma problematica ou factos,
em tempos descontinuos;

Circular - Utilizando de novas formas de questionar 0s problemas;

Obliqua - Recolhendo informages a partir de outras fontes e eventualmente
confrontacio com observagio de praticas.

Seguiu-se a transcrigio, que foi um processo bastante moroso, as vafias leituras
sucessivas e 2 anslise para a reconstituigio das historias de vida.

Na anilise do wrpas da dissertagio, procurei pr em evidéncia as constantes das historias

de vida, as regularidades comuns nas respostas dos sujeitos inquiridos. Procurei dac

40 Dopde resultaram 30 cassetes de audio.
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