Antonio Firmino da Costa:

Uma sociologia da sociologia em trés componentes

Quando falamos em soc/o/og/a, num contexto de reflexdo sobre
as suas condi¢cBes e modalidades actuais de exercicio e desenvolvimento,
ela surge-nos necessariamente desdobrada em trés componentes: a so-
ciologia como ciéncia, a sociologia como formagdo e a sociologia como
profissdo. A primeira, a sociologia como ciéncia, diz respeito, fundamen-
talmente, a um conjunto especifico de critérios e instrumentos cognitivos,
conhecimentos acumulados e praticas de investigagdo. Nlcleo constitutivo
da sociologia, confere-lhe configuragdo prépria enquanto uma das areas
consolidadas do saber contemporaneo, sendo ainda a base principal a
partir da qual se desenvolvem as outras duas componentes. A segunda, a
sociologia como formagao, incide em primeiro plano sobre o sistema de
ensino, sobre os cursos, graus e diplomas, e, de um modo mais geral,
sobre 0s processos de aprendizagem da sociologia. A terceira, a sociolo-
gia como profissdo, reporta-se a diversidade de papéis e préticas profissio-
nais em sociologia, assim como aos parametros e processos de constitui-
¢3o dos socidlogos como grupo profissional, incluindo aspectos relativos
as suas modalidades de cultura profissional e as suas formas de associa-
¢do/organizagdo colectiva.

Cada uma destas trés vertentes da sociologia - ciéncia, forma-
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¢do, profissdo - polariza aspectos distintos, constituindo, em si mesma,
objecto de andlise susceptivel de inGimeros aprofundamentos. Mas, ao
mesmo tempo, dificilmente se pode analisa-las com completa pertinéncia
e actualidade se n3o se levar em conta que, hoje em dia, essas vertentes
se interligam fortemente entre si (Figura 1). N30 no sentido retérico ba-
nalizado de que “tudo se relaciona com tudo”, mas de uma maneira con-

creta, multifacetada, cada vez mais acentuada e importante.

Figura 1

Sociologia: ciéncia, formacdo, profissio

Este entrelacamento crescente tem, alids, repercussdes, mais di-
rectas ou mais indirectas, tanto na reelaboragdo de quadros tedricos e
métodos de analise como no recentramento e focagem de objectos de
estudo e dominios de acgdo profissional, tanto nas tendéncias de mudan-
Ga dos sistemas e processos de ensino/aprendizagem da sociologia como

nas que se verificam ao nivel da profissionalizagdo e do emprego, das



areas e contextos de actividade profissional dos socidlogos, das culturas
profissionais e da deontologia, ou, ainda, da organizagdao colectiva do
grupo profissional.

Se, a partida, a sociologia como ciéncia esgotava praticamente
tudo o que de relevante acontecia na area, mais tarde a investigagéo
cientifica e o ensino universitario em sociologia passaram a estabelecer
lagos decisivos entre si, tanto em termos cognitivos como institucionais.
Actualmente, com a formagao de milhares de licenciados e a respectiva
insercdo na esfera profissional, por um lado, e com as expectativas e
pedidos sociais entretanto desenvolvidos relativamente aos contributos
potenciais da sociologia nos planos cientifico, formativo e profissional,
por outro, a articulagdo tornou-se irreversiveimente tripla. O processo
ndo ocorreu ao mesmo tempo em todos os paises; em Portugal, por ra-
z0es conhecidas, foi particularmente tardio; mas, de um modo geral, ob-
servou esta mesma sequéncia?.

O mais importante é que, hoje, na sociologia, estas trés compo-
nentes ndo existem umas sem as outras. As dindmicas, presentes e futu-
ras, de cada uma delas, e da sociologia no seu conjunto, dependem cada

vez mais da respectiva articulagdo.

Sociologia e sociedade

Na terceira componente referida, a da sociologia como profis-
sdo, a questdo das relagbes dos socidlogos com a sociedade ganha uma
configuragdo especifica e uma acuidade muito particular, qualquer que seja

o nivel considerado: a) o dos papéis/praticas profissionais de cada socidlo-

2 Anténio Firmino da Costa - Cultura profissional dos sociélogos. In AAVV, orgs. - A sociologia e a
sociedade portuguesa na viragem do século. Vol. 1. Lisboa: APS e Editorial Fragmentos, 1990
[1988]. p. 25-40; Odile Piriou - La sociologie des sociologues. Formation, identité, profession.
Fontenay-aux-Roses: ENS Editions, 1999.
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go; e b) o do grupo/organizagdo profissional do conjunto dos socidlogos.

A questdo reporta-se, de maneira muito concreta, as relacbes
dos socidélogos com entidades empregadoras, contratadoras ou
financiadoras, com as organizagdes em que trabalham, com grupos e
meios sociais objecto de estudo cientifico e acgdo profissional dos socidlo-
gos, com profissionais de outras especialidades, com os meios de comu-
nicagéo social e outras insténcias de formag&o da opinido publica e, mais
em abstracto, com a sociedade em geral. E aplica-se a todos os socidlo-
gos, quer sejam profissionais do ensino superior e da investigacdo cienti-
fica, trabalhando em universidades e centros de investigacdo, quer de-
sempenhem outros papéis profissionais, noutras organizacdes.

Decorre, alids, em grande medida, dessas relagdes profissionais
da sociologia com a sociedade, que, a uma dirmensio cognitiva da socio-
logia, se venha adicionar uma dimenséo deonto/dgica, também presente,
como é 6bvio, nas outras duas componentes, mas assumindo uma rele-
vancia muito especial na componente profiss&o?.

Delas decorre também, por um lado, boa parte da pertinéncia
em se proceder a uma anélise propriamente socioldgica da sociologia como
profissdo, e, por outro lado, a importancia de, em qualquer analise socio-
I6gica da sociologia contemporanea, tomar suficientemente em conta a
componente profissional. As relagdes da sociologia com a sociedade actual
envolvem, de maneira incontornével, a componente profissional, embora
esta ndo esgote, como é evidente, todos os aspectos relevantes dessas

relagbes.

Dos estereodtipos a andlise sociolégica

3 Antdnio Firmino da Costa - Cultura profissional dos sociélogos; Anténio Firmino da Costa -
Pratica sociolégica e deontologia profissional dos sociélogos. In AAVW, orgs. - £struturas socials e
desenvolvimento. Vol. 11. Lisboa: APS e Editorial Fragmentos, 1993, p. 785-792; Associagdo
Portuguesa de Sociologia - Cddigo Deontoldgico, 1992.



Seria irénico que os socidlogos se preocupassem sempre, quase
que se poderia dizer obsessivamente, em ir mais longe do que 0s meros
registos de senso comum, na procura de compreensdo e explicagdo de
todos os aspectos da vida social, excepto, afinal, quanto ao seu proprio
campo de actividade e ao seu préprio grupo profissional.

E, com efeito, existe ja, entre nés, um bom conjunto de
contributos para uma analise socioldgica do campo cientifico-profissional
da sociologia e do grupo cientifico-profissional dos sociélogos, produzi-
dos, em grande parte, no contexto de actividades ligadas a Associagdo
Portuguesa de Sociologia (congressos, encontros, publicagdes). Permita-
se-me referir, também, uma vasta série de pequenas monografias reali-
zadas, ao longo dos Ultimos anos, pelos alunos da disciplina de “Praticas
profissionais em sociologia” que tenho tido a oportunidade de coordenar
no ISCTE.

Ao mesmo tempo, porém, é relativamente comum que sociolo-
gos e estudantes de sociologia se revelem ndo menos atreitos do que
quaisquer outros actores sociais a partilhar esteredtipos pouco sustenta-
dos em informacdo empirica e analiticamente pouco reflexivos sobre o
que se passa no seu proprio dominio de actividade. Noutros paises a
situacdo é varidvel, mas, nalguns, ndo & muito diferente da nossa, a des-
peito de trabalhos importantes realizados a este respeito, como, por exem-
plo: Sainsaulieu e outros*; Legrand e outros®; Piriou®; Lal@ire e outros’.

Mais concretamente, entre socidlogos e estudantes de sociolo-
gia, ndo sdo raros 0s que se mostram vulnerdveis a confundirem a ex-

pressdo de desejos ou angUstias pessoais, ou de preconceitos e imagina-

4 Renaud Sainsaulieu [et al.}, orgs. - L exercice professionnel de la sociologie. Paris: CNRS-IRESCO,
1987.

s Monique Legrand; Jean-Frangois Guillaume; Didier Vrancken, orgs. - La socfologre et ses métiers.
Paris: Editions L'Harmattan, 1995.

s Qdile Piriou - La sociologie des sociologues. Formation, identité, profession.

7 Bernard Lahire, dir. - A quor sert /a sociologie? Paris: Editions La Découverte, 2002.
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rios colectivos, que sempre havera entre os protagonistas de qualquer
campo ou situagdo, com os resultados cognitivos da realizacdo cuidadosa
de caracterizagbes e analises teoricamente esclarecidas e empiricamente
sustentadas.

Compete a estas analises, é certo, tomar em conta as opinibes e
sentimentos dos actores sociais envolvidos, como parte relevante que
sdo da informac&o observacional a recolher e interpretar. Mas ndo se po-
dem tratar esses elementos de matéria-prima informativa - opinides, sen-
timentos, declaragdes dos actores sociais deste campo - como se eles
fossem ja, em si mesmos, analises socioldgicas sobre o tema em ques-
tdo.

Estas UGltimas precisam, como nos recomenda o saber acumula-
do em sociologia, de complementar aquele tipo de matéria-prima
observacional, de caracter subjectivo e discursivo, com informag&o empirica
de outros tipos: distribuices estatisticas, observaco de préticas e situa-
¢Oes, informacdo documental, elementos de contextualizagdo e compara-
¢ao, etc. Mais ainda, precisam de mobilizar teorias e conceitos apropria-
dos, susceptiveis de, em articulagdo com a informac&o empirica e com
um cuidadoso controle metodolégico de todo o processo analitico, condu-
zir & produco de enunciados cognitivos que, dotados do maior grau de
objectividade possn’vel, constituam avangos de conhecimento efectivos
sobre este campo social Zda sociologia, com as trés componentes referi-
das), tanto no plano da caracterizagdo das situacdes que de facto ai se
verificam, como no plano da andlise interpretativa e explicativa do que

nele se passa.



Uma interrogacédo estratégica

Quando se analisam estes assuntos, podem seguir-se, pelo me-
nos, duas abordagens distintas: a) uma que privilegia aspectos de con-
juntura e de contexto; b) outra que incide preferencialmente sobre as-
pectos relativos a constituicdo especifica do campo cientifico-profissional
em causa. Entre socidlogos, néo é necessario acrescentar gue estes dois
planos ndo sdo mutuamente exclusivos; pelo contrario, interrelacionam-
se e complementam-se entre si.

A situagdo actual da sociologia no pais é susceptivel, pois, de ser
abordada a partir de um ponto de vista, sobretudo, contextual e
conjuntural. Podem incluir-se aqui tépicos de Ambito mais circunscrito,
como as restruturagdes do ensino da sociologia que estdo a ser postas em
pratica em algumas instituigdes universitarias. Por exemplo, no caso que
conhego melhor, o do ISCTE, procura-se fazé-lo através de uma articula-
Gdo mais integradora e sistematica dos trés graus de formacgdo em socio-
logia (licenciatura, mestrado, doutoramento); da inclus3o nas licenciatu-
ras (em Sociologia e em Sociologia e Planeamento), a par de uma sélida
formagdo tedrica, metodolégica e teméatica na disciplina, de uma fileira de
“laboratdrios de sociologia”, do primeiro ao dGitimo ano, voltados para o
desenvolvimento pratico de competéncias socioldgicas; ou, ainda, de uma
complementaridade mais nitida entre um eixo “horizontal” de mestrados
tematicos, partindo da sociologia mas com caracter interdisciplinar e apli-
cado (em areas como comunicagio e cultura, administragdo e politicas
publicas, trabatho e organizacSes, cidades, territorio e desenvolvimento,
politica, familia, educagdo), e um eixo “vertical” de aprofundamento dis-

ciplinar da sociologia, a nivel de mestrado e doutoramento.
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Do mesmo modo, & possivel incluir nestas abordagens, de ca-
racter predominantemente contextualizador, tépicos de dmbito mais alar-
gado, como: a Declaragdo de Bolonha e o processo de construgdo de um
“espaco europeu do ensino superior”; as tendéncias do emprego, em ge-
ral, e do emprego de licenciados, em particular, no contexto dos atrasos
do tecido produtivo nacional e das comparagdes internacionais, antes de
mais europeias, quanto aos niveis de formagéo e qualificagdo das popula-
¢bes?; os saberes, as competéncias e as profissdes no mundo contempo-
raneo, no quadro dos processos de globalizagdo, de inovagdo tecnoldgica,
de constituicdo de uma sociedade da informagdo e do conhecimento.

Mas, sem esquecer aspectos como estes, podemos pegar na
quest8o a partir de uma perspectiva mais de fundo, ou, talvez meihor,
mais focada na constituicdo do campo da sociologia ele préprio. Tomando
entdo, desta maneira especifica, o tridngulo ciéncia-profissdo-formacéo,
pode colocar-se a seguinte questdo-chave: serd a sociologia, em s/ mes-

ma, profissionalizavel?

Respostas empiricas

A questdo proposta corresponde, efectivamente, a uma
problematizagdo estratégica, permitindo recolocar algumas interrogagfes
prementes - ou, pelo menos, correntes - num quadro analitico que, em
vez de meros receios, mas consciéncias ou estereétipos aprioristicos, se
apoie num minimo de conceptualizagdo e informagéo sociolégica.

Vejamos, entfio: serd a sociologia profissionalizavel? Forgoso é
comegar por constatar que ha quem ache que sim, e hd quem ache que

ndo. E ha, ainda, quem ache que sim, ou que ndo, de maneiras diferentes.

8 Anténio Firmino da Costa; Rosario Mauritti; Susana da Cruz Martins; Fernando Luis Machado; Jo&o
Ferreira de Almeida - Classes sociais na Europa. Sociologia, Problemas e Préticas. 34 (2000) 5-46.



Poder-se-ia avangar com uma primeira resposta, de caracter
empirico, relativamente simples e segura. A sociologia surge, a observa-
¢do, como ja profissionalizada, em larga medida, na sociedade portugue-
sa. SO a Associagdo Portuguesa de Sociologia conta, neste inicio do século
XXI, com cerca de 2 mil membros, praticamente todos profissionalizados,
exercendo papéis profissionais variados, em areas de actividade diversas.
Os levantamentos estatisticos feitos por ocasido dos Congressos Portu-
gueses de Sociologia mostram o mesmo.

O importante artigo sobre o tema publicado ha alguns anos por
Fernando Luis Machado?, ou os livros editados pela APS sobre experiénci-
as e papéis profissionais de socidlogos!® e sobre a sociologia no ensino
secundariol! convergem nesta apreciagao, ilustram-na e analisam-na.

Os inquéritos do Odes - Sistema de Observagdo de Percursos de
Insergdo de Diplomados do Ensino Superior, realizados no inicio dos anos
2000, assim como os inquéritos de avaliacdo das licenciaturas de sociolo-
gia realizados por algumas instituicdes universitarias publicas junto dos
seus antigos alunos, revelam igualmente que, na sua grande maioria, 0s
licenciados em sociologia estdo empregados, tém encontrado trabalho
relativamente depressa (em bastantes casos antes de acabarem a licen-
ciatura, em muito outros até seis meses apds a conclusdo do curso) e
exercem actividades qualificadas. Também ha excepgoes, claro, e conjun-
turas preocupantes, como, alids, nas outras areas de formacdo e
profissionalizagdo. Mas a maior parte dos licenciados em sociologia en-
quadra-se naquela caracterizagdo geral.

Um conjunto muito alargado de pequenas monografias, ja atras

? Fernando Luis Machado - Profissionalizacdo dos socidlogos em Portugal: contextos, recomposicBes
e implicagBes. Sociologia, Problemas e Priticas. 20 (1996) 43-103.

10 Isabel Valente; Fernando Luis Machado; Antonio Firmino da Costa, orgs. - Experiéncias e papéis
profissionais de socidlogos. Lisboa: Associagdo Portuguesa de Sociologia, 1995 [1990]; Helena
Carreiras; Fatima Freitas; Isabe! Valente - Profissdo socidlogo. Oeiras: APS e Celta Editora, 1999.
11 Associagdo Portuguesa de Sociologia - A Sociofogia no ensino secundario. Oeiras: APS e Celta
Editora, 1999.
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referidas, realizadas ao longo dos Ultimos anos pelos estudantes da dis-
ciplina de “Praticas profissionais em sociologia”, das licenciaturas em Socio-
logia e em Sociologia e Planeamento do ISCTE, v3o claramente no mesmo
sentido.

Um dos contextos de actividade mais frequentemente encontra-
dos e analisados por essas monografias é o das cdmaras municipais, hoje
em dia com numero crescente de sociélogos em areas como as de anima-
¢do cultural, intervengdo social, projectos de luta contra a pobreza, pro-
jectos de desenvolvimento local, planeamento urbanistico, reabilitagao
urbana, protecgéo civil, ambiente, educacdo, desporto ou, ainda, gestdo
dos recursos humanos das autarquias. Para nio falar daqueles responsa-
veis politicos autérquicos, presidentes de cAmara e vereadores, que tam-
bém s&o socidlogos.

Outras areas de actividade e contextos de profissionalizacio dos
soci6logos incluem ministérios (nomeadamente os respectivos gabinetes
de estudos, mas néo s6), servigos publicos centrais (como o INE, o IEFP e
outros), laboratérios do Estado (como o LNEC e outros), gabinetes de
estudos e projectos, empresas de sondagens, agéncias de publicidade,
meios de comunicagdo social, empresas de consultoria e formacdo profis-
sional, associacg@es, sindicatos, IPSS, ONGs, empresas de servigos finan-
ceiros, empresas industriais, escolas do ensino secundario, institutos
politécnicos, universidades, centros de investigacdo.

Em alguns destes contextos de actividade, a profissionalizacdo
dos socitlogos tem-se revelado razoavelmente dindmica (por exemplo,
nas autarquias, como se referiu); noutros estd bastante estagnada (a
ilustracdo mais evidente talvez seja o ensino secundario).

Em certos casos a profissionalizagdo é precoce, comegando com



colaboragBes pontuais diversas e estdgios de fim de Curso, os quais se
prolongam com alguma frequéncia em inserc3o profissional plena. Nou-
tros casos € morosa, implicando a passagem por varios empregos preca-
rios antes de uma situag&o profissional mais duradoura. Num terceiro
conjunto de casos, j& existia uma actividade profissional estavel antes da
frequéncia e concluso da licenciatura em sociologia, podendo esta influir
muito ou pouco no trajecto profissional subsequente.

Ha& situacBes em que o papel profissional do socidlogo é expli-
citamente designado como tal, mas, na maior parte delas, o papel profissio-
nal desempenhado pelo sociélogo tem uma designagéo propria, corrente
na organizagdo ou area de actividade especifica em que ¢ exercido, por
exemplo: formador, consultor, animador, técnico de marketing, técnico de
recursos humanos, técnico superior da administragdo publica, director,
jornalista, professor, etc.

Por outro lado, observa-se grande diversidade nas praticas pro-
fissionais exercidas, na maior ou menor mobilizagdo de competéncias so-
ciolégicas para o desenvolvimento dessas praticas, nas modalidades de
cultura profissional de que estes sociélogos sdo portadores, umas mais
préximas da cultura de associacdo entre ciéncia e profissdo, outras da
cultura de dissociacdo*? .

Esta diversidade verifica-se, ainda, nas formas de identificagdo
com a sociologia por parte destes profissionais, tendo ela apenas um ca-
racter de /dentificacéo cultural (remissdo para uma “sensibilidade sociol4-
gica”, considerada pouco, ou sé indirectamente, relevante para o conteu-
do especifico da actividade exercida), ou entdo, também, de /dentificacéo

profissional (assungéo, para além daquela identificagdo cultural, de uma

operatividade profissional directamente ligada a sociologia) - para utilizar

2 Anténio Firmino da Costa - Cuitura profissional dos sociélogos.
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o pertinente par conceptual proposto a este respeito por Odile Piriou??.
Perante estes factos, e apesar das flutuagdes conjunturais e das
indeterminagfes quanto ao futuro do emprego de licenciados em Portu-
gal, condigBes envolventes que afectam os diplomados de todas as areas,
a sociologia parece, pois, ser profissionalizavel. E certo que, mesmo entre
os socidlogos, hd quem ndo se deixe impressionar pela evidéncia empirica.

Mas ndo creio que seja essa a posigdo sociologicamente mais esclarecida.

Relagdes formacao/ profissao

Em todo o caso, mesmo dando por assente que a sociologia €
profissionalizavel, coloca-se ainda uma outra questdo: a dos tipos de
profissionalizacdo. Que tipos de profissionalizagdo se podem esperar, e
preparar, para os socidlogos?

As ilustracBes empiricas acima convocadas, por um lado, ddo ja
algumas indicagGes a este respeito. Por outro lado, num registo de ordem
mais tedrica, parece razoavel considerar que, numa “sociedade de conhe-
cimento” como a que tendencialmente estd em vias de constituigdo, os
sociélogos tém um nivel de formagao que os coloca potencialmente no
ambito dos “analistas simbdlicos”, mais do que nos “prestadores de servi-
¢os interpessoais” ou nos “trabalhadores da produgdo massificada”, para
abreviar argumentos recorrendo as conhecidas formulagdes de Robert
Reich*.

Mas, deste ponto de vista, trata-se apenas de um potencial. Nos
factos, tal ndo depende apenas da formagdo, mas também, crucialmente,
dos modos de transposicdo da formagdo para a profissdo, ou, em termos

mais gerais, das relagbes entre formagso e profissdo que se construirem

12 Odile Piriou - L3 sociologie des sociologues. Formation, identité, profession.
14 Robert E. Reich — O trabatho das nagbes. Lisboa: Quetzal Editores, 1993 [1991].



no campo da sociologia.

Essas relagGes, por sua vez, dependem de diversos factores.
Uns sdo factores gerais de contexto, relativos a tendéncias transversais
da sociedade: qualificacGes crescentes das populagdes, redes alargadas
de interdependéncias e fluxos, centralidade cada vez maior do conheci-
mento elaborado e da pericialidade profissional na actividade econémica
e na organizagdo social, rapidez dos processos de producdo cientifica,
inovagdo tecnoldgica e mudanga organizacional, entre outros.

Para além destes, contam-se dois factores especificos, particu-
larmente importantes: a) os modelos de formagdo em sociologia (cursos,
programas, professores, actividades de ensino/aprendizagem); b) as es-
tratéglas de profissionalizacdo dos socidlogos - desenvolvidas quer a ni-
vel individual, por cada um, na sua trajectoria escolar e profissional, quer
a nivel do grupo profissional organizado. A este nivel colectivo, tais estra-
tégias tém sido desenvolvidas em Portugal, principalmente, de forma mais
abrangente, no ambito da APS - Associagdo Portuguesa de Sociologia, e
de forma complementar, para um segmento especifico, no da APSIOT -
Associagdo dos Profissionais em Sociologia Industrial, das Organizagdes e
do Trabalho.

Ora, continuando a sintetizar argumentos, ha, nas sociedades
contemporaneas, e a respeito das qualificagbes de nivel superior, duas
modalidades ideal-tipicas fundamentais de relagbes formacao/profisséo.
Uma € a das relagbes formagdo/profissdo univocas, em que a um curso
corresponde basicamente uma profissdo, ou uma area de actividade rela-
tivamente precisa e bem delimitada. Outra é a das re/agdes formacdo/
profissdo multivocas, nas quais a formagdo tem, regra geral, uma articu-

lagdo menos nitida com um (pré)determinado sector de profissionalizagdo
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ou um (pré)determinado papel profissional, mas, em contrapartida, pos-
sibilita o desenvolvimento de estratégias de profissionalizagdo dirigidas a
uma pluralidade, mais ou menos alargada, de actividades profissionais
qualificadas.

A primeira modalidade, a das relagbes formagdo/profissdo
univocas, tem, como ilustragdes emblemadticas, dreas como a medicina
ou a arquitectura, a cuja formacdo correspondem papéis profissionais
bastante pré-definidos e bem delimitados, em termos de contetido e con-
texto de actividade. H4 também outros casos, de caracteristicas conside-
ravelmente diferentes, como, por exemplo, a histéria ou a matematica,
em que a esmagadora maioria dos licenciados se destina - ou pelo menos
se destinava, até ha pouco tempo - a uma Gnica profissdo, a de professo-
res, sobretudo do ensino basico e secunddrio, para além de uma pequena
minoria de professores do ensino superior. Contudo, o caracter univoco
da relagdo formag&o/profissdo nestas reas n&o & absoluto nem estético,
mas apenas tradicionalmente maioritdrio, e, alids, apresenta sinais de se
estar a tornar cada vez menos acentuado.

A segunda modalidade, a das relagBes formacdo/profissdo
multivocas, abrange um leque crescentemente alargado de areas, desde
algumas de profissionalizagdo consolidada, como a engenharia ou a eco-
nomia, passando por outras de profissionaliza¢cdo mais recente, como a
psicologia ou a gestdo, até outras, ainda, de profissionalizacdo emergen-
te, como a biologia e a prépria sociologia. Em qualquer delas se encon-
tram diplomados que exercem papéis profissionais bastante diversifica-
dos. Nas areas com efectivos mais numerosos, como a engenharia ou a
gestdo, essa capacidade de profissionalizagdo alargada é particularmente

notdria; mas, nas restantes, também se verifica ja em grau importante.



Essa profissionalizacdao diversificada faz-se, tipicamente, com
mobilizacio, em combinatérias de peso varidvel, de saberes e competén-
cias de varios géneros: a) saberes e competéncias de base, isto &, di-
rectamente provenientes dos programas de formagao curricular iniciais; b)
saberes e competéncias contextuais, decorrentes da experiéncia profissio-
nal adquirida nos contextos concretos de exercicio da actividade; c) sabe-
res e competéncias complementares, obtidos em cursos de formagao,
cada vez mais de nivel pds-graduado, no prolongamento directo da for-
magdo inicial ou em dominios por vezes bastante diferentes. Quanto a
este Gltimo ponto, alids, se os socidlogos tém vindo a adquirir formagdes
complementares com alguma frequéncia, a sociologia, pelo seu lado, é,
hoje em dia, ja bastante procurada como area de formagdo complemen-
tar por profissionais oriundos de outros dominios de formagao inicial.

A experiéncia profissional e a formagdo complementar ndo sdo
exclusivas, claro esta, das areas de relacéo formagao/profissdo multivoca.
Também para os profissionais das areas de relagdo formagdo/profissdo
univoca elas tém a mesma importéncia, se ndo maior. O que tende a
diferenciar a modalidade genérica de relagbes formagao/profissdao
multivocas, em que a sociologia se insere, &€, em termos ideal-tipicos,
que, a maior diversidade potencial, e menor definigdo prévia, de ambitos
de profissionalizagdo e de papéis profissionais, tende a corresponder uma
diversidade também maior de combinatérias de saberes e competéncias
de base, contextuais e complementares, sendo igualmente mais variaveis
0s pesos respectivos dessas fontes da capacidade profissional.

Nesta perspectiva de procurar elucidagdo comparativa do campo

cientifico-profissional da sociologia, importa acrescentar um ponto anali-

tico de caracter intrinsecamente diacrdnico, relativo ao sentido principal
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dos processos de profissionalizago - isto €, dos processos sociais de cons-
tituicdo progressiva de dominios de actividade e grupos profissionais es-
pecificos de elevada qualificagdo!s.

Voltando a utilizar um registo conceptual de caracter ideal-tipi-
co, pode observar-se que o sentido principal dos processos de
profissionalizagdo tem seguido, consoante as areas, duas sequéncias prin-
cipais. Algumas areas comegam por constituir-se, antes de mais, em tor-
no de um dominio de préticas profissionais especificas de elevada
pericialidade, tendendo depois, gradualmente, a reforcar os fundamentos
cientificos, variados, dessas préticas profissionais. Outras, pelo contrario,
comegam por estruturar-se fundamentaimente como areas de base do
conhecimento cientifico, e sé mais tarde, segundo processos de
profissionalizagdo com ritmos e intensidades varidveis, geram praticas
profissionais de cardcter mais técnico e interventivo, em muttiplos domi-
nios de actividade e no desempenho de papéis profissionais diversifica-
dos. Podemos chamar aos primeiros processos de profissionalizacdo con-
vergentes (confluéncia de saberes de varias areas cientificas e técnicas
num perfil profissional) e, aos segundos, processos de profissionalizacio
divergentes (partindo de uma 4rea cientifica, abertura para um leque
alargado de papéis profissionais).

Claro que nenhum caso concreto corresponde em estado puro a
qualquer destes dois percursos-tipo. Mas é facil reconhecer que as enge-
nharias ou a gestdo, por exemplo, se aproximam mais do primeiro. E que
a biologia ou a geografia, a economia ou a psicologia, se aproximam mais
do segundo, constituindo a sociologia também um exemplo deste tipo, se
bem que com as suas caracteristicas particulares (como acontece com

qualquer dos outros), as quais ndo é possivel examinar aqui

s Everett C. Hughes - Le regard sociologigue. Fssais choisis (org. Jean-Michel Chapoulie). Paris:
Editions de L'Ecole des Hautes Etudes en Sciences Sociales, 1996; Keith M. Macdonald - 7he
sociology of the professions. London: Sage Publications, 1995; Maria de Lurdes Rodrigues - Sociologia
das profisses. Oeiras: Celta Editora, 1997.



com pormenor.

Pode acrescentar-se, no entanto, que o actual processo de
profissionalizagdo da sociologia assenta, essencialmente, no encontro de
duas ordens de factores: a) no plano externo (contexto social), o aumen-
to da procura potencial de acgdo profissional dos sociélogos, procura essa
associada a complexidade e reflexividade sociais contemporaneas - fér-
mula com que se remete, em termos muito gerais e abstractos, para uma
multiplicidade de processos bem conhecidos dos sociélogos e, em parte,
ja referidos atras; b) no plano interno (campo socioldgico), o crescimento
da oferta potencial, associada & expanso do nimero de diplomados em
sociologia, o qual desde ha muito ultrapassou exponencialmente o volu-
me e o &mbito do segmento profissional especifico do ensino e da inves-

tigagdo universitarios.

Ciéncia e profisséo: perfis sociolégicos

Refira-se ainda que, na sociologia, como é caracteristico do res-
pectivo percurso-tipo, o universo cientifico e as praticas de investigacao
tendem a permanecer, se ndo como actividade de muitos, pelo menos
como referéncia forte de quase todos. Contudo, essa referéncia manifes-
ta-se de forma ambigua, assumindo véarios sentidos diferentes.

Umas vezes concretiza-se em vector poderoso de operatividade
profissional, pela convocagéo de um repertdrio amplo de instrumentos de
base cientifica, seleccionados e mobilizados de maneira criteriosamente e
criativamente ajustada aos problemas, contextos e objectivos em causa,
conduzindo a resultados de acgdo profissional efectivos, inovadores e de

qualidade. E uma modalidade caracteristica dos profissionais que se po-
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dem classificar como de perfi/ sociologico integrador (integracdo produti-
va da formagdo cientifica e da prética profissional). Encontra-se quer em
investigadores-professores universitarios, quer em sociélogos que desem-
penham diversas outras actividades profissionais.

Outras vezes, porém, também em soci6logos exercendo activi-
dades profissionais variadas, a referéncia a dimens3o cientifica da socio-
logia traduz-se basicamente numa aplica¢do ritualistica de técnicas de
investigagdo empirica, accionadas de forma rotineira, adoptadas
aprioristicamente como se fossem chave universal e resposta suficiente
perante qualguer questdo ou situacdo - o que se revela, em geral, de
utilidade limitada para terceiros e pouco gratificante para os préprios. O
problema ndo estd na utilizagdo dessas técnicas, sendo ela até uma via
de pericialidade importante em variadas situaces, mas nesse modo
ritualistico da sua aplicagdo. Por um motivo ou outro, um nimero consi-
deravel de situagGes profissionais inscreve-se nesta modalidade, designavel
como de perfil sociologico rotinizado.

Outras vezes, ainda, a matriz cientifica da formac3o de base
apresenta-se como uma referéncia “em negativo”, algo a que se renun-
cia, ou que se rejeita, pelo menos no emprego, por ndo se encontrar
maneira de transpor eficazmente os instrumentos e os produtos cognitivos
da sociologia para a acgdo profissional. Acaba-se, assim, por exercer esta
Gltima com recurso apenas a saberes praticos adquiridos em contexto
profissional ou a fragmentos de saberes de outras disciplinas, isto &, sem
nenhum valor acrescentado por parte da sociologia. Ndo serd descabido
atribuir a esta modalidade a designagdo de peri/ socioldgico desistente
(desisténcia da sociologia, do que nela poderia ser tomado como base de

competéncias especificas, a accionar em conjugagdo com outras, no de-



sempenho dos papéis profissionais).

Resta acrescentar que alguns professores de sociologia e inves-
tigadores universitérios (creio que cada vez menos) ndo consideram que
a sociologia seja profissionalizavel fora do contexto institucional especifi-
co em que eles proprios se inscrevem. Em simuitdneo, tendem a ndo ver
a actividade que desenvolvem como propriamente uma profissdo, mas
como uma espécie de “estado de graca epistemoldgico”, s6 ele permitindo
“fazer verdadeiramente sociologia”. Tal como a modalidade anterior, esta
organiza-se igualmente em torno de uma rejei¢do, mas aqui ndo da di-
mensdo cientifica da sociologia, mas da sua dimens&o profissional. N&o
custa ver que se trata de uma concepgdo débil, que ndo resiste a um
minimo de andlise socioldgica, sendo os seus portadores, afinal, também
eles, profissionais, nuns casos profissionais de docéncia, noutros casos
profissionais de investigagdo cientifica, noutros ainda ambas as coisas.
Sem desenvolvermos mais, aqui, a analise desta modalidade?!¢, podemos
em todo o caso registd-la, de acordo com uma terminologia corrente,

como perfil sociologico acadermicista.

Competéncias sociolégicas

Tudo o que se disse atrds quanto a profissionalizacdo dos soci6-
logos e as suas modalidades tem, como é evidente, repercussdes decisi-
vas no ensino/aprendizagem da sociologia, designadamente a trés ni-
veis: a) na organizagdo curricular; b) nos contelidos dos programas; c)
nos processos de formacao.

Este dltimo aspecto, o dos processos de forrmagédo, ndo ¢ menos

importante que os outros, até porque remete, de maneira muito especial,

6 Anténio Firmino da Costa - Cultura profissional dos sociélogos.
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para a aquisigéo, treino e desenvolvimento de competéncias socioldgicas.

Importa retomar brevemente aqui a distinc&o entre conhecimen-
tos, competéncias e préticas'’. Avangando ja para a drea concreta que
nos ocupa, as competéncias socioldgicas constituem instancia mediadora
crucial, entre, de um lado, os conhecimentos enquanto “produtos” (de
trabalho sociolégico prévio) e “contelidos” (de programas de formag&o
em sociologia) e, do outro lado, as praticas socioldgicas, designadamente
enquanto “acgdo profissional” (tanto dos profissionais da investigacdo e
do ensino em sociologia como dos socidlogos que desempenham outros

papéis profissionais) (Figura 2).

Figura 2:

Conhecimentos, competéncias, praticas

Nos processos de profissionalizagdo em sociologia, uma dificul-
dade recorrente tem a ver, precisamente, com as competéncias. Ndo bas-
ta ter conhecimentos discursivos acerca da sociologia para ser capaz de
transportar eficazmente esses conhecimentos para a pratica socioldgica,
nomeadamente para a esfera profissional.

Seja qual for o papel profissional desempenhado, uma questdo
decisiva é, pois: como usar os conhecimentos socioldgicos gerais em cada
um dos variados contextos de utilizagdo particulares?

A questdo coloca-se, muito em especial, relativamente aos

conhecimentos tedricos dotados de elevado grau de sintese conceptual e

7 Anténio Firmino da Costa - Competéncias para a sociedade educativa: questSes tedricas e
resultados de investigagdo. In AAVV - Cruzamento de saberes, aprendizagens sustentsvers.
Lisboa: Fundagdo Calouste Gulbenkian, 2003. p. 179-194,



aos conhecimentos metodolégicos portadores de grande transversalidade
processual, dadas as potencialidades cognitivas e profissionais generali-
zadas que comportam. Na verdade, eles constituem as ferramentas mais
poderosas de que os sociélogos podem dispor para as suas praticas pro-
fissionais. Mas, na condicdo de conseguirem mobiliza-los de maneira
apropriada, em situagdo. O que remete, de novo, para as competéncias.

Sublinhe-se, alias, que, nesta perspectiva das competéncias, as
préticas de investigacdo sociologica e as outras praticas profissionars em
soc/ologia aproximame-se bastante entre s/ - muito mais, em todo o caso,
do que alguns gostam de reconhecer. Tanto umas como outras requerem
essa mediagdo fundamental pelas competéncias, essa capacidade de se-
lecgdo e accionamento de recursos cognitivos e operatérios, de forma tdo
ajustada quanto possivel aos contextos especificos, e tdo eficaz quanto
possivel perante os probiemas colocados, sejam eles de ordem mais ana-
litica ou mais interventiva.

Em termos gerais, as competéncias socioldgicas podem desdo-
brar-se em competéncias tecricas, competéncias metodologicas, compe-
téncias relacionais e competéncias operatorias (Figura 3).

O valor social especificamente acrescentado pelas praticas pro-
fissionais dos sociélogos, mesmo quando desempenham papéis profissio-
nais que podem ser também preenchidos por colegas com outras forma-
¢des de base (que é, como se viu, 0 caso mais comum na profissionalizacdo
dos socidlogos e, alids, se afirma como tendéncia forte do emprego con-
temporéneo em geral), assenta no accionamento de competéncias espe-

cificas - a par de outras, partilhadas.
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Figura 3:

Competéncias socioldgicas

De maneira esquemdtica, esse valor acrescentado especifico tende
a ser elevado nas praticas dos sociélogos de perfil integrador, reduzido
nas dos socidlogos de perfil rotineiro, e nulo nas dos socidlogos de perfil
desistente. Nao € que ndo possa haver, nestes Ultimos, excelentes profis-
sionais. Mas, nos seus desempenhos, ndo acrescentam nada de sociologi-
camente especifico, privando assim as actividades em que se envolvem
de contributos que, em principio, profissionais com outras formagdes de
base ndo poderdo dar. Quanto aos de perfil academicista, podem muito
bem acrescentar valor socioldgico nas suas actividades de docéncia ou de
investigacdo, mas ndo se envolvem na potenciaco reciproca da relagédo
ciéncia-profisséo, ao contrario dos professores-investigadores universits-

rios de perfil integrador.



Competéncias e formacio em sociologia

Para além da caracterizagdo sumaria acima esbogada, ndo cabe
aqui aprofundar o exame substantivo das competéncias socioldgicas, dos
seus graus de centralidade, transversalidade e especificidade, das articu-
lagOes entre elas, dos seus contextos preferenciais de aquisigdo e utiliza-
¢do, etc., embora estes sejam temas da maior importancia.

Gostaria apenas, a concluir, de salientar que a questao das com-
peténcias socioldgicas ndo so é crucial nos processos de profissionalizagéo
dos socidlogos em geral, como tem relevancia especifica para 0s proces-
sos de ensino/aprendizagem da sociologia.

Uma formagdo em sociologia exclusivamente centrada nos co-
nhecimentos tedricos e metodoldgicos ndo da o devido lugar aos proces-
sos prdprios da passagem a prética, antes favorece uma captacdo de
contetidos limitada, realizada s6 a nivel discursivo. Pelo seu lado, uma
formagao em sociologia preenchida apenas por catalogos de praticas apli-
cadas - de caracter localizado, fragmentario, imediatista, ndo transponivel
- fica, com as mudancas de insergao profissional de cada um e as mudan-
¢as no contexto social envolvente, extremamente vulneravel a
obsolescéncia rapida, tornando-se também, em geral, bastante superficial
e circunscrita, e, por isso, pouco interessante e pouco util.

N&o basta adquirir conhecimentos para, sem mais, de maneira
directa e automdtica, se ganharem competéncias. Estas, para além dos
conhecimentos, em si mesmos, supdem a capacidade de, perante cada
nova situagdo que se apresente e cada novo problema a enfrentar, selec-

cionar os conhecimentos a mobilizar, de entre o leque de possibilidades

acumuladas e disponiveis, e de os accionar de maneira especificamente
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adequada ao caso concreto.

Ora esta capacidade sé tem uma maneira de se adquirir e de-
senvolver: é através do respectivo treino concreto e exercicio continuado,
em situagdo, e, tanto quanto possivel, com acompanhamento e orienta-
¢do de colegas mais experientes nestes processos. Assim sendo, ndo se
pode esperar que as competéncias socioldgicas se obtenham somente, e
se estruturem completamente, na formag&o inicial. Os estagios e as for-
magles pds-graduadas ou complementares concorrem de maneira rele-
vante para as desenvolver, para jé ndo falar do caracter insubstituivel, a
este respeito, da experiéncia profissional ela prépria.

No entanto, do que ficou dito, decorre também que essa forma-
¢8o inicial sé ganha em ndo descurar as competéncias. E provavelmente
decisivo, assim, na actual fase do processo de profissionalizagdo da socio-
logia, reforgar, logo desde o nivel das licenciaturas, um conjunto de pro-
cessos de aprendizagem vocacionados explicitamente para a aquisicdo
efectiva e consistente de competéncias socioldgicas.

De tudo o que fica dito ndo custa concluir que tais processos de
aprendizagem ndo podem deixar de ter em conta o accionamento das
competéncias sociol6gicas tanto na pratica profissional de investigagdo
como no campo muito mais alargado das praticas profissionais dos socié-
logos. Importa, pois, conhecé-las melhor, estudé-las e desenvolvé-las, e

dar-lhes um lugar efectivo no ensino da sociologia.





