«EUROPEAN LANGUAGE PROFICIENCY SURVEY»
— O ESTUDO PORTUGUES

ALBERTINA PaLnA

ESE
de Sctubal

Esta comunicagiio da conta de um estudo conduzido em Portugal com os objectives
de obter dados sobre o perfil dos estudantes de Linguas do ensino superior € de determinar a
sua proficiency linguistica. O estudo inseriu-se num estudo europeu mais vasto, realizado em
conjunto pelas Universidades de Duisburg, Alemanha, Portsmouth, Gra-Bretanha, Catdlica de
Mildo, Itédlia, e a Escola Superior de Educagdo de Setubal, em Portugal, a que se deu o nome de
«European Language Proficiency Survey». A investigagiio foi financiada pelo Programa LINGUA
e decorreu no ano lectivo de 1994-95, tendo sido coordenada pela Universidade de Portsmouth.

Os dados de investigagao foram obtidos através do Teste-C, desenvolvido por Ulrich
Raatz e Christine Klein-Braley a partir de 1981, e de um questiondric com um total de 30
perguntas de resposta fechada.

O estudo piloto portugués envolveu 569 estudantes de instituigoes do ensino superior e 49
estudantes do 12.” ano. Os resultados da investigagiio mostram diferengas significativas entre os
estudantes portugueses e os estudantes britdnicos e irlandeses. Por outro lado, as diferengas
entre os estudantes portugueses dos politéenicos ¢ da universidade ndo t&m significado estatistico.
Outro dado interessante é que nio hd um progresso nitido do 3.° para 0 4.° ano, em termos de
dominio da lingua, sendo do 2.° para 0 3.° ano que este progresso ¢ mais evidente.

1. O ESTUDO EUROPEU

A «European Language Proficiency Survey» decorreu no ano lectivo de 1994-95, com
financiamento do Programa LINGUA. Foi conduzida na Alemanha, Universidade de Duisburg,
na [talia, Universidade Catélica de Milao, em Portugal, Escola Superior de Educacio de Setiibal
¢ na Gra-Bretanha, Universidade de Portsmouth. Esta tltima foi a instituigdo que coordenou a
investigagao.

O estudo teve dois objectivos centrais: {1} tragar um perfil dos estudantes de linguas do
ensino superior em varios paises (origem. motivagdes, atitudes, experiéncia de vida no estran-
geiro); (2) determinar o dominio de lingua proficiency desses estudantes.

Os dados relativos a (1) foram recolhidos através de um questiondrio idéntico, que cada
universidade adaptou apenas no respeitante a clementos identificadores dos diferentes sistemas
de ensino (em anexo). Para (2) utihizou-se o Teste-C, uma variante do teste cloze desenvolvido

por Ulrich Raatz e Christine Klein-Braley a partir de 1981.
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O Teste-C ¢é fécil de construir, é aplicado com rapidez e extremamente ficil de classificar
de forma objectiva. F composto por 5 textos auténticos, em que, do 2.° ao peniltimo periodo, se
apagou metade de cada segunda palavra. O niimero de espagos ¢cm branco em cada texto oscila
entre 20 e 25. A investigagio tem provado que ¢ o Teste-C é fidvel e valido, embora seja con-
siderado pouco credivel por parte de estudantes e até de professores. A sua fraca face validity é
alids tida como a tinica desvantagem deste tipo de teste. Para ter uma ideia completa sobre o
Teste-C, ver bibliografia no final desta comunicagao.

2. 0 ESTUDO PORTUGUES

2.1. Objectivos

Os chjectivos especificos do estudo portugués eram:

1) obter dados conducentes a0 delinear de um perfil dos estudantes portugueses de Linguas
no ¢nsino superior;

2) determinar o dominio de lingua proficiency de estudantes matriculados em diferentes
instituigdes do ensino superior.

2.2. Caracterizag¢io da amostra

A investigagldo portuguesa consistiu num estudo piloto que cobriu 569 estudantes de
Ingles e 49 estudantes de Francés. Estes iltimos cram todos da mesma instituigdo, uma Escola
Superior de Educagao. Os estudantes de Inglés frequentavam quatro instituiges de ensino supe-
rior (uma universidade e trés politécnicos) ¢ uma escola secunddria. Foram usados Testes-C de
Francés ¢ de Inglés juntamente com o questiondrio usado em toda a «survey», o qual sofreu
pequenas alteragGes a fim de ser adaptado 2 sitzacio portuguesa (anexo 1).

A andlisc apresentada nesta comunicagio diz respeito a estudantes de Inglés ¢ consta do
seguinte:

1 — os dados de 498 estudantes de Inglés, de todas as instituigdes mencionadas, foram
analisados comparativamente aos da «survey» britdnica, correspondente aos estudantes de
Espanhel britinicos e irlandeses:

2 — fo1 feita uma comparagdo entre os dados referentes aos estudantes da Variante de Por-
tugués/Inglés (138) de dois politécnicos (um situado na Grande Lisboa e outro a norte de Portugal)
e estudantes de Linguas e Literaturas Modemas de uma wniversidade da regiao de Lisboa.

Da totalidade dos estudantes cm andlise, 74.7% sdo do sexo feminino e 23.5% do SeX0
masculine. A média de idades € de 22 anos, com 81.9% de idudes compreendidas entre os 18 e
0s 23 anos. 18.1% tem 24 anos ou mais. 63.2% frequenta os dois primeiros anos, guando todos
tém Inglés no curriculum. Nos 3.° e 4.° anos s6 foram testados os estudantes de cursos de
Linguas. A maior percentagem de estudantes estuda Inglés hd mais dc 7 anos (87.6%) e 35.3%
estuda esta lingua ha 10 anos. A maioria (97.4%) tem nacionalidade portuguesa. A lingua
materna de 93.4% € a lingua portuguesa. O Portugués é também a lingua matcrna do pai e da
mie da maior partec dos estudantes, os quais maioritariamente fizeram a sua escolaridade em
Portugués. No quadro | podem ler-se estas percentagens em pormenor.
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Quanro 1 — LINGUA DE ORIGEM: PERCENTAGENS
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DA MAE DO PAI | DO PROPRIO | ESCOLA

INGLES 0.6 0.4 2.0 5.2

" ESPANHOL 0.2 - ' — 0.2
ALEMAO 0.6 0.2 T 22 28
PORTUGUES 97.8 984 ' 93.4 938
ASIATICA 02 0.4 02 0.2 |
AFRICANA 0.6 0.8 ‘ 0.4 -
FRANCES - — 3.2 2.4
OUTRA = - | = | 4.4

Quapro 2 — VISITAS A PAISES ONDE SE FALA A LINGUA EM ESTUDO

PORTUGUESES |
A ESTUDAR INGLES

BRITANICOS/IRLANDESES
A ESTUDAR ESPANHOL

ESTADAS
NO ESTRANGEIRO 24.1 88.8
FREQUENCIA
[Ima ver I:ﬁ,l 208
25 vezes 6.0 _ 453
Mais dc 5 vezes 28 ot 338
DURACAO TOTAL

"~ Menos de | semana 4.4 3.0
1 sc&&mna—l mes | 10.4 336 o
1 més-1 ano 5.2 41.3
Mais de 1 ano ) 34 ) 21.5 1
CIRCUNSTANCIA
Férias 12.0 611
A-r_r-ng()s ou lamilia Y o 26.2 .
Visita de estudo 34 B _ 12.2 _
Trabalho 1.6 15.6 i
Intercimhio 1.7 a 21.2
Curso de lingua 1.4 14.9

"~ Exigéncia de curso 0.4 212

Au pair 0.2 5.2
Outra a2 7.8

23.

Portugal

Experiéncias de vida e contactos com falantes de Inglés

Dados para um perfil de estudantes de Inglés a frequentar o ensino superior em

Um resubltado 1mpressionante quando comparade com o estudo britanico € o de que os
estudantes portugueses visitaram muito pouco os paises falantes de Inglts: as percentagens
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sa0 de 24.1% dc portugueses contra 88.8% de cstudantes britanicos e irlandeses. Dos 24.1%,
a maior parte (15.1%) fez apenas uma visita e 12% do total fizeram-no por iniciativa prépria,
em [érias.

A comparagdo com os britinicos/irlandeses (quadro 2) sugere algumas tentativas de expli-
cagde. Uma cxplicagio possivel poderi prender-se com o baixo rendimento médio das familias
portuguesas aliado & dificuldade de obtengdo de bolsas de estudo compativeis com o real custo
de vida. Isto poderd levar a que a iniciativa propria. apesar de ser a maior responsidvel pelas
visitus efectuadas, scja baixa. Por outro lado, em Portugal parece ainda niio haver muito o habito
de organizar visitas de estudo ao estrangeire ou iniciar programas de intercimbio por parte das
escolas. Os programas de intercimbio europeus, financiados pelo ERASMUS e LINGUA sio
manifestamente insuficientes. Mais, ao contrdrio dos britdnicos, os estudantes de Linguas em
Portugal ndo sdo obrigados a passar um periodo de tempo num pafs falante das linguas em
cstudo. Como o quadro 2 demonstra, estas trés razdes associadas levam 54.6% de britinicos ¢
ilandeses a visitar o estrangeiro, contra 5.5% de portugueses.

Por outro lado, esta fraca experiéncia de contacto directo com paises estrangeiros nao
¢ compensada pelo acolhimento de estrangeiros em casa ou por amizades no estrangeiro,
Também aqui os portugueses estio em nitida desvantagem, com 35.7% (contra 58.5%) a
dizerem receber visitas de estrangeiros e 33.3% (contra 43.3%) a dar conta de amigos no
estrangetro (quadro 3).

Quapro 3 — INTERACCOES COM FALANTES DA LINGUA-ALVO
E SEUS POSSIVEIS EFEITOS

PORTUGUESES _ BRITANICOSARLANDESES
A ESTUDAR INGLES A ESTUDAR ESPANHOL

ANSIEDADE LINGUISTICA
Emburacudo/a 45.2 302
Nio embaragadofa 36.5 . 69.4
AMBICAO DE SER TOMADOY/A

77.7 82.6
POR FALANTE NATIVO
POSSIBILIDADE REAL 66.7 63.0
AMIGOS ESTRANGEIROS 333 43.3
VISITAS DE ESTRANGEIROS
Algumas ou muitas 35,7 58.5

O pouco contucto com falantes nativos evidenciado pelos nimeros (quadro 3) poderd em
certa medida justificar o alto grau de ansiedade linguistica que os portugueses dizem experimentar;
45,2% (a percentagem dc britinicos e irlandescs é de 30.2%) confessam-se embaragados quando
tazem crros de lingua. Outra explicagio possivel para esta ansiedade pode ter a ver com métodos
de ensino a que estiveram sujeitos — excesso de correcgdo formal da lingua em detrimento da
promogdo da fluéncia comunicativa.

Algo que os portugueses tém em comum com os seus colegas europeus ¢ o seu desejo de
serem tomados por falantes nativos da lingua em estudo. Embora sejam ligeiramente menos
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ambiciosos que os britdnicos ¢ irlandeses (82.6%), 77.7% dos portuguesecs gostaria de ser tomado
como tal. S3o. contudo, ainda um pouco mais irrealistas do que aqueles, pois 66.7%, contra
63.0%, considera csta como uma meta atingivel (quadro 3).

Intengdes de uso da lingua-alvo

Os usos que no futuro uns e outros tencionam fazer da lingua também mostram algumas
diferencas (quadro 4). Entre as mais significativas contam-se a intengo de fazer negdcios e
escrever cartas, por parte dos britinicos ¢ irlandeses e ensinar, por parte dos portuguescs. Ainda
assim, tendo em conta quc muitos dos estudantes portugueses s¢ cncontram a frequentar
licenciaturas em ensino, ndo deixa de ser curioso que o desejo de ensinar se manifeste em sexio
lugar, depois de fazer amizades, ler a imprensa, ver filmes e TV, ler literatura e conversar.

Quapro 4 — INTENCOES DE USO DA LINGUA

PORTUGUESES BRITANICOS/IRLANDESES
B Conversagio 244 2.75
Filmes ¢ TV 253 ) 2.40)
T Literatura 2,49 - 2.23
Rédio ' 2.06 2.15
Discurso académico 2.19 211 -
"~ Corrcio social 1.92 2.30
Negacios ' 207 - 241 o
Imprensa 2.55 T 2.57
Amizade ' 26l ' 2.77
™ Telefonemas . 1.67 2_.-17
Ensino 937 1.73

Valor atribuido aos cursos como preparacdo para a vida activa

A comparagio de capacidades que, no entender dos préprios, estdo a ser desenvolvidas
pelos cursos com vista a aplicagdo na vida activa, foi feita em termos do que os portugueses, por
seu lado, e os britinicos, pelo seu, acreditam que cstd rcalmente a acontecer (ganhas) e do que
gostariam gue cstivesse a acontecer (necessdrias). Pelo quadro comparativo n.° 4, utilizando a
escala de 1-3 (ver anexo), podemos concluir que, de uma forma genérica, o balango entre ganhos
e necessidades é um pouco mais equilibrado no caso dos portugueses. E, por exemplo, o caso da
Informética, trabalho de grupo, resolucido de problemas. Obviamente, cste dado ndo pode ser
tomado isoladamente uma vez é impossivel saber o seu real significado neste tipo de estudo, ou
seja se o equilibrio ¢ real ou se a consciéncia das necessidades da vida activa € mais agudu num
Ou NO Outro ¢aso.

Imagens dos falantes de Inglés e dos portugueses

Os esteredtipos culturais e a fraca auto-imagem que os portugueses geralmente tém de si
proprios sao infelizmente confirmados pelo estudo. As respostas s perguntas 17 e 23 do
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Quabro 5 — DESENVOLVIMENTO DE CAPACIDADES

CAPACIDADE | GANHA GANHA NECESSARIA NECESSARIA
_ T Portugucses ii Britinicﬁgﬁ;mdcses i Pt;rtugué:s; _?ﬁtﬁnic_nsﬂrlal;-d-;cs

Informdtica 2.06 1.69 2.18 2.21
KpFem;:qﬁes orais | 2.57 AT 2.65 o 271
| Relatérios escritos 257 265 T 282 | T 23—
ggoi‘]j::;r‘;'::;‘;g’ 256 2.43 2.65 5%
Argumentagao T 2.36 2.33 242 [ 255 ]
Matematica o 1.25 1.20 157 1.76
Trabuatho de erupo 2.18 2.01 2.34 2.59
Resolugio de problemas 2.01 1.82 237 [ 243
Ohjectivos 2.19 2.33 2,49 2.70
Imaginagio T 227 T 202 T T 256 I T232 T
Tradugao/Interpretagio 261 N 272 . R 246
Estudos de drca 210 |7 235 [ 225 228 |
Eﬂganizu;ﬁu 2.08 2.49 | 2,55 2.84

questionirio, utilizando a escala 1-3 (ver em anexo) demonstram que os portugueses tém tendéncia
a considerar que os falantes de Inglés sio melhores naquilo que a cultura ocidental valoriza
mais. Neste estudo os estudantes portugucses tém uma imagem dos falantes de Inglés melhor do
que a de s1 proprios e melhor, inclusivamente, da que aqueles tém de si préprios. Pela andlise do
quadro 6, verificu-se que os portuguescs consideram os britanicos e irlandeses mais sérios, mais
competentes, mais eficicntes ¢ mais Idgicos. Os seus compatriotas portugueses sio tidos como
mais prestaveis, mais bem humorados, mais emocionais, menos arrogantes, mais tolerantes e

mais simpidticos, caracterfsticas que podem ser consideradas positivas. Menos positivo €, no

Quanro 6 — IMAGEM DOS ESTRANGEIROS E DOS COMPATRIOTAS

e BRIT./IRL. COMPATRIOTAS ! COMPATRIOTAS —‘
CARACTERISTICAS (PORTUGUESES) (BRIT/IRL.) (PORTUGUESES)
Prestivers 2.89 2.95 3.31
Bem humorados 2.85 311 329
Impacientes 243 2.71 i 295
e churds de si 3.03 2.85 270
Trabalhadores 312 3.09 2495
Barulhentos 2.00 ) 2.47 291 .
Sérios 3.30 3.01 2.58
~ Calmos 1 3.19 286 238
[ Tecimosos B 250 278 —_ 2.89
i Emocionais 2.24 2.44 34
Competenics 329 3.09 292 —
Timidos o220 | 2.57 221
Pacientes 286 2.69 2.35
Arri:ganlcs 236 262 2.11
o Tolerantes 2.65 2.74 L 273 :
Preguigosos 1.76 2.40 2.51
Simpdticos 3.02 3.00 345
B Eficientes 332 3.01 275 -
"~ Logicos 3.19 2.99 i 2.77
'__a_c.nemsna 277 3.02




«EUROPEAN LANGUAGE PROFICIENCY SURVEY, — O ESTUDO PORTUGUES o 201

entanto, serem também tidos como mais impacientes, mais barulhentos, mais teimosos, mais
pregui¢osos, menos scguros, menos trabalhadores, menos sérios, menos calmos, menos com-
petentes, menos cficientes e menos l6gicos. Em termos da nossa cultura ocidental, nao ha divida
que os portugucscs se encontram c¢m nitida desvantagem.

2.4. Os resultados do Teste-C

Em primeiro lugar, apresentam-se os resultados obtidos em cada um dos 5 textos gue
compunham o Teste (quadro 7). Seguidamente, apresentam-se os resultados totais por Teste,
em cada um dos anos (quadro 8). E de¢ notar que os resultados do 4.° ano sdo inferiores aos
do 3.° (embora a diferenga nio seja acentuada — menos 5 pontos percentuais) e que o maior
progresso se dd do 2.° para o 3.° ano (18.9%). Este assunto serd retomado mais adiante.

Quapro 7 — DOMINIO DA LINGUA (PROFICIENCY)
Maximo resultado possivel: 25 em cada teste

MEDIA MEDIANA
Texto 1 12.8 13.0
Texto 2 9.4 9.0
Texto 3 o 1.9 12,0
~ Textod ] 10,1 - 100
| Texw § 130 ‘ 13.0

Quanro 8 — RESULTADOS TOTAIS EM CADA ANO

MEDIA | DESVIO PADRAO
1.° ano 51.9 18.3
2. ano ) 53.2 18.0
3 ano 72.1 13.8
__4%ano ' 66.9 16.4
(12.° Secunddrio | 240

2.5. Anilise comparativa de dados referentes a estudantes de cursos de Inglés em Por-
tugal

A amostra ¢ aqui constituida por 315 estudantes matriculados em 3 instiuigoes, sendo 177
de uma universidade (Curso de Linguas ¢ Literaturas Modernas) e 138 de dois politécnicos
(Cursos da Variante de Portugués/Inglés). Comecarei por apresentar os resultados do Teste-C,
dominio da lingua «proficiency» conseguidos por todos os estudantes (quadro 9).

Quanko 9 — DOMINIO DA LINGUA (PROFICIENCY)

(Resultado mais alto possivel: 125)

MEDIA DESVIO PADRAQ
Total 64.1 16.2
1.7 ano 62.2 134
27 ano ; 58.1 179
3% ano | 72.1 13.8
4" ano | 67.6 157
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No quadro 10 apresentam-sc os resultados de cada ano em cada uma das trés instituigdes.

Quanro 10 — DOMINIO DE LINGUA EM CADA INSTITUICAO
(N entre paréntesis)

‘ 1." ANO | 1" ANO 3" ANO | 4." ANO

Instituigio n.® 1| 62.2 (14) 4 547 30) 68.4 (18) 63.6 (12)
Instituigao n." 2 56.5(19) 39.6 (20) 76.0 (15) 55.1(10)
 Instituigio n.° 3_{ 64.2 (62) | 67.848) | 721 (a3 73.7 (24)

O dado mais curioso do quadro 9 é o facto de que a média dos resultados do 4.° ano é
inferior & do 3.° ¢ a do 2.° ¢ inferior & do 1.° ano. Como o estudo nido € longitudinal, os
resultados refercm-se a alunos difcrentes e muitas podem scr as razdes que estio na raiz do
problema. Examinando agora o quadro 10, verifica-se que a institui¢do n.° 3 (a universidade) é
aquela que apresenta resultados muis regulares. No ¢ntanto, apesar dos seus resultados de 4.°
ano nao serem inferiores aos do 3.°, o progresso de pouce mais de um ponto percentual, permite
langar a diivida sobre a real eficicia da oferta de lingua no 4.° ano (que nio existe nos politécnicos).
Como tendéncia geral, verifica-se que a maior subida nos resultados se efectua, em todas as
mstituigdes, do 2.° para o 3.° ano.

Um outro dado que pode ter intcresse é o de que a universidade parece ainda atrair
estudantes de nivel ligeiramente superior — a diferenga no 1.° ano entre a universidade e um dos
politecnicos é de 7.7%. No entanto, o que é curioso & que a diferenca entre os resultados da
universidade e os dos politécnicos ndo é estatisticamente significativa. Seria, no entanto, de
esperar diferengas bastante mais pronunciadas tendo em conta as cargas hordrias da disciplina
de Inglés nas difercntes instituigdes. De fucto, a universidade quase duplica o nimero de horas
oferecidas por um dos politécnicos — 6 horas contra 3 horas e meia semanais.

Antes de sugerir algumas conclusdes, gostaria ainda de examinar os dados comparativos
das trés instituigdes no que se refere as capacidades ganhas e necessdrias que, do ponto de vista
dos estudantes, os respectivos cursos desenvolvem (quadro 11).

Quanro 11 — DESENVOLVIMENTO DE CAPACIDADES

CAPACIDADE ] GANHA | GANHA | GANHA  |NECESSARIA |[NECESSARIA |NECESSARIA

. Inst. 1 Inst. 2 Inst,3 Inst. 1 Inst. 2 Inst.3 |
TI 2.07 1.97 1.78 2.18 2.07 2.02

Apresentagdes orais 2.75 2.84 2.72 2.94 2.72 280 |

Relatérios escritos 2.76 I 2.66 _2.?8 2.75 282 | 2_7'6 t
(‘ji“,ﬁ;;;fg;‘;';’ 2.60 2.72 263 2.79 2.57 2.73
Argumentacio 2.41 262 2.42 2.63 267 2.44
[ Matemdtica 1.3] 1.46 1.06 1.59 1.65 1.30
[ Trabalho de grupo’ 2.39 2.28 2.16 258 2.61 2.27
Resolugio de problemas 2.08 2.05 1.97 2,48 2,24 2,40
‘Objectivos 2.27 2.46 217 2.70 2.59 2.58
| Imaginagio 2.49 2.63 2.30 286 280 2.59

Tradugio/Interpretagao 2.56 283 273 288 295 285 |
Estudos de dreas [ 2.24 210 2.30 2.34 2.27 2.38
Organizagao 2.27 2.36 217 ] 27 [ 22 2.63
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Neste quadro nio se vé evidéncia de que os cursos da universidade sejam considerados
mais ajustados a vida activa do que os dos politécnicos. Pelo contrério, os dados indicam uma
ligeira superioridade dos politécnicos em quase todas as capacidades.

Obviamente os dados actuais necessitam de ser confirmados por investigagio posterior. A
contribuicio deste estudo exploratdrio serd a de chamar a ateng@o para o interesse gue hd em que
a investigacio se debruce sobre o estudo de Jinguas nas diferentes institui¢des portuguesas.

CONCLUSOES

A «European Language Proficiency Survey» demonstrou haver diferencas substanciais
entre os estudantes de Linguas de diferentes paises europeus. As diferengas entre os estudantes
portugueses ¢ os estudantes britdnicos ¢ irlandeses sao significativas, quer em termos de con-
digdes de aprendizagem ¢ de oportunidades, quer em termos de atitudes e de auto-imagem. O
atraso portugués é nitido. Em vez da tao propalada ideia de Portugal como um pais de viajantes,
aberto 1 interac¢do com o exterior, encontramos jovens que, devendo estar na primcira linha
desse estilo de vida, estio confinados ao seu préprio espago, alimentando cstereétipos culturais
inaceitdveis, onde a aprendizagem de linguas cstrangeiras é quase exclusivamente confinada ao
contexto artificial de uma sala de aula.

A investigagio britdnica demonstrou que o grande progresso na «proficiency» dos estudantes
(acima dos 20 pontos percentuais) se verifica apds a cstada (obrigatéria) num pais onde se fala a
lingua alvo. Estes dados, em articulagido com os dados do estudo portugués, parccem indicar que
o nimero de horas passado em contexto de sala de aula, a partir dec um certo nivel de lingua, ndo
esta correlacionado com a «proficiency» linguistica. Por outras palavras, o estudo de linguas em
sala de aula tende a estacionar num determinado nivel, a partir do qual se torna incficaz. As
implicagdes para a organizagio curricular dos cursos € enorme ¢ devia ser objecto de estudo e
atengio por parte dos responsaveis.

As diferengas entre a universidade e os politécnicos nao sao significativas, nem em termos
de resultados referentes ao dominio da lingua, nem em termos da satisfagédo que 0s seus cursos
proporcionam aos estudantes. Tendo em conta que os politécnicos sdo instituigdes recentes, sem
tradigdo, com cursos mais curtos, em que a componente de ensino no 1.° ciclo rouba tempo cur-
ricular a outras dreas fundamentais, como, por exemplo, o ensino das linguas, os resultados do
estudo nao deixam de ser tranquilizantes para estas instituigoes.

Este €, no entanto, um estudo de muita reduzida dimensdo, do qual ndo é possivel tirar
conclusdes definitivas. Todavia é certamente possivel formular hipéteses para investigagdo futura.
Esperamos ter contribuido para que ela surja.
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ANEXO

EUROPEAN LANGUAGE PROFICIENCY SURVEY:
QUESTIONARIO
Este teste ¢ questiondrio fazem parte de um grande estudo internacional sobre a
aprendizagem de linguas ao nivel avangado,
Estio garantidos o anonimatoe e a confidencialidade.
POR FAVOR. RESPONDA AO MAIOR NUMERO DE PERGUNTAS QUE LHE FOR POSSIVEL
RESPONDA ESPONTANEAMENTE — NAO SE DEMORE SOBRE AS RESPOSTAS
TEM 30 MINUTOS PARA COMPLETAR O QUESTIONARIO

Se algiona ver respondew a wm destes questiondrios, indigue por favor a lingua do Teste-C que o acompanhava,

Francés * Alemao * Espanhal * Russo * Inglés *

Apclido(s)

Nome(s) proprio(s) -
1. Data de Nascimento

(dia/ més/ann)

2. Linguoa do Teste-C

Francés * Alemdo * Espanhol * Russo *®

3. Sexo

Masculine *  Feminino *

4. Em que tipo de curso esti incluida a lingua em que esta a fazer o teste?

Licenciatura *  Bachareluto *  Curso profissional *  Outro *

5. Qual é a sua drea de especializacao? (S¢ ndo encontrar uma denominagao exacta, escolha a mais aproximada)

Frances 2 Comunicacio Social *
Alemio * Arte/Expressoes *
Lspanhol b Filosofia b
Russo ¥ Letras/Humanisticas i
TItaliano = Economia/Contabilidade &
Portugués * Ciéncias Empresaniais/Marketing *
Inglés * Politica *
Outra Lingua * Sociologia ¥
Educadores de Infincia = Psicologia *
Professores do 1.9 ciclo * Outras Ciéncias Sociais &
Professores do E.B., Vananie de Geogralia *
Linguistica i Matemidtica/Estatistica *
Estudos Europeus ¥ Informiduca/Computadores ¥
Estudos Lating Americanos = Engenharia =
Direito * Outras Cieéncias

Histomuw/Argquenlogia H Qutra *

6. O seu curso tem uma lingua estrangcira obrigatoria?
Nio * Sim *
Sec respondeu ndo. passe A pergunta seguinte,  Sc responden sim. diga qual  Inglés * Francés # Outra *

7. Em que ano do curso se encontra presentemente?

1% 2% 3% 4% §%
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8.

9. Lingua de Origem, Preencha mais do que uma coluna para cada peraunta, se for caso disso,

10.

11.

12,

13.

14.

1s.

16.

17.

Nacionalidade: se tem mais do que uma, indique-as todas
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Outra
Asidtica

Outra

Alema A
Europeia

Britinica | Fruncesa

Espanhola'Pnrmgue_\u Ialiana ‘

Africana

Qutra

ULLlra—I

L

I S ] B

|

a) Qual ¢ a lingua materna da sua mic?

b) Qual € a lingua materna do seu pai”?

¢) Qual foj 4 primeira lingua que aprendeu? {lingua materna)

d) Em que lingua lhe foram ensinadas na escola as disciphmas principais?

T
Franccy | Alemian Outra

Asyitica

; : o .| Ouma
Inglés Galés E.ap.mhol|Pm1ubucs Ttaliano Europeia

QOutra

Africana Outra

L | | |

Durante guantos anos estudou a lingua do teste que estd a fazer?

3% 4% 5% 6% 7+ §* 9«

| GL 10 ou mais *

Alguma vez esteve num pais onde é falada a lingua do (este que esti a fazer?

Sim * Nao * (Sc NAO. por favor passe & pergunta 17}

Se SIM, quantas vezes?

uma vez * menos de cinco ¥ mais de cinco *

Quantn tempo esteve ao todn?

menos de uma semana? *  de uma semana a um més *

de um més a um ano *

Em que circunstincias? Assinale mais do que uma alternativa, se for o caso.

* visita de estudo
* {érins  * trabalho

®intercambio  * curso de linguas
* exigéneia do seu curso ¥ outra

* eslada com amigos ou parentes *

Se respondeu sim a «exigénein do seu curso,

Qual a duragio da estada?

* mcnos de um trimestre?  * um trimestre”?  * um semestre?  * um anop?
Foi na qualidade de
* assistente de linguas?  * irabalhador?  * estudanie? = outra?

Em sua opiniio,
que estad a lazer?

mais de um ano *

«al ]'Jﬂit'»

quais dos seguintes adjectivos melhor descrevem as pessoas que falam a lingua do teste

De modo algum I Touco Bastante

PRESTAVEIS

Muitn

BEM HUMOBRADAS

IMPACIEN

SEGLRAS 1

TRABALHADORAS

_ BARULIIENTAS

SERIAS

CALMAS

TLIMOSAN

EMOTIVAS

COMPETENTES

'!'IMII_'J_AS

PACIENTES

ARROGANTES

TOLERANTES
__PREGUICOSAS

SIMPATICAS

EFICIENTLES

LOGICAS
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18. Qual considera ser o seu nivel geral de lingua(s) estrangeira(s)?

Baixo

Intermédio | Alto

INGLES

Quase nativo

I'RANCES
ALEMAQ

ESPANHOL

PORTUGLES
IIALIANG
GALFES

RLISE(

SUECD .
| HOLANDES |

respostas:

* para conhecer/(azer amigos entre as pessoas yue a

falam

para a sua carreira futura

para viajar por diferentes paiscs

para sc tornar uma pessoa mais culta

porque gostava do professorfa

para compreender melhor o modo de vida no paifs
ou paises ande ela & lalada

porgue é uma lingua internacional

porquc os scus amigos estio a estudd-la

porque & uma disciplina obrigatona do seu curso
# porque era bom aluno/a nessa lingua

*

LA 2

19. Indigue as principais razoes que o levaram a cstudar a lingua do teste que estd a fazer? Escolha até SEIS

por ler lagos familiares com o pais (incluindo
lingua materna)

* por goslar da lingua

porque se é mais respeitado pelos outros se se
falar outras linguas

porgue ¢ um instrumento necessirio aos seus
estudos académicos

* porque 0s scus pais quiseram

* para se cnconlrar com um maior leque de pessoas
na sua vida

porque gostaria de viver num pais onde a lingua ¢
falada

Que usos espera vir a fazer da lingua em que esta a ser testado/a? Hierarquize o seu interesse em usi-la

para desenvolver as seguintes actividades.

Muito pouco interesse| Algum interesse Muito interesse

Envolver-se em conversas com falantes nativos

Ver tilmes e 1elevisio na lingua original
| Ler literatura na lingua
Cvir rddie na lingua

Tomar parte em discussdes académicas com falantes nativos

Escrever carlas para cfeitos sociais/gerais

Trabalhar na drea dos negocios

Ler jornais ¢ revistas na lingua

Fazer amigos entre os falantes nativos da ingua

Fazer telefonemas

Ensinar a lingua

21. No final do curso, em que medida pensa que o mesmao o terd ajudado a desenvolver as seguintes competéncias:

Usar a informdtica ¢ vus computadores

Comumcar: l[azer apresentagdes orais

Comumear: escrever relatorios

Nada | Em parte Muito

Comunicar: obier, scleccionar ¢ assimilar informagfio, 1den-
tificar questées ¢ problemas

 Comunicar: sustentar um argumento
Usar a Matemirica

Trabalhar em grupo

Resolver problemas

Enunciar e atingir objectivas
Imaginar e criar
Traduzir/Interpretar

Conhecer a politica, a economia, 2 histona, e, de outras
pessoas

Organizar-s¢ a si proprog, 0 seu tlempo ¢ o scu trabalho

22, Quando faz um erro ao falar a lingua estrangeira,

sente-se embaracadofa *  nao se importa *
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23. Em sua opiniao,

26.

27.

28,

29,
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quais destes adjectivos descrevem melhor as pessoas da sua prépria nacionalidade?

FMOTIVAS
_ ARRUGANTFS

145

SIMPATICAS
SEGLURAS DI 51

GENEROSAS

LOGICAS

CALMAS
PREGUICOSAS
PRESTAVLIS

D¢ modo algum ' Poucu II Bastante

Muito

CEICIENTLS

IMPACIENTES

TLEIMOSAS

COMPLETENTES
BEM HUMORADAS
TIMIDAS
TRABALHADORAS

PACIENTES
BARULHENTAS
TOLERANTES

Gostaria de ser tomado/a por um falante nativo da lingua do teste que estd a fazer?

* Sim

* Nio

Espera vir a4 adquirir todas ou quase todas as competéncias de lingua de um falante nativo?

* Sim

* Nio

Os seus pais falam algumafs) lingua(s) diferente(s) das que foram referenciadas na pergunta n." 9?

* S1m

* Nio

Eles encorajam-no/a activamente a estudar linguas estrangeiras?

* Sim

* Nio

Tém pessoas amigas no estrangeiro com quem trocam visitas?

= Sim

* Nio

Recebe visitas de estrangeirus em sua casa?

* muilas vezes

Além das competéncias em lingua estrangeira e de qualidades pessoais, qual a importincia

® 4s vezes ¥ raramente  * nunca

venham a ter as seguintes competéncias no seu futuro emprega?

que espery

Nenhuma

Alguma

Muita |

Matemdtica

Conhecimento de politica, economia, historia, ete..
de autros paises

Resolugdn de problemas

Organizagio pessoal, o seu wempo ¢ o seu trabalhe
Comunicaqﬁn: SUSWnlar um argumento

Comunicagio: escrever um relutdrio
Comunicagdo: vbter, seleccionar e assimilar mformagdo,
dentificar questies e problemas

Comunicagio: fazer apresentagics orus

Informaitica/Computadores

__T-ra-l_du-;:‘mflmcmrcmqﬁo

Imaginagdo ¢ cnatividade

Enunciagio ¢ consecugio de objectivos

Trabalho em grupo

Muito obrigado por ter preenchido este questiondrio



