EFEITOS URBANOS DAS ONG'S: AS EXPERIENCIAS
DA GESTAO URBANA E DO MICROCREDITO EM MAPUTO

Mario Ribeire’
Nuno Cunha®

Resumo: O contexto politico, econdmice ¢ sedial dos dltimes anos em Mogambique tem vinde a indiciar uma nova érea
de intervancBo das ONG's centrada na “questdo urbana” e estruturada em “redes” tematicas (crianca, mulheres, juventude,
deficientes, droga, formagio prefissional, equipamento urbano, etc), coma coordenagio das proprias organizagdes ndo gover-
namentais. Esta accdo é particularmente visive! na cidade da Maputo onde uma “malha” de projectes tem vindo a ter lugar.

A comunicache ¢ conta dos efeitos urbanos e periurbanos desse trabatho dando releve a duas experiéncias particula-
res nos sectores do microcrédita e de gestdo urbana & desenvalvimenta participstive. Através do recurso a estas duas experi-
&ncias é enfatizada a importancia de parceria entra ONGs locais e ONGs estrangeiras na potenciagio dagueles sectores coms
estratégia de aumento dos rendimentos ¢as agregados familiares & de melhoria de qualidade de vida das populagBes locais.

Palavras-chave: Desenvolvimento participstivo, Gestio urbana, Micrecrédite, Mogambique, ONG, Sector Informal,
Saciceconomia.

1. AS ONG'S E O "URBANO”

0 campo de acgdo das organizacbes ndo-governamentais (ONGs), principalmente a sua versao desenvolvimento
(ONGDs) foi tradicionalmenta o rural. A natureza identitéria destas organizagdes fortemente marcada pelos contextos
saciais e politicos dos anes 60 e 70 na Europa Ocidental e pele modelo de desenvolvimento prevalecente na alfura
(também ele fortemente ideoldgice) determinou esta opcdo /ocalzada em detrimento do campo urbano num
pericdo em que o militantismo e a “solidariedade entre os povos” representavam as palavras de ordem no
relacionamento com os pafses do Sul, também eles aiicercados, em sociedades predominantemente rurais. @
“slogan” das ONGDs francesas dos principios dos anos 70, i/ et /3-bas, fazendo antever um alargamento do
ambite de intervencio para além das fronteiras europeias € expressfo desse posicionamento. A esta perspectiva
das ONGDs do Norte, vieram juntar-se outras razdes inspiradas na tese do enviesamento urbano para justificar o
predominio do rural nas acgbes de cooperagao internacional protagonizadas por aquelas organizagdes.

Porém, esta situac3o comecou a alterar-se com a conferéncia das Nagdes Unidas-Habitat 1, realizada em
Vancouver, em 1976, onde fol feito um alerta para as condicbes dramadticas de alojamento e de nabitacdc na
grande maioria das cidades dos paises em desenvolvimento. Na altura apenas o Banco Mundial vinha desenvolvendo
uma accio estruturada no apoio ao desenvolvimento urbano daquetes paises, onde a taxa de urbanizagdo atingia
j& 30% em Africa e 50% na América Latina (SERGE ALLOU, 1998),

Nos anos 80, como refere EMILE LE BRIS (1998}, as politicas de desenvelvimento estdo circunscritas a lagica
do ajustamento estrutural, isto &, 4 adaptagdo dos espagos nacionais as exigéncias da globalizacgo economica a
escala mundial, condicionando os deadores as ajudas e os empréstimos, no campo urbana, a reformas institucionais
de fundo (descentralizagiio, municipalizagdo, privatizactes, etc). Ao mesmae tempo, um grande nimero das habitantes
das cidades africanas é comandado por um “individualismo de necessidade” (id:434) como resuitado de uma
precaridade multidimensionat que se manifesta na pauperizagio das classes médias e suburbanas. Face a esta
situagio, as DNGs tentam ensaiar uma nova resposta passando as suas acgbes a privilegiar as questdes sectoriais,
dando origem & emergéncia de uma nova geraciio de projectos perspectivados segundo uma abordagem do
desenvolvimento integrado centrado no urbano-local. A questdo econdmica torna-se ent&o predominante nestes
projectos multisectoriais, com relevo para o “sector informal” gue passou & ser um dos principais campos de acgdo
das ONGs em Africa.

* Doutorando em Estudos Africanos do 15CTE.
¢ Licenciade em Economia pelo 1SEG.

21



Mario Ribeiro/Nuno Cunha

Em 1990 & Comissdo das Nagdes Unidas para os Estabelecimentos Humanos (CNUEH), ao estabelecer a
“estratégia do alojamento no horizonte 2000” explicita o papel preponderante dos “actores nio governamentais
na preducdo, melhoramento e manutenglo do Aabitar”, posicio que é refor¢ada com a dectaragio do Ric em 1992
sobre "Ambiente e Desenvolvimento” onde se reafirma “a impartancia vital das ONGs na construgdo da democracia
participativa”. Este reconhecimante do papel das organizagbes ndc governamentais e de outros actores,
nomeadamente as autarquias locais, no discurso politico internacional (reiterades em 1996 pela conferéncia de
Istambut sobre ¢ Habitat) deve ser visto de forma conjugada com a evolugdo do pensamento sobre a metcdoiogia
de acgdo nas praticas do desenvolvimento urbano empregues até entdo passando a nogdo de “gestdo da cidade”
a ser vista como um processe de negociacic entre actores sociais e institucionais (a construgéo da cidade real, na
perspectiva de SERGE ALLOU).

Assim, a primeira metade dos anos 90 representa um marco a partir da gual as ONGs iniciam um
redireccionamento do seu campo de ac¢fo em nome de uma nova tese: o mundo popular urbano ndo pode ser
remetido a sua passividade e falta de objectivos para se modemizar, constatando-se a existéncia de uma nova
“frente” de trabalho centrada nas guestdes do alojamento e da urbanidade dos bairros populares das cidades do Sul.

No caso da Africa francéfona, em paises como o Senegal, Mali, Burkina Faso e Madagéascar, as intervencias
com major visibilidade em meio urbano foram feitos por cerca de 70 ONGDs francesas intervindo em dominios
como a salide, a dgua, a arquitectura e os materiais de construgado. Progressivamente a acg8o alargou-se a outros
campos (mulheres, peupanca e crédito, formagdo profissional e ao artesanato) permitindo as organizagfes nic
governamentais, a partir das dindmicas urbanas locais enriquecer as suas referéncias & perspectivas.

A prépria estrutura das ONGs africanas para as questdes do habitat {Africaucus) reunida em Addis Ababa, em
Margo de 1998, no ambito do seguimento dos trabalhos da Conferéncia Habitat 11 propds-se avaliar o papel e a
contribuicdo das ONG africanas nos diferentes programas ligados as questdes urbanas em Africa e definir um
programa de trabalho para o periodo 1998-2000.

2. EFEITOS DA ACC.E\O DAS ONGS EM MAPUTOQ

A partir do inicio década de 90, o surgimento de ONGs nacionais comegaou a ganhar importdncia, facto a que
estd ligado a revisdoe da Constituicio do pais, sendo entdo reconhacido o direito & livre associacdo e a “formacdo
de organizagdes sociais como instrumento de promogao da participagdo popular no desenvolvimento” (GINJA E
SCHWARZ, 1997). No principio da sua actividade, a prioridade da actuagic das ONGs centrava-se nos programas
de emergéncia e/ou de ajuda hurnanitaria 3s vitimas de desastres de diversa natureza. Com o actual contexto de
estabilidade politica e social, as ONGs tém-se envolvido em prajectos cam malor sustentabilidade local, reactivando
& producdo e a integracgdo social e econdmica dos estratos sociais da populagdo mais vulnerdveis com destague
para “plblicos-alvo” urbanos e periurbanos.

Segundo um estudo realizado em 1997 (DIONiSIO, 1997} e tendo come suporte de informacdo a LINKS
existiam a actuar em Mocambique, entre 1994 e 1997, cerca de 400 organiza¢Bes ndo-governamentais das quais
180 ONGs eram estrangeiras que se concentravam fundamentalmente nas provincias de Nampula, Sofala, Zambézia
e Maputo. Nesta dltima provincia existiam a data da realizagdo daqueie trabalhc pele menos 86 ONGs de 24
nacionalidades diferentes, Quanto 8s ONGs mogambicanas embora se distribuissem por todo o pais, tinham uma
malor concentragio nas provincias de Maputo, Nampuia e Zambézia mas apenas 20% dispunharm da projectos em
mais do que uma provincia e dessas apenas as que estavam ligadas a ONGs internacicnais ou com uma estrutura
bastante sdlida é que abrangiam mais do gua quatro provincias. Constata-se assim que a distribuicio geografica
das ONGs em Magambigue nfic obedece a critérios de densidade populacional ou ao grau de desenvolvimento
regional devendo-se a maior concentragio em Maputo a factores como a facilidade de oficializagdo, a proximidade
das fontes de financiamento e o acesso a informacgao {DIONfSEO, 1997 citando GINJA E SCHWARZ, 1997).

A semethanca do que se tam vindo a assistir em muitos paises africanos, em Mogambique a actividade das
ONGs também tem vindo a debrucar-se sobre as questdes urbanas. Actualmente a prioridade é dada a reabilitacdo
de infra-estruturas sociais basicas bem como a Introdugdoe de sistemas de crédito como forma de melhorar o bem-
estar e o ambiente urbano e promover o auto-emprego dos habitantes das cidades.

* A LINK-Forum das ONGS ¢ uma organizagde que foi constituida em 1994, por iniciativas de ONGs internacionais gque actuavam em Macambique e
tem come principal objective uma melhor coordenagao global do trabalho das organizacies niio-governamentais no pais. Em 1999 contava com cerca de
150 organizagdas, na maiora estrangeiras,
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De uma populagdo urbana estimada actualmente em 5 milhdes de pessoas, a cidade de Mapute representa
56 por si cerca de 25% ou seja mais de 1 milho de habitantes. A cidace sofre de enormes caréncias a todos 05
niveis calculando-se que 80% da populagdo seja pobre, ou seja, vivendo com menos de 1 délar por dia.

Actualmente o trabatho das ONGs na cidade de Maputo esté estruturada numa “rede” de projectos, coordenada
pelas proprias organizagbes e centrada em diversos sectores: reabilitagdo & construgdo de infra-estruturas dos
bairros suburbanos e periurbanos, apoic as criangas de rua, educagio civica dos cidaddos, prevengdo de doengas
(especialmente as de transmiss&o sexual), planeamento farmiliar, combate a violdncia doméstica, apoio aos deficientes
e mutilados de guerra e formagdo profissionai.

Nesta comunicacio iremos dar destaque a duas experiéncias que estdo a decorrer em Maputo cujos efeitos
urbanos t&m vindo a ganhar, nos Gltimos anos, uma crescente visibilidade na tentativa de encontrar novas formas
de metodologia e sustentabilidade para os seus projectos.

1. A experiéncia da Associagdo Mogambicana de Desenvolvimento Urbano (AMDU)

No inicio dos anos 90 a situacdo nos centros urbanos em Moegambique era de grande pressgo devido princi-
paimente a trés factores: (i} precarias infra-estruturas dos servigos basicos existentes; (ii) auséncia de uma
correcta gestdo de terras e (iii) urna ocupagio exponténea das areas peri-urbanas. A resultante desta combinagao
teve como consequéncia uma degradacdo, a diversos niveis, da componente ambiental.

Foi com base nesta situacdo que a AMDU, uma ONG nacicenal, decidiu iniciar ¢ processo de reabilitagdo fisica
e social de alguns bairros da periferia de Maputo.

Em finais de 1991 a associacdo comnecou a elaborar uma monggrafia sobre a situagdo de cada um dos bairros
da cidade e deu inicio a um programa de accio-piloto numa perspectiva de abordagem participativa a de escassez
de recursos. No comeco, o objectivo do programa era dar apoio as familias pobres, concretamente, na melhoria
das condicBes a prestar as c¢riangas em idade pré-escolar que eram deixadas nos bairros enguanto os pais de
deslocavam as “machambas” ou para outras ocupacBes. As acgbes visavam fundamentalmente a alfabetizacdo, a
educaciio alimentar e sanitaria, e também a educagdo civica, profissional & ambiental. Apos um ano de trabalho
decorrido no bairro de Mavalane “A”, envolvendo 160 residentes, a acgdo provocou um grande impacto nos bairros
vizinhos e outras comunidades contactaram a AMDU solicitando a sua intervengdo para solucionar vérios probiemas
ambientais existentes.

A AMDU, entretanto solicitada para o Programa Mundial de Alimentagdo em parceria com a MOLISY, uma
ONG italiana, identifica as necessidades de um outre bairro (Hulene "B"} e em conjunto com as administragdes de
alguns Distritos Urbanos e com o Conselho Executivo da Cidade de Maputo elabora o projecto "Servigos Basicos
Urbanos”, cobrindo 4 bairros no Distrito Urbano n%4, Os resultados no terreno (infra-estruturas quer para as
administracbes dos bairros quer para a educagdo € a salde, centros de formacgdo profissional, reabilitacdo de
estradas, organizagio da recolha de lixo, nuirigio escolar, etc.) e o impacto social & ambiental provocado deste
movimento {a quem os moradores e, em particular as mulheres participantes, chamaram “Pfuka Bzixile” o que em
lingua local significa “Acorda, Ja Amanheceu”} levou o Governo a crisr em 1994 uma unidade técnica de coordenacio
e a atribuir um orcamento ao projecto “Servicos Basicos Urbanos”, No mesmo ano, a AMDU e a Comissdo Nacional
do Plano e os apoios do Bancoe Mundial permitiram abranger mais dois bairros: Malhazine e FPLM. Ainda naquele
ano, em parceria com a International Charity Group, uma ONG envolvendo mulheres diplomatas, foi possivel
estender a accio da AMDU aos bairros do Aeroporto "A" e Maxaquene “C

De 1995 a 1997, a AMDU desencadeou outra acgio em colaboragde com a Conselho Executivo da Cidadeeo
Distritc Urhano n® 2, envolvendo 300 municipes desempregados, de vérios bairros, num trabalho de recuperagdo
de dmbito ambiental nos bairros de Minkadjuine e da Munhuana.

A partir d¢e 1998 sao envolvidos neste movimente mais 2 bairros: Inhagdia"A” e “B" e Nsalene. As comunidades
locais participam na reabilitagio de sistemas de &gua, reorganizam 0$ comités locais de gestdo e introduzem
programas de poupanca, influenciande assim as economias familiares. Em parceria com ¢ hospital periférico
desenvolvem-se programas de educagio para a sadde materno-infanti, combate & maléria e doengas de transmissao
sexual. Em 1999, as actividades cobrem j& 15 bairros e esta dindmica levou a criagdo de centros de recursos
vocacionados para diferentes aspectos do desenvolvimento Instalados nos diversos bairros que poderdo funcionar
coma base de apoio as comunidades na susteniabilicade de todo este programa de acgéo.
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2.2 A experiéndia da MEDA no dmbito das actividades do microcrédito

Um outro exemgplo da aplicacSo no terreno do trabalho das ONGs em Maputo é aquele que tem como actividade
central o fornecimento de crédito as populagdes mais carenciadas.

Tat como varios outros tipos de experiéncias, também estes programas sofreram um processo de transferéncia
do contexto rural para os contextos urbanos, adaptando-se as contingéncias de um crescimento urbano acelerado.
Merecedora também de destaque é a sua capacidade de adaptacdo ao sector hoje referenciado como sector
informal, Este facto ganha mais relevincia se lavarmos em conta o facto de este sector desempenhar, cada vez
mais, um papel fulcrat nas estratégias de sobrevivéncia das populagBes de menores rendimentos.

Mogambique € um dos vérios paises em que a realidade da grande maioria da populagio é fortememte
marcada por este sector. Existem estimativas, baseadas em dados recelhidos em 1997 por FION DE VLETTER,
segundo as quais 90% da forca de trabalho na drea urbanz e periurbana de Maputo se encontrava na aitura a
trabalhar no sector informal.

Come qualquer actividade, também as actividades desta sector reqguerem uma quantidade minima de capital
para tornar possivel o inicio da actividade. Num contexto de pobreza generalizada, a escassez de capital tem
muitas vezes constituido um dos grandes entraves ao desenvolvimento destas actividades. Citando MUHAMMAD
YUNUS, um dos grandes impulsionadores dos projectos de micrefinanca e fundador o Grameen Bank no Bangla-
desh, “s6 se o pobre tiver o controlo do capital necessario para a aplicagdo independente das suas técnicas, podera
orientar-se para a total aplicacio da sua capacidade produtiva” (GIBBONS, 1999, pag.25).

Este entrave advém em grande parte do facto das instituigbes financeiras formais ndo desempenharem
devidamente a sua fungo de intermediarios financeiros em contextos dominados pela pobreza. Esta situagio é
resultante da existéncia de uma grande disparidade entre as necessidades de crédito das populagBes mais pobres
e a oferta destas instituigdes, o que acaba por resultar, ndo sé numa enorme dificuidade no acesso ac credito, mas
também na falta de locais seguros para depositar as suas peguenas mas importantes poupancas.

Come tal, ndo surpreende que a patriz go improviso ndo tenha deixado este espago de novas oportunidades
V&go por muito tempe, fazendo surgir rapidamente um nimero infinddvel de solugbes com o intuito de fazer face
a esta lacuna. Todas elas apresentam a particularidade de se enquadrarem no chamado sector informal, procurando
acima de tudo remediar as insuficiéncias dos bancos comerciais neste contexto,

Surgidas numa realidade dominada pelo stradiiing, os individuos ou instituigbes que pBem estas solugbes em
prética caracterizam-se por uma elevada escassez de know-how e de qualificagBes técnicas, ndo sendo, como tal,
de estranhar que estas solucdes apresentem enormes limitagBes e, muitas vezes, com uma fraca capacidade de
resposta as solicitagbes da populacio.

Reconhecendo, por um lado, as potencialidades dos servigos de intermediagio financeira como forma de
aceder directamente aos individuos, com a va ntagem de ndo potenciar o sindroma de dependéncia da ajuda e, por
outro lado, atentas ao facto de todos estes esquemas apresentarem imensos aspectos gue podem ser methorados,
muitas ONGD’s comegaram em meados da década de 90 a virar as suas atencdes para os servigos de intermediacdo
financeira. Fruto desta viragem surgiu um novo sector a gue podemos chamar o sector semi-formal, Algumas
comegam a autodenominar-se ‘instituicdes de microfinanca’, cutras continuam a ser ONG’s ou agéncias
governamentais (GIBBONS, 1999, pdg.44).

Este tipo de Instituigbes encontra-se ainda na sua fase de adolescéncia, peio que ndo sdo de estranhar as
situagBes de insucesso que ainda se vdo verificande ao nivel da sustentabilidade e autonomia financaira em aiguns
projectos.

Um exemplo de uma ONG internacional que ter marcado a sua actuacdo pelo desenvolvimento de ingmeraos
projectos de microfinanga em todo o mundo € o da MEDA (Mennonite Economic Development Associates). Depois
dos casos de sucesso que tern alcangado em varios paises africanos, da Ameérica Latina e da Europa de teste, a
MEDA tem vindo a procurar implementar em Mogambique, desde 1997, um projecto que “providencie microfinanca
Para grupos de solidariedade envolvendo actividades urbanas informais de pequena escala” (MEDA),

Actualmente a MEDA-Mogambique desenvolve as suas actividades em Maputo, junto ao mercado de Xikilene,
um dos principais e maiores mercados informais de Maputo. Este mercado tem apresentade um ritmo de cres-
cimento espactacufar nos Gltimos anos benaficiando do facto de se situar nas proximidades de uma das maiores
estradas que liga uma populosa 4rea periurbana com uma das principais &reas industrials. Estima-se gue exis-
tam actualmente ne mercado cerca de 5000 proprietarios de barracas ou tendas, estando actualmente a decorrer
0 processo de reconhacimento formal deste mercado.
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O objectivo do programa sera disponibilizar aos individuos que desenvolvam as suas actividades no mercado
pequenos empréstimos de capital para que estes possam adquirir as matérias-primas e mercadorias necessdrias
ac desenvolvimento dessas actividades, Desta forma a MEDA espera gue o rendimento destas populagfes possa
ndo sd aumentar, mas também passar a apresentar maior estabilidade, podends, desta forma, constituir um
instrumento eficaz de combate a pobreza.

A metedoiogia utilizada assenta essencialmente na utilizagdo dos Grupos de Solidariedade. Desta forma, os
empréstimos s@o concedidos nfio a um individuo isolado, mas sim a um grupo que se torna responsavel em
conjunio pelo reembolso do empreéstimo. Aproveita assim o principio das solidariedades africanas, utilizande a
pressdc gue se forma no interior do grupo para tornear um dos problemas principais enfrentados pelas instituicbes
financeiras formais quande lidam com populagtes de rendimentos mais baixos: a impossibilidade de exigir garantias
reais, e o consequente risco de comportamento oportunistico {meora/ hazzard).

Ma fase inicial de implantagiio do programa foram constituidos 11 grupos experimentais de 5 membros cada.
Cada um dos grupos recebeu 100 délares, estando previsto um aumente de 50 délares em cada ciclo posterior, ©
periodc do empréstimo era de 4 meses, com reembolsos semanais, aplicando-se uma taxa de juro anuatizada de
45%, Além da taxa de jure, um taxa administrativa de 2% é cobrada em cada novo empréstimo & os beneficiarios
do empréstimo sdo obrigados a realizar um depdsito de seguranga equivalente a 15% do mantante recebido.

Os primeiros empréstimos foram todos reembolsados sem problemas e 9 dos 11 grupos reguereram um
novo empréstimo. Os que ndo o fizeram justificaram-se afirmando que os montantes eram extremamente reduzi-
dos e, como tal, prefeririam esperar por uma altura em gue os empréstimos individuais estivessem disponiveis.

Apos uma fase intermedia marcada por alguns problemas na fase do reembolso, actualmente as taxas de
reemboiso sdo bastante animadoras, existinde ja cerca de 50 grupos de solidariedade (aproximadamente 250
clientes). Destes clientes 64% sdo mutheres, sendo o comercio a actividade que recorre preferencialmente ao
crédito com cerca de 83% do total dos créditos pedidos. Segue-se a manufactura, com destaque para a preparagdo
de refeigbes, com 11%, e por dltimo os serviges com apenas 6%.

Apesar de os resultados comegarem, como ja referimos, a ser animadores, ainda se pede afirmar que o projecto se
encontra numa fase de /ne-tuning da metodologia. Este &, de facto, um dos aspectos em que a MEDA assenta muita parte
do seu sucesso: a permanente avaliagao quer da metodologia empregue guer dos resultados alcancados.

Qutro dos aspectos essenciais deste projecto é a tentativa de aproximar o projecto o mais possivel dos
beneficidrios. Uma das novidades apresentadas pela MEDA neste aspeacto & o facto de os servigos de intermediagdo
financeira sererm oferecidos no proprio local onde os clientes desenvolvem as suas actividades. Para {al optou pela
criagda de escritdrios no proprio mercado gue, além de servirem para a ONG desenvolver as suas actividades de
intermediacao financeira, servem também para o desenvolvimento das actividades de formacao de guadros locais,
e para a prestagdo de outros servigos, como sej2 a formagdo de microempresarios. Simultaneamente, a MEDA
disponibilizou as suas instalagdes no mercado para que instituicdes financeiras formais pudessem desenvolver no
mercado algumas das suas actividadas, procurande desta forma fernecer um novo impulso & aproximag@o entre
as populacdes destas areas e este género de instituigdes.

Na pratica, a MEDA estd a apoiar este projecto centrada em trés vectores: {i} assisténcia técnica (consultores,
stafftécnico, formadores e supervisdo regular por pessoal que opera em delegagdes da MEDA noutros paises); (ii)
equipamento (computadores, mabilidrio de escritério, veiculos) e (iii} atribuigde de um subsidio que cubra as
despesas nio cobertas pelo funcionamento do projecto nos primeiros anos. QO /undo de giro para os creditos
iniciais sera providenciado através do recurso a um crédite do Fundo Global de Investimentos da MEDA.

Outro dos principais aspectos para o sucesso de gualquer projecto de microfinanga € o envolvimento da
comunidade. Come tal a MEDA recorreu na fase de concepgdo do projecto a2 Comissdo do Mercade de Xikilene.
Esta desempenhou um importante papel colaborando na concepgdo e implementagdo inicial do projecto. Quiro
mnput importante desta comissdo foi a utilizagBo da sua experiéncia no terreno como auxilio na selecgdo dos
beneficidrios dos créditos, funcionando assim como um forte instrumento contra um dos principais problemas
enfrentados peios bancos comerciais: o fendmenao da seleccBo adversa.

Um ditimo papel que a MEDA esperava gue a comissdo pudesse desempenhar seria o de disciplinar os
elementos que ndo cumprissem as suas obrigacies de reemboise. Infelizmente o resultade nic foi 0 mais esperado,
j@ que alguns elementos da comissdo acabaram por tirar partido da sua posiciip em termos de acesso ao crédito,
sendo, em alguns casos, 0s primeiros a ndo cumprir o reembolso dos empréstimos.
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Posteriormente a MEDA procurou utilizar para ¢ mesmo efeito um grupo religioso e a Associagao de
Desempregados Mogambicanes, ambos grupos de meneres dimensdes. Esta segunda opgdo apresentou melhores
resultados, demonstrando que grupos menores funcioram come melhores pagadores, ao mesmo tempo que
reafirmou a importdncia da ndo concentragde do peder numa Gnica entidade.

3. CONCLUSAC

O trabalho das ONGs (as estrangeiras, em especial) em Mogambique é uma questio controversa. Apesar de
Ihes ser reconhecido um papel importante no apoio as populagdes mais desfavorecidas e no desenvelvimento de
sectores sociais, o balango das accBes e estratégias de muitas daguelas organizacBes n3o & pacifico, se for tido em
consideragdo o seu relacionamente com ¢ Estado e, em alguns casos, com as préprias comunidades. No entanto,
existem bons exemplos de experiéncias positivas (0s dois casos que relatamos em Maputo s3o disso efucidativos)
onde a colaboragdo entre ONGs e outros actores (estatais, privados, associacBes de base, etc.) sdo reveladoras do
contributo daquelas organizagbes nos processos de redug8o da pobreza e em dindmicas de desenvolvimento local.

Em resumo, para além dos beneficios directos para a populagio envolvida na cidade de Maputo resultantes
das experiéncias da AMDU e da MEDA {melhoria de qualidade ambiental e urbana e aumento dos rendimentos das
familias), os efeitos urbanos da acgdo destas ONGs podem ser perspectivados a trés niveis, nomeadamente como:
(i) reforge da organizagdo das comunidades para desenvolver iniciativas de gestdo e melhoramento das cendiges
de vida urbana através de processos participativos {auto-construgdo de equipamento social e comunitarie, crga-
nizagdo de sistemas de recolha de lixe, reabilitagdo € manutengic de estradas, caminhos e drenagens, criagio de
espagos verdes, etce); (i} forma de elevar o potencial mobilizador dos instrumentos disponiveis na luta contra a
pobreza (o microcrédito pode funcionar como catalizador de uma dindmica de gestdo e lideranga dos grupos
beneficidrios que progressivamente se pode alargar a toda a comunidade) e (iif) instrumentos, simulténeamente,
de oportunidade e risco que possam transformar emergentes dinamicas de sobrevivancia em processos sustenta-
veis e duraveis, a baixo custo (os habitantes dos bairros pobres de Maputo enfrentam hoje condigdes de vida
muita dificeis que poderdo ser uitrapassaveis, a prazo, de uma forma ndo linear, transformando o risco de experi-
éncias inovadoras em oportunidades de mudanga}.
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