GLOBALIZACAO E GOVERNABILIDADE URBANA NA EUROPA
E NA AMERICA LATINA

Carlos Nunes Silva™, Alfredo Pintor™", Patrick Donovan™"

Resumo: Nos Gitimos anes tem crescido o interesse pela relagdo entre a globalizagdo da economia e a emergéncia de
novas modalidades de govarnabilidade urbana, nomeadamenta sobre as inovagdes nos modalos de gestéc de servigos piblicos
lpcais: a gestao piblica, @ gestdo privada e a gestdo em parceria (partenariade plblico-privado). Uma das dimensbes desta
mudanga nas relagdes entre a Administracde Pdblica e a saciedade civil, a escala local, tern a ver com a crescentg impartancia
das formas de parceria publice-privado para realizar as fungSes que competem ao poder pChlico ou outras em gue este
entenda ter um interesse relevante. Enquanto que a prestagdo de servigos piblicos locais tradicionais exigia pouca coordena-
cdo societal, muito do que 05 municipios hoje fazem, nomeadamente na drea do desenvolvimento econdmico local e do
welfare-state local, necessita gue se associem as capacidades do pader pliblice com a dos varias parceiros ndo-governamen-
tais.
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INTRODUGAD

Aideia de que um conjunto de transformacdes estd a provocar a emergéncia de uma economia global esta na
base de um debate alargado, em todas as ciéncias sociais, sobre o papel do Estade e dos niveis politico-adminis-
trativos sub-nacionais nesse novo contexto. Por outro lado, a crise financeira do Estado-Providéncia também veio
p&r em questdo o papel do Estado, designadamente na sua relacdo com o0s outros niveis politico-administrativos e
com a sociedade civil, Com efeito, 0 empolamento da maquina administrativa e o desequilibric das finangas
publicas que se verificaram nesses paises contribuiram também para pdr em causa o modelo tradicional de admi-
nistracdo, estadual e autdrquica.

Enquanto na situagdo anterior, em que as economias nacionais estavam protegidas e as relagdes eram
sobretudo de tipo internacional, cabia ao Estado um papel central na regulacéo destas relacdes. Na economia
globalizada, o papel do Estado-Nag8o acaba por ser menas importante, na medida em que estd muito mais
condicionado por forgas exteriores que escapam ao seu controlo politico e juridice. Todavia, ndo se pode concluir
que o Estado deixou de ter importincia. O que se verifica, isso sim, & um processo de mudanga nas fungées do
Estado e na sua capacidade de controlo do que se passa no interior do espago nacional, embora o Estado-Nagdo
continue a dominar as alavancas essenciais do desenvolvimento econdmice, tais como a educagdo e formacio
profissional, a construgio de infra-estruturas e equinamentos, ete. O que se verifica é n8o tanto uma substituigio
total das fungbes anteriores mas mais um reajustamento das mesmas e do tipo de intervengfio, a par de uma
valorizac8o dos niveis politico-administratives infra-nacionais.

Assiste-se, assim, ao desenvolvimento de um nove modelo de governabilidade, a varias escalas, desde as
relagdes internacionais até ao nivel local tendo comao pano de fundo, justificador e legitimador, a ideia de que
existe uma globalizagdo das relagbes econdmicas, a qual & responsdvel, directa ou indirectamente, pelo apareci-
mento ou agravamento de probiemas urbanos, tais como a pobreza urbana, desemprego, desigualdades socials,
declineo da coesdo social, os quais, por sua vez, impuseram mudancas fundamentais nas instituictes e politicas
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publicas {STOKER, 1998; KOOIMAN, 1993; RHODES, 1997). O que parece verificar-se, sem dulvida, & que a
globalizagdo da economia aumentou a vulnerabilidade local em relaco as alteragdes macro-econdémicas, uma vez
que ha uma cada vez maior interdependéncia dos mercados de bens e servigos, a gual exige uma resposta de tipo
local.

A escala urbana e local, identificamos trés tipos de mudangas institucionais que decorrem da globalizacdo ou
que esta potenciou: (i) reforgo dos poderes das administragSes sub-nacionais (descentralizacdo), a par do
concomitante esvaziamanto do Estado (Aolfowing-owut)®, (i) modernizagio dos services plblicos (inciuinde moder-
nizagdo administrativa em sentido estrito, inovac8o nos métodos e instrumentos de gesto), (iii) cooperacio com
o sector privado na forma de parcerias publico-privade, como resultado do reconhecimento erescente do papel que
os actores n&o-governamentais pedem desempenhar no desenvolvimento local e urbane. Em conjunto, estes trés
processos configuram a emergéncia de um novo modelo de governabilidade lacal/urbana, que se tem vindo a
designar por ‘governance local’, para a qual também contribuiu, enquanto elemento facilitador, a viragem ideold-
gica dos anos 80 que favoreceu um maior protagonisme do sector privado em detrimento do Estado. As politicas
plblicas locais desenvolvidas em Portugal e no Chile, nos Uitimos anos, também foram afectadas por este movi-
mento de mudanga (SILVA, 1998; 2000a; SILVA, DONOVAN, PINTOR, 2000).

Na comunicacac apresentamos resultados preiiminares da investigag@o sobre os processos responsaveis
pelo que se tem vindo a designar de novo modelo® de governabitidade local/urbana, em Portugai 2 no Chile, sob a
farma de um balanco critico de algumas das componentes deste novo modelo. S8o abordados os dois Ultimos tipos
de mudanga acima referidos.

A comunicagao tem, por isso, dois objectivos principais: (i) mostrar que apesar das diferencas nos respacti-
vOs processos politicos, na estruiura econdmica e social e na organizagdo politico-administrativa, se verificam
semelhangas nos processos de transformacg@o em curso ao nivel dos governos focals, bem como no tigo de justi-
ficacdo e legitimacdo, 0 que nos leva a admitir estarmos em presencga da emergéncia de um modelo semelhante
de governabilidade territertal nos dois paises, embora em estédios de desenvolvimento diferente; {ii) refiectir
sobre as limitagBes, debilidades ¢ desvantagens de algumas das modalidades de gestiio dos servicos de interesse
publico que estdo a ser implementadas, bem como scbre as condigBes de replicabilidade de algumas destas
inovagobes.

O CONTEXTO POLITICO E ADMINISTRATIVO £/ PORTUGAL £ NO CHILE

Portugal e o Chile sdo dois paises com dimens8o demografica e com IDH aproximadamente equivalentes
(0,83 e 0,75 em 1598, respectivamente)} e ambos classificados no grupo de paises com 'Desenvolvimento humano
elevado’ (PNUD, 199%a). Portugal apresenta uma populagio com uma estrutura etdria um pouco mais envelhecida
do quz o Chite, Em Portugal, a taxa de crescimento médio anual do PIB na ditima década foi de 3,4% contra 2,2%
na Unide Europeia. No Chile, entre 1990 e 1998, a taxa de crescimento médic anual do PIB real per capita fol de
6,1% (PNUD, 1999b). Em Portugal, um pouco mais de metade da populagio activa trabalha no sector tercidrio
(50,4%), 36% nao sector secundario e 13,6% no primario. No caso chileno, a populagiio activa no sector terdario
representa 56,5%, no secundario 25,2% e no sector primario 18,3% (CENSQ - Chile, 1992).

Portugal apresenta um padrao de povoamento com fortes assimetrias: concentragio no litoral e, neste, nas
areas metropolitanas de Lisboa (25% do total) e do Porto (12%}). No Chile também se observa uma certa assimetria
no poveamento, com concentragdo na regifo metropolitana, onde reside cerca de 36% da populagdo, e nas

grandes cidades gue se concentram no litoral, tais como Valparaiso, Vina del Mar, Concepcién, Talcahuano e
Antofagasta.

A administraggo autérquica compreende trés niveis em Portugal; a Regi@o Administrativa (prevista na Cons-
tituicdo mas recusada num referendo) , ¢ municipio (308 no total) e as freguesias (4221 no total}. O municpio
representa cerca de 95% dos recursos financeiros das autarquias e as freguesias os restantes 5%, o que evidencia

———
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de forma ciara a maior impertancia do municipio no sistema de administragde jocal. O municipio tem dois 6rgaos
politicos - a cAmara municipal e a assembleia municipal - ambos eleitos directamente pela populagdo residente.
A ‘esquerda’ é maioritédria nos municipios, controfando cerca de 56% das cdmaras municipais. Mais de metade do
financiamento dos municipios & proveniente do orgamente do Estado, sendo o restante receitas préprias. No Chile,
a administracio descentralizada tem também trés niveis: 13 regides, 32 provincias e 341 municipios. C municipio
tem dois 6rgdos: o Alcalde, a autoridade maxima, a quem corresponde a direcgdo e a administragdo superior, e ¢
conselho que tem um cardcter normativo, deliberativo e fiscalizador. Ambos os 6rgdos sao eleifos directamente.
Os partidos da coligagdo governamental de centro-esquerda s&o maioritarios, com 56,2% dos aicaldes e conse-
Iheiros., Quanto ao financiamento municipal, esie ocupou, no ano de 1999, somente 5,58% do investimento
publice, sendo maioritdric o investimento sectorial com 58% e o Investimento com decisdo regional com 23,84%
(Contas do Estado de 1998).

Os dols paises tiveram experiéncias de transicdo pelitica a partir de regimes autoritarios que afectaram as
formas de organizacdo municipal, a participag3o dos cidaddos e das suas organizagdes, bem como as politicas e o5
servicos publicos tocais. Ambas constituem exemplos relevantes dos contextos regionais em que se inserem, Sui
da Europa e da América Latina.

No que respeita a Portugal, a natureza politica do regime antericr foi tambem responsavel por um esvazia-
mento de competéncias susceptiveis de serem exercidas pelas autarquias locais, tornando-as em pouco mais do
que simpies apéndices do Estade. Com o regime democrdtico saide da Revolugdo de 1974, as autarquias locais
assumiram contornos de um verdadeiro poder local, a par dos desenvolvimentos para a criagdo de um Estado-
Providgéncia, nessa altura j& em desmantelamento parcial na Europa mais desenvolvida. Este desfasamenio em
relacdc aos restantes paises da Europa, a par das especificidades histéricas dos sistemas de administragic publica
de cada um dos paises europeus, justifica as particularidades do poder local portugués contemporaneo (SILVA,
1995).

Depois de uma primeira década de (re)construgdo de um nove peder local em Portugal, o sistema iniciou
mudangas importantes a partir de meados da década de 80, acentuados com as medidas de reforma econdmica e
politica dos Governos PSD e pelas revisGes constitucionais de 1982 e 1989. Ao nivel da organizag&o e do processo
de prestacio dos servigos plblicos sio de reter dois processos: um primeiro de reorganizacgo dos servigos muni-
cipais, verificado de uma forma geral em tedo o Pais, na primeira metade da década de 80 (DL116/84) e, um
segundo, em pleno desenvolvimento, que consiste na criacdo de estruturas flexivelis, com participagdo exclusiva
do municipio ou em associagdo com outres efou corm agentes privados (SILVA, 1995).

A reforma descentralizadora, em sentido juridico, no Chile, iniciou-se em 1976 sob vigéncia do Governo
Militar, com a regionalizagBe do pais, transferindo fungbes para os governos regionais € municipais {desconcentracao
administrativa). As finalidades apontavam mais para a eficiéncia do aparelho administrativo (JIMENEZ et a/,
1988), do que para a democratizagio (AMARQ, 1995), ainda que se mencionem objectives de participagdo dos
cidad3os. Estas medidas colocaram ¢ municipio no nivel inferior de uma hierarquia de poder gue assentava no
Presidente da Replblica que nomeava os ‘presidentes’ {Alcades, Governadores, Intendentes), segundo um mode-
lo de gestdo avtocratico ou unipessoal (JIMENEZ, et 2/, 1988).

Durante os anos de governg autoritério, apesar da situagdo, os municipios chilenes conseguiram inovar,
Como mudancas mais significativas cabe assinalar os programas contra a pobreza através da ajuda directa ou
contrataciio de emprego improdutive, alimentagdo pré-escolar, suplementos alimentares. Outra area de inovagio
foi a educagdo e a atencio aos cuidados de satide primarios, recebendo os municipios transferéncias per capita, no
caso da educacio, e reemboisos contra facturas, na base de tectos financeiros, no caso da salide. Todavia, estas
transferéncias de fungdes mais do que uma promog8o transformaram-se numa carga administrativa para muitos
municipios chilenos, em particular para os mais pobres, em fungdo das caracteristicas socio-econdmicas dos seus
habitantes, da qualificagde dos recursos humanos e dos recursos financeiros.

Em 1993, a Lei n® 19,175, Organica Constitucional sore o Governe e Administragdo Regional, considerou o
desenvalvimentio paralelo da descentralizagdo e desconcentracdo das fungbes administrativas, através das figuras
do Intendente, de Governador e do Consetho Regional. O Intendente (nomeado pelo Presidente da Repdblica) e o
Conselho Regional {eieito mediante uma eleigdc indirecta) sdo quem administra os recursos entregues pelos

Fundo de Desenvolvimente Regional (FNDR), Fundo de Inversdo Metropolitana e Fundo Comum Regicnal (DONCGVAN,
1987).
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Em 1999, foi alterada a lei das autarquias locais, especificando o cardcter territorial do desenvolvimento,
incorporando nas atribuighes do municipio, directamente ou em colaboragdo com outras entidades, ¢ fomento
produtive e a promogdo do emprego {Lei 18.695). Também estdo em elaboracdo projectos de lei que pretendem
modificar o regime das Financas Municipais, a Contribuicdo Autarquica, a lei gera! do urbanismo e da construgao.
Neste Ultimo caso, pretende-se dar uma maior autonomia aos municipios, na base de um large consenso politico
{ACHM, 2000).

GOVERNABILIDADE URBANA EM PORTUGAL £ NO CHILE

Erm relagdo ao primeiro tipo de mudanga - reforgo dos paderes das administragdes sub-nacionais - ambos os
paises experimentaram processos de descentralizagdo administrativa, embora com guase duas décadas de dife-
renca, associados ao processo de transicio politica e entendida como compeonente essencial da democratizagio.

O segundo tipo de mudanga - modernizagio dos servicos publicos (incluindo modernizacio administrativa
em sentido estrito e inovagfio nos métedos e instrumentos de gestdio) - decorre directamente da assumpcio de
maiores responsabilidades pela administragdo iocal, no &mbito do processo de descentralizagdo administrativa,
por um lado, &, por outro, da dimens3o idecldgica que esteve assaciada a intreducdo destas inovacdes.

O terceiro e Gitimo tipo de mudanca - cooperaciio com o sector privade na forma de parcerias pablico-privado
na elaboragdo e implementacdo de politicas publicas locais - nfo sendo um fenémeno novo, assumiu uma dimen-
380 nunca antes verificada, constituindo, sem divida, ¢ elemento estruturante do que vem sendo designado por
‘governance local’.

MODERNIZAGAD ADMINISTRATIVA

Em relagdo ao segundo tipo de mudangas, para além da reforma administrativa no ambito das autarquias
locais que incluiu, nos ditimos anos, medidas de enquadramento institucional (lei das atribuigBes, lei de financia-
mento, etc.), de enquadramento orgénico (organizagio dos servigos, pessoal, etc.) e enquadramento funcional
(normas de contabilidade, procedimento administrativo, etc.), a modernizagdo administrativa, alargada recente-
mente as autarquias locais, incluiu medidas para modificar os métodos de trabalho, medidas para melhorar as
condigbes de trabalho, medidas para melhorar o atendimento e medidas para melhorar a imagem do servico.
Enguanto a situag8o anterior se caracterizava por um predominio de uma perspectiva juridica e um excessivo
formalismo e burocracia resultantes do enquadramente legal e da tradigdo, a gue se juntava a situagao de mono-
polio de cada municipio no seu dominio de actividade, na década de 90 face ao aumento de responsabilidades e da
sua maior intervencio, decorrentes daquele primeiro tipo de mudangas, tornou-se premente tratar dos problemas
da organizacdo interna e modernizacdo de procedimentos e formas de gestSo. Este é um processe que estd mais
avancado em Portugal do que ne Chile, pais onde COMEca agora a ser iniciado.

No caso portugués, depois de em 1985 ter decidido criar uma estrutura técnica para realizar as tarefas de
modernizacio da Administragio Pdblica’, o Governo reconheceu, em 1994, que também as autarquias locais nio
poderiam ficar de fora do seu programa de modernizagdo administrativa que visava a criagio de uma Administra-
¢80 ao servico da comunidade e do desenvolvimento®. Para esse efeito o Estado definiu um conjunto de apoics e
incentivos as iniciativas de modernizagdo administrativa nas autarquias e suas associagbes, através da celebracio
de “protocolos de modernizacio administrativa” tendo em vista fomentar a gualidade e o aperfelcoamento do
servico prestado aos utentes dos servigos publicos locais.

Em 1897, foi definido um programa de estimulo & modernizacdo administrativa municipal, na sequéncia de
iniciativa semelhante na administracdo central, através da atribuiciio de prémio aos melhores projectos, fomen-
tando a qualidade e o aperfeicoamento do servigo prestade aos utentes das servigos piblicos locais?. Em 1999, o

e e e

7 bL 497/85, de 17/12/85 e DL 203/86, de 23/7/86 criaram o Secretariado para a Modernizac3o Administrativa que fof reformulado em 1998 (DL
395/98, de 17/12/98).

8 RCM 23/94, de 1474/94.

? Despacho SEALOT n® 11522/97, de 21 Novembre.

350



Globalizagao e governabilidade urbana na Europa e na América Latina

Governo estabeleceu um programa de acreditagdo de casos exemplares de modernizagio administrativa munici-
pal, visando, ainda, estimuiar a adopg¢io destes casos exemplares por outras entidades, majorando o apecio que
concede no ambito dos protocolos de modernizagdo administrativa, Foi também instituido um programea de apoio
3 introdugdo de medidas de seguranca, higiene € sadde no trabalho na administracio local'®, Também em 1999
foram adoptadas novas medidas de modernizagdo.

No Chile, a Lei dos Municipios de 1992, cotocou aos municipios ndo sé o desafio de modernizar a sua admi-
nistragdo municipad, procurando uma melhor afectagdo de responsabilidades e recursos que proinovessem uma
melhor prestacdo de servigos, mas procurou também gerar dinamicas tendentes a fortalecer os municipios rurais
e urbanos. Para isso, tinham que gerar condigBes competitivas, estimular o esforgo fiscal e criar fontes inovadoras
geradoras de recursos proprios e promover os adequados incentivos que, em Ultima instancia, permitissem uma
melhoria da qualidade de vida de populagdo (AGHON e CORTES, 1998).

Neste momento, tanto os governos regionais como a associagdo de municipios, assim como a Subsecretaria
do Desenvolvimento Regional, desenvolvem um grande esforgo ne fortalecimento municipal através da assisténcia
técrica para o planeamento e para a gestdo, da capacitaco de alcaldes, conselheiros e funcionarios e atraves do
apoio acs municipios rurais (ACHM - Memdria de Gestion, 1997-1999).

Em suma, um dos desafios que haoje se coloca & Administragdo Pdblica em geral e, por isso, também a
Administragde Autdrquica, nos dois paises, & o de introduzir um modelo de organizagdo que supere as debilidades
do modelo weberiano da ‘burccracia executante’, ferjando um novo estilo de fiderancga, @ motivagao dos funciona-
rios e a satisfagao dos utentes/clientes do service publico. Ou seja, trata-se de passar de um *modelo burocratico’
para um ‘modelo de Qualidade Total’, abrangendc a gestdo e a simplificagdo de processos.

Inovagdo nos modelos de gestdo

Mas, tanto ou mais importante gue a modernizagdo administrativa tém sido as inovacBes nos modelos de
gestdc dos servigos de interesse publico. A Administragdo dispde de varios modelos: (a) gestdo pubiica e (b)
gestdo privada. As formas de prestagdo com gestdo pUblica incluem duas modalidades: (a) a gest3o pulblica
directa que é a gestdo feita pelos proprios orgaos e servigos do municipio para fazer face as necessidades colecti-
vas locais, através dos seus proprios meios; (b) a gestdo publica indirecta que é feita por uma organizacdc plblica
com personalidade juridica, como a que se verifica com a gestdo per empresas pulblicas municipais ou intermunicipais,
As formas de prestagiio com gestdo privada (gestéo delegada) incluem modalidades como (a} a gestdo por arga-
nizagSes privadas do sector plblico e (b} a gestdo por organizagdes privadas do sector privado, através do instru-
mento tradicional da concess@o.

Em qualquer dos tipos de modos de gestdo identificdmos praticas inovadoras em Portugal e no Chile. En-
quanto em Portugal se assistiu na ditima década a uma utilizacio frequente, designadamente da gestio pibiica
indirecta e da gestdo privada, no Chile esse processo esta agora a iniciar-se, existindo ainda entraves juridicos a
adopgdo destas inovagdes, tal como em Portugal até 1998 com as empresas plblicas municipais, apesar de ao
longo de mais de uma década terem sido apresentados sucessivamente projectos de lei na Assembleia da Rept-
blica (SILVA, 2000}. No Chile, a lei ainda ndo permite a criacio de empresas plblicas municipais embora, &
semelhanga do que acenteceu em Portugal antes da lei ser publicada em 1998, jé tenham sido criadas algumas
empresas tirando partido de lacunas ou omissdes da lei vigenie. O sentido geral da opinido de responsaveis
politicos e técnicos apoenta no sentido de elas virem a ser constituidas no futuro préximo, de uma forma generali-
zada em todo ¢ Chile, designadamente nos municipios urbanos e de maior dimens3o,

A gestdo piiblica indirecta apresenta vantagens inegaveis para a autarquia local em relagdo a outras moda-
lidades, designadamente a privatizagdo de servigos ou a gestio delegada em que a autarquia perde capacidade de
contralo. Ern regra, 2 nomeacdo e exoneragao da administragdo, a definigdo dos objectivos gerais da empresa, a
aprovagao dos instrumentos previsionais, as tarifas e os quadros de pessoal, entre outros instrumentos, estdo sob
o controlo da autarquia.

—_——

'® Despacho MEPAT de 19/3/99 (DR, 11 série, de 26/4/99).
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Esta solucdo de empresa piblica tem, aiém disso, em refagdo a outras solugdies, a vantagem de ter autono-
mia administrativa e financeira, perscnalidade juridica e capitais préprios, pedendo recorrer ao erédito, estando
por isso menos dependente. Pode subtrair-se aos condicionamentes da contabilidade piiblica e as ingeréncias dos
6rgdos politicos no seu funcionamento quotidiano, e tem maior agilidade na gestdo dos recursos humanos e no
tipo de gestdo integrada que pode praticar. A solugdo empresa plblica municipal pode permitir fazer uma gestdo
transversal e integrada do seu objecto - gestdo patrimonial, financeira, social, com provavel economia de custos
e maior eficacia do que seria o caso com as solucbes tradicionais onde as diversas valéncias estio repartidas pelos
varios departamentos e palouros. Pode proporcionar um melhor conhecimento dos problemas e uma maior celeridade
na decisao.

Mas esta solugdio tamb&m comporta alguns riscos: desde logo, o risco potencial de perda de coordenaco das
vérias actividades municipais, se o processo ndo for bem acompanhado pela tutela politica: por outro lado, a
empresarializagao atraves de uma pessca juridica distinta pode itudir o verdadeiro volume da despeasa municipal,
naquilo gue se designa por “desor¢amentacdo” dos servicos pondo, por isso, em causa o controlo democrético de
recursos plblicos.

Parcerias Publico-Privado e Publico-Publico

Em relagdo a esta terceira componente da mudanca instituciona!l - desenvalvimento de parcerias plblico-
privado - elas s&o0 cada vez mais frequentes nos diversos sectores da actividade municipal (HEINZ, 1994; BAILEY,
1995; PIERRE, 1998; SILVA, 1998). A histéria da Administragio Piiblica estd repleta de referéncias a formas
diversas de cooperagio com o sector privado para a prestag8o de servigos publicos {IMRIE & RACO, 1999). O que
parece ser novo € a extensdo gue estas modalidades de associagdo publico-privado t8m vindo a assumir, em todas
as fases do processo de elaboragio das peliticas publicas. Ha inimeras refer@ncias & utilizacio de parcerias
publico-privado no século XIX, na construgic das grandes infra-estruturas da época, bem como na primeira
metade do século XX. Todavia, fol @ partir da década de 50 que se cemegou a generalizar este tipo de modalidade
nos EUA, em processos de renovagdo urbana (LEVINE, 1989; BEAUREGARD, 1998). Na Europa existem também
inimeros exemplos de politicas urbanas nacionais que privilegiaram as parcerias publico-privado para a execucdo
de partes importantes dos seus objectivos. Além disso, outras crganizagbes multilaterais, como o Bance Mundial
ou a CEPAL, tém também estimulado, desde o inicio da década de 80, a adopcio do princinio das parcerias
publice-privado nas politicas urbanas, o que acabou também por ter reflexos na América Latina e, concretamente,
no Chile,

O processo estd menos desenvolvido no Chile do gue na Europa e na América do Norte, tendo prevalecido ai,
nas relagdes com o sector privado, a privatizacdo dos servigos plblicos, nos anos 70, assim como as concessbes
de obras publicas desde a gécada de 80 (NICOD, 1999; 1999a). No Chile, entendem-se estas parcerias como uma
colaboragdo especifica entre o sector pliblico e o sector privado (agentes econémicos e actores comunitarios) para
© desenvolvimente econémico, social & urbano do municipio, que se podem concretizar numa figura juridica do
Cédigo Civii come Corporago ou Agéncia de Desenvolvimento. Ag nivel municipal tdm sido encaradas come uma
nova forma de & governo local mobilizar diferentes actores para melhor realizar a gest3o municipal do desenvol-
vimento local.

A experiéncia acumulada regista, sob esta designag¢do de parceria plblico-privade, situacBes muito
diversificadas, desde formas de associac8o informais até solugBes de grande formalidade institucional, com urn
periodo de duracdo curto ou, ao invés, com um cardcter mais nermanente. Podem resultar de um processc
exégenn {fop-down) ou enddgens (bottom-up), ou seja, como resposta a iniciativa de entidades externas ou como
produto de uma decisJo local. A sua composicio e relacdo de forcas entre os parceiros & muito variada, tal como
0 & ¢ seu objecto sodial.

Na prética, as autarquias locais recorrem a estas solugdes por diversas razdes: (i} porque existem interesses
comuns sé realizaveis dessa forma, (i) porque assim se aumentam os recursos disponiveis para realizar um
determinado objectivo, (iii} porque se admite que possam ter efeitos sinergaticos em todos os parceiros, (iv)
porque permitem alterar e melhorar os métodos de trabalho, (v) perque methoram a coordenagio das instituicdes,
entre outros motivos.

As parcerias pUblico-privado ao nivel municipal, em Portugal, sendo também uma prética antiga, tém vindo
4 generalizar-se desde a ades@o a Comunidade Europeia, em varios dominios da gestdo municipal: no deminio
secial em sentide lato (SILVA, 1998; PAULETA, 1999), na habitagdo (SILVA & HOGGART, 1998), na gestdo urba-
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nistica, na regeneragao urbana (SILVA, 2000b}, na promogado do desenvolvimento econdmico local, ete., sendo
neste caso o exempio mais recente a participaga@o nas Agéncias de Desenvolvimente Regienal (SILVA & SYRETT,
2000).

No Chile, o recurse ac partenariade plblico-privade como forma de concertagdo de actores estd a dar os
primeires passes ao nivel local, em dominios eguivalentes aos que em Portugal tambem viram desenvolver-se
parcerias pablico-privado. De resto, essa é uma situagdo comum a Ameérica Latina, segundo os estudos de ILPES
e da CEPAL (NICOD, 1999; 199%9a), em que a concertagdo aparece comg um instrumento para a construcdo da
governabitidade. No Chile, a concertagdo refere-se ao facio de se reunirem em torno de urna mesa actores com
vista a discutir e estabelecer intercdmbios sobre um mesmo problema. Eum compromisso formal, mais ou menos
voluntéario, por parte dos actores sociais. Os objectivos pocdem ser mais ou menos amplos bem como os compro-
MissS0s assumidos.

Um exemplo inovador de parceriz publico-privado no Chile & a Corporacién de Desarrollc de Santiago
(CORDESAN), criada em 1985 com a finalidade de fazer face aos efeitos do sismo que afectou a cidade naquele
ano. Depois de alguns anes de letargia foi redinamizada em 1991 associando o municipio, a comunidade organi-
zada, uma cooperativa de habitag8o, as empresas locais e o sector imobilidrio para abordar abjectivos mais
precisos, designadamente a realizagdo de um programa de reabilitagdc urbana e de repovoamento do centro,
como parte de um projecte global de cidade, com objectivos intersectoriais, desencadeado a partir da elaboragio
de um Plano Estratégico para Santiago. Coube a esta entidade assumir a gestdio de um Plano de Renovacgdo e
Desenvolvimento dos Bairros do Municipio, em colaboragao com as comunidades locais e com o sector privado. A
sua acgdo inclui a realizagdo de grandes projectos urbanos com o objectivo de remodelar, renover e reabilitar
sectores centrais do municipio.

A gestdo dos projectos compete a Corporagdo, mas grande parte do financiamento inicial foi da respensabildiade
do sector privado. Estas iniciativas tiveram inicio a partir de uma parceria entre o municipio, a corporagdo e uma
cooperativa de habitagio, tendo também participado Universidades na elaboracdo dos estudes de suporte, E um
exemplo de parceria publico-privade na gest&o urbana que tem fido um éxito assinaldvel, como o demonstram os
indicadores como nGmero de licengas de construgdo, investimentos, renovagdo do edificado e do espaco publico.
é, sem duvida, uma experiéncia pioneira e inovadora no contexto chileno, onde a participacio plblica é ainda
muito escassa em consequéncia da situacdo politica de que o pais saiu recentemente.

G Projecio de Repovoamente do Centro de Santiago é uma operagio muito compiexa devide ao nimero de
actores envolvidos, privados com interesses muitc diferentes, e de sectores distintos como o comércio e a indus-
tria, © municipio, a corporagdo, empresas imobiliarias, ministérios, residentes e os gue ai trabalham ou que ai se
deslocam por motivos diversos. E também um exemplo complexo pelas mudangas que se verificaram ao longo dos
anos no seio da parceria, na importéncia e no protagenismo dos diversos parceiros, A intensidade do envolvimento
dos parceiros varia no tempo, sendo por vezes necessario encontrar projectos que permitam redinamizar a rela-
¢&o. Um factor que facilitcu o éxito das parcerias desenvolvidas peio municipio e corporacio foi a adopgio de uma
metodoiogia flexivel, tendo em consideragdo os problemas a tratar. '

Esta forma de incorporar os diversos tipos de actores e o papel central desempenhadce pela CORDESAN na
gestdo do processo permitiu inclusivé diminuir o protagonismo directo do municipio na gestdo urbana. De um
ponto de vista institucional tratou-se de aproveitar uma estrutura jé existente que, a parkir de uma dindmica
distinta, desenvolve aliangas orientadas para projectos concretos e bem concebidos, gerando uma nova cultura de
concertagdo no municipio & nos seus diferentes bairros,

A experiéngia da Corporacion de Desarrollo de Huechuraba (CDH), criada em 1998, embora mais recente do
que a de Santiago, é também um bom exemplo do tipo de relacbes que se vém desenvolvendo entre os municipies
e 05 agentes econdmicos. Surgiu na sequéncia de experiéncias diversas de coordenagdo e apoio, concretizadas em
pequenos projectos, envolvendo o municipio, os agentes econdmicos e a comunidade local. A CDH é um exermnplo
de parceria cuja iniciativa partiu das organizagbes da sociedade civil, embora ¢ envolvimento do municipio tivesse
constituido o ponto de partida para 4 sua concretizagio efectiva. A compenente principal do financiamento perten-
ce ao sector privado, competindo ac municipio cerca de 8%.

Outro exemplo de partenariado desenvolveu-se em relagio & prevencdo de riscos naturais. Com efeite, o
inverno de 2000 no Chile reveiou graves insufici&éncias no sistema de gest3o urbana. Para as colmatar foi criada
uma comissdo mista formada pelo Governo, grémios e associagBes de empresas ligadas a construcdo e infra-
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estruturas, colégios profissionais e empresas de consuitoria. Pretendeu-se conjugar esforgos para a reconstrucdo,
para as emergéncias e para o desenvolvimento de novas obras. Procurou-se assim desenvoiver formas de coope-
ragdo mais préximas das formas de partenariado publico-privado ao incorporar o cernpromisso de partilhar riscos
e beneficios. Trata-se de experiéncias numa fase preliminar que requerem ainda maior desenvolvimento para que
possam ser devidamente avaliadas.

Em suma, apesar da falta de um conjunto suficiente de parcerias pablico-privado devidamente avaliadas, &
possivel retirar algumas conclus3es dos casos descritos na literatura e dos casos per nds analisados. Estes Gltimos
corroborarn algumas das limitag8es das parcerias piblico-privads identificadas na bibliografia, designadamente
em relagdo (i} ao risco de perda de controlo democrético sobre estas ‘entidades’, (i} ao risco real de discriminagdo
dos mais fracos e desfavorecidos e, pelo contrario, de favorecimento indevido de um ndmero restrito de interesses
econdmicos, (iil) ac risco de favorecer as perspactivas de curto prazo, a falta de coordenagdo e a fragmentacdo
institucional.

NOTA FINAL

Independentemente de o factor determinante da mudanga institucional ao nivel da governabilidade locat/
urbana ser ou ndo a globalizacdo econdmica e a perda associada de importéncia do Estado, n3o existe ddvida de
que estdo a ser postos em pratica novos modos de satisfagdo das necessidades colectivas, ou seja, modelos de
gestdo dos servicos de interesse publico cuja justificagdo e legitimagdo decorre, em grande parte, desse processo,
isto &, da necessidade de dar resposta aos novos desafios que se celocam a administragio a uma escala sub-
nacional. A tendéncia para descentralizar, modernizar e empresarializar servigos e atribuir ao secter privado um
maior protagonismo nas politicas piblicas ndo pode ser atribuida exclusivamente 3 globalizagdo, uma vez gue ha
indmeros exemplos deste tipo de praticas anteriores ao fenémeno da globalizacdo, mas sem divida que a partilha
de experi&ncias ao nivel global, entre paises e autarquias locais, acelerou a adopgao dessas solugbes um pouco por
toda a parte.

Ainvestigacdo que estamos a realizar em Portugal e no Chile identificou a existéncia de um interesse cres-
cente por solugbes de empresarializacde dos servigos plblicos locais, quer através de solugdes com gestdo pibli-
ca, quer com gestdo privada, e por solugfes do tipo parceria pUblico-privade. Subjacente a todas elas estd o
argumento de que é necessario reforcar a capacidade institucional local, tambérmn por via destas reformas, como
forma de fazer face aos desafics da globalizagdo no deminic da competitividade econdmica, da equidade e coes3o
social e da sustentabilidade ambiental.

A analise realizada permite-nos conciuir gue a figura juridica das empresas municipais e intermunicipais pode
constituir uma afternativa & gestdo publica directa e a gestio delegada, podendo proporcionar niveis de eficiéncia
e eficacia equivalentes aos do sector privado. Mas, néio deve ser encarada como solugio Unica para a moderniza-
¢8o dos servigos plblicos locais porgue exister, ainda, indmeras possibilidades para essa modernizagio através,
nomeadamente, da introdug8o de sistemas de qualidade em servigos plblicos. Todavia, podemos interrogar-nos
sobre a adequagBo e viabilidade da empresarializacio em municipios de fracos recursos, O uso de parcerias
plblico-privado é uma situacio ainda muito recente, o gue, associado a grande diversidade de tipos, ndo nos
permite tirar conclusbes definitivas.
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