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Tracos da retorica produzida sobre o “efeito de
escola’: analise exploratoria da opinido difundida
na imprensa escrita e das representacoes dos
professores do ensino secundario!

Maria Benedita Portugal e Melo®

Resumo:

Tendo como objectivo explorar a contradi¢@o patente entre os argumentos dos defensores
dos rankings escolares e os que subsistem na comunidade cientifica a propdsito do “efeito
de escola” analisa-se, neste artigo, 0 modo como o jornal Publico, ao longo dos anos 2001,
2002 e 2003, construiu ¢ impds uma determinada visdo do sistema de ensino publico
portugués ao tematizar as questdes referentes a avaliagdo escolar. Confrontam-se ainda estas
perspectivas com as opinides dos professores do ensino secundario que leccionam o 12°
ano de escolaridade. Através dos dados obtidos a um inquérito por questionario aplicado a
docentes que leccionam em seis estabelecimentos que se situam em distintas regides do Pais,
representativas das desigualdades demograficas, sociais, econoémicas, geograficas e escolares
nacionais, identificam-se os factores que os professores consideram ser mais importantes
para explicar os resultados escolares dos estudantes. Para além disso, procura-se verificar se
os contextos locais e organizacionais em que os docentes exercem a sua profissao tendem a
interferir nas suas opinides, isto ¢, se se observa um “efeito de estabelecimento de ensino”
nas representacdes que constroem a respeito dos factores que interferem no (in)sucesso
escolar dos alunos.

Palavras-Chave: Rankings escolares; “Efeito de escola”; Jornal Publico; Professores
ensino secundario.

'As questdes trabalhadas neste texto resultam da investigagdo que realizamos no ambito do doutoramento
em Sociologia, na especialidade Sociologia da Comunicagdo, da Cultura e da Educagao (cf Melo, 2009). No
entanto, alguns dos dados empiricos apresentados sdo inéditos.

2 Socidloga, docente do Departamento de Educacdo da Faculdade de Ciéncias da Universidade de Lisboa
e investigadora do Centro de Investigagdo em Educagdo da mesma instituigao.
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Introducao

Na area da educagdo, o inicio da década de 2000 portugués foi bastante marcado
pela publicitacdo das classifica¢cdes ordenadas, por escola, dos exames nacionais de
12° ano, sob a forma de rankings escolares’.

Defensores da realizagdo e publicagdo destes rankings, os directores do jornal
Publico — diério generalista de referéncia a nivel nacional — produziram diversos
editorais chamando a ateng@o para a “crise” em que o sistema educativo se encontrava
e apelando a necessidade de se dar a conhecer a qualidade do ensino que seria
proporcionada pelos diferentes estabelecimentos de ensino portugueses. A pressao
exercida por estes opinion makers sobre o Ministério da Educacdo para que este
tornasse publicos os dados relativos aos exames nacionais de 12° ano — a partir dos
quais se realizariam os rankings de escolas — foi realizada ao longo do ano 2001,
de forma publica e regular. Conseguindo transferir para o dominio das preocupacdes
politicas e publicas as questdes educativas que os seus directores consideravam ser
relevantes, este didrio atribui um forte destaque ao debate que antecedeu e se seguiu a
publicitagao deste ranking; professores do ensino superior, investigadores, professores
do ensino basico e secundario, pais, alunos e outros cidadaos colaboraram na producao
e mediatizagdo de opinides impressas relativamente as vantagens e desvantagens da
sua publicac¢do, a qual se encontrava implicitamente subjacente a problematica do
“efeito de escola”.

Tendo como objectivo explorar a contradigdo patente entre os argumentos dos
defensores dos rankings escolares e os que subsistem na comunidade cientifica a
proposito do “efeito de escola”, procuraremos analisar, neste artigo, o0 modo como
o jornal Publico, ao longo dos anos 2001, 2002 e 2003, construiu e impds uma
determinada visdo do sistema de ensino publico portugués ao tematizar as questdes
referentes a avaliacdo escolar?.

E ainda nossa intengdo confrontar os juizos mediatizados pelo Piiblico com as
opinides de um conjunto de actores sociais que ¢ directamente afectado pelos rankings
escolares: os professores do ensino secundario que leccionam o 12° ano de escolaridade
em diferentes escolas do Pais. Ao “darmos voz” a estes docentes, procuraremos
perceber quais os factores que os professores consideram ser mais importantes para
explicar os resultados escolares dos alunos e em que medida ¢ que as suas perspectivas

poderdo ser condicionadas pelo “efeito de escola™.

3Em Portugal, os rankings escolares sao elaborados pelos media e construidos apenas em fungéo das notas
dos exames de 12° ano obtidas por todos os alunos que frequentam o ensino secundario publico e privado.
Naio sdo tidas em conta quaisquer outras variaveis, como por exemplo, as que respeitam ao contexto socio-
econdmico e cultural em que as escolas estdo inseridas, o numero de alunos que vao a exame ou o facto de serem
escolas privadas e escolas publicas.

4 As representagdes a que faremos referéncia ao longo deste capitulo sdo as que detectamos como
predominantes na analise de conteudo qualitativa que efectuamos aos editorais, artigos de opinido e cartas ao
director subordinadas ao tema da educagao divulgadas pelo Publico ao longo de 2002, 2002 ¢ 2003. Chamamos
a atengdo para o facto de ndo nos ser possivel identificar com rigor o nimero de textos onde estas opinides foram
produzidas nem comparar que referéncias foram mais veiculadas pelos diversos autores dos diferentes artigos,
ja que ndo efectuamos uma analise quantitativa pormenorizada a este respeito.

5 Os dados apresentados resultam de um inquérito por questionario que aplicamos, no ano 2005, a 85
docentes do ensino secundario que desenvolvem a sua actividade profissional em seis estabelecimentos que se
situam em distintas regides do Pais.
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1. Os diferentes factores que interferem nas aprendizagens dos alunos a
luz das pesquisas cientificas

Desde os anos sessenta do século XX que a produgdo cientifica na area da
sociologia da educacdo tem vindo a demonstrar que o conjunto de condigdes necessarias
para se obterem bons resultados escolares ¢ bastante complexo, ndo existindo, por isso
mesmo, uma verdade cientifica sobre esta questao.

Seaactividade dos docentes nas escolas e as praticas pedagdgicas que desenvolvem
constituem certamente um factor que tem influéncia nos rendimentos escolares — uma
vez que constituem parte integrante do processo educativo que conduz ao sucesso
escolar - o estabelecimento escolar, entendido como uma organizagao passivel de
ser gerida com autonomia -, tem sido, desde a mencionada época, igualmente alvo
de diversas pesquisas que procuram compreender o seu efeito nas aprendizagens
dos alunos, ainda que sobre esta matéria ndo existam resultados muito conclusivos
(Laderriére, 1996).

Os resultados das principais investigagdes centradas nos efeitos da escola — entre
as quais se salienta o historico trabalho de J. Coleman, o estudo de S. Heyneman e
a pesquisa de M. Rutter — assim o comprovam (cf Alves Pinto, 1995). Estes estudos
tiveram uma repercussdo determinante ndo s6 em termos da sociologia da educagio,
como de politica educativa. Sendo vejamos. A escola nos anos 60, era vista como
o grande instrumento de que a sociedade dispunha para assegurar a igualdade de
oportunidades entre os seus cidaddos. A escola era, assim, encarada ndo s6 como o
local onde se poderia assegurar uma igualdade de oportunidades de aprendizagem, mas
também como um sector de atribui¢ao de recursos. O estudo de J. Coleman, realizado
em 1965, nos Estados Unidos da América, procurou testar esta ideia, tendo concluido
que a) as diferencgas entre grupos sociais tendiam a manter-se ou a acentuar-se com a
escolarizagdo; b) registava-se maior varidncia no interior de cada escola do que entre
escolas diferentes. Como as variagdes da qualidade da escola nao pareciam influenciar
o sucesso escolar dos alunos, Coleman e a sua equipa assumiram que “a escola nao
fazia a diferenca”. A enorme divulgacdo dada a esta conclusdo fez com que muitos
governos e agéncias internacionais comegassem a duvidar da eficacia do investimento
na melhoria das escolas®.

Com o intuito de reinterrogar a impoténcia da escola perante as desigualdades
sociais, S. Heyneman realizou diversas comparagdes internacionais que demonstraram
que os efeitos da escolarizagdo eram muito importantes tanto nos paises industrializados
como nos paises nao industrializados (Alves Pinto, 1995, p. 43).

A importancia da escola como organizacao social foi salientada por um
outro trabalho desenvolvido por Rutter, em Inglaterra. Os resultados desta pesquisa
demonstraram que a escola € uma “institui¢ao social” que existe pelas interacgdes que
se verificam entre os seus membros, sendo particularmentes relevantes as interac¢des
que tém a ver com as regras de jogo, a forma como os seus membros funcionam com
os constrangimentos, o espago de ac¢do que cada um e os grupos usam e a forma
como se apropriam e recriam o significado da actividade escolar (Rutter, citado por

© Varias criticas foram dirigidas a esta investigagdo, nomeadamente as que respeitam ao modelo tedrico
que lhe estava subjacente, as variaveis escolhidas, as técnicas de recolha e tratamento de dados e a auséncia de
comparagdo dos resultados deste estudo com os de outros autores. Ainda assim, este Relatorio constituiu um
marco na viragem de uma visdo optimista para uma visdo céptica da escola (Alves Pinto, 1995, p.41).
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Alves Pinto, 1995:46). Esta investigacdo constitui um exemplo paradigmatico das
pesquisas que recolocaram o estudo dos efeitos da escola no centro da investigacao
em educagao.

Todavia, a afirmagdo desta linha de investigagdo no interior da sociologia de
educacao nao foi pacifica, devido a posicao hegemonica ocupada pelas descobertas
das teorias da reprodug¢@o social na sociologia da educac¢do durante os anos 60 e 70 do
século XX. Referimo-nos muito concretamente aos resultados das cldssicas pesquisas
realizadas quer por Bourdieu e Passeron (1964; 1970), quer por Bernstein (1975,
1986) que evidenciaram como a pertenga a um meio familiar detentor de elevados
volumes de capitais culturais - Bourdieu e Passeron (1964; 1970) - e a posse de
codigos linguisticos elaborados - Bernstein (1975; 1986) — constituem componentes
que condicionam bastante a adaptacao dos estudantes a cultura e normas escolares ¢ a
consequente obtenc¢ao de boas classificagdes.

Se a verificacdo de uma dependéncia estreita entre os comportamentos e resultados
escolares dos alunos e o seu meio socio-cultural e familiar se revelou muito importante
para a compreensao dos factores geradores das desigualdades escolares, ndo constitui,
por si s0, a Unica explicagdo para as desigualdades em educagdo. Estando a sociologia
da educagdo, nomeadamente em Franga, “dominada pelos modelos macrossocioldgicos
que analisavam a escola como sistema reprodutor das desigualdades sociais, a
andlise do “local” foi considerada como o meio que permitiria superar “o horizonte
inultrapassavel” dos contributos das teorias socioldgicas dos anos sessenta e setenta”
(Derouet, 1996:65). Tendo tomado as desigualdades de oportunidades como um
dos seus objectos de estudo relevantes, a sociologia da educagio foi, desde entdo,
acumulando um conjunto de perspectivas explicativas e interpretativas que, ndo sendo
exclusivas, sdo, a maior parte das vezes, complementares.

Assim, para além da relevancia dos factores socio-culturais e linguisticos no
processo de aprendizagem, as pesquisas que tém sido desenvolvidas desde os anos
80 do século XX tém vindo a chamar a ateng@o para a importancia das relagdes
que s3o desenvolvidas no interior das familias relativamente ao sistema educativo
e do contacto que os pais com ele estabelecem (Montandon e Perrenoud, 2001). Na
verdade, as investigacdes realizadas demonstram, por um lado, que os diferentes
grupos sociais e culturais desenvolvem precocemente nos seus filhos conjuntos de
atitudes e competéncias mais ou menos favoraveis ao éxito escolar: enquanto os filhos
das familias sécio-econémica e culturalmente mais favorecidas sdo “treinados” para
valorizar os estudos, desenvolvendo competéncias cognitivas e verbais mais proximas
das expectativas da cultura escolar, os filhos das familias desfavorecidas t€ém que se
submeter a um processo de aculturagdo a um mundo escolar que lhes sera sempre um
pouco estranho (Dubet, 2005:25).

Por outro lado, varias pesquisas sociologicas demonstram também como a
selec¢do social € actualmente realizada no interior da escola, por via dos mecanismos
escolares, das decisdes de orientacdo escolares e profissionais e das classificagdes
obtidas. Conhecendo mais ou menos bem o sistema escolar, as suas regras e c6digos
implicitos, as familias conseguem orientar os filhos de forma mais ou menos eficaz.
Os grupos sociais mais favorecidos sdo notoriamente os que manejam melhor estas
estratégias e recursos, uma vez que os outros nao sabem como proceder ou pensam
que essas tarefas ndo lhes competem (Dubet, 2005:26). Os recursos ¢ as capacidades
estratégicas que as familias mais favorecidas desenvolvem relativamente a escola -
eleicdo das orientagdes escolares mais rentaveis, escolha de cursos mais prestigiados,
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frequéncia de explicacdes, frequéncia de cursos de linguas no estrangeiro, por exemplo
- revelam-se, com efeito, fundamentais para o sucesso escolar dos estudantes. Como
Dubet afirma, a proposito das conclusdes obtidas por M. Duru-Bellat et al, 2004, a
concentragdo de bons alunos nos estabelecimentos favorecidos reforga a qualidade
da educagdo e do nivel médio dos estudantes. Ora, sdo os pais das classes médias,
em particular os que sdo professores, que contornam as restrigdes do mapa escolar
quando este ndo lhes é favoravel, gracas ao recurso do ensino privado e ao “jogo
das infrac¢des” (Dubet, 2005:28). Verifica-se, deste modo, que apesar do acesso aos
bens escolares se ter amplificado, as orientagdes e as formagdes mais prestigiadas
constituem um quase-monopolio dos grupos mais favorecidos enquanto os menos
favorecidos, por sua vez, possuem o monopolio das orientagdes mais curtas € menos
rentaveis” (Merle, 2000, citado por Dubet, 2005:24).

A conclusao de que o funcionamento do sistema escolar ndo é neutro, objectivo e
imparcial é ainda refor¢ada pelo facto de se verificar que a propria oferta escolar ndo
¢ igual nem homogénea, sendo os alunos mais desfavorecidos menos bem tratados,
de uma maneira geral, como disso constituem exemplos, o agrupamento de alunos
“mais fracos” nas mesmas turmas e a criacdo de “escolas ghettos” (Dubet, 2005:28-
29; Crahay, 2000:153-154). Estes efeitos e mecanismos permitem por em evidéncia
que nunca ¢ apenas o mérito de todos os alunos que é objectivamente avaliado.

Por outro lado, o trabalho realizado pelos proprios alunos na escola e em casa
(Barrere, s.d.) e o sentido que atribuem as tarefas escolares (Perrenoud, 1995), ndo
0 influenciam o modo como os estudantes procuram atingir bons resultados como se
interpdem nos julgamentos classificatorios que os professores produzem sobre estes
ultimos.

Os trabalhos de Ives Chevallard (1986, 1990), Jean Cardinet (1991) e Pierre Merle
(1996), entre outros (cf Hadji, 2001; Dubet, 2005) demonstraram precisamente como
o processo de avaliagdo escolar é sempre socialmente condicionado. Os desempenhos
escolares dos alunos resultam da histéria das interacgoes de cada estudante com cada
professor e, em tltima analise, de toda a histdria escolar de cada aluno. Os julgamentos
que os docentes realizam, por sua vez, dependem igualmente da sua propria historia
escolar. As praticas avaliativas dos professores constituem, portanto, um produto de
interacgoes multiplas no qual intervéem elementos provenientes do contexto escolar e
social, factores afectivos e emocionais, representacdes e expectativas quer dos doentes,
quer dos alunos (Hadji, 2001).

Os estudos realizados por Pierre Merle, por exemplo, demonstram muito
concretamente que o mesmo conjunto de exames de uma determinada area disciplinar
(nomeadamente de uma que é considerada “exacta”) quando corrigido por professores
distintos ¢ objecto de classificagdes diferentes. Como a norma do que “é um aluno
médio” ¢ fixada pelos estabelecimentos de ensino e pelos professores dos cursos,
numa determinada escola um aluno pode ser considerado “fraco” e numa outra
pode ser entendido como “médio” (Dubet, 2005:36). As classificagdes dos exames
correspondem, assim, a um exercicio incerto, flutuante e construido “localmente”,
ndo possuindo, portanto, “a precisdo de um cronéometro electronico que designa o
vencedor dos 100 metros” (Dubet, 2005:36).

A fiabilidade da correc¢do das “provas de detec¢ao do mérito”, isto é, dos exames
escolares e a complexidade dos factores que interferem nos desempenhos cognitivos
dos alunos ndo ¢, no entanto, tida em conta por muitas analises que se baseiam apenas
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nestas classificagdes para medir a eficacia das escolas, como ¢ o caso dos discursos
produzidos pelos directores do jornal Publico.

2. Da “crise” do sistema de ensino portugués ao “efeito de estabelecimento de
ensino” no debate mediatizado pelo Publico a respeito dos rankings escolares

A diversidade de discursos a respeito da avaliagdo das escolas e dos rankings
escolares fabricados por diversos intervenientes no debate escrito, os directores
do Publico contrapuseram, em regra, perspectivas polarizadas — e forcosamente
simplificadas devido as caracteristicas da producdo jornalistica — sobre as realidades
escolares e as razdes que poderdo justificar as mas classificacdes escolares obtidas
pela populagao discente. O efeito “escola” - reduzido a ideia de uma “escola bem
gerida” - o efeito “professor”, equivalente a representagio de professor “responsavel
e competente” e a aplicacdo da “pedagogia” e das chamadas “metodologias activas”
no ensino eram por eles apresentados como os unicos factores determinantes para o
sucesso ou insucesso escolar.

Os excertos de dois editoriais a seguir transcritos sdo exemplificativos das

concepgdes veiculadas por estes produtores de opinido:

“(...) Os problemas do ensino da Matematica e da Fisica ndo tém, num pais como
Portugal, solugado facil. (...). A razao porque ndo existe em Portugal uma solugdo facil é
porque a cultura que domina o sistema de ensino privilegia a facilidade e desvaloriza o
trabalho e a exigéncia. Aprender Fisica e Matematica exige esfor¢o, concentragdo trabalho,
exige fazer muitos exercicios, testar muitas vezes os conhecimentos, ginasticar o raciocinio.
(...) E isso ndo se faz apenas brincando nas aulas. (...) Uma cultura que também estd sempre
disponivel para encontrar explicagdes sociais para os “maus” resultados e é capaz de tudo

para evitar que o mérito se destaque e se valorizem os melhores. (...) E espantoso que ainda

se pense que premiar os melhores é “magoar” os que ndo tém boas notas ou haja quem
atribua uma conotagdo negativa ao “quadro de honra” (...)”. (sublinhados nossos, José

Manuel Fernandes, Editorial, Publico, 16/05/01).

“(...) Seuma escola de umavila alentejana apresenta notas a Matematica muito melhores
que as de uma escola ao lado é principalmente porque a primeira tem professores dedicados
e competentes e a segunda docentes negligentes ou absentistas. Por muito que os mentores
de algumas teorias pedagogicas se deliciem com a ‘formacdo plena do ser humano” e
apregoem o _discurso do “‘coitadinho” sempre que abordam a aprendizagem, a verdade

é que uma escola bem gerida, com um quadro de professores socialmente responsdveis e
profissionalmente competentes, pode aspirar a quase tudo (...) Sao medidas, sabemo-lo, que
confrontam o proverbial centralismo do Estado ou o discurso miserabilista de uma corrente

pedagdgica que olha os professores como eternos incapazes de superar dificuldades e os
Jjovens como seres naturalmente insusceptiveis de se adaptarem a uma cultura de trabalho e
exigéncia. (...)” (sublinhados nossos, Manuel Carvalho, Editorial, Publico, 20/12/02).

Como se constata, as mengdes efectuadas ao factor “origem social” sdo realizadas
em tom pejorativo, como se esta condicionante, por ter sido ha muito detectada pelas
investigagoes cientificas tivesse perdido a sua actualidade e legitimidade cientifica e
passasse agora a constituir um mero subterfugio explicativo para todos os problemas
do ensino. Curiosamente, esta atitude depreciativo perante uma variavel que continua
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a deter um forte poder justificativo do insucesso escolar no nosso pais, ndo deixa de
revelar como a perspectiva sociologica das desigualdades socio-culturais se encontra
incorporada no discurso simbolico-ideologico que ¢ produzido sobre a educacdo. O
facto de ser desconsiderada demonstra, por outro lado, como esta “representacdo” com
fundamentos cientificos tende a ser substituida por representagdes que conferem aos
docentes e directores das escolas a total responsabilidade pelas classificagdes escolares
mas que ainda ndo se encontram legitimadas pelas ciéncias sociais.

Estes artigos referem-se também a “ludicizacdo” da escola e do acto de aprender,
fenémeno que resultard, em seu entender, da presen¢a da “pedagogia” e das ciéncias
da educagdo no quotidiano escolar. O modo como estes actores sociais concebem a
“pedagogia” e as “metodologias activas” leva-os a crer que ndo existe uma transmissao
de saberes “nobres” nas escolas do Pais. Com efeito, aquelas parecem ser por eles
redutoramente entendidas como o desenvolvimento de praticas pedagogicas com uma
forte componente ltdica que, por isso mesmo, retiram seriedade ao trabalho escolar
e contrariam a nogdo de esfor¢co que o aprender implica. So libertando-se destes
“empecilhos dispensaveis ao funcionamento eficaz das escolas ¢ a aprendizagem
consistente das disciplinas”, a escola podera cumprir, em sua opinido, o seu verdadeiro
designio: transmitir saberes com rigor, impor critérios de exigéncia e de exceléncia
académicas (Almeida e Vieira, 2006:80-81).

Ora, como Almeida e Vieira chamam a ateng¢ao, os defensores destas perspectivas
revelam desconhecimento cientifico sobre a escola do passado — a Unica escola que
para eles possuia nivel e qualidade - e “ignoram em absoluto que a invengdo da
“forma escolar”, no cerne dos sistemas de ensino modernos, assenta justamente na
“relagdo pedagogica”, isto ¢, uma forma inédita de relagdo social, entre um “mestre”
e um “aluno”, pautada por uma grande autonomia face as outras relagdes sociais”
(Vincent, Lahire e Thin, 1994:15, citado por Almeida e Vieira, 2006:81). A partir da
enunciacao das caracteristicas que definem a “forma escolar” - permitindo distingui-
la das modalidades de aprendizagem tradicionais (fundadas na transmissdo oral e no
conhecimento obtido pela pratica) - Almeida e Vieira salientam que “¢é pelo facto de a
transmiss@o dos saberes assumir a forma escolar, se integrar num sistema hierarquizado
e sequencial de aprendizagens progressivas, reguladas segundo regras previamente
definidas, e visando uma avaliagdo, que se coloca precisamente o problema de como
ensinar” (Almeida e Vieira, 2006:82). Esta, pois, em causa, para além do mero dominio
académico dos saberes, “a questdo crucial da transformagdo dos saberes, ou seja, o
modo como estes se podem tornar ensinaveis, exercitaveis e passiveis de avaliacao
no quadro de uma turma” (Almeida e Vieira, 2006:82). Desta forma, concluem as
autores que temos vindo a citar, a “pedagogia esta longe de ser uma moda que se abate
recentemente sobre o sistema escolar portugués, conduzindo-o a crise na actualidade.
A relacdo pedagogica é constitutiva dos sistemas escolares modernos e representa
mesmo o fundamento do modo escolar de socializacdo” (Almeida e Vieira, 2006:82).

Os directores do Publico ndo s6 ndo tém em conta esta questdo como parecem
também esquecer que a introducdo de actividades pedagdgicas que auxiliassem os
professores a promover um maior envolvimento dos alunos no processo de ensino-
aprendizagem data do inicio do século XX, devido a influéncia do movimento da
Escola Nova. E desde ai, na realidade, que os métodos pedagogicos tradicionais foram
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questionados e contrapostos as pedagogias centradas nos alunos e a ideia do ensino se
adaptar a natureza do educando — agora entendido como uma crianga que possui um
estatuto e caracteristicas proprias distintas da dos adultos - foi ganhando uma acentuada
relevancia (Nogueira, 2005:573). Para além disso, foi-se igualmente desenvolvendo
a necessidade do sistema de ensino promover simultaneamente o desenvolvimento
cognitivo e intelectual, psicolégico e afectivo das criangas-alunos, tanto mais que,
actualmente, a esta fungdo encontra-se subjacente a preocupacio de se garantir uma
coeréncia e continuidade entre os processos educativos que se efectuam na familia e os
que se realizam na escola (Nogueira, 2005:573), dada a crescente inter-penetracdo das
ac¢des socializadoras destes dois sistemas, em grande parte originada pela assumpgao
da representagdo moderna da crianca.

3. Os factores que interferem no (in)sucesso escolar dos alunos segundo os
professores inquiridos: apresentaciio de resultados exploratorios

As pesquisas realizadas sobre o efeito de escola evidenciam como ¢ simplificador
confinar a analise da qualidade do ensino nas escolas ao factor “pedagogia/ciéncias da
educagdo”, ao factor “estabelecimento escolar” ou ao factor “professor”. Tanto quanto
serd redutor limitar essa mesma andlise apenas ao factor “meio sdcio-cultural”. Todavia,
se muitos produtores de opinido propagaram aquelas ideias, muitos professores, por
sua vez, tendem a explicar os trajectos e resultados escolares exclusivamente em
fun¢ao das caracteristicas socio-culturais dos seus alunos. Os resultados das pesquisas
efectuadas a professores do ensino primario por Mollo-Bouvier e Benavente (cf.
Valentim, 1997) sdo, a este respeito, bastante claros.

A tendéncia para esta associagdo directa do insucesso escolar as insuficiéncias
socio-culturais dos alunos por parte dos docentes podera constituir uma forma de estes
ndo colocarem em causa o funcionamento igualitario da escola — fortemente presente
nas suas crengas - nem as necessarias limitagdes do trabalho pedagdgico. Podera
resultar igualmente de uma apropriagdo dos conceitos difundidos pelas ciéncias
sociais, conduzindo a construgao de representagdes sociais classicas sobre o insucesso
escolar que denotam uma reflexividade mais racionalizada. Mas, para além disso,
podera ainda ser fruto das condi¢des de trabalho especificas em que os professores
desenvolvem a sua actividade profissional.

Nesta ordem de ideias, procuraremos detectar se os docentes que leccionam
0 12° ano de escolaridade — os “alvos” directos dos rankings escolares - revelam
representagdes sociais proximas da dos docentes do ensino primario ou, pelo contrario,
sd30 mais convergentes com a opinido produzida nos editoriais do Publico. Porém,
como os docentes desempenham a sua actividade profissional em distintas realidades
inter e intra regionais, colocamos a hipotese de existir um ethos especifico a cada
organizagao escolar que se reflicta em conjuntos de juizos bastante diferenciados entre
si. Com os resultados desta pesquisa exploratdria procuraremos, assim, desvendar se os
contextos locais e organizacionais em que os docentes exercem a sua profissao tendem
a interferir nas suas opinides, isto ¢, se se verifica um “efeito de estabelecimento de
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ensino” nas representacdes que constroem a respeito dos factores que interferem no
(in)sucesso escolar dos alunos’.

Os docentes que inquirimos desenvolvem a sua actividade profissional em
seis estabelecimentos que se situam em distintas regides do Pais, representativas das
desigualdades demograficas, sociais, economicas, geograficas e escolares nacionais

(Ver Quadro 1).

Quadro 1.
Escolas seleccionadas, n® de professores que leccionam o 12° ano de escolaridade
e n° de professores que responderam ao inquérito por questionario

N° profs que Numero de profs
Escolas . . .
leccionam o 12° ano inquiridos
Escola A — Lisboa
Populagdo escolar maioritariamente oriunda da 16 3
classe média e média alta
Escola B — Lisboa
Populagdo escolar maioritariamente oriunda das 13 12
classes média baixa e operariado)
Escola C — Oeiras
N . . . 22 12
Populagdo escolar socialmente diversificada
Escola D — Mafra
- . L 40 35
Populagao escolar socialmente diversificada
Escola E — Mondim de Bastos
Populagao escolar maioritariamente oriunda das 10 5
classes média baixa e operariado
Escola F — Tavira
Populagdo escolar diversificada, mas maior 25 18
expressdo da classe média baixa
Total 126 85

As condicdes que os docentes inquiridos consideram mais significativas para que
os alunos obtenham bons resultados escolares encontram-se especificadas no Quadro 2.

7 As limitagdes do inquérito por questionario, comparativamente com a técnica da entrevista na obtengao de
opinides desenvolvidas e aprofundadas levam-nos a salientar o caracter exploratorio desta analise. Chamamos
também a atengdo para o facto de apenas termos em conta uma variavel de definicdo dos contextos locais,
respeitando esta as caracteristicas socio-economicas e demograficas dos estudantes.
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Quadro 2.
Factores que influenciam os resultados escolares dos alunos, segundo os
professores

Factores N %

A ESCOLA E OS PROFESSORES FAZEM A DIFERENCA

A qualidade da escola tem influéncia nos resultados escolares dos alunos,

7 4,2
independentemente do seu nivel socio-economico e cultural
A qualidade dos professores tem influéncia nos resultados escolares dos 31 184
alunos, independentemente do seu nivel sécio-economico e cultural ’
Sub-total 38 22,6

O CONTEXTO SOCIO-CULTURAL, ECONOMICO E AFECTIVO FAZ A
DIFERENCA

Por muito que a escola seja boa, se os alunos ndo tiverem condig¢oes
econdmicas, culturais, sociais ou afectivas, muito dificilmente conseguirdo 16 95
obter bons resultados escolares

Por muito que os professores sejam bons, se os alunos ndo tiverem
condigdes economicas, culturais, sociais ou afectivas, muito dificilmente 33 19,6
conseguirdo obter bons resultados escolares

Sub-total 49 29,1

A ESCOLA E OS PROFESSORES NAO FAZEM QUALQUER DIFERENGA

Quando os alunos tém condi¢des para estudar e trabalham para ter bons

3 1,8
resultados escolares, é indiferente se a escola é boa ou ndo
Quando os alunos tém condigoes para estudar e trabalham para ter bons 4 24
resultados escolares, é indiferente se os professores sdo bons ou ndo ’
Sub-total 7 4,2
A ESCOLA E OS PROFESSORES PODEM FAZER A DIFERENCA SE ESTIVEREM

REUNIDAS OUTRAS CONDICOES

Quando os alunos tém condi¢oes para estudar e sdo trabalhadores,
frequentarem uma boa escola é uma garantia para obterem bons 19 11,3
resultados
Quando os alunos tém condigées para estudar e sdo trabalhadores, terem 55 327
bons professores é uma garantia para obterem bons resultados ’
Sub-total 74 44,0
Total de respostas’ 168 100

Nesta questdo, solicitou-se aos inquiridos que assinalassem as duas hipoteses de respostas que
consideravam mais relevantes. Como alguns ndo responderam a questdo, o total de respostas ¢ inferior a 170.
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A primeira leitura do Quadro 2 permite, desde logo, constarmos a reduzida
importancia que os inquiridos atribuem ao “factor escola”. Com efeito, em todas as
hipoteses de resposta, o nimero de opinides concentradas nos itens relativos a influéncia
da ac¢@o do estabelecimento de ensino € sempre bastante inferior comparativamente
com o que respeita a accdo dos professores. A descrenga dos docentes relativamente
a possibilidade do estabelecimento escolar - enquanto sistema que agrega e coordena
os processos de ensino—aprendizagem - poder fazer a diferenca nos resultados dos
discentes ¢ ainda mais visivel quando observamos que apenas 4,2% dos inquiridos
considera que a “qualidade da escola tem influéncia nos resultados escolares dos
alunos”.

Por outro lado, observamos que o nimero mais expressivo de respostas (44,0%)
concentra-se na hipotese de resposta que apela as condicoes ideais de exercicio da
profissdo: “quando os alunos tém condigdes para estudar e sdo trabalhadores, terem
bons professores é uma garantia para obterem bons resultados”. Em oposi¢ao aos
reduzidos 4,2% dos inquiridos que entendem que “quando os alunos tém condigoes
para estudar e trabalham para ter bons resultados escolares, é indiferente se a escola
e os professores sdao bons ou ndo”, a maioria dos docentes parece considerar que a sua
influéncia se fard sentir quando se encontram resolvidas, a priori, as “problematicas”
questdes do “meio socio-econémico e cultural” e dos “alunos que (ndo) sdo
trabalhadores”.

Resta saber se estas opinides ndo significam muito simplesmente que
estes docentes entendem que muito dificilmente poderdo interferir no “destino”
determinado pelas condig¢des sociais dos alunos “com caréncias”. Na verdade, a
segunda possibilidade de resposta mais assinalada por todos os respondentes (29,1%)
corresponde precisamente a esta representacdo classica do insucesso escolar: “Por
muito que a escola e os professores sejam bons, se os alunos ndo tiverem condicoes
economicas, culturais, sociais ou afectivas, muito dificilmente conseguirdo obter bons
resultados escolares”.

Ainda assim, os resultados do Quadro 2 revelam também que nem todos os
professores se desresponsabilizam do éxito escolar dos alunos. Alids, a percentagem
dos que aderem ao “factor escola” e ao “factor professor” - enquanto elementos
isolados da varidvel socio-econémica e cultural dos estudantes — (22,6%) € quase
tdo expressiva como a que considera mais determinante o efeito “do meio social”
e o efeito das “caracteristicas pessoais” dos alunos para que estes obtenham bons
resultados (29,1%).

Quer a incorporagdo das teorias das desigualdades socio-culturais, quer a
experiéncia profissional destes docentes, associada a anélise dos efeitos da sua relagao
pedagogica com estudantes provenientes dos meios mais desfavorecidos poderao
explicar estas respostas. De acordo com os resultados de uma investigacdo realizada
por José Alberto Correia e Manuel Matos, os professores “enfatizam a incompeténcia
vagamente inata dos jovens e respectivas familias quando tém que gerir os conflitos de
responsabilidade provocados pela relativa ineficacia da sua ac¢do pedagogica” (Correia
e Matos, 2001:108-109). E sobretudo nestas situagdes que referem as vantagens de
trabalhar com “bons alunos”, isto ¢, “alunos que léem, que investigam, que estdo
interessados, que ja trazem desenvolvidas determinadas capacidades, que ja trazem
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de tras determinadas estruturas que vém de casa” e a dificuldade de trabalhar com
turmas enormes, cujo baixissimo nivel socio-econémico dos alunos dificulta bastante
o cumprimento de programas muito extensos e de boas prestagdes escolares (Correia
e Matos, 2001:109).

Muitos dos docentes que leccionam o 12° ano poderdo confrontar-se com as
mesmas dificuldades, ainda que o seu publico tenha ja sido alvo de um forte processo
de selecgio escolar®. Mas, em contrapartida, deparam-se com um outro fenémeno que
os professores do ensino basico ndo sentem ainda de modo tdo imediato. Referimo-
nos a publicitagdo mediatica dos resultados dos exames do 12° ano e ao facto de estes
terem provocado uma avaliagdo publica das suas praticas. Na opinido de Correia e
Matos, esta consequéncia “hiper-responsabilizou” os docentes pelos fracassos do
sistema (2001:121) e contribuiu para que estes se desresponsabilizem, culpabilizando
os alunos e as suas familias. Este facto poderd, na verdade, ajudar-nos a compreender
as representacdes partilhadas por estes inquiridos e as divergéncias detectadas entre as
suas opinides e as que foram difundidas pelos directores do Publico.

Ora, estas opinides parecem dever-se mais as crengas que os professores
incorporam ao longo da sua experiéncia profissional do que as condi¢des especificas
que caracterizam os seus contextos de trabalho — Veja-se Quadro 3.

Quadro 3.
Factores que influenciam os resultados escolares dos alunos, segundo os
estabelecimentos de ensino

Factores/Escolas A B C D E F Total
A' escola e os professores fazem a J P 9 12 / 7 38
diferenga
o Cf)ntexto socioeconomico e afectivo faz / 6 P 19 4 11 49
a diferenca
A escola eﬂos professores ndo fazem 0 / 0 5 / 0 7
qualquer diferenca
A escola e os professores podem fazer a
diferenca se estiverem reunidas outras 4 8 7 34 4 17 74
condi¢oes
Total de respostas 6 23 24 70 10 35 168

Na realidade, parece-nos relevante que em cinco das seis escolas inquiridas, o
maior numero de respostas continue a concentrar-se no item “a escola e os professores
podem fazer a diferenca se estiverem reunidas outras condi¢oes”. Independentemente
do contexto onde estes exercem a sua actividade profissional, esta parece ser uma
crenga generalizada na maioria dos docentes.

8 De facto, uma percentagem significativa de estudantes — 24,6% — (Ministério da Educacdo, 2002)
abandona a escola no final do 9° ano de escolaridade, ndo prosseguindo os estudos.
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Curiosamente, ¢ numa das escolas (Escola B) onde o publico estudantil provém
maioritariamente das classes média baixa e operariado que o nimero de docentes a
assumir esta opinido ¢ idéntico a quantidade de professores que consideram que a
qualidade da sua acgdo “pode fazer a diferenga” no sucesso escolar dos estudantes.
Ja nas outras escolas que concentram estudantes com um perfil socio-econdmico
e cultural semelhante (Escola E e F), os professores que acreditam que a escola ¢
impotente relativamente a heranca familiar dos estudantes sdo em maior niimero.

As caracteristicas sociais ¢ demograficas da populagdo discente ndo parecem
interferir decisivamente nas opinides dos docentes que trabalham com uma populagao
escolar socialmente diversificada. Com efeito, enquanto na escola C a maioria
dos docentes (ainda que pouco significativa numericamente) denuncia um ethos
profissional que ndo lhes permite desresponsabilizarem-se dos resultados educativos
dos alunos - ao reconhecerem o “factor professor” como um elemento significativo na
ac¢do educativa, na escola D ¢ o item respeitante a influéncia do “factor meio socio-
economico e cultural” que retine o maior nimero de respostas.

Mais do que um ethos especifico a cada organizagdo escolar, estes dados
parecem, assim, indiciar que os professores que leccionam o 12° ano de escolaridade
possuem representagdes bastante diferenciadas sobre a possibilidade de os estudantes
provenientes de meios mais desfavorecidos terem sucesso escolar. Ora, como R.
Rosenthal e L. Jacobson (1971) demonstraram, as expectativas positivas - implicitas
ou explicitas - dos docentes relativamente ao éxito escolar dos seus alunos tém
influéncia nos resultados que estes obtém. Nao serdo justamente estas expectativas e
os resultados por elas originados ao longo dos trajectos profissionais destes inquiridos
que poderdo justificar a coexisténcia de opinides tdo diversas, no interior da mesma
escola e entre os diferentes estabelecimentos escolares, sobre as condigdes que
influenciam os resultados escolares dos alunos?

O desenvolvimento de uma pesquisa de caracter qualitativo permitir-nos-ia dar
resposta a esta questdo e compreender melhor a heterogeneidade das posigdes assumidas
por estes docentes. Ainda assim, os resultados deste estudo exploratorio parecem
revelar como estdo em causa, na comunidade de professores, modalidades compositas
de apreciagdo dos resultados do processo ensino-aprendizagem que parecem estar mais
directamente relacionadas com as crengas e valores que os professores incorporam ao
longo da sua experiéncia profissional do que com o contexto em que exercem a sua
actividade profissional
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