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INTRODUGCAO

Nos dltimos anos, o turismo tem vindo a ser progressivamente identificado
como uma das mais promissoras e eficazes vias para a promocdo do desenvolvi-
mento socioeconomico da Regido Demarcada do Douro, sendo cada vez maior
0 nimero dos que o consideram mesmo o motor e a prioridade de tal desen-
volvimento.

Inserida neste contexto, foi criada a Rota do Vinho do Porto, que se apre-
senta como um projecto estruturante para promogdo dos vinhos do Porto e
dos vinhos de mesa da regido demarcada mais antiga do mundo, associada a
divulgagdo da cultura e tradigdo regional bem como das quintas e adegas pro-
dutoras.

Dos objectivos deste projecto, destacam-se, para além da divulgacio da
Regido Demarcada do Douro e dos seus vinhos, a diversificacio da oferta turfs-
tica da regido e a criacdo de actividades complementares a tradicional vitivi-
nicultura como fonte de receita adicional para os seus intervenientes.

CRIACAO DA ROTA DO VINHO DO PORTO

A criagdo de uma rota de vinho na Regido Demarcada do Douro, nasceu da
participacdo do Instituto do Vinho do Porto no Programa de Cooperacio Inter-
regional DYONISIOS, da Uni&o Europeia, em 1992.

O Enoturismo ou Turismo Vitivinicola, concentrando 3 volta do vinho as
vertentes ambientais, culturais e gastronémicas das nossas regides viticolas e
ainda diversos produtos associados, de que sdo exemplo pequenas producdes

E Rota do Vinho do Porto.
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artesanais e o Turismo em Espaco Rural, pode constituir-se como uma verda-
deira alternativa a oferta turistica tradicional e massificada.

As Rotas do Vinho, instrumentos privilegiados de organizagéo e divulgagéo
do enoturismo, devem ser as catalisadoras das potencialidades das regides
viticolas, uma alavanca que permitird pér em marcha uma dindmica, uma anima-
cao regional que, a curto/médio prazo, se possa traduzir numa melhoria das con-
digdes de vida das populagdes rurais. Pela complementaridade de receitas que
podem gerar e pela desejavel revitalizagdo do meio rural, poderdo contribuir deci-
sivamente para inverter a tendéncia do &xodo rural e, o que é mais importante,
para a fixagao dos viticultores, auténticos guardides do patriménio e do ambiente.

A Regido Demarcada do Douro, dadas as suas caracteristicas naturais impares
para a produgdo de vinhos de exceléncia e a sua longa histéria — uma verdadeira
epopeia humana — materializa os pressupostos deste desafio, constituindo-se,
naturalmente, como um tema e destino de eleicdo da oferta turistica nacional.

O Instituto do Vinho do Porto, a Casa do Douro e os Organismos Regionais
e Locais de Turismo criaram a Rota do Vinho do Porto, que foi formalmente ins-
tituida em 3 de Agosto de 1995, através da assinatura de um Protocolo entre
o Secretario de Estado do Turismo, a Comissdo de Coordenacgéo da Regido
Norte, as Associacées Vitivinicolas Durienses — AVEPOD, AEVP e Unidouro — e
as instituigdes promotoras acima referidas que constituiram a Comisséo Exe-
cutiva da Rota.

Nessa data foi aprovado o regulamento da Rota do Vinho do Porto onde séo
criados, para além da referida Comissdo Executiva, uma Comissdo Consultiva
constituida pelos aderentes formalmente inscritos e por vérias instituigdes de
caracter regional e nacional, cujo envolvimento é de fundamental importancia
para o desenvolvimento deste projecto.

Neste regulamento, definem-se rigorosamente os locais que podem ser
incluidos na Rota do Vinho do Porto, atendendo as actividades desenvolvidas e
respectiva localizagdo: Produtores de Vinho Certificado, Centros de Interesse
Vitivnicola/Animac&o (CIV) e Turismo em Espago Rural (TER), sendo igualmente
salvaguardados os aspectos relacionados com a qualidade da oferta e o bom
uso da denominacdo.

Para uma correcta utilizacdo e defesa desta denominagido — Rota do Vinho
do Porto -, o IVP promoveu a sua inscri¢do junto do Instituto Nacional da Proprie-
dade (INPIl) como marca colectiva de certificacdo de servicos de turismo, incluindo
o de hotelaria e similares, abrangendo ainda qualquer tipo de publicacéo.

Para além destes aspectos de aplicacédo mais directa, foi ainda dada especial
atengdo a criagdo de uma imagem para a Rota do Vinho do Porto.

Assim, concebeu-se um logotipo que traduzisse a ideia deste novo produto,
que associa o vinho ao turismo, dentro de uma regido impar de viticultura de
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encosta que é o Vale do Douro. Desta ideia surgiu o logotipo da Rota do Vinho
do Porto, que figura em todo o material editado pela rota como sinal distintivo.

Foram inicialmente seleccionados e inscritos 54 locais, aos quais se acrescen-
taram mais 11 em 1998. Em 2000, foram retirados ou suspensos 7 locais e inse-
ridos mais 12 novos locais, contabilizando um total de 69 aderentes 4 Rota do
Vinho do Porto.

Todos eles estdo situados na Regido Demarcada do Douro e freguesias
limitrofes, e encontram-se directa ou indirectamente relacionados com a cultura
vitivinicola: Produtores Engarrafadores, Adegas Cooperativas, Comerciantes de
Vinho do Porto e Douro, enotecas, Turismo em Espago Rural e Centros de Inte-
resse Vitivinicola/Animacao.

Desta forma, o visitante podera encontrar desde o pequeno viticultor ao grande
produtor de vinhos da Regido Demarcada do Douro — Vinho do Porto, DOC Douro,
Moscatel e Espumante - podendo visitar as vinhas e adegas, provar e comprar
vinho e ainda participar em trabalhos viticolas vérios; vindima, pisa em lagar, etc.
Nos centros de Interesse Vitivinicola a oferta varia entre casas de relevante inte-
resse arquitecténico, museus e enotecas sendo ainda possivel a disponibilizacdo
de espaco nas quintas para a realizacdo de eventos vérios, que vao desde as
pequenas reunides empresariais as grandes festas. O Turismo em Espaco Rural
com uma componente viticola acentuada e o artesanato regional, completam esta
oferta.

ROTA DO VINHO DO PORTO - ASSOCIAGAO DE ADERENTES

Um dos objectivos estabelecidos a longo prazo para o desenvolvimento da
Rota do Vinho do Porto, consistia no maior envolvimento dos proprios aderen-
tes na gestdo da rota, passando estes a sentirem-se parte integrante de um pro-
jecto tdo estruturante para a regido. Neste contexto surge Associacdo de Ade-
rentes, como a entidade representativa dos aderentes na Comissdo Executiva
do Gabinete da rota, e que funciona como a imagem dos objectivos idealizados
por cada um dos agentes privados com a adesio a este projecto.

A Rota do Vinho do Porto - Associagdo de Aderentes foi formalmente criada
em 8 de Maio de 1998. Conta neste momento com um total de 51 Associados,
sendo vérios Produtores de Vinho Certificados, Casas de Turismo em Espaco Rural
e Centros de Interesse Vitivinicola.

Os seus principais objectivos s3o:

* Apoio aos associados, o desenvolvimento e promogdo da Rota do Vinho
do Porto, a obtencio de fundos para apoio a respectiva implementacio e



314

Sénia Rib!

divulgacao, a defesa dos seus interesses especificos e de genuinidade dos
produtos regionais;

e A colaboragdo com entidades publicas ou privadas de relevante interesse
para a Rota;

* A Especificagdo de condigdes dos niveis de qualidade e servicos a prestar,
a manutengdo e funcionamento dos servigos convenientes de apoio aos
associados entre os quais marcagdes, reservas e atendimento;

e Incentivo e mesmo execucdo de iniciativas culturais, desportivas, folcléri-
cas ou artesanais, devidamente estudadas e tidas por convenientes.

A Associacdo de Aderentes pode ainda, acessoriamente e com fins mera-
mente promocionais, comercializar ou dar a exploragdo a comercializagdo de
produtos vinicolas, artesanais ou outros que se integram nos objectivos da
Rota.

Para além do cumprimento da grande maioria dos objectivos acima enuncia-
dos, a Associacdo de Aderentes tem feito esforgos no sentido de promover a
Rota do Vinho do Porto e os seus associados, quer através da presenga em
feiras do sector, quer através da presenga em eventos ligados ao sector; tem
criado animacdo, como a Festa das Vindimas.

Este evento tem sido, de facto, o que mais projecgdo tem tido ao nivel nacio-
nal e internacional. Tem a particularidade de envolver os turistas que visitam a
rota, dando-lhes a possibilidade de efectuarem a principal tarefa do percurso
do vinho, a vindima, a pisa em lagar, a vinificagdo moderna, etc. Por outro lado,
tem sempre uma componente de animagéo cultural dirigida aos visitantes, mas
também a populagéo local.

FESTA DAS VINDIMAS 2000

Foi neste &mbito, que em 2000, a Associagdo de Aderentes elaborou um pro-
jecto de financiamento ao abrigo do Programa Operacional da Regido Norte -
Eixo 2 — Acgao Integrada de Base Territorial do Douro (AIBT Douro).

Os objectivos principais do Projecto «Festa das Vindimas 2000», foram
captar novos publicos, melhorar a oferta turistica com produtos de maior valor,
e assim promover o desenvolvimento econémico e social do Douro. Preten-
demos, portanto, estruturar uma oferta de animacéo turistica, associada a uma
das tarefas com maior «carga simbdlica» para a vitivinicultura: as vindimas.

Uma iniciativa desta envergadura n3o teria sido realizada sem a participagéo
activa e sem o envolvimento da maioria das entidades oficiais e particulares da
Regido Demarcada do Douro.
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Para os turistas a associacdo criou um Programa de Animacéo que lhes per-
mitia ter um contacto mais directo com as tarefas tradicionais da época, bem
como «aprenderem» mais sobre as tecnologias de fabrico do Vinho, como se
bebe e com que alimentos se pode acompanhar.

Por outro lado o envolvimento da populagdo jovem existente na Regido,
através da participacédo activa em diversas actividades, contribuiu para que hou-
vesse uma maior integragdo da populacio local nos projectos da Rota do Vinho
do Porto.

E importante referir também, que todo este investimento na promocao e divul-
gagdo de uma animag&o como a Festa das Vindimas e da Rota do Vinho do Porto
traduz-se a longo prazo num claro aumento de receitas regionais, em pratica-
mente todos os sectores de actividade.

Num local caracteristico do Douro — o Armazém 43 — cridmos um espago
onde se podia ter um primeiro contacto com a histéria da Regido e do Vinho do
Porto, com as tradicdes, com o processo tecnolégico de producdo do vinho e
com a propria Rota.

Neste local, os visitantes eram guiados pelos colaboradores da Associagdo
através da historia, costumes e tradicdo, podendo simultaneamente admirar duas
exposicoes de fotografia, sendo ainda possivel provar e comprar vinhos do
Porto e Douro, artesanato, doces regionais e outros produtos tipicos, bem como
obter informac&es acerca de visitas aos diversos pontos da Rota.

Durante o periodo da Festa das Vindimas, ao Armazém 43, situado no centro
da Régua, ocorreram cerca de 3000 pessoas, entre visitas de estudos de diver-
sas escolas, turistas individuais e grupos de visitas, das mais diversas nacionali-
dades, sendo a maioria portugueses.

Funcionou como espago multiusos, dado que para além de centro de acolhi-
mento e de visitas, foi o local onde realizamos os «Laboratérios de Sabores»,
bem como um dos Recitais de Poesia.

Nesta festa, pela primeira vez, foram criados dois programas turisticos, pas-
siveis de serem comercializados pela prépria Rota directamente ao publico, bem
como aos Operadores Turisticos e Agéncias de Viagem.

O Programa «Fui ao Douro 2 vindima» foi constituido por uma recep¢do no
Armazém 43, visita a uma vindima, Almoco Tipico de Vindima, terminando com
uma visita a uma adega de vinificagio moderna, e funcionou de 18 de Setem-
bro a 8 de Outubro, sendo o respectivo percurso definido pela calendarizacso
das vindimas das quintas aderentes, permitindo deste modo o envolvimento de
uma grande parte de aderentes.

Com o mesmo objectivo da acgdo anterior, o Programa «Aprender a Vindimary,
tinha uma componente ltdica que compreendia a realizagdo, numa Quinta da
Rota do Vinho do Porto, de vérias tarefas ligadas a vindima, em jeito de compe-
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ticdo animada, com direito a prémios de participagéo no final do dia, tais como:
corte e transporte de uvas, encanteirar e encher um pipo, engarrafar, rolhar, rotu-
lar e embalar garrafas de vinho, teste tedrico sobre a vinha do Douro e sobre o
Vinho do Porto, pisa de uvas no lagar. No final do dia, os turistas eram trans-
portados para uma unidade hoteleira, onde durante o servico de aperitivos
desempenhavam a sua Ultima tarefa: abrir, decantar e servir uma garrafa de
vinho. Durante o jantar procedia-se a entrega dos prémios de participacdo.

Outra inovacéo foi a implementagao dos Laboratérios de Sabores, onde pre-
tendemos dar a conhecer o vocabulario especifico de prova de distintos produ-
tos e a utilizagdo dos sentidos na Prova organoléptica, bem como a introdugao
3 classificagdo de produtos alimentares e referenciagéo a sua origem de pro-
dugdo: pao, enchidos, queijos, vinhos do Porto e Douro, doces e produtos da
regiao do Douro. Os Laboratdrios foram compostos por quatro Sessdes de Prova,
que versaram sobres os seguintes temas: P3es Tradicionais do Douro, Vinhos
do Porto com queijos de Ovelha e Cabra, Doces Tradicionais da Regido com
Vinhos do Porto e O Porco no Seu Melhor.

A par da Animac&o Turistica, o programa foi constituido por uma componente
de Animacédo Cultural, com a qual se pretendeu envolver instituigdes e organi-
zagdes privadas locais e regionais. Desta forma, a Associagdo de Aderentes conse-
guiu envolver uma grande parte dos agentes regionais na organizagéo do evento,
a que se associa um desenvolvimento integrado da regido, com uma forte ligagao
e identificacdo de objectivos regionais comuns.

Desta forma, algumas das acgdes ja agendadas pelas diversas instituicbes
foram englobadas no Programa da Festa das Vindimas 2000.

O DOURO EM MOVIMENTO

Depois da concretizagdo deste projecto a Associagdo de Aderentes, decidiu
aceitar novos desafios e assim, procedeu a elaboragéo de um novo projecto que
visa a delineacdo de novas formas de animacéo estrutural, bem como estrate-
gias de aproximagdo ao mercado mais eficazes e que beneficiem o desenvolvi-
mento de todos os aderentes da Rota do Vinho do Porto.

Em 2001, foi apresentado ao On-Douro, o projecto «Rota do Vinho do Porto:
O Douro em Movimenton, cujos objectivos passam por:

¢ consolidar as actividades de animacdo da Rota, gerando motivos de
atraccdo de visitantes;

* promover a Rota e os seus produtos, nomeadamente aqueles que sdo
o seu cartaz de suporte: os vinhos, a gastronomia e o alojamento;



317

Rota do Vinho do Perto: breve rgenha histérica

e criar dindmicas econdmicas relevantes para os aderentes da Rota;

equilibrar os beneficios gerados pela Rota junto dos seus associados, diver-

sificando a animac&o e os servicos prestados a espagos carenciados:

® organizar e oferecer um novo conjunto de servigos aos associados da Rota:

* fomentar a participagéo dos associados na sua actividade;

® imprimir uma gestdo profissional e eficiente as actividades desenvolvidas
pela Rota.

Para alcangar os objectivos definidos, torna-se necessario um plano de acgdes
coerente com aqueles principios. Assim, estdo previstas diversos tipos de accdes,
tal como adiante sdo descritas.

Com a accdo de animagéo estrutural, estio previstas a criacdo de diversas
actividades de animacéo, tais como o «Douro Vinhateiro de Portas Abertas», «Fins
de Semana de Portas Abertas» e as «Festas das EstacSes».

Como suporte das actividades de animagdo apresentadas, a Associacido de
Aderentes vai implementar um conjunto promocional que ndo se cinge a simples
producdo de material em suporte de papel. Assim, e para além de cartazes e
panfletos promocionais e da divulgacio nos érgéos de comunicagéo social nacio-
nais e regionais, serdo desenvolvidos contactos e protocolos com determinadas
entidades, no sentido de atrair novos publicos, através de mailings destinados a
grupos-alvo, com informacio completa sobre todas as actividades organizadas
pela Rota do Vinho do Porto. Para além disso, serdo desenvolvidos produtos pro-
mocionais, tais como cartdo de visitante da Rota do Vinho do Porto, cartdo de
constituicdo de Garrafeira, Fichas de Vinhos e Merchandising.

Esta prevista a criacdo de circuitos tematicos, alternativos ao eixo Vila Real —
Lamego, que visam articular a actividade dos aderentes e facilitar a visita dos
turistas, possibilitando a descoberta da diversidade existente na Rota.

Como fio condutor e unidade estrutural estara sempre a tematica do Vinho
do Porto.

Os circuitos a criar dentro da RVP, pretende-se que reflictam, cada um 2 sua
maneira, a realidade e a diversidade da Regido Demarcada do Douro e obede-
cem a varios critérios:

* Critério ligado ao vinho;

* Critério ligado & paisagem;

e Critério ligado as actividades:
* Critérios inerentes ao circuito.

Como forma de apoio & divulgacio e modernizagdo da organizacio, a criacdo
do site da Rota do Vinho do Porto sera uma realidade, que para além da pro-
mogéo, funcionard como uma central de reservas on-line.
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Tem sido referido como fundamental para a rota, a necessidade de agregar
a sua volta todos os agentes regionais capazes de trazer mais-valias, por forma
a que se possa apresentar um produto turistico mais completo e dindmico,
satisfazendo as necessidades, tanto dos turistas individuais como dos agentes
turisticos que operam na regiao.

Um desses agentes é representado pela restauragdo. Nao faz sentido que,
apresentando-se a RVP como um meio de conhecer e divulgar as riquezas patri-
moniais e histéricas da regido duriense, ndo seja dado especial destaque a uma
das suas vertentes fundamentais: a ligagdo do vinho a gastronomia.

Por outro lado, é necesséario exercer sobre a oferta gastronémica, um controlo
qualitativo (muito mais do que quantitativo) que teré de ter por base um conhe-
cimento real daquilo que é verdadeiramente caracteristico da regidgo.

Assim a elaboracdo de um Roteiro Gastronémico, pretende contribuir para
colmatar essa falha. Se por um lado, se pretende atrair para a rota a oferta repre-
sentada pela gastronomia, por outro é necessario dar-lhe os meios para que ela
possa representar de modo fidedigno a realidade da gastronomia do Douro.

Finalmente, a conducdo das actividades que sdo objecto deste projecto, re-
quer uma estrutura funcional da Associagdo de Aderentes com um elevado grau
de profissionalismo e uma estrutura humana e técnica capaz de responder com
eficacia aos desafios que vamos atravessar.

O primeiro deles, a sua reorganizagdo, que passard, numa primeira fase, por
definir o organigrama institucional da Associagéo, considerando a possibilidade
de criacio de sectores profissionais especializados, por exemplo: apoio aos asso-
ciados, comercializagdo dos produtos, atendimento aos turistas, restauragao, sector
promocional, etc., provocando assim uma maior intervencao e responsabilizagdo
por parte dos aderentes.

CONCLUSAO

O futuro passa, em primeiro lugar, pelo contributo no caminho da consolida-
cdo da Associacdo de Aderentes e da prépria Rota do Vinho do Porto, através
da promocéo dos seus aderentes e dos seus produtos, em particular os vinhos
do Porto e Douro, melhorar a oferta dos servigcos prestados aos seus asso-
ciados, fomentar a animagdo, numa palavra, contribuir para o desenvolvimento
econdmico e social.
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