5.5.2 - Os promotores privados: a autopromogdo, a provisao pelos particulares

para o mercado e a provisdo pelas empresas

A autopromocgdo caracteriza-se pelo facto de o alojamento se destinar ao uso do

promotor, sendo a sua caracteristica fundamental a reduzida dimensdo do processo de
produgdo, limitado a construcido de pequenos projectos, geralmente a moradia uni ou
bifamiliar, realizada por pequenas empresas de constru¢do local, ou por contratacdo de
trabalhadores especializados para certas fases do processo de construgdo, com
frequente participagdo de trabalho familiar.

Como j4 salientdmos, o alojamento constitui um dominio de necessidades sociais
em que a oferta estatal tem sido claramente deficitdria e, perante isto, a procura social é
forcada a solugdes de recurso geradas no seio da propria sociedade civil, sob pena de se
manter insolvente. Esta capacidade de resposta é materializada na autopromocgao, cujo
impacto nos concelhos periféricos do Porto € particularmente significativo, se
atendermos ao ndmero de habitacdes unifamiliares existentes, como ji referimos
acima, aquando da andlise do nimero de alojamentos por edificios nas vérias freguesias
(ver supra fig. 46).

Este tipo de promocdo engloba, ndo s6, processos legais, como ilegais, isto €, sem
licenciamento camarério, quer dos loteamentos, quer das construcdes, situacdo esta,
alids, ja analisada por nés, em outro trabalho!.

Quanto as condicdes de existéncia deste tipo de promocao, saliente-se:

- 0 acesso a lotes de terreno de pequena dimensdo, situacdo decorrente quer da
estrutura de propriedade da terra muito dividida, quer de processos de loteamento legal
ou ilegal, situagdes que se tém desenvolvido, sobretudo, nos concelhos periféricos ao
Porto, paralelamente com a desvalorizagdo dos usos agricolas da terra, possibilitado o
seu desvio para um uso mais compensador - como € o caso da urbanizacio;

- a disponibilidade de trabalho, quer através da utilizacdo de trabalho familiar,
quer da mobilizacdo de especialistas que trabalham por conta propria ou de pequenas
empresas, abundantes no sector da construcdo e cuja capacidade de trabalho e o baixo
nivel de tecnologia utilizada se adapta a este tipo de promocdo de pequena escala._A

regra, neste caso, € pagar o que nio se sabe fazer e fazer por si ou pelos seus o que se

sabe;
- a desvalorizagdo dos tempos de lazer, que € aproveitado para a construgdo e a

aceitacdo de longos periodos de sub-consumo da habitagao, até a conclusao final desta;

1 MATOS, Fétima Loureiro de - A construgcdo clandestina em Vila Nova de Gaia - o caso dos

bairros do Picdo e da Madalena Nascente. p. 149 a 280.



- a maior flexibilizagdo do processo construtivo, adaptando-se este, a capacidade
financeira das familias;

- o financiamento garantido pelas poupancgas familiares, na maioria dos casos,
Sem recurso aos mecanismos institucionais de crédito;

- a importancia que a posse de casa propria € o modelo unifamiliar representam
para as familias, situacdo que suscita uma mobilizacdo colectiva de vontades e

esfor¢os, de modo a favorecer a realizacdo desse objectivo - a materializacdo de um

sonho, assente num grande esfor¢co de trabalho e de capacidade de poupangca. Um

1imaginario colectivo de realizacdo e sucesso de vida, simbolizado pela casa.

Atendendo a este quadro, o processo de construgéo caracteriza-se por um periodo
de tempo relativamente alargado, uma vez que, na generalidade dos casos, a construgdo
¢é faseada e com ritmos diferentes, conforme a disponibilidade financeira do agregado
familiar e o tempo disponivel para a constru¢io ou orientacdo da mesma, aproveitando,
muitas vezes, os fins-de-semana e os periodos de férias, ou, ainda, as horas livres do
emprego. Refira-se além do mais, que a ocupacgdo da casa ocorre, com frequéncia, antes
desta estar totalmente concluida, melhorando-se as suas condi¢cdes de habitabilidade
(caso dos acabamentos internos e externos e ligacdes a rede de infra-estruturas) ao
longo do tempo de acordo com as disponibilidades financeiras e de trabalho familiar,
ou das empresas e dos especialistas.

Esta estratégia de prolongamento da construgdo ao longo do tempo, articulada
com a capacidade de financiamento, torna este tipo de promog¢do menos sensivel as
variagdes conjunturais, sendo considerada um elemento de suavizagdo dos ciclos da
construcdo, permitindo, ainda, pela eliminacdo das margens de lucro, pelo recurso ao
trabalho familiar e pela compra dos materiais a fornecedores locais, que, quase sempre,
facilitam o pagamento a prestacdes, uma significativa reducido dos custos da habitacao.

As caracteristicas deste tipo de promog¢do (a autopromocdo total ou parcial,
faseada) e a tipologia a ele associada (a moradia unifamiliar evolutiva) conferem aos
espacos produzidos uma imagem que, no inicio, é marcada por uma certa
desqualificacdo, quer das habitagdes, quer dos espacos envolventes, mas que vai
melhorando ao longo do tempo até ao limite de durabilidade da habitacdo. Imagem
negativa esta, mais marcante no caso da construcio clandestina, uma vez que a infra-
estruturacdo destas areas € problemadtica, exigindo planos de recuperagdo de iniciativa
camardria, por vezes, de dificil resolucdo e extremamente morosos.

Contudo, a maior flexibilidade fisica das tipologias habitacionais, confere a estes
espacos uma certa capacidade de adaptacdo, através da gestdo da densificacdo do
espaco conforme a pressdo da procura de habitacdo, tal € conseguido, nomeadamente,
através do desenvolvimento de mercados mais ou menos informais de arrendamento de

habitacdes, ou de estratégias baseadas nas redes de relacdo familiar alargadas, que



viabilizam a constru¢do no fundo do lote, ou o acrescentamento de mais um andar para
os filhos que casam podendo, também, ser destinado ao arrendamento.

Refira-se, ainda, que a relacdo entre esta forma de promogdo e a intervencido do
Estado € problematica, sobretudo no que toca aos procedimentos de licenciamento de
um processo que, como salientdmos, é evolutivo, ndo se adaptando ao sistema de
licenciamento vigente, uma vez que este impde regras rigidas, quer quanto ao
cumprimento dos regulamentos construtivos, quer quanto ao tempo de duracdo do
processo de construcao.

E precisamente devido a este facto, decorrente da relacio entre o Estado e esta
forma de promocdo, que se assiste, actualmente, ao progressivo abrandamento deste
processo de promogao habitacional. Em primeiro lugar, devido as maiores dificuldades
na reconversao dos terrenos com uso agricola para uso urbano, imposto pelas normas
de protecg¢do relativas quer, a Reserva Agricola Nacional e a Reserva Ecoldgica
Nacional, quer pelos Planos Directores Municipais, entretanto aprovados. Em segundo
lugar, pela maior fiscaliza¢do quanto ao cumprimento das normas relativas ao
loteamento urbano e constru¢do, nomeadamente no que se refere a infra-estruturacao
(redes de saneamento, abastecimento de dgua e arruamentos) dos terrenos a urbanizar e
as regras relativas a edificacdo (cumprimento das normas impostas pelo RGEU e
licenciamento municipal de obras particulares). Por ultimo, pela diminuicdo da
capacidade de poupanga familiar, devido a maior instabilidade do emprego e aumento
do desemprego, ndo permitindo uma fonte regular de rendimento que seria mobilizado
para a autoconstrucdo, fazendo aumentar o ndmero de familias dependentes da
interveng¢ao directa do Estado no que respeita ao acesso ao alojamento.

Por estas razdes, parece-nos, pois, importante que o Estado e, particularmente, as
autarquias, encontrem mecanismos que permitam integrar e apoiar estas iniciativas
individuais sem, contudo, as destruir, aliviando, sobretudo, a enorme privacdo das
familias durante o processo de autoconstrug@o. Alids, existem jd algumas experiéncias,
aparentemente pouco dispendiosas, neste campo, nomeadamente a venda de lotes
infra-estruturados pelas autarquias, destinados a esta forma de promog¢do, assim como,
o financiamento da compra de terrenos e de materiais, pelas familias de menores
rendimentos, experimentado durante a vigéncia do S.A.A.L..

Contudo, estas medidas t€m tido um papel bastante residual e esporadico,
apostando-se mais na construgdo directa pelas autarquias, cujos modelos construtivos
se afastam muito do modelo da autoconstrucio, situacdo que decorre, quer da dimensdo
das necessidades habitacionais, quer da falta de terrenos publicos, procurando-se,
assim, com a construcio em altura, uma economia de escala.

Apoiar este tipo de iniciativas, parece-nos importante nao s, como uma forma de

reduzir os custos da produgdo para o Estado ou Autarquias, como ainda, como forma



de atrair recursos, aumentando a possibilidade de escolha dos utentes e a sua satisfacdo

habitacional, dado o forte envolvimento destes no processo construtivo.

A provisdo pelos particulares para o mercado, caracteriza-se pela existéncia de
um contrato entre o dono da obra (um particular que assegura as tarefas de promogdo e
comercializacio - podendo esta ser feita directamente ou recorrendo a uma mediadora
imobilidria -, assumindo os inerentes riscos financeiros) e uma empresa de construcio,
que a executa. Este "modelo" estd, assim, directamente relacionado com a provisao
pelas empresas, quer através da concorréncia no mercado da habitacdo (captando
clientelas potenciais da promocdo empresarial), quer do recurso a uma empresa
construtora, para a execucido da obra. Estas sdo, geralmente, pequenas empresas, em
regime de empreitada, com alvards que apenas lhes permitem construir projectos de
pequena-média dimensdo (um dnico edificio habitacional, ou um pequeno conjunto de
edificios, normalmente inseridos na malha urbana preexistente).

Esta forma de promocdo, viu-se ultrapassada, a partir de 1986, pela provisdo
pelas empresas, ja que, no caso da nossa area de estudo, ela teve maior preponderdncia
entre 1975 e 1986, tradicionalmente associada ao mercado de arrendamento que, dada a
quebra sofrida, tem vindo a investir cada vez mais na venda de habitacdo.

A diminuicdo do papel deste tipo de provisdo na oferta habitacional estd
relacionada, por um lado, com a questao de acesso ao solo, particularmente, 0 aumento
progressivo do seu custo, colocando-as em desvantagem relativamente as empresas,
cujos recursos financeiros sdo bastante mais elevados, o que lhes permite gerir bolsas
de terreno aprecidveis. Por outro lado, resultou de uma consequéncia directa da
reestruturacio geral do sector da construgdo, ocorrida em meados dos anos 80, com
progressiva concentracdo, nas empresas de construcdo, das tarefas de promocio,
construcdo e comercializacdo. Simultaneamente, assiste-se a uma crescente
especializacdo de cada um destes ramos do sector da construcdo, quer internamente,
dentro das proprias empresas de construgdo, quer externamente, com o aparecimento de
empresas imobilidrias especializadas, sobretudo nas fases de promocdo e de
comercializacao.

Refira-se, ainda, que este tipo de provisdo, depende muito das poupangas que
possam ser canalizadas para o sector, apontando-se como um dos meios de a
implementar, a revitalizagdo do mercado de arrendamento.

A provisdo pelas empresas caracteriza-se pela concentracio numa mesma

entidade das tarefas de promocdo? e de construgdo, de forma a obter economias de

escala, quer do ponto de vista da organizacdo de todo o processo de promogdo-

2 Que engloba a obtencio do terreno, definicdo do projecto habitacional e do capital necessario ao

inicio da construcio.



construcdo, quer de comercializacdo, ainda que, a tendéncia actual, seja a de uma maior
especializacdo das vdrias fases do processo construtivo. Este tipo de provisdo pode
estar associado a produg¢do de vdrias tipologias urbanas, desde a constru¢@o de edificios
no interior de espagos ja relativamente consolidados, até a promocdo de grandes
projectos em novas dreas de expansdo - as "urbaniza¢des" ou "unidades de vizinhanga"
e, mais recentemente, adquirindo a forma de "condominios fechados" (estes, destinados
as camadas sociais com rendimentos mais elevados).

Quanto a especializacdo referida, esta pode ocorrer internamente, no interior das
empresas (sobretudo nas de maior dimensdo), criando-se, neste caso, sub-empresas
especializadas nas vdrias tarefas do processo de produgéo, ou através da contratacio de
empresas exteriores especializadas, particularmente no ramo da promocdo e da
comercializacdo (diminuindo, neste caso, 0s riscos e os custos destas fases do processo
para as empresas de construgdo).

No que se refere a primeira situaco, ela permite a empresa articular varias fontes
de rendimento potenciais, diminuir os riscos € aumentar a taxa de rotacdo do capital a
investir, nomeadamente, por intermédio:

- da especulag@o no mercado de solos - aquisi¢do antecipada de terrenos a precos
vantajosos € com boas expectativas de aumento de preco a médio prazo (solos bem
localizados relativamente as infra-estruturas e equipamentos existentes), constitui¢do e
gestdo de bolsas de terrenos, ou venda de parte do patrimdnio fundidrio quando os
precos se tornam atraentes ;

- da comercializacdo antecipada dos alojamentos (a venda em planta), o que
possibilita adaptar a cadéncia e o processo de construcdo ao ritmo de comercializacio
dos alojamentos; do recurso ao crédito bancdrio, para financiamento da construcio,
articulado com o crédito garantido & venda dos alojamentos pela mesma institui¢do de
crédito;

- da negociagdo das condi¢gdes de contratacdo de fornecedores de materiais de
constru¢cdo ou de outros intervenientes no processo construtivo, como € o caso, da
subempreitada total ou parcial da obra, permitindo, por exemplo, diminuir os encargos
directos com a mao-de-obra, uma fiscalizacdo mais rigorosa da qualidade e do

cumprimento dos prazos do processo construtivo por parte da empresa contratante3;

3 O recurso a subcontratagdo é, hoje, uma realidade, ndo s6 nas grandes empresas, como até nas de
pequena e média dimensdo, como podemos constatar a partir das entrevistas que fizemos, a algumas
empresas de construgcdo sedeadas na nossa drea de estudo. A figura do promotor-construtor tem vindo a
perder terreno, a favor da especializacdo e da subcontratagdo, sendo, alids, uma das consequéncias das
maiores exigéncias qualitativas dos empreendimentos (por parte da procura), uma vez que a fiscaliza¢do

interna da obra e o controle de qualidade pela empresa contratante, se tornam mais independentes e



- do bom relacionamento com as autarquias locais, nomeadamente com o0s
técnicos autdrquicos, permitindo-lhes economias relativamente ao processo de
aprovagio dos loteamentos e aos projectos de construgio? .

Em suma, a estratégia geral € a de redugdo dos custos, os quais, serdo tanto
menores quanto mais se conseguirem obter economias de escala, ndo s6 ao nivel da
produgdo mas, também, nos processos de comercializacdo e na aquisi¢do de terrenos.
Compreende-se, assim, a associag@o entre esta estrutura de provisdo e a forma urbana,
designada por "unidades de vizinhanga", constituidas, essencialmente, por edificios em
andares, englobando, ainda, outras actividades como dreas comerciais, equipamentos
de lazer, espacos verdes e de circulagdo interna.

Para além destas caracteristicas, este tipo de provisio depende de outras
condicdes, nomeadamente, a existéncia de um mercado de massas, de forma a
assegurar a sua produtividade, situag¢do directamente subordinada ao aumento dos
rendimentos das familias e aos sistemas de crédito a aquisi¢do de casa prépriad. Estas
condi¢des t€m vindo a melhorar progressivamente, desde 19760, particularmente a
ultima com, a crescente descida das taxas de juro e a maior competi¢do entre as
instituicdes financeiras.

Relativamente a evolugéo do crédito a habitagdo e segundo dados fornecidos pela
Caixa Geral de Depdsitos, para os anos de 1979 a 1993, verifica-se uma oscilacdo do
crédito a construgdo, com uma quebra acentuada entre 1981/86, coincidente com a
crise que afectou o sector da construgdo, para, depois, aumentar até 1991, decrescendo

a partir deste ano (fig. 58 e 59).

rigorosos, permitido, ainda, um maior rigor no cumprimento dos prazos estabelecidos para a obra,
diminuindo, portanto, os custos provenientes dos atrasos.

4 Das entrevistas que fizemos a algumas empresas de constru¢io sedeadas no Grande Porto, este
factor € considerado muito importante, condicionando, alids, a sua drea de ac¢do aos municipios em que
se encontram instaladas, ndo havendo vantagens em alargar o seu mercado a outros municipios, pois, este
facto, implicaria o estabelecimento de novas relagdes, com custos financeiros e de tempo acrescidos.

5 Ver a este propésito, CARDOSO, Abilio - Dindmica de estruturagdo de uma metropole de um
pais da periferia da Europa: o processo de urbaniza¢do da drea Metropolitana do Porto desde os anos
cinquenta. p.32-33 e CARDOSO, Abilio; SHORT, J. R. - Forms of housing production: initial
formulation. p. 917-928.

6 Lembre-se que é neste ano que se cria o crédito para aquisicio de casa prépria (crédito geral,
bonificado e jovem), sofrendo, posteriormente varias alteracdes legislativas: D.L. 459/83; D.L. 328-B/86

e D.L. 349/98.
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Fig. 59 - Crédito a construgdo para habitacao - contratos realizados na C.G.D., no distrito do Porto

Quanto ao crédito a compra de habitacdo a tendéncia geral é de aumento, ainda
que as curvas apresentem uma certa oscilacdo, com periodos de recessdao (1982/85 e
1989/91) e periodos de expansdo (1979/81, 1985/1988 e 1991/92), mais ou menos

coincidentes com aos apresentados pelo crédito a construgdo (fig. 60 e 61)7.

7 Esta tendéncia geral de aumento do crédito a aquisicdo de habitag@o, acentua-se nos anos 90,

segundo dados da Direc¢do Geral do Tesouro, em 1990 foram contratados 37 537 empréstimos a
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Esta evolucdo do crédito a aquisicdo da habitacdo reflecte uma ampla
dependéncia de decisdes motivadas pela situacdo econdémica global do pais. De facto,
situacdes de relangamento econdmico-financeiro global ou restrigcdes ao crédito tém
grande impacte no mercado habitacional, ja que este se encontra muito dependente e
fundamentalmente organizado em func¢ado da venda de habitacdo "bonificada".

No entanto, se analisarmos a importincia que o crédito a aquisi¢do de habitacdo

assumiu no volume de crédito total a economia, verifica-se que esta tem vindo a

aumentar.
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Fig. 60 - Crédito a habitag@o para aquisi¢do de casa propria - contratos realizados na C.G.D., no

pais

habita¢do, em 1999 os contratos elevaram-se para 235 017, o que equivale a mais seis vezes que o0s
contratos celebrados em 1990 (ver figs 10 a e b cap. III). O primeiro trimestre de 2000, é marcado por
uma redu¢do do nimero de contratos celebrados relativamente ao mesmo periodo de 1999, situagdo
decorrente quer das alteragdes introduzidas no regime de crédito bonificado, quer do aumento das taxas

de juro.
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Fig. 61 - Crédito a habitacdo para aquisi¢do de casa prépria - contratos realizados na CGD, no

distrito do Porto

No que respeita as categorias socioprofissionais que mais recorrem ao crédito8,
verifica-se o predominio dos empregados de escritério do sector do tercidrio e
industrial (com 30%) e dos funciondrios publicos (29,5%), seguindo-se-lhes outras
categorias profissionais ndo especificadas (27%) e os operarios industriais (13,5%). A
média de idades dos mutudrios situa-se nos 34 anos e, as familias adquirentes, auferem
um rendimento que, em média, se situa entre os 2,0 e os 3,0 Saldrio Minimo Nacional
do ano a que se referem os rendimentos.

Uma vez que a existéncia de um mercado de massas € uma condi¢do fundamental
para este tipo de provisdo, o seu sucesso dependera da capacidade de cada empresa em
isolar os segmentos de mercado mais rentdveis, dai que esta forma de provisdo se
apresente socialmente selectiva e se hierarquize segundo diferentes segmentos de
mercado, aos quais correspondem diferentes empresas, diferentes produtos (desde a
habitacdo de luxo a habitagdo de gama média-baixa), diferentes precos de venda e

diferentes utentes.

8 Dados fornecidos pela Caixa Geral de Depdsitos - Direcgdo de Crédito a Construcio, Habitacdo
e Turismo - a partir de um estudo efectuado, por esta institui¢do financeira, a uma amostra representativa
dos contratos de habitacdo celebrados em 1986 e 1987. Segundo, esta instituicdo os valores nio tém

sofrido altera¢des muito significativas.



Analisando, agora, as caracteristicas das empresas?, segundo os dados estatisticos
de que dispomos, verificamos que existe um predominio das empresas em nome
individual e das de pequena dimensdo, com 0-9 trabalhadores, segundo os dados do
INE (quadro 108 e 109), em contraposi¢cdo a um nimero muito restrito de unidades de
grande dimensao.

Analisando as empresas pela sua classe de alvard, segundo os dados fornecidos
pela Associagdo dos Industriais da Construcdo Civil e Obras Publicas do Norte
(AICCOPN), confirma-se o predominio das pequenas empresas, uma vez que dominam
as empresas sem alvard e com alvards de menor dimensao (classe 1 e 2), apenas

podendo realizar obras de valor inferior a 75 mil contos (quadro 110).

Quadro 108 - Empresas de Construcdo e Reparagéo de Edificios (CAE 5000.20)

segundo a forma juridica, em 1993

Forma Juridica das Empresas
Concelhos Em nome Sociedade Sociedade Sociedade Outras Total
Individual| Por Quotas| Irregular Anénima
Gondomar 320 100 6 1 427
Maia 288 163 11 6 468
Matosinhos 199 137 14 5 355
Porto 219 250 13 15 2 499
Valongo 206 85 5 296
V. N. de Gaia 686 311 18 1 2 1018
Total 1918 1046 67 28 4 3063

Fonte: INE, Ficheiro de Empresas - Base Belém, 1993
Nota: O total de empresas do Ramo Construcéo e Obras Publicas, no Grande Porto, é de 3 701,
englobando 39 245 trabalhadores

9 As caracteristicas que apontamos sdo o resultado, quer da andlise estatistica que realizamos, quer
de um conjunto de entrevistas que fizemos & Associagdo dos Industriais da Constru¢do Civil e Obras
Publicas do Norte (AICCOPN) e a empresas de construcdo, cujas respostas reflectem, nio s6, a sua

dimensdo, como também a sua organizagao.



Quadro 109 - Nimero de Empresas por Escaldo de Pessoas ao Servigo, 1993

(nfo inclui as empresas em nome individual)

Empresas por escaldo de pessoas ao servico
Concelhos 0-9 10 -49 50-99 100 - 499 500-999| Total
Gondomar 83 21 3 107
Maia 140 37 2 1 180
Matosinhos 110 38 6 2 156
Porto 207 55 9 8 1 280
Valongo 74 14 2 90
V. N. de Gaia 252 69 10 1 332
Total 866 234 32 12 1 1918

Fonte: INE, Ficheiro de Empresas - Base Belém, 1993

Quadro 110 -

Construcgdo de Edificios), por classe de alvard, por concelhos, em 1994

Numero de Empresas de Construcdo (Obras Particulares -

Concelhos (n° de empresas)

Classe de
Alvaras (x 1000$)| Gondomar| Maia Matosinhos| Porto Valongo |V.N. de | Gaia

Total
até 20 000 37 24 19 25 32 64 201
até 75 000 25 14 23 29 15 38 144
até 140 000 14 12 20 31 7 21 106
até 280 000 6 3 7 18 3 7 44
até 650 000 1 4 3 15 1 8 32
até 1200 000 0 2 3 8 0 3 16
até 2 000 000 0 0 2 10 1 0 13
mais de 2 000 000 0 0 2 4 0 0 6
Total 84 59 79 140 59 141 562
Alv. de ambito reg.
até 20 00 1 3 3 0 3 0 10
até 75 00 0 0 0 0 0 0 0
sem alvara (1) 97 89 101 109 96 209 701
Total 98 92 104 109 99 209 711

(1) Empresas cuja actividade se restringe a obras de valor até 5 000 contos

Fonte: Anuario da AICCOPN, 1993/94



Os dados dos Quadros de Pessoall®, do Ministério do Emprego e Seguranga
Social, para 1991, confirmam esta caracteristica, verificando-se que, para o Distrito do
Porto, o escaldao de 1 a 9 pessoas ao servico compreende um total de 72,6% das
empresas, sendo que a propor¢do das que tém menos de 5 assalariados se aproxima de
50% das empresas recenseadas. Por sua vez, as unidades com mais de 500 pessoas
situam-se nos 0,2 % (5 empresas).

O aumento verificado, de 1988 para 1992, no volume de empresas com menos de
10 trabalhadores (de 7 437 para 12 233, segundo a mesma fonte) é uma tendéncia que
demonstra a grande maleabilidade em termos de oferta de postos de trabalho e uma
estrutura empresarial permedvel a entrada e saida de pequenas unidades de producio,
atendendo, ainda, a circunstincia do periodo de tempo em andlise ter sido marcado por
uma recess@o do conjunto da economia.

O facto de se tratar de uma actividade muito intensiva em termos de trabalho,
pouco exigente em termos de qualificacdo da mao-de-obra, com uma produgdo muito
fragmentada e pouco exigente em termos de investimentos iniciais!!, contribui,
decisivamente, para a referida permeabilidade e para o cardcter familiar de muitas
empresas. A situacdo torna-se, ainda, mais significativa se atendermos a extensdo do
segmento informal existente no sector da construg¢io!2, caracteristicas estas, que
dificultam, também, a sua modernizagao.

Com efeito, a denominada economia paralela, encontra, neste sector, um campo
de oportunidades e de sinergias de funcionamento, através da subcontratacdo de
empresas informais, de assalariados em situacdo ilegal (veja-se o caso dos emigrantes,

provenientes das Ex-Coldnias Portuguesas ou, mais recentemente, os do Leste Europeu

10 Dados referidos em PINTO, José Madureira; QUEIR()Z, Maria Cidalia - Flexibilizacdo da
Producdo, Mobilidade da mdo-de-obra e Processos Identitdrios na Constru¢do Civil. Sociologia -
Problemas e Praticas.Lisboa: CIES/ISCTE, n° 19 ( Janeiro de 1996), p. 9-29.

11 Na verdade, os custos financeiros a ter em conta para pré-financiamento dos equipamentos sdao
menores do que noutros sectores industriais, sendo os custos de financiamento dos projectos, durante a
fase de execucdo até a facturagao final, muito mais significativos.

12 Refira-se a este propésito que, segundo "informagdes relativas ao trabalho por conta de outrém
fornecidas pelo Recenseamento Geral da Populagdo e Quadros de Pessoal do Ministério do Emprego,
admite-se que a taxa de ndo declaragdes no sector tenha atingido, em 1981, o valor de 50,6% e, em 1991,
45,4%, o que aponta para propensdes a subterraneidade praticamente sem paralelo no conjunto das

actividades economicas" - PINTO, José Madureira; QUEIR()Z, Maria Cidalia - Qualificagdo Profissional

e Desqualificacdo Social na Constru¢do Civil'. Cadernos de Ciéncias Sociais. Coimbra. n° 15-16

(Janeiro de 1996), p.55.



ou, mesmo, os da Asia), de utilizacio de mdo-de-obra infantill3, de fugas ao fisco, de
ndo pagamento das prestacdes a Seguranga Social, da ndo existéncia de Seguros de
Trabalho. Sendo estes alguns dos aspectos denunciados, com frequéncia, pelos meios
de comunicagdo social e pelos sindicatos do sector.

Como j4 referimos acima, o recurso ao regime de subempreitada ndo é uma
estratégia utilizada, apenas, pelas pequenas empresas; de facto, a informagéo disponivel
sobre este assunto!4, aponta no sentido de serem as unidades de maior dimensdo (com
50 e mais assalariados) as que recorrem, mais frequentemente, a subempreitada.

Quanto a participacdo das empresas como subcontratadas, a tendéncia € a de um
incremento desta estratégia proporcionalmente ao aumento da dimens@o das empresas e
dos projectos, situagdo decorrente da sua maior capacidade de producio,
nomeadamente no sector da promog¢do habitacional ptiblica e cooperativa, havendo,
como ja referimos atrds, empresas que criaram sub-empresas especializadas neste ramo
de contratacao.

Alids, de forma a reagir aos riscos financeiros inerentes ao processo de
promogao-contrucio, as empresas procuram "diversificar a sua actividade para a menos
incerta forma de construgdo por contrato [nomeadamente, na drea das obras publicas,
pelo que]....a forte expansdo do mercado das obras publicas podera ser vista como um
factor da forte inflacdo dos precos que tem caracterizado o mercado imobilidrio na
AMP, especialmente na segunda metade da década de oitenta"!3.

A préitica da subempreitada na construg¢do civil decorre, principalmente, da
natureza dos processos de trabalho dominantes no sector. Se por um lado, as flutuagdes
da procura, aliadas ao facto de a produgdo se realizar no ponto de consumo, tenderem a
desincentivar o emprego de mao-de-obra directa permanente, tornando os seus custos
mais elevados, por outro, a complexidade dos processos de trabalho, bloqueadora de
uma mecanizagdo generalizada, continua a apelar a qualificagdo do oficio, pelo menos

de certas tarefas.

13 Saliente-se a este propésito que, segundo um estudo efectuado por AZEVEDO, Joaquim, sobre
as Condigoes de Insercdo Precoce de Jovens no Mercado de Trabalho na Regido Norte - apresentagdo
dos resultados referentes aos jovens que abandonaram a escola antes dos 15 anos. Porto, Janeiro de
1995, polic., 10.4 % dos jovens inquiridos, que abandonaram precocemente a escola, declararam como
primeiro trabalho a profissdo de pedreiro, percentagem que apenas € ultrapassada pelas profissdes de
costureira (11,2%), operério (17,1%) e oleiro (10,9%).

14 MINISTERIO DO EMPREGO E SEGURANCA SOCIAL - Inquérito a qualidade de emprego
na Construgdo Civil. Lisboa, 1991.

I5CARDOSO, Abilio - Dindmica de estruturagéo de uma ... p. 33.



A pritica da subempreitada, ao permitir compatibilizar a flexibilizagdo na
contratacdo da mao-de-obra, incluindo os seus segmentos mais qualificados, ter-se-a
imposto como estratégia e solucdo técnica-organizativa adequada as especificidades do
ramo e aos interesses dos empregadores.

Assim, o sector da construgdo apresenta caracteristicas muito especificas, ja que
se por um lado, nele coexistem postos de trabalho com exigéncias técnicas
diversificadas (trabalhos de oficio, trabalhos especializados e trabalhos mais ou menos
banalizados), por outro, a racionalizagdo do trabalho ndo corresponde, necessariamente,
a uma tecnicidade das actividades produtivas, ainda que esta se tenha desenvolvido em
certos dominios, nomeadamente, no emprego do betdo armado, das técnicas de
cofragem metélicas pré-fabricadas e de outros elementos pré-fabricados (paredes
moldadas, etc)!© e no uso frequente de maquinas e processos mecénicos - utilizagio de
escavadoras, de madquinas de remocdo de terras, gruas, mdquinas manuais
especializadas para certas tarefas, etc.

Convém, ainda, realcar as diferencas existentes entre as duas grandes
modalidades de subempreitada, aquela em que o sub-contratante fornece, ele proprio,
materiais, equipamentos e mao-de-obra e uma outra, em que s6 o trabalho ¢é
subcontratado (existindo neste caso varias formas, sendo a mais frequente aquela em
que o operario € recrutado por um sub-contratante, actuando normalmente por conta -
prépria), sendo a empresa contratante, a fornecedora dos materiais e dos equipamentos
(podendo, também, alugd-lo a empresas fornecedoras).

A maioria das empresas que contactamos afirmaram que, geralmente, optam pela
subcontratacdo de empresas fornecedoras de méo-de-obra ou pela subcontratagdo de
operdrios qualificados que actuam por conta-propria, ou de pequenas empresas
construtoras, para certas fases da obra (nomeadamente, estruturas, acabamentos e
trabalhos especializados), sendo a empresa contratante responsavel pela elaboragdo e
aprovacdo dos projectos, pelo financiamento da obra e fiscalizagdo, por alguns
trabalhos intermédios, pelo fornecimento de materiais e mdaquinas e pela
comercializacdo. H4, ainda, o caso de uma empresa que possui um corpo de operarios
que tem como fung¢do, ndo sd, a orientagdo-chefia da obra, como ainda, a execugido de
alguns trabalhos, efectuando, também, obras de manuten¢@o posterior, uma vez que os
fogos produzidos se destinam ao arrendamento (os seus clientes sdo sobretudo

emigrantes!”), sendo aquela responsavel pela gestio dos empreendimentos construidos

16 A tendéncia do sector, alids, acompanhando a evolugio vivida na UE, aponta para que no
processo construtivo se intensifique o recurso a pré-fabricacgao.

17 Esta empresa possui ligagdes com uma empresa de promogio imobilidria em Franga.



(incluindo o arrendamento dos fogos, as formalidades inerentes ao contrato e o
depésito das rendas nas contas do proprietario-emigrante!8).

Existe, igualmente, um conjunto de empresas que entregam toda a obra de
empreitada, sendo apenas responsaveis pela promogdo - aquisicdo do terreno,
elaboracdo dos projectos, financiamento, licenciamentos -, pelo seguro geral e
fiscalizacdo da obra e pela comercializagdo dos alojamentos.

Das entrevistas que efectudmos, constatamos que a natureza e dimensdo das
obras efectuadas dependem, bastante, da sua dimensao, da sua capacidade tecnoldgica,
do tipo de organiza¢do da empresa e da circunstancia de a promocdo ser directa ou por
encomenda (neste caso, as adjudicacdes sdo feitas, quer a empresas imobiliarias, quer a
particulares, havendo também, o caso de uma empresa que foi responsivel pelos
projectos de duas cooperativas e por dois projectos da autarquia).

As duas maiores empresas que contactimos, actuam quer por promogao directa,
quer por encomenda, reconhecendo, contudo, que esta ultima tem vindo a ganhar peso
acrescido, nos dltimos 20 anos.

O papel cada vez maior da subcontratagio na construgdo civil, que ndo é
exclusivo do caso portugués!9, deve-se, ainda, a inflexdo das politicas de gestdo da
mao-de-obra que ocorreu com a crise econdomica dos anos 70. Na verdade, foi uma
estratégia resultante da exteriorizacdo dos riscos e dos encargos, fomentando a
segmentacdo do mercado de trabalho, o que contribuiu para minorar as pressoes
salariais e as margens de incerteza que as empresas, entio, tiveram de defrontar.

Por outro lado, ndo devemos deixar de salientar que a subcontratagdo apresenta,
também, algumas vantagens para os operdrios da construcdo e para as pequenas
empresas, que actuam como subcontratadas, ao permitir, por exemplo, uma maior
facilidade de fuga ao fisco, remuneragdes mais elevadas e uma maior autonomia no
trabalho.

Todos os aspectos apontados contribuem para refor¢ar o casualismo nas relagdes
laborais, pelo menos se atendermos a relacdo entre empresa contratante e a forga de
trabalho que se encontra dispersa pelas obras e estaleiros. Este facto permite, ainda,
uma grande flexibilidade e mobilidade no recrutamento da miao-de-obra (e,
consequentemente, na redugdo dos custos fixos e de recrutamento de mao-de-obra

experiente), através da sua transferéncia de umas obras para as outras, conforme as

18 Esta estratégia de venda, a emigrantes, permite a empresa um mercado garantido, estdvel e com
pouca concorréncia.

19 Sendo, alids, um fendmeno generalizado ao nivel mundial e particularmente, Europeu, ver entre
outros, os artigos da segunda parte da obra de CAMPAGNAC, Elizabeth (org.) - Les Grands groupes de

la construction:de noveaux acteurs urbains?. Paris: L' Harmattan, 1992, p.109-193.



fases do processo construtivo, ou o recrutamento de novo, sendo este, geralmente,
controlado pelo responsavel do estaleiro e baseado em critérios de conhecimento prévio
sobre a habilidade e a experiéncia dos candidatos (emanando, com frequéncia, de redes
de solidariedade familiar ou local)20 .

Quanto as caracteristicas da mao-de-obra, o quadro 111 revela-nos uma presenca
significativa, quer de pessoal ndo qualificado e de praticantes e aprendizes, quer de
profissionais qualificados, sendo o peso dos quadros pouco significativo, registando-se,
contudo, um aumento do pessoal qualificado e um decréscimo dos ndo qualificados,
enquanto que os valores dos quadros superiores, se mantém relativamente estavel.

Relativamente as caracteristicas da mao-de-obra segundo os niveis de instrucdo
(quadro 112), verificam-se alteragdes significativas. Assim, de 1985 para 1991,
denota-se uma melhoria do nivel de instru¢do dos activos empregados na Construcéo
Civil, aumentando a proporcdo dos que tém um nivel de ensino primdrio, preparatorio
ou secundario e diminuindo o ndimero de analfabetos. Quanto aos assalariados com
niveis de escolarizacdo mais elevados (cursos médios e superiores), o seu valor

manteve-se relativamente estavel.

Quadro 111 - Estrutura do emprego, por niveis de qualificacdo, na Construcéo
Civil (1986, 1991, 1992 e 1993), em percentagem

Niveis de qualificagdo 1986 1991 1992 1993
Quadros Superiores L5 1,8 1.8 1,8
Quadros Médios 0,4 0,6 0,8 0,6
Encarregados, Contramestres

e Chefes de Equipa 6,0 7,1 73 7.4
Prof. altamente qualificados 1,1 1,3 1,3 1,1
Prof. qualificados 46,6 49,9 50,2 514
Prof. semi-qualificados 3,6 4,1 3,8 3,7
Prof. ndo-qualificados 26,8 21,2 20,0 20,1
Praticantes e aprendizes 12,0 10,1 9,8 9,1
Nivel desconhecido 2,1 4,3 5,0 4.8

Fonte: M.E.S.S. Quadros de Pessoal, adaptado de PINTO, José Madureira; QUEIR()Z, Maria

Cidalia - Qualifica¢do Profissional e Desqualificagdo Social na Construgdo Civil .Cadernos de Ciéncias

Sociais, n° 15-16 (Janeiro de 1996), p.57.

20 Refira-se, a este propésito, que as relagdes de subcontratagdo, segundo o que apurdmos das
entrevistas efectuadas, fazem-se muito com base neste conhecimento prévio e nas boas relacdes mantidas,
em obras anteriores, entre a empresa contratante e as subcontratadas. Assim, as redes mantém-se ao longo
do tempo e de obra para obra, ndo havendo grandes mudangas relativamente as empresas ou aos operarios

especializados subcontratados.



Quadro 112- Distribui¢do segundo os niveis de instrugdo, dos assalariados do

sector da Construgdo Civil (1985 a 1991), em percentagem

Niveis de instru¢do 1985 1986 1987 1988 1989 1990

1991
Analfabetos 18,3 16,4 14,7 13,1 12,1 11,0 9,7
Ens. primério/preparat. 71,5 73,2 74,6 76,8 75,3 76,3 76,7
Ens. secunddrio/complem. 8,8 8,1 8,4 7.9 8,9 8,7 | 10,4
Curso médio/superior 2,0 2,1 2.4 1,9 23 2,2 2,0
N/ classificados 0,1 0,2 0,2 0,3 1,4 1,2 0,5

Fonte: M.E.S.S. Quadros de Pessoal, adaptado de PINTO, José Madureira; QUEIR()Z, Maria
Cidalia - Qualificagcdo Profissional e Desqualificacdo Social na Construgdo Civil . Cadernos

de Ciéncias Sociais, n° 15-16 (Janeiro de 1996), p.63.

Refira-se, ainda, que paralelamente a esta melhoria dos perfis de instru¢do da
populacdo empregada na construgdo, verifica-se na década de oitenta, a criagdo de
cursos de formacdo profissional, quer em algumas empresas, quer em centros
especialmente criados para esse efeito (como por exemplo, o Centro de Formacgéo
Profissional da Industria da Constru¢do Civil e Obras Piblicas do Norte criado pela
AICCOPN), com apoio do Instituto do Emprego e Formacao Profissional e com verbas
do Fundo Social Europeu.

Contudo, verifica-se, uma fraca incidéncia destes cursos no ramo da construcio
civil, comparativamente aquilo que se observa noutros ramos de actividade
econémica?!, situacdo que as associagdes patronais do sector, remetem para um
conjunto de constrangimentos estruturais inerentes ao sector. Refira-se de entre estes,
nomeadamente, a centralizagdo dos cursos relativamente a dispersdo dos estaleiros e
obras, a dificuldade em conciliar os horarios de trabalho com os dos cursos, a
debilidade do tecido produtivo (predominio das pequenas empresas em regime de

subempreitada) e a falta de motivacdo dos jovens relativamente as profissdes da

21 Ver, a este propoésito, os dados fornecidos pelo Ministério do Trabalho, em PINTO, José
Madureira; QUEIROZ, Maria Cidélia - Qualificacdo Profissional e Desqualificacdo Social na
Construgdo Civil quadro 5, p. 64.



construgdo, devido, quer a natureza do trabalho, quer ao contexto de vida22, preferindo
outros tipos de profissdes, mais prestigiadas e menos duras23.

Quanto aos assalariados mais velhos nota-se, também, uma desvalorizagao face a
formacdo e a reciclagem profissional, situacdo que se associa ao facto de terem tido,
frequentemente, percursos escolares marcados pelo insucesso. Para além do mais,
tendem a valorizar sobretudo os saberes praticos, associados a urgéncia e resolugdo dos
problemas profissionais do dia-a-dia (a aquisicdo do "saber-fazer") no interior dos
estaleiros, valores adquiridos ao longo do seu percurso de ascensdo profissional, em
detrimento dos saberes te6ricos24, adquiridos no exterior.

Por parte de muitos empresdrios, particularmente nos casos dos empresarios
pouco escolarizados e dos de transicdo da condi¢do de assalariado a patrdo (situacdo

muito frequente neste sector, dado o predominio das empresas em nome individual25),

22 Ver, a este prop6sito, LEMOS, Maria Manuela F. - Estudo sobre o sector da Construgdo Civil e
Obras Publicas do Norte. Porto: CICCOPN, 1983.

23 A este propésito, saliente-se que as campanhas publicitdrias que tém sido feitas para promogdo
destes cursos, nomeadamente na televisdo, tém procurado veicular uma "imagem virtual" das condigdes
de trabalho deste sector, utilizando imagens de jovens com um ar jovial, com fatos-macacos e capacetes
muito limpos, situacdo muito distante da imagem real que observamos na maioria dos estaleiros.
Procuram desta forma, mostrar como a maior formag¢do da mao-de-obra e consequente qualificacdo e
seguranca dos processos de trabalho, podem contribuir para um maior prestigio das profissdes do sector,
alterando a imagem negativa e de inseguranga que tradicionalmente o envolve, nomeadamente, nas
questdes relativas aos sectores informais e a seguranca do trabalho (particularmente o nimero elevado de
acidentes de trabalho que afectam a construg@o civil).

24 PINTO, José Madureira; QUEIROZ, Maria Cidédlia - Qualificacdo Profissional e
Desqualificagdo Social na Construgdo Civil. ... p. 68 a 74. Estes autores referem, ainda, a grande
discrepancia que existe entre os titulos escolares e a hierarquia profissional, no sector da Construgio
Civil, salientando, nomeadamente, o facto de as alteracdes ocorridas nos anos 80, relativas ao
prolongamento da escolarizacdo dos jovens, terem contribuido para o facto de as hierarquias intermédias
(encarregados, chefes de equipa e contramestres) possuirem perfis de escolarizag@o inferiores aos dos
seus subalternos (operdrios ndo qualificados, praticantes e aprendizes); (veja-se os dados apresentados
nos quadros 8, 10, 11 e 12, p.71 a 74).

25 Refira-se, ainda, que "a passagem de assalariado a trabalhador independente e, deste, a pequeno
patrdo em regime de subempreitada, e vice-versa, sdo formas de mobilidade presentes em muitas das
histérias de trabalhadores da Construgdo Civil", PINTO, José Madureira; QUEIROZ, Maria Cidalia -
Flexibilizagcdo da Produgdo, Mobilidade da mdo-de-obra e Processos Identitdrios na Construgdo Civil,
p-20. Esta situagdo, alids, foi constatada no caso de duas empresas que contactdmos, em que 0s actuais

empresdrios, haviam, sido, anteriormente, operarios por conta-propria.



a desvalorizagcdo da formacdo profissional obtida fora do estaleiro é uma realidade. A
preferéncia vai para uma formagdo interna na obra, que é menos dispendiosa,
permitindo, ainda, uma maior garantia quanto a integracdo bem sucedida no trabalho,
sendo "esta perspectivada em termos de submissdo aos padrdes de hierarquizagdo
social estabelecidos [manifestando, ainda, os empresdrios] uma desconfianga em
relacdo aos saberes escolares, considerados intteis por ndo garantirem a destreza
manual que o saber fazer impde"20.

A progressdo na carreira profissional "depende, da submissdo a padrdes de
aprendizagem que fazem tibua rasa dos saberes formais e privilegiam automatismos
estritamente subordinados a légica disciplinar do estaleiro"2’. Esta disciplina rigida,
contrasta drasticamente com as aspiragdes existenciais difundidas, quer pela escola,
quer até, por outros meios de difusdo cultural, nomeadamente a televisdo, o que faz
com que, a construcdo civil seja encarada como um ponto de passagem e nao como
uma possibilidade de se construir uma carreira profissional de futuro?8.

A dispers@o geogrifica da producdo, em grande parte dependente quer da
variabilidade da procura e condicdes de acesso ao solo, quer da dimensdo das
empresas, ja que as mais pequenas se movem num espaco relativamente reduzido,
geralmente o concelho, enquanto que as maiores possuem uma drea muito mais vasta,
normalmente com obras espalhadas em vdrias regides do pais, ou até mesmo, no
estrangeiro, contribui, também, para a forte mobilidade dos trabalhadores da construgdo
civil.

Na verdade, para uma parte dos operdrios da construgdo civil a mobilidade
geografica, que atinge, por vezes, um caracter de nomadismo, ¢ uma realidade,
sobretudo no caso das empresas fornecedoras de mao-de-obra. A prética corrente das
empresas € fazer deslocar os técnicos e os operdrios mais qualificados, contratando, na
drea proxima os operdrios ndo qualificados, seja directamente ou através da

subcontratacdo de empresas fornecedoras.

26 Idem, ib. p. 76.

27 1dem, ib. p. 76.

28 Recorrendo, mais uma vez, ao estudo de Joaquim Azevedo sobre as condi¢des de inser¢do
precoce dos Jovens no mercado de trabalho, verifica-se que, mesmo para os jovens que abandonaram
precocemente o sistema de ensino, as aspiragdes profissionais apontam para outros sectores de actividade,
com melhores condicdes de trabalho e com uma progressdo de carreiras mais aliciante e mais fécil,

nomeadamente as ligadas ao sector do comércio e dos servigos.



Efectivamente, verificimos que as empresas contactadas, apresentam um quadro
de pessoal efectivo muito restrito??, com excep¢io das duas maiores, ainda que estas
tenham indicado, uma tendéncia para a reducdo do operariado a favor do pessoal
técnico especializado (engenheiros, arquitectos, fiscais de obra, administrativos...). O
pessoal menos qualificado é contratado a empresas fornecedoras ou directamente nos
locais onde se encontram as obras, geralmente com contratos a prazo.

Tanto num caso, como no outro, verificamos uma grande pendularidade da
mao-de-obra, particularmente no caso das empresas fornecedoras de mao-de-obra,
havendo uma parte significativa do pessoal que tem de pernoitar fora de casa ou fazer
trajectos bastante longos. Apesar de uma grande percentagem (cerca de 40%), residir,
em concelhos exteriores ao Grande Porto, sobretudo Marco-de-Canaveses, Baido,
Penafiel, Lousada e Felgueiras, havendo, mesmo, alguns exteriores ao distrito do Porto,
o peso maior € o dos residentes nos concelhos do Grande Porto.

Quanto a dimensao dos projectos, verificamos uma relacdo quase directa entre a
dimensdo da empresa e a dimensdo dos projectos. As empresas mais pequenas tém
efectuado projectos de dimensdo média em lotes de cerca de 300 a 500 m2,
correspondendo, geralmente, a um ou dois edificios e estando estes quase concluidos e
vendidos, iniciam a promog¢@o de um novo projecto. Nestes casos, a drea de actuacdo
tem-se limitado ao concelho em que estdo implantadas. Quanto as empresas de maior
dimensao, estas tém efectuado projectos de envergadura superior, correspondendo a um
conjunto de vdrios edificios, incluindo mesmo alguns projectos mistos, de habitacdo e
escritorios, possuindo um mercado a nivel nacional, ainda que com alguma

concentragdo na Regido Norte.

29 Correspondendo, geralmente, ao corpo técnico (que, na maioria dos casos inquiridos,

correspondia aos sdcios da empresa), a um ou dois administrativos e a alguns operdrios.



